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بنیان گذار جمهوری اسلامی ایران؛ 

حضرت امام خمینی)ره(:

قم حرم اهل بیت است. قم مرکز علم است. قم مرکز 
تقواست.قم مرکز شهادت و شهامت است.از قم، 
علم به همه جهان صادر شده است و می شود و از قم 
شهامت به همه جا صادر می شود. قم شهری است که 

در آن ایمان و علم و تقوا پرورش یافته.
صحیفه امام، ج 13، ص 165

رهبر معظم انقلاب اسلامی 
حضرت آیت الله العظمی امام خامنه ایمدظله العالی:

کمک به آبادانی این شهر بیشتر شده،  حرکت برای عمران قم و 
که خوب، این  کرده؛  سریعتر شده، یک رشد چشمگیری پیدا 
گر این همت و این شوق  کند. ا مغتنم است؛ منتها باید ادامه پیدا 
که امروز مسئولان محترم نسبت به مسائل قم  و این علاقه ای 
که ان شاء الله  کند، این امید وجود دارد  ابراز می کنند، ادامه پیدا 
گذشته به مرور جبران شود؛ و این برای  کم  عقب ماندگی های مترا
کشور مهم است. خدمت به قم فقط خدمت به یک شهر نیست؛ 
کشور است، خدمت به آبروی جمهوری  کشور و آبروی  خدمت به 

اسلامی است.

بیانات معظم له در دیدار با  مسئولین استان قم 1389/08/05

گرامی باد یاد و نام جاودان بزرگمردان تاریخ با شکوه ایران اسلامی که موفقیت های امروز این نظام ثمره ای است از ایثار 
و فداکاری آنان. شهدایی که با نثار خون پاکشان مسیر اعتلای کشور را هموار کردند.

این مجموعه تقدیم می گردد به روح بلند 6090 شهید گرانقدر قم و به ویژه افتخار و چشم و چراغ خانواده بزرگ شهرداری 
قم، شهیدان والامقام یدالله صادقی، اسماعیل کریمی، غلامرضا بابااحمدی و حسین مولوی که در عمر پربرکت خود مفتخر 

به لباس خادمی شهر مقدس قم بوده اند.
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مقدمه

اجزاییکسازمانبهمروروباقرارگرفتندرموقعیتهایمختلف،به
تواناییهاییمیرسندکهبهوسیلهآنمیتوانندبامسائلگوناگونروبهروشده
وبرشرایطدشوارغلبهنمایند.اینگونهاستکهمیتوانگفتهرمأموریت

جدید،مهارتجدیدیراآموزشمیدهدکهیکتجربهسازندهاست.
تجربه،عاملیمهمواثرگذاردرمدیریتاستوبخشعمدهایاز
موفقیتهاییکمدیردرپرتوتجربیاتیبهدستمیآیدکهدرخلالاجرای
برنامههاوپروژههاباآنهامواجهمیشودوکمترپیشمیآیدکهاینموارد
کادمیعلممدیریتپیداکردوقرارگرفتندر رابتواندرمتونعلمیوآ
موقعیتهاوبزنگاههایمختلفدرمسیرفعالیتسازمانها،تجربیاتقبلی

استکهمیتواندراهگشایتصمیمگیریهایمدیریتیباشد.
یکیازکارکردهایمهمواثرگذاردرارتقاءسطحدانشوافزایشبهرهوری
درسازماننیزاستفادهازتجربیاتیاستکهدرگذشتههریکازاجزایآن
سازمانباآنروبهروشدهاند،مستندسازیاقداماتوعملکردبهدنبالاین
کارکرددارایاهمیتمیشودتاباماندگارشدنتجربیاتگذشتهوفراهم
آمدنبستراستفادهازآنها،حرکتسازماندرمسیررشدوتعالیسرعت

بیشتریپیداکند.
شهرداریهانیزدرماهیتیکسازمانکه372مأموریترادرادارهشهرها
برعهدهداشتهوموظفبهانجامامورمختلفشهریباجامعهایفراگیر
وگستردهازمخاطبانوذینفعانهستند،لازماستتادرنظاممدیریت
سازمانیخود،بایستههاییرادرنظرداشتهوبهانجامواجرایآناهتمام

داشتهباشند.
شهرهاهمانندسایرموجوداتزندهدورانتکاملیمختلفیراپشتسر
میگذارند،متولدمیشوندورشدمیکنندوهمچونانسانکهنیازهایشبا
بزرگشدن،وسیعتروپیچیدهترمیشود،شهرهانیزدرگسترهزمانباتغییر
رویکردهاوانتظاراتمواجههگشتهودراینمسیرسیرتکاملیخویشراطی
میکنندودیگرسبکوروشهایمدیریتشهریگذشتهتواناییپاسخگویی

بانیازهایطیفوسیعیازذینفعانشهریراندارد.
گسترششهرها،ساختاربرنامهریزیومدیریتشهریراروزبهروزگستردهترو
پیچیدهترمیسازد.چنانچهمدیریتوبرنامهریزیشهرها،خصوصاًشهرهای
بزرگوکلانشهرهابدونکاربردشیوههاینوینمدیریتوبرنامهریزی
شهریسیستمی،غیرممکنخواهدبود.دیگرنمیتوانروندشهرهارا
بهصورتسنتیکنترلکرد،زیرادرمسیرتوسعهپایدارهریکازاجزاءشهر
بهصورتیکحلقهازشبکههایپیچیدهبهیکدیگرمتصلووابستههستند؛

وایجادنقصاندرهریکازاینحلقههادرتمامیتسیستمنمودبارزمییابد.
نگاهیبهمسائلوتحولاتاجتماعیواقتصادیوفناوریدرکلانشهرها،
بهرهگیریازنظامهاینوینمدیریتوبرنامهریزیضروریمینماید.شیوە
برنامهریزیدرعصردانشوفضایمجازیودنیاییباتغییراتمحیطی
پرشتاب،پیچیدگیهایخاصخودداردوباروشهایسنتیبرنامهریزی
کاملًامتفاوتاست.دردورهمعاصرهیچصاحبنظریمدعینیستکهتمام
مسائلپیچیدهشهررامیتوانازطریقبرنامهریزیهایسنتیویکسویه
وازبالابهپایینحلوفصلکرد.بهویژهدرشهرهایپیشرفته،گرایشهای
برنامهریزیشهریازنگرشهایکالبدیوفیزیکیبهسمتجنبههای
اجتماعیواقتصادیوفنّاورانهزندگیشهریومشارکتدهیتمامیبازیگران

فعالدرعرصهمدیرتشهریسوقیافتهاست.
درساختارمدیریتشهریایراننیزمطابقدستورالعملوشیوهنامههای
ابلاغیسازمانشهرداریهاودهیاریهایوزارتکشورروندحرکتیشهرها
بهسمتبرنامهریزیراهبردیعملیاتیوتخصیصمنابعسازمانیبرمبنای
اینبرنامههاواهدافشدتگرفتهاست.دربرنامههایراهبردیعملیاتیبین
چشماندازوآرمانهایبلندمدتشهرازیکسووازسویدیگر،بـااهداف
عملیاتییااجراییارتباطمنطقیبرقرارمیگرددومنابعسازمانیدراینمسیر

تخصیصدادهمیشود.
مجموعهمدیریتشهریقمازاواخردهه1380شمسیبهدنبالتوجهبیشتر
بهموقعیتخاصوظرفیتهایمنحصرشهروتسریعحرکتدرمسیرتوسعه
شهری،واردمرحلهیجدیدیازفعالیتخودشدهوشهرقمباتبدیلشدن
بهیککلانشهرازحیثجمعیت،درمسیرتوسعهقرارگیردومسئولیت
شهرداریقمنیزدراینسیرپیشرفت،مسئولیتیخطیرواثرگذاربودکهدر
کنارضعفساختارهایناهمگونشهرقمباجمعیتمیلیونیوموقعیت
باتوجهبهحرکتپرشتابدیگرکلانشهرهایکشوردرتوسعهشهریبا
محوریتشهرداریها،مدیریتشهریقمنیزباهمینرویکردسعیدراجرای
طرحهایتوسعهشهریخودداشتوتوانستموفقیتهاییرادراینزمینه
کسبنمایدودرسالهایابتداییدهه1390شاهداجرایپروژههایدر
مقیاسیکلانواثرگذارتوسطشهرداریقمباشیم،روندیکهتاسالماههای

آخرسال1393بهاشکالمختلفوبافرازوفرودهاییادامهیافت.
نیمهدومخردادماه1394شهرداریقمپسازگذشت3ماهازپایانمأموریت
33ماههواستعفایمحمددلبریوادارهشدنتوسطمجیدمتینفردراین
مدتبهعنوانسرپرست،شاهدحضورتیمجدیدمدیریتبهسرگروهیدکتر

سیدمرتضیسقائیاننژادبودکهپساز12سالعهدهداربودنمسئولیت
شهرداریاصفهان،بارأی19نفراز21عضوچهارمیندورهشورایاسلامی
شهربهعنوانشهردارقمانتخابشدهبودتااوضاعنابسامانشهرداریو

وضعیتآشفتهشهررامدیریتکند.
بدهیهایانباشتهمالی،پروژههایعمرانینیمهتماموغیرفعال،وضعیت
نامنظماداریوبسیاریدیگرازایندستمشکلات،واقعیتیبودکهوجود
داشتوتیممدیریتیجدیدشهرقمبایدهمبرایرفعآنهااقداماتیعملیاتی
راهرچهزودترآغازمیکردندوهممسیرادامهفعالیتشهرداریقمدرامور

شهریراترسیمودرمسیراجراقرارمیدادند.
مجموعهاقداماتیکهمستلزمنگاهفراگیروجامعدرحوزهمدیریتو
برنامهریزی،جدیتوپشتکاردرپشتیبانیورفعموانعوتلاشجهادیدر
خطمقدماجراوانجامپروژههابودوباشکلگیریبدنهیمدیریتیواستقرار
نظاممندساختاراداریمرتبط،شهرداریقمرادرتحققاهدافخودوحرکت

درمسیرتحولقرارداد.
تحولیکهامروزودرتابستان1400شاهدگستردگیآندرسطحشهرقمو
مناطقهشتگانهآنهستیم،اجرایپروژههایبزرگعمرانی،ارتقاءسطح
خدماتوافزایشسرانههایمختلفشهریازجملهفضایسبزوسرانههای
فرهنگی،تفریحیورفاهیدرکنارتوجهبهنشاطاجتماعیواجرای
برنامههایفرهنگیرادربرگرفتهوبهاذعانهمگان،امروزشاهدنشاطو

پویاییدرشهرقمهستیم.
درطیاینمسیرشهرداریقمهمزمانبهابلاغدستورالعملتهیهبرنامه
راهبردیعملیاتیشهروشهرداریتوسطسازمانشهرداریهاودهیاریهای
وزارتکشوردرسال1394بابهرهگیریازآخرینتجربیاتودستاوردهای
برنامهریزیشهریچشماندازشهرقمرادرافقسال1414رابامشارکت
ذینفعانشهریونظرخواهیازشهروندانتهیهوبهتصویبشورایاسلامی
شهرقمرساند،چشماندازیکهبانگاهیفراگیروبرمبنایمدیریتجامع
شهریتدوینشدهونقشسایردستگاههایاجراییتأثیرگذاردرحوزهشهری

نیزدرآنمشخصشدهاست.
درچشماندازقم1414باشناساییلنگرگاههاومحورهایتأثیرگذاربرآینده
شهرقم،ششآرایه،محوریتانجامفعالیتهایشهرداریقمقرارگرفتو

بیانیهمأموریتشهرداریقمبراساسآنتعریفشد.
توجهبهجایگاهونقششهرقمواهمیتباورهایارزشیواعتقادیواهتمام
بهآندرکنارپایبندیبهحفظاصولوارزشهایاخلاقیوانسانیدرمسیر
تحققچشماندازازدیگرمواردیبودکهلزومتوجهبهآنهادرانجامامور
محولهووظایفومأموریتهایتعریفشدهوتدوینبرنامههاراموردتأکیدقرار
میدادوبههمینمنظور"بیانیهارزش"نیزتدوینشدهوبهعنوانیکیازاسناد

بالادستیدرنظرگرفتهشد.
باتوجهبهساختارفعلیمدیریتشهریدرایرانوعدماجرایمدیریتواحد
شهری،درتدوینچشماندازشهرقمدرافق1414،هماهنگسازیو
انطباقدهیبرنامههاوراهبردهادرمسیرتحققچشماندازشهربانقشپذیری

سایرسازمانهاودستگاههایتأثیرگذاردرمدیریتشهریتدوینوچشمانداز
بهعنوانمحوراتصالوسیاستدهیسازمانهایدرگیردرمدیریتشهر

مطرحشد.
برایناساسمسیرتحققچشماندازبیستسالهشهرقمدرحوزهوظایفو
اختیاراتشهرداریقمازطریقتحقق4برنامهراهبردی5سالهو20بودجه
سالیانهفراهممیگرددکهبرنامهراهبردیعملیاتیاولشهرداریقمبرایبازه
پنجسالهاول1395تا1400تهیهوموردتصویبقرارگرفتهوفعالیتشهرداری

قممبتنیبرساختاراینبرنامهبهپیشرفتهوعملیاتیشد.
درادامهاینمسیروضمنبازخوردگیریدقیقازبرنامهگذشتهوبارصد
محیطیآیندهپژوهانهتهیهوتدوینبرنامهراهبردیعملیاتیدومشهرداری
قمدرافق1404،نیزدرمسیرتحققچشماندازشهربهانجامرسیدهوبا
تأکیدبرمواردیهمچونمشارکتمحوری،بهرهگیریازنظراتخبرگانو
صاحبنظران،توجهبهمقتضیاتاجتماعی،اقلیمیوفرهنگیومبتنیبر
مطالعاتآیندهپژوهانهکهضمنپایبندیبهتحققچشماندازوهمسوییبا
برنامهاول،براساسبازخوردهاوتحلیلهایمحیطیبهروزشده،ازساختاری
چابکومنعطفبرخورداربودهبهگونهایکهپاسخگویالزاماتونیازهای
شهروشهرداریقمدرمیانمدتباشد،درماههایآیندهوپسازتصویبدر

دستوراجراقرارخواهدگرفت.
مجموعهپیشروکهماحصلیاستازتلاششورایتدوینعملکرد
ششسالهشهرداریقم،مروریخواهدداشتبرگسترهیبزرگیازاقدامات
ماندگاروارزشمندیکهدرطولاینسالهادرشهرمقدسقموبرایارتقاء
سطحزندگیشهروندانوخدمترسانیشایستهبهزائرینومجاورینبارگاه
منورکریمهاهلبیت)ع(توسطخادمینشهربهانجامرسیدهاستودرپایان
ششمینسالفعالیتتیممدیریتیشهرداریقمباهدفمستندسازیوایجاد
زمینهاستفادهازتجربیاتودستاوردهایحاصلازتلاشهایانجامشده
برایعلاقهمندانوذینفعانوهمچنیناطلاعرسانیاثرگذاراقدامات،
برنامههاوعملکردمجموعهبرایجامعهمخاطبینشهرداریقمگردآوریو

منتشرشدهاست.
اینمجموعهدر14فصلضمنتبیینوتشریحعملکردواقدامات
مجموعههایمختلفمدیریتشهریاعمازشورایاسلامیشهر،
شهردار،معاونتهاومشاورین،مدیریتهایستادی،مناطقوسازمانهای
تابعهدرقالبمصاحبههایتفصیلیوارائهگزارشهایآماری،نگاهی
خواهدداشتبرمنویاتورهنمونهایمراجعمعظمتقلید،علماءواساتید
برجستهحوزههایعلمیهدرخصوصفعالیتشهرداریقموهمچنینبیان
دیدگاههایسایرمسئولینومدیراندستگاههاونهادهایاستانیدرتعاملات

وهمکاریهایبینسازمانی.
اینمجموعهسندیماندگارجهتاستمرارمسیرحرفهایترسیم
شدهدرحوزههایمختلفمدیریتشهریقمبهسکانداری
جنابآقایدکترسقائیاننژاددرفاصلهزمانیسالهای1394تا

1400خواهدبود.
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به راحتی  سازمانی  مدیریت  علم  منابع  به  نگاهی  با 
در  را  درمی یابیم که رهبری هر سازمان نقشی بی بدیل 
موفقیت آن سازمان دارد، نقشی که با سپرده شدن آن 
به دست فردی شایسته و درست ایفا شدن وظایف و 
مسئولیت ها، پیشرفت و ترقی را برای سازمان به دنبال دارد و 

خلاف این رویه، شکست و زوال را به یادگار می گذارد.
از  تأکید  و مورد  دلخواه  نتیجه  برای حصول  بدون شک تلاش 
مدیریتی  هرم  رأس  نقش  مهم ترین  سازمان،  مجموعه  عملکرد 
سازمان است و اصلی ترین هدف مأموریتی او موفقیت در کسب 
یک نتیجه مطلوب است، نتیجه ای که ماحصل فرآیندهایی است 
که مجموعه تصمیم گیران ارشد سازمان به آن رسیده اند و اجرای 
آن در اجزای سازمان و تحت نظر رهبر سازمان پیگیری می شود.
مدیریت در شهرداری ها نیز به مثابه یک سازمان بزرگ اجتماعی 
و عملیاتی که گستردگی و پیچیدگی زیادی چه در نوع و تعداد 
مأموریت ها و چه در جامعه ذی نفعان دارد نیز بر اساس همین 
رویکرد مدیریتی کلان شکل گرفته است، رویکردی که می بایست 
برای هر یک از بخش های زیرمجموعه راهبرد و برنامه ای ویژه و 
جامع داشته باشد و ضمن آن انسجام، هماهنگی و یکپارچگی را 

نیز در عملکرد بخش های مختلف دنبال کند.
در سال های اخیر پررنگ شدن نقش نهاد شهرداری ها در حوزه 
شهرها  مدیریت  سنتی  رویکردهای  تغییر  و  اجتماعی  مسائل 
در  اثرگذار  و  اجتماعی  سازمانی  به  محور  خدمات  سازمانی  از 
مدیریت  برای  شهرها  تا  شده  باعث  شهروندان،  زندگی  شئون 
خود نیازمند اشخاصی باشند که علاوه بر تخصص های علمی و 
تجارب مدیریتی، نگاهی جامع و کلان را به ارکان مختلف یک 
شهر داشته باشند و برای ارتقاء هر یک از آن ها راهکار و برنامه 
ابعاد مختلف فعالیت های  تا  قرار داده باشند  را مدنظر  اجرایی 
مجموعه تحت امر خود را صرفاً معطوف به یک وجه از وجوه 
گسترده خدمات و مأموریت های شهرداری ها نکنند.
دست  در  شهر  یک  حرکت  سکان  که  شخصیتی 
حرکت  فعلی  وضعیت  مدیریت  بر  علاوه  اوست، 
شهر در مسیر تعریف شده ی رشد و توسعه شهری 
ارتقاء زندگی شهروندان، می بایست آینده شهر  و 
برنامه ریزی های  در  و  باشد  داشته  نظر  در  نیز  را 
خود این مهم را نیز مدنظر قرار دهد و نگاه جامع 
خود  مسئولیت  مدت زمان  تنگنای  در  را  مدیریت 
نیز  را  حرکت  این  ادامه  مسیر  و  نکند  محدود 

پیش بینی و موانع آن را رفع کند.
اقدامات،  بر  است  مروری  که  حاضر  مجموعه  در 
طول  در  قم  شهرداری  دستاوردهای  و  عملکرد 
سال های ۱۳9۴ تا ۱۴00، نقش رأس هرم مدیریتی 
مجموعه در طول این سال ها و نگاهی که درگذر 
رقم  باعث  و  است  داشته  وجود  بزنگاه  این  از 
است،  شده  قم  شهر  در  ماندگار  اتفاقاتی  خوردن 
نقشی اصلی و اساسی است که به همین منظور در 
نخستین فصل این گزارش جامع مروری خواهیم 
مرتضی  دکتر سید  راه کارهای  و  نظرات  بر  داشت 

سقائیان نژاد در سکان داری شهر و شهرداری قم.



در   ۱۳۳۱ سال  بهمن ماه  در  اصفهانی  سقائیان نژاد  مرتضی  سید 
اصفهان به دنیا آمد و تحصیلات ابتدایی تا دبیرستان را در اصفهان 
گذراند و در ۱9 سالگی وارد دانشگاه کلرادو آمریکا شد. پس از اخذ 
مدرک کارشناسی و کارشناسی ارشد در رشته برق در سال ۱۳۵6 قبل از پیروزی 
انقلاب اسلامی به ایران بازگشت و پس از طی مدت کوتاهی به عضویت 

هیئت علمی دانشگاه صنعتی اصفهان درآمد.
در سال ۱۳6۱ رئیس دانشگاه اصفهان شد و پس از ۳ سال در سال ۱۳6۴ 
برای ادامه تحصیل به آمریکا رفت و دکتری خود را در رشته مهندسی برق از 

دانشگاه کنتاکی دریافت کرد و سال 68 به ایران بازگشت.
بیش از هشت سال ریاست دانشگاه صنعتی اصفهان را بر عهده داشت که 
یکی از شاخص ترین چهره های ملی آموزش دیده در دوران مدیریت وی،  

دانشمند هسته ای شهید دکتر محسن فخری زاده است.
با   SRM موتور  ساخت  و  طراحی  خودرو،  تحقیقات  هسته  اصلی  عضو 
همکاری ذوب آهن اصفهان، طراحی و ساخت کانتکتورهای AC با همکاری 
و ساخت  القایی، طراحی  ماشین های خطی  اصفهان، طراحی  ذوب آهن 
ژنراتور خطی رلکتانسی و طراحی و کنترل درایو ماشین های SRM و تألیف 
کتب »تحلیل ماشین های الکتریکی«، »موتورهای الکتریکی و کاربرد آن ها 
»الکترونیک قدرت« و  رلکتانس«،  در صنعت«، »درایوهای موتور سوئیچ 
»تحلیل ماشین های الکتریکی و سامانه های درایو« و نگارش بیش از ۱00 
مقاله تحقیقاتی در رشته برق، الکترونیک قدرت و کنترل و چاپ آن ها در 
ژورنال و مجلات علمی معتبر داخلی و خارجی گوشه ای از شخصیت علمی 
وی به حساب می آید و تنها در سال گذشته میلادی هشت مقاله علمی را به 
رشته تحریر درآورده و در معتبرترین مجلات بین المللی به چاپ رسانده است.
وی که هم اکنون عضو هیئت علمی و استاد تمام دانشگاه اصفهان با رتبه 
علمی ۴۱ )پرفسور( است، در اردیبهشت ماه سال ۱۳8۲ از سوی اعضای دومین 
دوره ی شورای اسلامی شهر اصفهان به عنوان شهردار اصفهان انتخاب شد و 
با تمدید این انتخاب در دوره های سوم و چهارم به مدت ۱۲ سال عهده دار 

این مسئولیت بود.
محسوب  طلایی  و  خاص  دورانی  اصفهان،  شهر  در  وی  شهرداری  دوران 
می شود. افتتاح پروژه های عمرانی متعدد از قبیل احیای میدان امام علی)ع(، 
بزرگراه دوطبقه امام خمینی)ره( به عنوان نخستین بزرگراه دوطبقه کشور، 
تقاطع های  و  بزرگراه ها  متعهد،  غیر  کشورهای  سران  اجلاس  سالن های 
اصفهان  انتخاب  قبیل  از  فرهنگی  فعالیت های  کنار  در  و …  غیرهمسطح 
به عنوان پایتخت فرهنگی جهان اسلام موجب شد وی به عنوان یک چهره 

موفق در میان شهرداران کلان شهرهای کشور مطرح باشد.
همین موفقیت ها موجب شد، شورای چهارم شهر قم در کوران حوادث و 
خطیرترین دوران مدیریت شهری قم، از دکتر سقائیان نژاد برای حضور در 
شهر قم دعوت نماید و پس از اتمام مأموریت وی در شهرداری اصفهان و با 
پادرمیانی برخی از مراجع معظم تقلید و بزرگان شهر قم، حکم شهرداری حرم 
اهل بیت)ع( و خاستگاه انقلاب اسلامی را قبول کرده و روز ۱۴ خرداد ۱۳9۴ 
سید مرتضی سقائیان نژاد با پیشنهاد شورای اسلامی شهر قم و با حکم وزیر 
کشور به عنوان شهردار انتخاب شود و تاکنون سکان فعالیت شهرداری قم را 

به عهده داشته باشد.
درباره عملکرد وی و مجموعه اش در شهر قم سخن بسیار است که بخشی از 

آن در این گزارش گردآوری شده است.
این مصاحبه و مرور اتفاقات 6 سال گذشته در یکی از روزهای گرم تابستان 
۱۴00 و در کوران داغ ترین مباحث درباره ماندن و رفتن وی از شهرداری قم 
صورت گرفته است. درست در همان روزها و در میان همین بحث های 
چالشی انتخاب شهردار، سقائیان نژاد مانند همیشه درگیر امور اجرایی شهر 
ازجمله مسائل ابر پروژه مترو بود و شاید کمتر موضوعی که تمایل داشت از 

آن صحبت کند، گمانه زنی  درباره مسائلی ازاین دست بود.

تحول قم منطبق بر 
تمدن نوین اسلامی

روایت 6 سال تحول از نگاه 
سکاندار شهر
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 ابتــدا دربــاره ماجــرای قبــول مســئولیت در شــهرداری 
قــم بگوییــد. چــه اتفاقاتــی در تصمیــم شــما بــرای آمــدن 
ــش  ــان نق ــاله در اصفه ــه 12 س ــس از تجرب ــم پ ــه ق ب

داشــت؟

بایــدبــهســال93برگردیــمکــهبرخــیاعضــایشــورایشــهرقــمبامن
دربــارهقبــولمســئولیتدرشــهرداریقــمصحبتکــردهبودنــد.منآن
زمــانبــهایشــاناطمینــاندادهبــودمکــهمســئولیتخــودمدراصفهان

رارهــانخواهــمکرد.
پــسازماجــرایبرکنــاریازشــهرداریاصفهــان،حــدود6نفــراز
شــورایشــهرقــمبــهاصفهــانآمدنــد.مــنبــاآنهــاملاقــاتنکــردم.
بــهدفتــرامامجمعــهاصفهــانمراجعــهکردنــدوآیتاللــهطباطبایــیبــا
مــنتمــاسگرفتنــد.مــنبــهایشــانعــرضکــردمکــهمیخواهــمبــه

دانشــگاهبرگــردمواصــلًاقصــدقبــولمســئولیتاجرایــینــدارم.
اعضــایشــورایشــهرقــمبــاآیتاللــهیــزدیتمــاسگرفتنــدوایشــان
هــمبــاآیتاللــهمظاهــریصحبــتکردنــد.مــندرپاســخبــهایشــان

گفتــمکــهاصــلًادرشــرایطینیســتمکــهبــهقبــولمســئولیتجدیــدیفکــرکنــم.
ــدوایشــان ــیگرفتن ــهطباطبای ــاآیتالل ــهحســینیبوشــهریهــمتماســیب آیتالل
مســتقیمبــامــنصحبــتکــردهبودنــدومــنپاســخینــدادم.اعضــایشــورایشــهر
کــهبــهقــمبرگشــتهبودنــد،روزبعــددوبــارهبــهاصفهــانآمدنــدوبــهدفتــرآیتاللــه
طباطبایــیرفتنــد.ایشــانبــهمــنگفــتکــهحداقلبــاایــنافــرادملاقاتکن.پاســخ
دادمکــهروحیــهامدرحالتــینیســتکــهبخواهــمجلســهایداشــتهباشــم.ایشــان
بــهمــنحکــمکــردکــه»ســیدبلنــدشــووبیــابــااینهــاصحبــتکــن!«.درنهایــت
ــهدفتــرامامجمعــهآمــدم ــهایــنبزرگــوارانبیاحترامــینشــودب ــرایاینکــهب مــنب
وهمانجــابــهمــنازســمتایشــانتکلیــفشــدکــهایــندعــوترالبیــکبگویــم.
تمــامایــنماجــراســهروزطــولکشــیدوســهروزپــسازاســتیضاحتوســطشــورای

شــهراصفهــان،مــنشــهردارقــمبــودم.

 گاهــی مطــرح می شــود کــه آقــای علــی لاریجانــی واســطه آمــدن 
شــما بــه قــم بــود، ایــن صحیــح اســت؟

ــهقــم مــنپیشازایــنماجراهــاآقــایلاریجانــیرامیشــناختمامــادرآمــدنمــنب
ایشــاننقشــینداشــت.همــانابتــداکــهآمدنــمبــهقــمقطعــیشــد،ازرویاحتــرام

بــاایشــانتمــاسگرفتــموایشــانرامطلــعکــردم.ایشــانقبــلازتمــاسخــودمــناز
موضــوعاطــلاعنداشــت.

ــئولیت در  ــام مس ــس از اتم ــی پ ــه کم ــه فاصل ــه ب ــد ک ــه ش  چ
ــما  ــرای ش ــل ب ــور در روز تعطی ــد و وزارت کش ــم آمدی ــه ق ــان ب اصفه

ــرد؟ ــادر ک ــم ص حک

دلیلــشمســائلقــمبــود.بــرایانتخــابشــهردارقمیــکفرآینــدپیچیدهایطیشــده
بــود.شــخصیقــراربــودشــهردارقــمشــودونگرانیهایــیوجــودداشــت؛وضعیــتقم
هــمنگرانکننــدهبــود.درســتاســتکــهدرمســیرســریعصــادرشــدنحکــم،آقــای
لاریجانــینقــشداشــتامــاماجــرابــهشــرایطقــمبازمیگشــت.البتــهمــنشــهردار

ایــننظــامبــودموکارصــدورحکــممــناساســاًپیچیدگــیخاصــینداشــت.
عقیــدهمــنایــناســتکــهآمــدنمــنبــهقــمبــراســاستقدیــرالهــیصــورتگرفــت؛
درغیــرایــنصــورتچــهکســیدرعــرضســهروزاینگونــهجابهجــامیشــود؟هــم
اســتیضاحتوســطشــورایشــهراصفهــاندرحالــتغیرمنتظــرهاتفــاقافتــادوهــم
آمــدنمــنبــهقــم.تــاپیشازایــناتفاقــاتتصــورقبــولمســئولیتدرشــهرداریقــمرا
هــمنداشــتم.درجلســهشــورایشــهرقــمهــمیــکنفــرغایــببــود.یــکنفــرهــمبــه

مــنرأینــدادکــهبــا19رأیشــهردارقــمشــدم.
اصــلایــنفرآینــدبههیچعنــوانسیاســینبــودوکســانیماننــد
ــریو ــهمظاه ــهحســینیبوشــهری،آیتالل ــزدی،آیتالل ــهی آیتالل

ــتند. ــشداش ــیدرآننق ــهطباطبای آیتالل
خیلیهــانمیداننــدکــهمــنهمــانموقــعبــهرونــداقدامــاتشــورای
چهــارماصفهــاناعتــراضکــردم.اعتــراضمــنهــمبــهوزارتکشــور

رفــتوآنجــامــنرامحــقدانســتند.
ــم، ــوانشــهردارق ــنبهعن ــدازصــدورحکــمم ــهبع ــاســههفت دوی
کمیتــهمربــوطدروزارتکشــوربــهایــننتیجــهرســیدکــهدرماجــرای
شــورایشــهراصفهــان،اســتیضاحدلیــلقانونــینداشــت.هیئتیکه
ایــنداوریرادروزارتکشــورانجــامداد،بــهمــنگفتنــداگــربخواهیم
ــاری ــانراج ــهراصفه ــورایش ــدامش ــهاق ــماب ــراضش ــخاعت پاس
کنیــم،شــماهــمشــهردارقــمخواهیــدبــودوهــمشــهرداراصفهــانو
چنیــنموضوعــیوجهــهجالبــیبــراینظــامنــدارد.درنهایــتاینشــد
ــهاســتیضاحشــورایشــهراصفهــان کــهمــنازاعتراضــمنســبتب

عبــورکــردم.
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آمــدندرقــمتوفیقاتــیبــرایمــنایجــادکــردکهمــناینهاراخواســت
ــت ــت)ع(خدم ــرماهلبی ــهروح ــنش ــتمدرای ــم.توانس ــدامیدان خ
ــهری ــانش ــوی،اصفه ــاراتدنی ــریواعتب ــرظاه ــایدازنظ ــم.ش کن
باجلوهتــربــودولــیاینهــامحاســباتعقــلحســابگرمــادیاســت.قم
ازجهاتــیازتهــرانهــمشــهرمهمتــریاســتوالانکــهبــهگذشــته
نــگاهمیکنــم،آمــدنمــندرقــمازاعتبــارکارمدراصفهــانکــمنکــرد
وحتــیموجــبشــدمــندرجایگاهــیبســیارارزشــمندقــراربگیــرم.
ازنظــرروحــیهــمایــنمســئولیتوتــلاشبــرایمــنمنفعــتداشــت.
ازنظــرخدمــتمــنبــهایــنشــهرهــماتفــاقخوبــیافتــاد.قطعــاًقمــی
ــهرو ــاآنروب ــودکــهامــروزب ــنشــهرینب ــم،ای ــلگرفت کــهمــنتحوی

هســتیم.

ــرایط  ــهر در ش ــه ش ــدید ک ــم ش ــی وارد ق ــما زمان  ش
خاصــی بــود. تدبیــر شــما در ابتــدا بــرای روبــه رو شــدن 

ــود؟ ــا مشــکلات ایــن شــهر چــه ب ب

وقتــیبــهقــمآمــدم،ازاحــوالاتشــهرخبــرنداشــتم.مــادراصفهــان
چهــاربرنامــهراهبــردیراپیــادهکــردهبودیــمامــاشــهرقــمبهعنــوان
کلانشــهربرنامــهونقشــهراهنداشــت.حرکــتشــهرداریچارچــوبو
ــرایمــنموجــبتعجــب ــنب ریــلمشــخصیرادنبــالنمیکــردوای

بــود.
دریادداشــتهایآنروزهایــمشــرایطرااینگونــهنوشــتهام:»ازاواســط
ســال93شــهرداریبــهدلایــلمختلــفدچــارهرجومــرجوبلاتکلیفــی
شــدهاســت.شــهردارمحتــرموقــتدچــارمشــکلاتیشــدهودعواهــا
شروعشــدهبــود.حتــیمدتــیکاربــاسرپرســتپیــشرفتــهاســت...«

اولیــنمســئلهایکــهبــاآنروبــهروشــدمآشــفتگیمالیبــود.حتییک
شــرکتکوچــکدفتــرروزانــهمالــیداردولــیشــهرداریقــمآنزمــان
ــد ــاًچن ــهرداریدقیق ــینمیدانســتش ــت.کس ــی«نداش ــرمال »دفت
حســاببانکــیدارد؟اینهــابرایــمخیلــیعجیــببــود.حتــیآنزمــان

فهرســتچکهــایبرگشــتیرانداشــتند.
یــادممیآیــدروزبیســتوهشــتمخردادمــاهبــودوبــرایحقــوق
کارکنــاندچــارمشــکلبودیــم.تمــامپولهــاراجمــعکــردهبودیــمکــه
ــی ــیشــدوخیل ــکچــکحســابخال ــهخاطــری ــم،ب ــوقبدهی حق
راحــتمیگفتنــدنمیدانســتیمدرایــنتاریــخچــکداریــم!بایــد
بگویــمروزیکــهمســئولیترادرقــمبــهعهــدهگرفتــمدرمســائلمالــی
ــودکــهمتوجــه ــنب ــچچشــماندازینداشــتمونخســتینگامهمی هی

ــهاســت. شــوماصــلًاماجــراچیســتووضعیــتچگون
پیمانــکارانزیــادیازشــهرداریطلبــکاربودنــدومرتــببــرایاعتراض
ــد.نرمافــزارحســابداریشــهرداریامــروزیــک ــهدفتــرمــنمیآمدن ب
آمــارمــیدادوفــرداآمــاردیگــری.هــرچــهتــلاشکــردمازوضعیــت
پرداختهــایبیمــه،جرائــمکمیســیونمــادهصــدوردیفهــای

ــهدســتبیــاورم،موفــقنشــدم. ــیب درآمــدیاطلاعات
دربُعــدنیــرویانســانیهــممشــکلاتزیــادیداشــتیم.چــارت
تشــکیلاتیمصوبــیدرشــهرداریقــموجــودنداشــتوســهمعاونــت
مهــمرادریــکمعاونــتتجمیــعکــردهبودنــد.ازهمــهمهمتــروضعیت

ــهبازســازیعمیــقداشــت. ــودکــهنیــازب روحــیکارکنــانب

ــژه در   یــک چالــش جــدی هــم آن زمــان در ایمنــی شــهر و به وی
بحــث آب نماهــا و بوســتان ها داشــتیم کــه متأســفانه تلفاتــی هــم 

داشــت و رســانه ای شــد.

ــتانهای ــتیم.بوس ــکلاتیداش ــهریمش ــاتش ــفخدم ــادمختل ــاندرابع آنزم
ــهکمــیدر ــودکبافاصل ــادیداشــتیم.دوک ــودوخاموشــیهایزی شــهرایمــننب
بوســتانهایشــهردچــاربرقگرفتگــیشــدهومتأســفانهازدســترفتهبودنــد.
ــود ــهب ــمک ــیه ــود؛آنهای ــارجب ــدارخ ــاازم ــهر،110آبنم ــادرش از170آبنم
ــابازهــماتفــاقجدیــدیبــرایشــهروندانایجــاد نمیدانســتیمکــهایمــنهســتی
خواهــدکــرد.وضعیــتمجموعههــایبــازیکــودکان،شــهرکصنــوف،وانتبارهــا،

ــازداشــت. ــهســاماندهینی ــهب ــهو...هم ــنزبال دستفروشــان،ســایتدف
بســیاریازایــنمشــکلاتبــرایمــاتعجــبآوربــود.اصــلًاتوقــعنداشــتمکــهشــهر
مهمــیماننــدقــمچنیــنوضعیتــیداشــتهباشــد.دربســیاریازامــورنیــازبــهایجــاد

نظــموانضبــاطداشــتیم.

ــه  ــان چگون ــهرداری در آن زم ــی ش ــای کلان بانک ــئله بدهی ه  مس
بــود؟

دربحــثبدهیهــایبانکــیشــرایطعجیبــیوجــودداشــت.ازابتــدامشــخصنبــود
ــه ــم؛ب ــزانکــهدرکارهــاپیــشمیرفتی ــیبدهیهــاچقــدراســت.هــرمی رقــماصل
ــااز ــمت ــامیرفتی ــدارعلم ــادی ــانروزه ــم.هم ــدیبرخــوردمیکردی بدهیهــایجدی
ــم ــدارمیگفتی ــکدی ــم.دری ــنمشــکلکمــکبگیری ــرایحــلای ــوارانب ــنبزرگ ای
ــان ــاردتوم ــمدوهــزارمیلی ــهرق ــداربعــدیب ــانبدهــی.دی ــاردتوم هــزارو800میلی
میرســیدیم.ازمــنبــرایبیــانایــناعــدادمتفــاوتانتقــادمیشــدامــامشــکلجــای
دیگــریبــود.همینطــورکــهجلــومیرفتیــمارقــامزیــادمیشــدتــادرنهایــتبــهعــدد
ــاردتومــانفقــط ــه500میلی ــکب ــاردتومــانرســیدیمکــهنزدی دوهــزارو300میلی

بدهــکاریپیمانــکارانخُــردبــود.
ــادیداشــتیم.شــرکتســامان درســرمایهگذاریهایانجامشــدههــممشــکلاتزی

ســازان،شــرکتزمــرد،شــرکتزمــزم،پــروژهشــهیدکاظمــیو...همه
ایــنپروژههــایســرمایهگذاریبهنوعــیدچــارمشــکلاتمتعــدد
ــبی ــتنامناس ــم)ص(وضعی ــراعظ ــوارپیامب ــایبل ــد.زمینه بودن
داشــت.470پــلاکراشــرکتصبــورانتملــککــردهبــودواســنادرا
ــرده ــهتهــرانوصنــدوقبازنشســتگیشــهرداریتهــرانب ــاخــودب ب
بــود.شــهرداریتهــرانهــمبخشــیرابایگانــیکــردهوبخشــیرابــه
یکــیازمؤسســاتفرهنگــیواگــذارکــردهبــود.مــنبــهآنمؤسســه
ــق ــده،متعل ــماواگذارش ــهش ــهب ــیک ــناملاک ــهای ــتمک ــهنوش نام
بــهشــهرداریقــماســتوشــرعاًشــمامالــکاینهــانیســتید.
ــه ــانب ــیدرورودخودم ــاچــهبینظمــیعجیب ــمب میخواهــمبگوی

شــهرمواجــهشــدیم.
دربحــثبدهیهــانگذاشــتیمزمــانازدســتبــرود.بلافاصلــه
جلســاتیبــابرخــیروســایبانکهــابرگــزارکردیــم.جلســاتمتعددی
ــدارمراجــععظــامرفتیــمو ــهدی ــانماینــدگانمجلــسداشــتیم.ب راب
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ــم. ماجــرارابرایشــانتوضیــحدادی
ــنبرهــهبســیار ــاشــهرداریدرای ــهمؤمــنب همراهــیمرحــومآیتالل
بااهمیــتواثرگــذاربــود.نامــهایتنظیــمکردیمکــهایشــانآنراخدمت
ــامطالبــاتشــهرداریازدولــتدربحــث ــردت مقــاممعظــمرهبــریب
ــران ــاجب ــایم ــهپرداختشــدهوبخشــیازبدهیه ــایعلمی حوزهه
ــاپیمانــکارانهمصحبــتکردیــموازآنهــاخواســتیمصبــور شــود.ب

باشــندتــابتوانیــمکارهــاراپیــشببریــم.

 تیم کاری شما در شهرداری قم چگونه شکل گرفت؟

واقعیتایناسـتکهمندرمراحلاولقصدنداشـتمکسـیراباخودم
بـهقـمبیـاورم.ابتـداخودموآقـایاکبرمعتمـدیبهقمآمدیـماماوقتی
شـرایطرادیـدم،متوجـهشـدماگرتیمآشـنا،همـراهوقویایتشـکیل
ندهـمنمیتوانـماینمشـکلاتپیچیـدهراحلکنـم.آقایمعتمـدیرا
بهعنـوانقائممقـامبـرایانجامامـورهماهنگیمجموعـهوآقایدکتر
قـاریقـرآنرابـرایراهبریامورعمرانـیقراردادمودیگـرخیالمراحت
بـودکارهـاتوسـطیکنیرویپرتـلاشومتخصصپیشمـیرود.آقای
رنجبـررابـرایتدویـنبرنامهراهبردیبهقـمآوردمچراکـهحرکتبدون
نقشـهراهممکننیسـت.آقایسـامعراآوردمتامسـائلخدماتشـهری
راسـاماندهـد.آقـایتوکلـیراآوردمتـامسـائلمالـیرانظـموانضباط
بدهـد.آقـایجوادیـانرابهعنـوانیـکنیـرویباتجربـهبـرایارتقـای
وضعیـتفضـایسـبزبـهقـمآوردم.آقـایشـفیعیرابـرایمدیریـت

تخلفاتشـهریبهقـمآوردم.
بــاآمــدندکتــرقــاریقــرآن،پروژههــایعمرانــیبعــدازچالــش
ســختمــادرپــروژهرزمنــدگاناســلامرویریــلافتــادومســیرتوســعه
قــمپیــشرفــت.مرحلــهبعــدیبررســیمباحــثمتــروبــودکــهکارگاه
تعطیلشــدهبــود.ابتــداپیمانــکارازموضــعبــالابــامــابرخــوردمیکــرد.
مــنبــامســئولانقــرارگاهتمــاسگرفتــموتــلاشکــردمشــرایطرابــه
نحــویتغییــردهــمتــاپیمانــکاربــهمســیرخــودبازگــردد.قــراردادمتــرو
صــددرصــدنقــدیبــود.آنرابــه40درصــدتهاتــریو60درصــدنقــدی
تبدیــلکردیــم.یکییکــیایــنســدهابایــدشکســتهمیشــدتــابتوانیــم
کارمــانراجلــوببریــم،امــروزهــمبــاحضــورمهنــدسحلوایــیزادهایــن

مســیرباقــدرتوتدبیــربســیارخوبــیطــیمیشــود.
برنامــهراهبــردینخســتشــهرداریقــمازســال95آغــازشــد؛یعنــی
بودجــهایــنســالرابرحســببرنامــهبــهشــورایاســلامیشــهردادیــم.
بودجــهســال94شــهرداریقــم800میلیــاردتومــانبــود.مــابودجهای
هــزارو300میلیــاردتومانــیدرچارچــوببرنامــهراهبــردیقــم1400

نوشتیم.
مرحلهبهمرحلــهکــهچالشهــابرایمــانروشــنشــد،برایــش
برنامهریــزیکردیــم.شــبوروزهــمتــلاشکردیــموبهصــورت

جهــادیپیــشرفتیــموتوانســتیمبــهجنــگمســائلبرویــم.
بــاهمیــنضربآهنــگتیــمنیزشــکلگرفــت.بعدهاآقــایحســامنژاد
راهــمبهعنــوانمعــاونمالــیواقتصــادیبــهقــمآوردیــمتــاامــورمالــی
بــاحرکــتمحکمتــرپیــشرود.همــهایــنافــرادتوانســتندبــااتــکابــه
افــرادتوانمنــدودارایســابقهدرخشــانیکــهدرشــهرداریقــمبودنــددر

ریلگــذاریصحیــححرکــتشــهرداریموفــقباشــند.
ــد ــگاهکنی ــاد.درســال96اگــرن ــلافت کاردرســال95دیگــررویری
ازنظــرجــذبمنابــعمالــی،ســالبســیارپربرکتــیداشــتیم.دراینســال
بــودکــه700میلیــاردتومــانمطالبــاتشــهرداریقــمازدولــتمحقــق

شــدوایــنرقــمپشــتوانهایشــدتــابتوانیــمکارهــاراپیشبــردهوبرخــیبدهیهــارابه
نتیجــهبرســانیم.برنامــههــمداشــتیمومیدانســتیمدرچــهنقطــهایازشــهرتقاطــع
نیــازداریــمودرچــهنقطــهایبایــدازنظــرخدماتــیکارهــاراپیــشببریــم.ازطرفــی

امتیازهــایخوبــیبــرایتأمیــنآبوتوســعهفضــایســبزگرفتیــم.
ــارد ــغ50میلی ــریازبودجههــایاســتانیدرســال95مبل ــاممعظــمرهب ــرمق دفت
تومــانبــهقــماختصــاصدادکــهدرآنســالبســیاربرکــتداشــتوکارهــایخوبــی
رابــاایــنرقــمپیــشبردیــم.بهجــزایــنمبلــغ،ارقامــیکــهازســالهایقبــلجــذب
نشــدهبــودراهــمجــذبکردیــم.مــاتشــنهاعتبــاراتبودیــموآنزمــانهــمرئیــس
ــااعتبــاراتراجــذب ــودت ــامــاهمــراهب ســازمانبرنامهوبودجــهاســتانقــمبســیارب
کنیــم.نماینــدگانقــمهــمبســیارزحمــتکشــیدندتــادرنهایــتقطــارتوســعهقــمبــه

حرکــتدرآمــد.

 در ایــن مــدت بــرای کادر ســازی در میــان نیروهــای بومــی 
اهتمامــی وجــود داشــت؟

ــام ــیوقائممق ــیوعمران ــاونفن ــدمع ــاکســانیمانن ــمم دردوســالگذشــتهازتی
جــداشــدند.معــاونفنــیوعمرانــیســابقبنــابــراصــرارخانــوادهبایــدبــهاصفهــان
ــه ــهب ــایعلمی ــورحوزهه ــهام ــکب ــرایکم ــمب ــدیه ــایمعتم بازمیگشــت.آق
دعــوتآیتاللــهاعرافــیوتوافــقصــورتگرفتــهبــهمرکــزمدیریــترفــت.میبینیــم
کــهدرایــنمــدتامــورشــهربهخوبــیپیــشرفتــهاســت.ایــناتفــاقممکــننبــود
جــزاینکــهکنــارهریــکازنیروهــایمــا20تــا30نیــرویتوانمنــدتربیــتشــودکــه
بتوانــدکارهــاراپیــشببــرد.ایــنکادرســازیصــورتگرفتــهوامــروزدرقــمدســتمان

بــرایانتخــابمدیــربومــیبــازاســت.

 چه دیدگاهی باعث شد که باوجود بدهی های کلان، قسمت زیادی از 
توان و نیروی خودتان را برای اجرای پروژه های عمرانی بگذارید؟

ــب ــهموج ــرددک ــمبازمیگ ــکتی ــعهایدری ــهتوس ــودروحی ــهوج ــنموضــوعب ای
ــودم، ــانب ــگاهاصفه ــیدانش ــند.زمان ــتهباش ــینداش ــردنهراس ــودازکارک میش
هفــتبیمارســتانزیــرنظــردانشــگاهبــود.تمــامایــنبیمارســتانهاراتعمیــرکردیــم.

ــم. ــانهــمبســیارساختوســازکردی ــیاصفه دردانشــگاهصنعت
ــم ــههمکاران ــدارد.ب ــین ــتجای ــمترســیدنازکاروفعالی ــنوهمکاران ــهم درروحی
همیشــهمیگویــمکــهکارازشــماوتأمیــنمنابــعازمــن.شــمانگــرانتأمیــنمنابــع
مالــینباشــید.اگــرمــادرشــهرکارکنیــم،مــردمهــمبــهمــااعتمــادمیکننــدودرآمــد

شــهرداریافزایــشپیــداخواهــدکــرد.

ــخاص و  ــا اش ــما ب ــل ش ــوه تعام ــهر، نح ــت ش ــه مدیری  در عرص
ــود؟ ــور ب ــی چط ــای سیاس گروه ه

بارهــاگفتــهامکــهمــنگرایــشسیاســیدارمامــاایــنرااشــتباهوخیانــتمیدانــمکــه
خــطسیاســیامرادرمســائلشــهرتأثیــردهــم.درمســیرحرکــتشــهرداری،ازافــراد
متخصــصومتعهــدبــدونتوجــهبــهگرایــشسیاســیاســتفادهکــردهام.ایــنتفکــر

عامــلتوســعهیــکشــهروموفقیــتمدیریــتشــهریاســت.
عــدهایخــطسیاســیمــنرابــهآقــایلاریجانــینســبتمیدهنــد.مــنبــاآقــای

لاریجانــیرفیقــمامــادرقــممســتقلکارکــردم.
واقعیــتایــناســتکــهدرتعامــلبــاسیاســیونوافــرادمختلــف،هیــچگاهشــهررا
وجهالمصالحــهقــرارنــدادم.هرقــدرافــرادبــرایپیشــبردامــورشــهروقــتگذاشــتند،
مــنهــمتــلاشکــردمقدردانــیکنــم.البتــهآقــایدکتــرلاریجانیبــرایقــمکارهای
زیــادیانجــامداد.دیگــرنماینــدگانمجلسهــمهرکدامزحمــاتزیادیکشــیدنداما
مــنشــهردارهیــچشــخصینبــودهونیســتم.مــنشــهردارنظــامجمهوریاســلامی

هستم.

 مسئله منفعت طلبی و سهم خواهی در تمام شهرداری ها به عنوان یک 
مشکل دیده می شود؛ برخورد شما با این موضوع در قم چه بود؟

درعدالــتاداریســهمرحلــهبایــدطــیشــود.نخســتشایستهســالاری،دوم
قانونگرایــیوســومنظــارتاســت.اگــرایــنســهمرحلــهاصــلباشــد،بســیاریامــور
حــلخواهــدشــدامــااگــرقــرارباشــددخالــتصــورتگیــرد،نمیتوانیــمکارراپیــش
ببریــم.شــهرداربایــدروحیــهمســتقلیداشــتهباشــدکهبتوانــددرشــهرکارکنــد.درغیر
ایــنصــورتاگــربخواهــدمنافــعشــهرراوجهالمصالحــهمانــدنخــودشدرقــدرت
کنــد،شــهرماننــدیکتکــهگوشــتقربانــیهــرقســمتشبــهطرفــیخواهــدرفــت.
ــف ــایمختل ــداردرعرصهه ــناقت ــراتای ــم؛اث ــدارداری ــهرداریاقت ــادرش ــروزم ام
خــودشرانشــاندادهاســت.تــاجایــیکــهبــهمــاپیــاممیدهنــد،صبــحروزیکهشــما

نباشــید،بــرســرمنافــعقبلــیخودمــانبازخواهیــمگشــت.

ــا  ــود؟ آی ــه ب  ارتباطــات درون اســتانی شــما در ایــن 6 ســال چگون
ــت؟ ــورت می گرف ــور ص ــبرد ام ــرای پیش ــما ب ــا ش ــکاری لازم ب هم

وحــدتوهمدلــیامــریاســتکــههمــوارهبــهدنبــالآنبودهایــم؛درقــمهــموحــدت
بســیارخوبــیبــرایپیشــبردامــوروجــودداشــتکــهثمــرهایــنوحــدتحــلشــدن
مشــکلاتشــهروبهبــودکیفیــتزندگــیمــردماســت.اگــرهمجایــیمشــکلیوجــود
داردیــاکاریبــهثمــرنرســیده،بــهدلیــلاختلافــاتودخالتهایــیاســتکــهگاهــی

رخمیدهــد.
اگــرجایــیبــااســتاندارییــادیگــرنهادهــایاجرایــیدرگیرشــدهام،بــرایحفــظاقتدار
شــهرداریبــودهنــهامیــالشــخصی.دراتفاقــاتمختلفــیکــهدرایــنمــدترخداده
ــرنظــراســتانداری ــازی ــااســتاندارهماهنــگهســتمام ــهامکــهمــنب همیشــهگفت
نیســتم.رابطــهامبــاشــورایشــهرهــمهمیــنبــودهاســت.دســتگاههایاســتانهــم
درایــنمــدتهمــکاریوهمراهــیخوبــیبــاشــهرداریداشــتهوســهممهمــیدر
موفقیــتمدیریــتشــهریدارنــد.بهویــژهبــاشــورایاســلامیشــهرهمیشــهکاربــر

مبنــایهمدلــیوهمــکاریپیــشرفتــهاســت.

 شما با دو دوره شورا کار کردید. همکاری شما با این دو شورا چگونه 
پیش رفت؟

تــلاشهــردودورهشــوراودرمجمــوعهمدلــیوتــلاشصادقانــهقابلتقدیــراســت،
ــهر ــازویادارهش ــهرداریهادوب ــوراهاوش ــم.ش ــمدورهپنج ــارموه ــمدورهچه ه

هســتندوتــلاشمــاهمیشــهحفــظوحــدتوپرهیــزازاختــلافبرای
پیشــبردامــوربــودهاســت.شــرایطشــورایچهــارموپنجــمبــایکدیگــر
متفــاوتبــود.اعضــایشــورایچهــارم21نفــربودنــدامــاباوجــودزیاد
بــودنتعــداداعضــا،جمعبنــدیخوبــیازمباحــثصــورتمیگرفــت
ــر ــه13نف ــداداعضــاب ومســائلانســجامداشــت.دردورهپنجــمتع
کاهــشپیــداکــردکــهازهمــانابتــداوحــدتخوبــیبــرایکارمیــان

شــهرداریوایــن13نفــرشــکلگرفــت.
ــام ــهتم ــوطب ــیومرب ــاًعموم ــهتقریب ــودداردک ــکلوج ــکمش ی
ــر ــالازعم ــشازصدس ــابی ــورم ــهدرکش ــااینک ــت؛ب ــهرهااس ش
بلدیــهمیگــذرد،هنــوزکارشــوراییبــهفرهنــگتبدیــلنشــدهاســت
ــایکدیگــر ــاطب وشــهرداریوشــورایشــهرنســبتدرســتیدرارتب
برقــرارنکردهانــد.شــهرداریهاوشــوراهایشــهردرکشــوربایــدنــگاه
شــوراییوهمــکاریدرچارچــوبایــننــگاهراتمریــنکننــد.مهمترین

ــنحــوزهاعتمــاداســت. اصــلدرای
اگــربیاعتمــادیمیــانشــهرداریوشــورایشــهرحکمفرمــاباشــد،
نمیتــوانایــننــگاهشــوراییرامســتقرکــردامــااگــراعتمادحــرفاول
رابزنــد،شــوراخطــوطاصلــیرامشــخصمیکنــدواجــرارابــهعهــده

شــهرداریمیگــذارد.
گاهــیبرخــیاعضــایشــورایــامدیــرانشــهرداریتجربــهکافــیدر
امــورشــهربــرایتحکیــمایــنهمــکاریندارنــد.گاهــیهــمعــدهای
ــن ــد.درای ــاتمیکنن ــهایجــاداختلاف ــااهــدافسیاســیشــروعب ب
مســیرشــهردارورئیــسشــورابایــدبــاهمدلــیطــوریمســائلراپیش
ببرنــدتــادرامــورشــهرخللــیایجــادنشــودومدیریــتشــهریدردام

حواشــینیفتــد.

 برخــورد شــما بــا اختلافاتــی کــه در جلســات شــورای 
شــهر پیــش می آیــد، چیســت؟

ــد، ــشمیآی ــاتپی ــهدرجلس ــیک ــندراختلافات ــاتم ــتراوق بیش
ــد ــهنبای ــتک ــناس ــیاشای ــکوتمعن ــنس ــم.ای ــکوتمیکن س
اختــلافگســتردهشــودوتــاجایــیکــهضــرورتنداشــتهباشــد،حرفی
نمیزنــم.البتــهبرخــیصحبتهــاکمتجربــهبــودنگوینــدهرانشــان
میدهــد.خیلــیوقتهــاهــمانتقــاداتبهجــااســتکــهمــااحتــرام
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میگذاریــموســعیمیکنیــممشــکلرابرطــرفکنیــم.اصــلچیــزی
کــهمــنبــاآنمبــارزهمیکنــمورودمســتقیمنســبتبــهادارهامورشــهر
اســت.درمحــدودهنــگاهشــورایی،همــهجــورتعاملــیبــاشــورایشــهر
ــور ــلام ــدونتعام ــم.ب ــنموضــوعافتخــارمیکنی ــهای داشــتهایموب
ــتاســتکــهدر ــنازاصــولمدیری شــهرهیــچگاهپیــشنمــیرود.ای

عیــناســتقلال،تعامــلوهمدلــیرابایــدبــهکارگرفــت.

 ارتباطــات برون ســازمانی شــما در خــارج از اســتان چــه 
کمکــی بــه پیشــبرد مســائل شــهر قــم کرد؟

ــرایشــهردارانکلانشــهرهابرگــزار جلســاتیکــهدرســطحکشــورب
میشــود،بــرایمــاهمیشــهبهتریــنفرصــتدرمطالبــهحقــوقشــهر
قــمبــودکــهازتمــامایــنظرفیتهــاوارتباطــاتشــخصیوســازمانی

اســتفادهشــد.
درهمهدورههایکاریام،یکخصلتداشتموآنصراحتمبود.حتی
برایدفاعازکیانشوراهایشهردرمجامعمختلفشرکتکردهو
سخنرانیکردهام.درمقابلدولتهمگاهیاوقاتبسیارمحکمتراز

شهردارپایتختصحبتوازشهرداریهادفاعکردهام.
تــلاشکــردمبــهصندلــیشــهرداراقتــداردهــمتــاهرکســینتوانــدهــر
ــدگار ــراثمان ــکمی ــد.اینی ــاآنبرخــوردکن ــشمیخواهــدب طــوردل
بــرایشــهرداریاســتوافــرادبعــدیکــهبــهایــنصندلــیتکیــهبزنند،
میتواننــدازایــنجایــگاهبهدســتآمدهبهتریــنبهــرهرادرمســیر

منافــعمــردمببرنــد.

 در ایــن 6 ســال بســیاری از چالش هــای شــهر 
قــم حل شــده اســت. کــدام چالش هــا حل نشــده 

باقی مانــده اســت؟

مســئلهاساســیکــهدرایــنســالهانتوانســتهایمبهانــدازهکافــیبــهشــرایط
ــود. ــردموشــهرداریب ــانم ــادیمی ــکشــویم،بحــثبیاعتم ــدهآلدرآننزدی ای
ــاهکنیــمامــا میخواســتیمدیــواربلنــدبیاعتمــادیمیــانمــردموشــهرداریراکوت
ــهرداریو ــاختاراداریش ــهس ــوعب ــنموض ــم.ای ــامده ــنکارراانج ــتیمای نتوانس
شــرایطکلــیکشــورمرتبطاســت.بههرحــالمادرشــهرداریهــمحلقــهایاززنجیره
بــزرگاجتمــاعهســتیموســرریزمشــکلاتاجتماعــیواخلاقیجامعهبــهمجموعه
شــهرداریهــممیرســد.البتــهدربرخــیازبخشهــااقداماتــیدردســتداریــمکــه
بتوانیــماعتمــادمــردمراجلــبکنیــم.قطعــاًدرآینــدهاگــرتقدیــرالهــیبــرآنشــدکــه

درقــمباشــم،برخــیازایــنامــوردرشــهرداریرامتحــولخواهــمکــرد.
واقعیــتایــناســتکــهدرایــن6ســالتکریــماربابرجــوعرانتوانســتیمبــهمعنــای
واقعــیکلمــهدرشــهرداریقــمپیــادهکنیــم.ازایــنمســئلههــمرنــجزیــادیمیبــرم.
ــون ــد.چ ــمببرن ــلابه ــرمعظــمانق ــجرارهب ــنرن ــرهمی ــایددرســطحیبالات ش
میبینیــمکــهایــدهآلایشــانبــاآنچیــزیکــهدرادارهجامعــهرخمیدهــد،بســیار
متفــاوتاســت.ایــناحســاسرامــندرســطحبســیارکوچکتــرینســبتبهایشــان

درککــردهامومیدانــمایــنرنــجچقــدرعمیــقاســت.

 روابط شما با مردم قم به عنوان شهردار چگونه پیش رفت؟

ــال ــنکاردنب ــاای ــتم.ب ــیداش ــاتعموم ــهملاق ــرهفت ــانه ــهرداریاصفه درش
اعتمادســازیبــودمامــایــکمشــکلدیگــرهــموجــودداشــت.بــاایــنکارمطالبــات
ــا ــودب ــینب ــدارعموم ــکاندی ــهام ــیک ــهروزهای ــیک ــاجای ــردم.ت ــالاب ــردمراب م

اعتراضــاتبســیارمواجــهمیشــدیم.
درقــمبــااولویــتانجــامروالمنــدامــورمراجعــاتمردمــیوپیگیــریوپاســخگویی
مناســب،شــیوهارتباطــمبــااربابرجــوعراتغییــردادم.دراتــاقخــودمکــهمشــغول
ــداینجــا کارهســتم،هرلحظــهســالنانتظــاررارصــدمیکنــم.وقتــیکســیمیآی
ــد،ازدفتــرمســؤالمیکنــمکــهچــراایــنشــهروندمنتظــر ومدتــیمنتظــرمیمان

اســتوکارشچیســت؟

دردفتــرکســانیمشــغولبــهکارنــدکــهبــهمســائلمختلــفشــهریمســلطبــودهو
ــاشــهروند پاســخگویمــردمهســتند.اگــرمســئلهایحــلنشــد،آنوقــتخــودمب

گفتوگــومیکنــم.
ــه40دقیقــهو شــبهاوقــتنمــازمغــربوعشــاءدرحــرممطهــرگاهــینزدیــکب
ــم.سهشــنبههاهــمدرمســجدمقــدسجمکــران ــتمیکن ــردمصحب ــام بیشــترب
ــم ــمروشــناســتومیدان هســتم.ازطرفــیمســائلشــهرازنظــراولویتبنــدیبرای
درکجــابایــدوقــتبگــذارم.ایــنخیلــیمهــماســتکــهبــراســاسمطالعــاتعلمــی
وصحیــح،شــهررابشناســیدوبــراســاسیــکنقشــهراهمســیرحرکــتبــرایشــما
روشــنباشــد.وقتــیچنیــنوضعیتــیبــرامــورشــهرداریحکمفرمــاباشــد،مطالبــات
مــردمهــمبهعنــوانبخشــیازایــنمســیریابیعلمــیپاســخدادهمیشــود.ازطرفــی
تــلاشمــاایــنبــودهکــهبــااســتفادهازروشهــاینویــنارتباطــی،مســیرهایجدیــد
ارتبــاطبــامــردمراتجربــهکنیــم.ایــنروشهــاهــممــورداقبــالمــردموجوانــاناســت
وهــمدایــرهمخاطبــانراگســترشمیدهــد.ســامانه137رامرتبــطرصــدمیکنــمو
عــلاوهبــرحضــورمنظــمبنــدهومعاونیــنومدیــرانوپاســخگوییمســتقیمگزارشــات
مســتمرراشــخصاًدنبــالمیکنــم.درزمانهایــیهــمبــاحضــوردرجمــعمــردمدر

مســاجدارتبــاطاینچنینــیبــاهمشــهریانعزیــزداشــتهام.

 یکــی از ویژگی هــای مهــم دوره مدیریــت شــما برنامه محــوری 
ــه  ــم 1400 چ ــت ق ــردی نخس ــه راهب ــق برنام ــیر تحق ــت. در مس اس

چالش هایــی داشــتید؟

ــمبرنامــهراهبــردینخســتمــادرقــمازنظــربودجــهای92درصــد ــدبگوی ــدابای ابت
وازنظــربرنامــهای72درصــدمحقــقشــدهاســت.ایــنرادرنظــرداشــتهباشــیدکــه
ــر50 ــقزی ــربرنامههــاتحق ــااکث ــه،چشــماندازوایدهآلهــااســت.درکشــورم برنام
ــمقــمرانجــات ــنبرنامــهرمــزموفقیــتاســت.اگــربخواهی ــاهمی ــدام درصــددارن

ــم. ــنکارراانجــامدهی ــمای ــم،جــزدرمســیربرنامــهنمیتوانی دهی
فایــدهبرنامــهبــرایمــنایــناســتکــهبــراســاسآننبــضکاررادردســتمیگیــرم.
درجلســاتمدیــرانبایــدپاســخدهنــدکــهچــرابــهاعــدادبرنامــهنرســیدهاند.اگــرایــن
برنامــهنباشــد،نقشــهراهــیبــرایهدایــتماشــینشــهرداریوجــودنخواهدداشــت.
ــوده ــراز85درصــدنب ــن6ســالهیــچگاهکمت تحقــقبودجههــایســالیانهمــادرای
اســت.دربرخــیازســالهابیــشازصــددرصــدتحقــقبودجــهداشــتهایم.ایــنیعنــی
ــتهایم ــمتوانس ــهره ــیش ــایعمران ــهکاره ــدهوب ــهرتأمینش ــایادارهش هزینهه

رســیدگیکنیــم.
برخــیازبخشهــایتحقــقبرنامــههمدســتمــانیســتچراکــهدرکشــورمدیریــت
ــت ــهردردس ــاتش ــهاجرائی ــیکلم ــایواقع ــهمعن ــرب ــم.اگ ــهرینداری ــدش واح
ــت ــوددول ــرارب ــود.ق ــدب ــادهترخواه ــیارس ــابس ــقبرنامهه ــد،تحق ــهرداریباش ش
ــق ــنمحق ــاای ــد.آی ــازیکن ــهرهارابازس ــودهش ــتفرس ــدازباف ــال10درص هرس
ــلعمومــیدر ــرایحملونق ــانب ــاردتوم ــارهــزارمیلی ــوددرســالچه ــرارب شــد؟ق
کلانشــهرهاهزینــهشــود.آیــاایــنمحقــقشــد؟قــراربــوددولــتســهمخــودشرادر

ــقنشــد. ــنهــممحق ــاای ــدام ــهده ــاتشــهرداریهاارائ ــایخدم به
اینجاســتکــهمقــداریبایــدبــهســمتوســوییبرویــمکــهمیــانوظایــفو
ــه ــااســتوب ــتفرســودهشــهرداریتنه ــلشــویم.درباف ــکقائ مســئولیتهاتفکی
ــهردر ــایش ــیدهایم.ورودیه ــهنرس ــدافبرنام ــهاه ــوزهب ــنح ــردرای ــنخاط همی
اختیــارراهوشهرســازیاســتوبــرایســاماندهیآنهــابایــداهتمــامداشــتهباشــند.
درازبیــنبــردنلکههــایمحرومیــتدرشــهر،دولــتبایــدتــوانخــودرابــهکارگیــرد
چراکــهزمیــندرشــهرهادرمالکیــتدولــتاســت.درســاماندهیبــازارکهنــهونویک
کارمشــارکتیپیگیــریشــد.شــهرداریوظیفــهخــودشکــهکفســازیاســتراانجام

ــاســقفودیوارههــاهــممرمــتشــد؟ ــاآی دادام

شــرایطکشــورهــمبهگونــهایاســتکــهنمیتوانیــمبســیاریاز
ــاتپیشبینینشــدهدر ــیاتفاق ــم.وقت ــیکنی ــاتراپیشبین موضوع
شــرایطاجتماعــیواقتصــادیزیــادباشــد،تحقــقاهــدافســختتر

میشــود.

ــه  ــک برنام ــم ی ــهر ق ــما در ش ــت و ش ــال گذش  6 س
ــرای  ــال اج ــتین س ــد. وارد نخس ــرا کردی ــاله را اج 5 س
برنامــه قــم 1404 شــده ایم؛ اولویت هــای شــما در 
ــه اول دارد؟ ــا برنام ــی ب ــه تفاوت ــه دوم چ ــن برنام تدوی

دربرنامــهقــم1400بیشــترســختافزاریپیــشرفتیــمامــادربرنامــه
ــهرداری ــم.ش ــزاریبروی ــائلنرماف ــمتمس ــهس ــدب ــم1404بای ق
الکترونیکــی،شــهرهوشــمند،ســاماندهیســیماومنظــرشــهری،
ــای ــتفادهازانرژیه ــاک،اس ــلپ ــهری،حملونق ــتش محیطزیس
ــیفرهنگــیواجتماعــی ــاک،طراحــیواجــرایبرنامههــایاصول پ
و...ازمســائلیاســتکــهدربرنامــهقــم1404نســبتبــهآنتوجــه
ــه ــایبرنام ــراولویته ــاریازدیگ ــزارهکت ــتانه ــدهاســت.بوس ش
دوماســت.ســاماندهیشــهری،ایجــادپارکینگهــایطبقاتــی،
ســاماندهیپارکحاشــیهایخیابانها،ســاماندهیمشــاغلشــهری،
پیشبینــیمحلــیمناســببــرایدستفروشــانووانتبارهــا،
ــم ــدهشــهرق ــمآین ــهمســائلمه ــرو...ازجمل ــاماندهیســدمعب س

اســت.
دلیــلســختافزاریبــودننحــوهکارمــندربرنامــهاولهــمنیازهای
شــهربــود.وقتــیســاختمانرامیخواهیــمبســازیمابتــدافونداســیون
راپیــشمیبریــمنــهنــازککاریرا.بایــدابتــدابــهمســائلزیرســاختیو
ســختافزاریرســیدگیمیکردیــمتــاامــروزبــهایــنجایــگاهبرســیم.
بهجــزبرخــیمســائل،دراکثــرزمینههــازیرســاختهاشــکلگرفتهو

آمــادهرســیدگیبــهامــورنرمافــزاریشــهرهســتیم.
ــتبســیار ــیوضعی ــهگذشــتهازنظــرایمن ــمنســبتب ــروزشــهرق ام
ــدوقــت ــهدومهــمبای ــنموضــوعدربرنام ــرایای ــاب ــریداردام بهت
وانــرژیبگذاریــم.دربحــثجمــعآوریآبهــایســطحیکارهــای
زیــادیانجامشــدهامــابــازنیــازبــهحرکتهــایجــدیداریــم.
ســاماندهیمســائلمالــیازجملــهشفافســازیوبودجهریــزی
عملیاتــیازدیگــراولویتهــایبرنامــهدوماســت.ســاماندهیمســائل
مرتبــطبــانیــرویانســانیازجملــهســاماندهیوضعیــتقراردادهــااز
اقداماتــیاســتکــهبــرایآینــدهبایــدبهطورجــدیدنبــالشــود.چارت
ــی ــدعملیات ــشروبای ــالپی ــارس ــمدرچه ــهرداریق تشــکیلاتیش

شــود.
منطقــهمحــوریازجملــهسیاســتهایبســیارمهمــیاســتکــهدر
دورهآینــدهبایــدجدیتــرپیگیــریشــود.نبایــدایــنحجــمازکارهــابــه
ســمتشــهرداریمرکــزبیایــدبلکــهبایــدبســیاریازامــوردرمناطــق
حلوفصــلشــود.برونســپاریبســیاریازاقدامــاتموضوعــیاســت

کــهاولویــتکنونــیشــهرداریمحســوبمیشــود.
رســیدگیبــهپروژههایــیکــهازســالهایقبــلباقیمانــدهاز
ــهلکههــایمحرومیــت ــنب موضوعــاتبســیارمهــماســت.پرداخت
درشــهرقــمبســیارمهــماســت.ســاماندهیورودیهــایشــهرقــم
ــریشــود. ــدپیگی ــهبای ــودهک ــاتبســیاراساســیب ــهموضوع ازجمل
ــک ــهی ــیکســیواردشــهرمیشــودک ــهوقت ــماســتک بســیارمه
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ــن ــد.یکــیازمهمتری ــوهدرســتشــهریراببین ــاطوجل نظــموانضب
مســائلدرایــنموضــوعهمیــنســاماندهیورودیهــایشــهراســت
کــهالبتــهقســمتیازآنازدســتمــاخــارجودردســتادارهکلراهو

ــازیاســت. شهرس
گســترشفرهنــگشــهروندیازموضوعــاتبســیارمهمــیاســتکــه
درایــن6ســالنتوانســتیمبــهاهــدافخــوددرآنبرســیموبایــدنســبت
بــهآنبیشــترتــلاشکنیــم.گســترشفضاهــایورزشــیوتفریحــیدر
شــهرقــمازدیگــراولویتهایــیاســتکــهبــرایادامــهحرکــتبســیار
مهــماســت.ارتقــایمنابــعدرآمــدیوتقویــتدرآمدهــایپایدارشــهری
بــرایدورشــدنازتراکــمفروشــیازدیگــرموضوعــاتمهمــیاســت

کــهبایــدنســبتبــهآناهتمــامداشــتهباشــیم.
شفافسـازیدرآمـد،تکریـماربابرجـوع،نظـارتتـامِدرتمـامابعـادو
پرداختـنبـهمسـائلکیفـیزندگـیمـردمازدغدغههـایمـادرتدویـن
برنامـهقـم1404بودکهامسـالسـالنخسـتاجـرایآناسـت.ازنظر
عمرانیچهاریاپنجتقاطعغیرهمسـطحدیگرباقیماندهاسـت.شـبکه

معابـرمـابـااتمـامپروژههـاینیمهتمـامفعلـی،کاملمیشـود.

ــن  ــود را در ای ــراث خ ــن می ــد مهم تری ــر بخواهی  اگ
مــدت 6 ســاله در شــهر قــم نــام ببریــد، بــه چــه مــواردی 

ــد؟ ــاره می کنی اش

رســیدنبــهســرانه20مترمربعــیفضــایســبزوآســفالتمعابــردراین
شــرایطجــزومهمتریــناتفاقــاتایــن6ســالمحســوبمیشــود.در
ایــنمــدتچهــارمیلیــوندرخــتودرختچهدرســطحشــهرقمکاشــته
شــدهکــهکاریبســیارارزشــمندهــمبرمبنــایدســتوراتدینــیوهــمبا
تکیهبــراصــولمدیریــتشــهریمحســوبمیشــود.ازطرفــیعمــران
وتوســعهشــهریدرایــن6ســالدرقــمبســیارخــاصوویــژهپیگیــری

شــدودرتــرازنــامقــمپیــشرفــت.

درایــنمــدت11تقاطــعغیرهمســطحدرســطحشــهرقــمافتتــاحشــد.موضوعــی
ــم ــردمه ــام ــاطب ــادیوارتب ــراقتص ــی،ازنظ ــایفن ــرپیچیدگیه ــلاوهب ــهع ک

چالشهــایبســیاریداشــتویــککارمنســجمراطلــبمیکــرد.
ــزرگ احــداث120کیلومتــرمســیردسترســیدرشــهرقــمهــمازدیگــراتفاقــاتب
عمــرانشــهریدرایــنســالهابــود.ایــنشــبکهدسترســیبــاتکمیــلرینگهــای
ــش ــزیراکاه ــتهمرک ــایهس ــکدرخیابانه ــارترافی ــهر،ب ــرافش ــیاط ترافیک
ــهزودی ــهوب ــشرفت ــادیپی ــاحــدزی ــریفردوســی،ت میدهــد.محــور25کیلومت
تکمیــلمیشــود.ایــنمحــورشــهرییــکاتفــاقبــزرگدرمدیریــتترافیــکشــهر

رقــمخواهــدزد.
ایــنموضــوعراالبتــهبایــددربســترشــرایطاقتصــادیواجتماعــیدیــد.مادرشــرایط
بیپولــیبــهقــمآمدیــم.درشــرایطیکــهتورمهــایبیســابقهمدیریــتشــهررابســیار
ــگاه ــم.اگــرنســبیبخواهیــمن مشــکلکــردهاســت،درایــنشــهرفعالیــتکردهای

کنیــم،اتفاقــاتبزرگــیدرایــندورهرخدادهاســت.
ــوقو ــیشــهرداریهایبرخــیکلانشــهرهادرپرداخــتحق ــهحت ــرایطیک درش
دســتمزدکارکنــاندچــارمشــکلبــود،بــابرنامهریــزیکاریکردیــمکــهامــورمختلف

شــهربهصــورتمتــوازنپیــشبــرود.

ــال  ــدام 6 س ــن اق ــاخص ها، ماندگارتری ــن ش ــام ای ــان تم  در می
ــت؟ ــهرداری چیس ــته ش گذش

فضــایســبزقــمبهعنــوانیــکحرکــتبــزرگ،شــایدماندگارتریــنخدمــتدرایــن
6ســالباشــد.ایــنفضــایســبزالبتــههنــوزنوپــااســتوخــودشرادرســالهای
آینــدهبهخوبــینشــانمیدهــد.ارتقــایســرانهفضــایســبزیــکموضــوعچندبعدی
اســت.ایــنمســئلههــمیــکمطالبــهعمومــیبــودوپرداختــنبــهآنموجــبافزایش
رضایــتمــردمشــدوهــمابعــادزیســتمحیطیوحراســتاززمیــنوهــوایپــاک
رادرخــودجــایدادهاســت.ازجنبههــایمختلــفمیشــودبــهایــندســتاوردنــگاه
کــردوالبتــههمانطــورکــهگفتــماثــراتآندرســالیانآینــدهبســیارپررنگتــرخــود

رانشــانخواهــدداد.

 ازنظر شما به عنوان شهردار قم، چه زمانی می توانیم بگوییم این شهر به 

جایگاه واقعی خودش در تراز نظام اسلامی رسیده است؟

قــممحــورانقــلابوشــهریبســیارمهــموارزشــمنداســت.بایــدبگوییموضعیــتاین
شــهرهنــوزدرتــراز،خــودشنیســت.ســیماومنظــرشــهریوورودیهــایشــهربایــد
متحــولشــود.خیلــیازمســائلبایــدارتقــاپیــداکنــدتــاقــمبــهجایــگاهخودشبرســد.
شــمامیدانیــدتمدنهــابعــداز50ســالو60ســالشــکلمیگیــرد.تــرازقــمایــن
ــناســلامیباشــد.درایــن ــرایتمــدننوی ــیب اســتکــهشــهریتمدنســازوالگوی
ــده ــمتجــددرانادی ــهمیتوانی ــد.ن ــارهــمدی ــدتجــددوســنترادرکن مســیرهــمبای
بگیریــمونــهبایــدســنتراازدســتدهیــم.بایــدتجــددرادرتــرازویســنتببینیــمو
آنجایــیکــهســنترادچــارتهدیــدنمیکنــد،ازآناســتفادهکنیــم.محــورشــهرقــم
ــم ــهارتقــایمحیــطپیرامونــیوحری ــارگاهنورانــیحضــرتمعصومــه)س(اســت.ب ب
ــارت، ــادیدارد.درکنــاربعــدزی قدســیاطــرافحــرمپرداختیــموهنــوزجــایکارزی
پرداختــنبــهابعــاددیگــرنیازهــایزائــرومجــاوربســیارمهماســتکــهاتفاقــاًبرگرفتهاز

روایــاتودســتوربــزرگاندیــنماســت

 اگــر شــما اختیــار کامــل داشــته باشــید، شــرایط مدیریت شــهرها را 

چگونــه تغییــر می دهیــد تــا ضمــن ارتقــای کیفیــت زندگــی، بتواننــد 

اهــداف بزرگــی ماننــد تمدن ســازی را پیــش ببرنــد؟

ابتدابایدجایگاهشهرداریهارادرایننظاممشخصکرد.آیاجایگاهشهرداریهااین
استکهزیرنظرسازمانشهرداریهاودهیاریهاباشد؟اینسازمانخودشغیرقانونی
است.شهرداریهادرقانونیکنهادمستقل،عمومیوغیردولتیتوصیفشدهاند.
چطورچنیننهادیمیتواندزیرنظریکسازماندولتیباشد؟چطوراینسازماندولتی

میتواندازحقوقشهرداریهادفاعکند؟

امــروزدرکشــور71درصــدمــردمشهرنشــینهســتنداماشــهرداریها
یــکمعاونــتیــاوزارتخانــهدردولــتندارنــد.بــرایورزشیــک
وزارتخانــهقــرارمیدهیــم؛محیطزیســتیــکمعاونــتریاســت
جمهــوریاســتامــاشــهرداریهاجایگاهــیندارنــد.بــههمیــن
خاطــراســتکــهدردولــتومجلــسبــرایشــهرداریهاتصمیماتــی
ــهرداریها ــانش ــاازکی ــتت ــسنیس ــههیچک ــد؛درحالیک میگیرن

دفــاعکنــد.
مســئلهمهــمدیگرتحقــقمدیریــتیکپارچهشــهریاســت.25ارگان
درشــهرهادســتورمیدهنــددرحالیکــهاگــرقــراراســتمســئولیت
ــارهــمداشــته ــداختی ــهعهــدهشــهرداریهاباشــد،بای امــورشــهرب

باشــد.
مســئلهدیگــردرآمدهــایپایــدارشــهرداریهاواصــلاحقانــون
ــت ــردوضعی ــنانجــامبپذی ــاررک ــنچه ــرای شــهرداریهااســت.اگ
ــش ــهآمای ــازهاینجاســتک ــد.ت ــوبباش ــیارخ ــدبس ــهرهامیتوان ش
ــه ــدچراک ــدامیکن ــتپی ــهایاهمی ــزیمنطق ــرزمینوبرنامهری س
وقتــیمــایــکشــهرراآبــادکردیــمامــاروســتاهایاطــرافمحرومیــت
ــد. ــکلمیکن ــارمش ــهررادچ ــارهش ــرتدوب ــند،مهاج ــتهباش داش
واقعیــتایــناســتکــهدرمدیریــتکلانکشــوراصــلًامتوجــهنقــش
ــمواگــر ــمشــهرراادارهمیکنی ــاداری مهــمشــهرداریهانیســت.م
همینطــورپیــشبــروددیگــرمنابــعمــاروبــهاتمــاماســت.لایحــهای
کــهدرحــالحاضــردرمجلــسبــرایدرآمدهــایپایــدارمطرحاســت،
تنهــا5درصــددرآمدهــایموردنیــازیــکشــهرراتأمیــنمیکنــد.از
ســال1362تــاســال1400تنظیــمایــنلایحــهطــولکشــیدهوتــازه

ایــنفقــط5درصــدمنابــعمــاراتأمیــنمیکنــد!
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نعمت وجود پر برکت مراجع معظم تقلید، دانشمندان و 
فضلای علوم اهل بیت)ع(، حوزه های علمیه، در کنار مراکز 
متعدد علمی و پژوهشی، زینت عش آل محمد)ص( و از 

برجسته ترین ویژگی های شهر مقدس قم است.
هدایت و رهنمودهای سازنده این بزرگواران چراغ راهی است 
و  خدمات  ارائه  ریزی،  برنامه  منظور  به  شهری  مدیریت  برای 
بندی  جمع  دارد.  مأموریت ها  بهینه  انجام  در  همتا  بی  نقشی 
فضای  در  فرهیختگان  و  عالمان  آراء  و  نظرات  کارگیری  به  و 
مدیریت شهر، موجب ارتقاء خدمات و یکی از منابع اصلی برای 

برنامه ریزی و اجرای امور است. 
قم،  مدیریت شهرداری  کنونی  دوره  در  تا  باعث شده  نگاه  این 
دیدارهای شهردار و مدیران شهری با رویکرد فوق الذکر و دریافت  
رهنمودها و اخذ نظرات همواره جزئی از برنامه ها باشد و ضمن 
نقش  دیدارها،  این  در  گرفته  انجام  اقدامات  از  گزارشی  ارائه 
بخش های مختلف مدیریت شهری در اجرای برنامه ها تبیین و 

دستاوردها تشریح گردد.
توجه به نقد و نظرهای احصاء شده از سخنان بزرگان و خبرگان 
همچنان که در مسیر اجرای برنامه ها به صورت عملیاتی مَد نظر 
بوده است، در تدوین برنامه ها نیز جزئی از منابع و راهبردهای 
نکات  رفع  در  تسهیل  است ضمن  توانسته  و  گرفته  قرار  اصلی 
مبهم این برنامه ها، زمینه سازی اثرگذاری بهتر و مؤثرتر اقدامات 

شهرداری را نیز به دنبال داشته باشد.
بُعد دیگر ارتباط و تعامل همیشگی بدنه مدیران شهری با بزرگان 
شهر را می توان در رفع مشکلات، گره ها و موانع موجود در 
و  رفع  در  پیگیری  و  تلاش  و  شهری  مختلف  امور 
اتفاقات  رجوع آن ها دید که در این سال ها باعث 
و  است  شده  قم  شهر  برای  ماندگاری  و  خوشایند 
بر تعامل،  ایجاد مسیری مبتنی  زمینه ساز  توانسته 
قم  توسعه شهر  و  رشد  در  و هم صدایی  هم افزایی 

شود.
بدون شک مدیریت مبتنی بر برنامه ریزی و حرکت 
اصلی  راهبرد  و  شعار  که  تحول  مسیر  در  قم  شهر 
با  جز  است،  بوده  اخیر  سال های  در  قم  شهرداری 
نگاهی به ظرفیت های شهر قم ممکن و میسر نبوده 
است و یکی از این ظرفیت ها که همواره بر استفاده 
نظرات  و  آراء  است،  شده  تأکید  آن  به کارگیری  و 

بزرگان و چهره های تأثیرگذار شهر است.
سخنان  از  گزیده ای  بازگویی  به  رو  پیش  فصل 
برجسته  اساتید  و  علما  تقلید،  معظم  مراجع  مهم 
حوزه های علمیه در دیدار با مدیران شهر قم پرداخته 
در  راهگشا  و  ارزنده  است  نکاتی  حاوی  که  است 

تبیین نقشه راه فعالیت شهرداری قم.
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همکاری شهرداری قم با دسته جات 
عزاداری ائمه علیهم السلام قابل تقدیر است

مشارکتوهمکارینزدیکشهرداریقمبادستجاتعزاداریائمه
اطهار)ع(قابلتقدیراستوشهرداریبایدحمایتبیشتریدراینامور

داشتهباشد.
شهرداریدرشهریچونقماهمیتبیشتریدارد،چراکهقمدارای
دوخصوصیتمهماست،دروهلهاولعشآلمحمد)ص(است
ودروهلهدوماینشهرمرکزحوزهعلمیهتمامجهانتشیعبهشمار
میرود،مرکزیتروحانیتشیعهبودهوازتمامدنیانخبگانعلمیو
حوزویدرآنجمعهستندوخدمتبهقمامریبسیارمهماستوباید
دراینشهربهگونهایعملکنیدکهمذهبهرچهبیشتراحیاشود.

تلاش های فرهنگی و تبلیغی و 
نام گذاری  بلوارها به نام عالمان شهیر 

بسیار مهم و قابل تحسین است
قمالگوییبرایدیگرشهرهایکشوراستوشهرداریدراینزمینه
حرکتکردهودرمسیریکهپیمودهتوفیقاتیداشتهوبایدباقدرتادامه

دهد.
ازتلاشهایفرهنگیوتبلیغیشهردارقمدراعیادووفاتائمه
معصومین)ع(تقدیروتشکرمیکنیموهرچهشهربیشترآبادشود،
خاصهدرحوزهدینیوایمانیبرایشمااسبابافتخاروخوشحالیاست.
همچنیناقدامشهرداریدراحداثبزرگراهآیتاللهبروجردیو
نامگذاریاینبلواربهناماینعالمشهیربسیارمهموقابلتحسیناست.

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت ا لله العظمی وحید خراسانیمد ظله 

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله  العظمی صافی گلپایگانیمد ظله 

13
99

/5
/1

مدیریت شهری قم 
موفق عمل کرده است

مدیریتشهریکارهایبسیارخوبیدرشهرقمانجامدادهوموفق
عملکردهاستوکارشهرداریقابلتقدیراست،امااطلاعرسانی
شهرداریبایدوسیعباشدتامردموعلمابدانندچهاقداماتیدرشهر
صورتمیگیرد،چهکارهاییقراراستانجامشودوچهکارهاییدر
مرحلهمطالعهاستتامردمازپرداختعوارضعادلانهبهشهرداری

ناراضینباشند.
اگرهمکاریمردمباشد،کارهازودپیشمیرودکهاگرنباشدکارپیش
نمیرودوبایدباکارفرهنگیمردمدرحفظشهر،تأمیننظافتشهر،
توسعهفضایسبزو...همراهیوکمککنند.البتهکارهاوتلاشهای

فرهنگیشهرداریقمبرکسیپوشیدهنیستوقابلتقدیراست.

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی مکارم شیرازیمد ظله 

زحمات شهرداری 
مورد عنایت حضرت  حق است

انتخــابشــهرداریلایــقبــرایمــردمقــمتوفیقــیارزشــمنداســتو
وحــدتنظــرشــورایاســلامیشــهرنیــزدرایــنانتخــابســتودنی
اســت.امیدواریــمکــهمشــکلاتموجــودنیــزبــاارادهقــویشــهردار

برطــرفشــود.
ــهر ــندرش ــهزائری ــیک ــنایام ــاًدرای ــهرداریخصوص ــاتش زحم

هستندموردعنایتحضرتحقاستوخواهدبود.
ــن ــدای ــهبای ــتک ــتاس ــارزمدیری ــایب ــردمازویژگیه ــهم ــتب خدم
ــد. ــیباش ــایمردم ــعنیازه ــکلاتورف ــشمش ــتایکاه ــتدرراس خدم

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی  شبیری زنجانیمد ظله 
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مدیریتیکشهردارایاهمیتزیادیاستوشهرقمنسبتبهگذشته
تفاوتهایزیادیپیداکردهاست،مدیرموفقدرشهرکسیاست
کهبهگونهایشهررامدیریتکندکهمردمدچارمشکلنشوندوعدم
خسارتبهشهرقمدرسیلابنتیجهمدیریتدرستشهربودهویکی

ازاقداماتمهمشهرداریتوسعهمحیطهاوفضاهایسبزاست.
انسجامواتحاددرمجموعهشهرداریمسألهایبسیارمهمواساسی
استاظهارداشتودرقمتحولاتزیادیبهوجودآمدهواقداماتبسیار
مهمیصورتگرفتهاستوذوقوسلیقهووحدتشماتوانستهتحولرا
درشهرامالقرایجهاناسلامبهوجودآوردوخدمتنیزدراینشهراز

اهمیتویژهایبرخورداراست.
امیدواریماینمسیرخدمترسانیازسویشهرداریهموارهادامه

پیداکند.

قم نسبت به گذشته  متحول شده است

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی نوری همدانیمد ظله 

 شهری بسازید که 
دیگر شهرها به قم اقتدا کنند

مسیریراانتخابکنیدکهبهمشکلاتومعضلاتامروزسایر
کلانشهرهاروبهرونشوید.شهرداریبایدبهسمتتولیدواشتغال
حرکتکندواگرنمیتوانددراینزمینهسرمایهگذاریداشتهباشدبه
دنبالتقویتامکاناتفضاهایتولیدیبرایافزایشحضورمردمدر

اینعرصهباشد.
شهرداریمیتواندموجبعظمتشهروارتقاءسطحمعنویتشهربشود
وضروریاستباتلاشگستردهاینمهماتفاقبیفتد.بایدتلاشکنید
شهریبسازیدکهدیگرشهرهایکشورنیزبهقماقتداکنندکهامیدواریم

دراینمسیرخداوندبهشماتوفیقهرچهبیشتراعطاکند.

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی جوادی آملی مد ظله 

توسعه پارک ها نوعی سرگرمی شرعی 
است

باتوجهبهموقعیتویژهشهرقم،مدیریتشهریمیتواندنقش
بهسزاییدرتبلیغوترویجبیشازپیشتفکرشیعیدرمیانمردمداشته

باشد.
توسعهپارکهانوعیسرگرمیشرعیاستوبایدشرایطمعنویبهتری

نیزدرپارکهافراهمشود.
مردمجهانوایراننگاهویژهایبهشهرقمدارندکهبایدباهمراهیو
همدلیشهریدرترازانقلاباسلامیدرقمشکلبگیردکهدراین

زمینهشهردارینقشمهمیبرعهدهدارد.

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی سبحانیمد ظله 

خدمت کردن در قم امتیاز و افتخار است

خدمــتکــردندرقــمامتیــازاســتوایــنشــهردرروایــات
موقعیــتخاصــیداشــتهوازجایــگاهویــژهایبرخــوردار
اســتوبایــدفرصــتخدمــتدرایــنشــهرراقــدربدانیــد.
ــیودانشــگاهی ــهســابقهاجرای ــاتوجــهب ــمب ازانتخــابشــهردارق
خرســندیموازخدمــاتایشــانبــهنیکــییــادمیشــودکــهامیدواریــم
بیــنشــهرداریومجموعههــایدانشــگاهینیــزارتبــاطخوبــی

برقــرارشــود.

مرحوم حضرت آیت الله

موسوی اردبیلی )ره( 
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تیم مدیریت شهری در قم
 منشــأ خیر و برکت است

قممهدانقلابوشهرحوزهاستودراینشهرشاهدحضورمراجع
تقلیدوعلماهستیموامیدواریمکهتوفیقاتبیشتریداشتهباشیدتااین
شهررابهوضعیتایدهآلبرسانید.چشمهایدنیابهانقلابوقمدوخته

شدهاستوبایدوضعیتاینشهردرشانپایتختانقلابباشد.
بایدازظرفیتهایمتعدداینشهربابرنامهریزیصحیحاستفاده
مطلوبشودوبرایمجموعهمدیریتشهریآرزویتوفیقدارمتابتوانند

اینشهررابهوضعیتایدهآلبرسانند.
تیممدیریتشهریدرقممنشأخیروبرکتاستواقداماتخوبیدر

زمینهزیرساختیانجامشدهاست.

مرحوم حضرت آیت الله

سید محمود هاشمی شاهرودی)ره( 

خدمات اخیر شهرداری
  مردم را امیدوار کرده است 

خدماتگستردهایکهشهرداریدرچندسالاخیردرشهرقمارائه
کرده،مردمرابهآیندهامیدوارترکردهکههمراهیبیشتریبامدیران
ومسئولانخواهندداشت.دکترسقائیاننژادازمدیرانریشهدارنظام
اسلامیوازبیوتاتصالحهاستووحدتیکهامروزبرایخدمترسانی
شکلگرفتهقابلتقدیربودهوشاهدموفقیتهایچشمگیرمدیریت

شهریدرشهرقمهستیم.
شهردارقمدرفعالیتخوددراینشهرموفقبودهاست،امیدوارمکه
درادامههمموفقیتهایبیشتریکسبکند،شهردارقمبایدخدمات
خودرابرایمردمبازگوکندکهچنینکاریآرامشدلبرایمردمبه

همراهدارد.

حضرت آیت الله  گرامی دامت برکاته 

موفقیت های خوبی در قم به ثمر رسیده است 

چهدرمسائلاخلاقیوفرهنگیوچهدرمسائلدیگر،قم
بایدبهشهریتبدیلشودکهتماممردمآنرامثالبزنندواز
خوبیهایشمتعجبشوند،ماهمیشهدلمانمیخواهدچنین
شهریداشتهباشیمکهالگوییدرایرانودنیاباشد.اینهدف
اگردروجودانسانباشد،ازتلاشکردنخستهنمیشود.
اززحماتشهرداریدرحوزههایمختلفتشکروقدردانی
میکنمدکترسقائیاننژادوشهرداریقمشهرراآبادکردند
وبسیارزحمتکشیدنداماازادامهکارهمخستهنشوند.
شهردارییکمجموعهپرانتظاریبرایمردماستچراکهاداره
کردنشهرسختاستوفشارزیادیبهمسوولاناینمجموعهوارد

میشود..

 مرجع عالیقدر 

حضرت آیت الله العظمی  علوی گرگانیمد ظله 

شهردار قم 
از شهرداران موفق کشور است

ــودهاســتوحضــور ــقب ــردمموف ــهم ــتب ــمدرخدم ــهرداریق ش
دکتــرســقائیاننژاددرشــهرقــممایــهخوشــبختیوخوشــحالیبــود
کــهچنیــنفــردموفــقوخدمتگــزارینصیــبمــردمقــمشــدهاســت.
توقعــاتخصوصــاًازشــهرداریقــمکــهمرکــزانقــلاباســتبســیار
ــه ــمب ــیه ــیودین ــهفرهنگ ــلابوظیف ــسازانق ــتراســت؛پ بیش
وظایــفشــهرداریهااضافهشــدهاســتودرقــمبایــدویــژهبــهایــن

مســئلهتوجــهشــود.
خدمــتبــهمــردمقــم،خدمــتبــهکشــورونظــاماســتوشــهرداری
ــش ــببافزای ــدس ــاتمیتوان ــشخدم ــاافزای ــهب ــتک ــادیاس نه
ــهموفــق ــنزمین رضایتمنــدیمــردمشــودکــهشــهرداریقــمدرای

بــودهاســت.

مرحوم آیت الله مصباح یزدی)ره(



41 40

ان
زرگ

اه ب
نگ

گزارش  عملکرد

 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394

خدمات شهرداری ارتقاءیافته 
و امروزه هوشــمندانه تر است

درمجموعمردمقموشهروندان،احساسخوبیازخدماتشهرداریدارند
وسطحخدماتشهرداریبهمعنایعامآندرحوزههایمختلفارتقاءیافته

وامروزهحرکتینرمافزاریوهوشمندانهترراداراست.
جایگاهویژهقم،مسئولیتحوزهومدیرانشهرقمرابیشترمیکندو
اقتضائاتاینجایگاهبسیارمهماستوشهردارییکنهادفعال،پویاو
پیشگامدرارائهخدمتبهمردماستونگاهمردمنیزنسبتبهشهرداری

مثبتوحرکتنرمافزاریشهرداریکاملًاملموساست.
درحوزهفرهنگیوتبلیغاتیوهمچنیناطلاعرسانیمناسبوکنترلبحران
بهصورتویژهازعملکردشهرداریقمتشکرمیکنم.شهرداریهمتخوبی

درحوزهفرهنگیدارد.

آیت الله اعرافی دامت برکاته

 رئیس مرکز مدیریت حوزه های علمیه

قم   حقیقتاً 
امروز توسعه زیادی پیدا کرده است
حقیقتاًقمامروزدرمقایسهباسالیکهماواردقمشدیمتوسعهزیادیپیدا
کردهاست؛امکاناتیکهامروزبحمداللهفراهمشدهودرشهرقمشاهد

هستیم،بهخاطرتلاشوبرنامهریزیمسئولانبودهاست.
نقشآفرینیوتأثیرگذاریشهرداریدراقداماتوآبادانیشهرقابلتقدیر

استوشخصاًازمدیریتشهریتشکرمیکنم.
شهردارقمبانگاهکلانوبلندیکهدارد،باافقیروشن،اقداماتخوبیرا
تاکنونانجامدادهاستورشدقابلقبولیدربحثمدیریتوتوسعهشهری

قماززمانانقلابتاکنوناتفاقافتادهاست.
موفقیتشهردارقمموفقیتتکتکشهرونداناینشهراستوبایدبرای
مسئلهدرآمدهایپایداربرایشهرداریهافکرشودوآنهابهدنبالمنابع

جدیددرآمدیباشند.

آیت الله حسینی بوشهری دامت برکاته

 رئیس شورای عالی جامعه مدرسین 

خدمات ارزشمندی 
در شهر قم به انجام رسیده است

آمارهانشانمیدهدکهخدماتارزشمندیدرطولمدتیکوتاهانجام
شدهاماقمنیازمندفعالیتهایگستردهتریاست.

زیربنایشهرقمباتشیعساختهشدهاستومردماینشهربزرگان
ویارانیراتربیتکردهاندکهاکنونهمگانبهآنهاافتخارمیکنند.

ازتلاشهایشهردارقمدرراستایپیشبرداهدافشهریتقدیرکردو
گفت:ایشانفردیسختکوشوباتلاشهستندوبندهحاملسلام
ویژهرهبریبهایشانومردمقمهستم.امیدواریمدیگرپروژههای
شهرینیزباروندموردنظردنبالشود؛چراکهشهرقمبایدبهجایگاه
اصلیخودبرسدومشکلمسکنزائرانرفعشودوزمانحضورآنها

دراینشهرافزایشیابد.

حجت الاسلام والمسلمین محمدی گلپایگانی دامت برکاته

رئیس دفتر مقام معظم رهبری مد ظله العالی

 امروز ترکیب دیانت و تدبیر 
را در شــهرداری شاهدیم

درمجموعهشهرداریکارهایبسیارخوبیانجامشدهوزمینههایرفاهمردم
نسبتبهسالهایقبلبیشترفراهمشده،خوشبختانهترکیبدیانتوتدبیر
رادرکارمدیریتشهریامروزشاهدیموامیدواریماینروندمطلوببهتقویت

امکاناتشهروخدمتروزافزونبهمردمبیشازپیشکمککند.
امکاناتیکهامروزدرشهرمشاهدهمیکنیمقطعاًدرگذشتهنبودهوروزبهروز
شرایطبهترمیشودوبایدمردم،دولتومسئولانبیشترهمتکنندو

امکاناتبیشتریدراختیارزائرینقراردهند.
خوشبختانهباحضوردکترسقائیاننژادکهازتحصیلاتوتجربهبرخورداربود

ودارایهمکارانخوبیاستکارهاهماهنگپیشمیرود.

آیت الله سیدمحمد سعیدی دامت برکاته

 تولیت آستان مقدس حضرت فاطمه معصومه)س(
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شهرداری  در افزایش رضایتمندی 
مردمی تاثیرگذار است

شهرداریدرافزایشرضایتمندیمردمینسبتبهنظاماسلامی
بسیارتاثیرگذارهستند،امیدواریمباخدماتگستردهومطلوبیکه
توسطشهرداریهادنبالمیشودشاهدافزایشرضایتهایعمومی

باشیم.
خدماتوفعالیتهایشهرداریبرایشهرومردمماندگارمیشود،
اظهارکرد:اکنونیکیازموفقترینشهردارانکشوردرقمحضور

یافتهکهکارهایمنظمومطلوبیرادراینشهردنبالمیکند.
گزارشهایرسیدهنشانازعملکردهایموفقدرمجموعهشهرداری
قماستکهباادامهدادناینروندفعلیشاهدتحولهایگستردهتر
درشهرمقدسقمودرنتیجهرضایتمندیبیشترزائرانومجاوران

حرممطهرکریمهاهلبیتعلیهاالسلامخواهیمبود.

حضرت آیت الله جنتیدامت برکاته

دبیر شورای نگهبان 

اعتماد به شهرداری قم بازگشته است

مردمنسبتبهمسئولانشهریامیدوارهستند،میدانندکهآنهااین
تواناییرادارندکهباساماندهیطرحهایعمرانی،بهنتایجمطلوبتریدر

شهرقمدستپیداکنند.
اماامروزهشاهدیمکهفعالیتهایخوبیدرجهتبهسازیخیابانهای
منتهیبهحرممطهرصورتگرفتهاستواینکاربایدادامهپیداکندو

اطرافحرممطهرهویتخوبیپیداکند.
اززحماتشبانهروزیشهرداریدراجرایطرحهایشهریتقدیر
میکنم.کمبودهاییدرقماحساسمیشودکهامیدوارهستیمبا
همکاریشهرداریومردمایننواقصنیزبرطرفوشهرمقدسقمبه

یکشهرنمونهدرکشورتبدیلشود.

حضرت آیت الله فاضل لنکرانی دامت برکاته

 رئیس مرکز فقهی ائمه اطهار علیهم السلام

تجربیات مدیریت شهری در قم 
بسیار نقش آفرین است

قمیکشهرمهمبودهوبهعنوانپیشانیتدیندرکشوربهحسابمیآید.
شهرداربهعنوانعضوشورایاداریاستانودیگراعضایشوراتلاش

کنندکهبهفضایمعنویشهرلطمهواردنشود.
مادکترسقائیاننژادرابهمدیریتوتدبیرمیشناسیموانتظاراستهمواره

شاهدعمرانوآبادانیبیشترقمباشیم.
کارشهرداریبسیارسختاستوبهخوبیآنرادرکمیکنم،چراکه
شهرداریباهمهاقشارجامعهسروکارداردامامدیریتشهریباخود

تجربههایارزشمندیداردکهمیتوانددرقمبسیارنقشآفرینباشید.

حضرت آیت الله سیداحمد خاتمی دامت برکاته

 خدمات شهرداری قم 
بسیار بشارت آمیز است

شهرقمازاهمیتویژهایبرخورداربودهودرهمهزمینههااستثنائی
استوقمبایددرمسائلفرهنگیواخلاقیالگوباشدواینشهررابه

الگوئیبرایتمامشهرهایاسلامیتبدیلکنید.
مسئولاننبایدازخدمتبهمردمخستهشوند،بلکهدربرابرناملایمات
کارهایاجراییبایدصبوریپیشهکردوبهایناندازهازخدمتبسنده
نکنید،هرچندگزارشخدماتبهشهرقمبسیاربشارتآمیزاست.

دروضعیتفعلیشهرتمامکارهایشراازچشمشهرداریونمایندگان
مردمدرشورایشهرمیبیند؛هراتفاقیکهبیفتداینافرادباید
پاسخگوباشندولازمهاینپاسخگوییاختیاراتاستوساختار

شهرداریهادرکشوربایدتغییرکند.

حضرت آیت الله علوی بروجردی دامت برکاته 
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 6 ساله شهرداری قم 
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قم در مسیر شهری 
آبرومند و مدرن اسلامی است 

بایدازتلاشهایدکترسقائیاننژادودستاندرکارانشهرداریقمتشکر
وقدردانیکرد.آنهادارایتخصصوتعهدهستندومعنایانقلابی

بودنرانشاندادهاندکههمینخدماتمعنایانقلابیبودناست.
درسالهایاخیرسطحخدماتوامکاناتشهریدرقمرشد
چشمگیریداشتهوگرهمشکلاتبسیاریازشهرقمدراینسال
بازشدهاست.مردمنیزبایدقدردانخدماتیباشندکهتوسطشهرداری

ارائهمیشود.
پروژههایاحداثشدهدرشهربسیارآبرومندانهبودهوباافتتاحپروژههای
جدید،بهسمتشکلگیریشهریمدرناسلامیهستیمکهاینامر

برایقمآبرومندانهاست.

مرحوم آیت الله یزدی)ره(

شرایط عمرانی شهر قم شکل خوبی 
به خود گرفته است 

درمراجعاتیکهبهدفترمامیشودبارهابرایننکتهتأکیدشدهکهدر
مدیریتفعلیشرایطعمرانیشهرشکلخوبیبهخودگرفتهاست.مردم
زمانیکهببینندمسئولانبرایآنهاکارمیکنندمشکلاترامیپذیرند.
مدیریتشهریدرمسیرکاروخدمتخالصانهبهمردمبهحرفهاو
سنگهاییکهمیاندازندتوجهنکنندوتنهاقانونوضوابطرادرنظر
بگیریدودرمسیرخدمتبهمردمنبایدازهیچکاریدریغکردامانبایداز

مسیرقانونوضوابطنیزخارجشد.

مرحوم آیت الله محمد مومن)ره(

 تیم مدیریت شهری 
منشأ خیر و خدمت در قم هستند

برایدکترسقائیاننژادپاداشخدمتخالصانهدرشهراصفهان،خدمت
درشهرکریمهاهلبیت)ع(بودهاست.اگرچهاینسمتبالاترازسطح
مدیریتوینبودهامامسائلاعتقادیوخدمتبهکریمهاهلبیت)ع(و

امامزمان)عج(قطعاًعلتپذیرشاینسمتازسویایشاناست.
امروزوبعدازگذشتچندسالشاهدتوفیقتیممدیریتشهریبودهو
منشأخیروخدمتدراینشهرهستند.انسانبایددرانجامامورنیتخیر
داشتهوبهفکرخدمتباشد،هرچهکهانسانبهدنیادلببنددنمیتواند

برایآخرتخودتوشهجمعکند.
ماسالهاشاهدعدمآیندهنگریمدیرانشهریبودهایم؛خوشبختانهاین

مشکلاتنیزدرمدیریتجدیدمرتفعشدهاست.

مرحوم آیت الله حائری شیرازی)ره(

قم یک شهر استثنایی است، هر چقدر 
زیباتر باشد زائران احساس بهتری دارند
یکیازخدماتشهرداریزیباسازیشهراستکهاینمهمبهخوبی
انجامشدهاست.متاسفانهبرخیازالزاماتدرنمایظاهریشهرو
درساختمانسازیرعایتنشدهاست.اگرعدممزاحمتبافتجدید
شهربرایبافتسنتیشهرموردلحاظقراربگیردازبهوجودآمدن

بعضیمشکلاتجلوگیریمیشود.
قمیکشهراستثناییاستوکارکردنوخدماترسانیبرایاین

شهرتوفیقاتدنیویواخرویرابههمراهدارد.
واردشهرقمکهمیشویمزیباییشهرقابلمشاهدهاستوقمیک
شهراستثناییاستهرچقدرزیباترباشدزائراناحساسبهتریدارند.

مرحوم آیت الله امینی)ره(
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شهرداری ها در افزایش رضایتمندی 
مردمی تاثیرگذار هستند

شهرداریهادرافزایشرضایتمندیمردمینسبتبهنظاماسلامی
بسیارتاثیرگذارهستند،امیدواریمباخدماتگستردهومطلوبیکه
توسطشهرداریهادنبالمیشودشاهدافزایشرضایتهایعمومی

باشیم.
خدماتوفعالیتهایشهرداریبرایشهرومردمماندگارمیشود،
اکنونیکیازموفقترینشهردارانکشوردرقمحضوریافتهکه

کارهایمنظمومطلوبیرادراینشهردنبالمیکند.
گزارشهایرسیدهنشانازعملکردهایموفقدرمجموعهشهرداری
قماستکهباادامهدادناینروندفعلیشاهدتحولهایگستردهتر
درشهرمقدسقمودرنتیجهرضایتمندیبیشترزائرانومجاوران

حرممطهرکریمهاهلبیت)ع(خواهیمبود..

آیت الله محمدی ری شهری دامت برکاته 

نقش شهرداری در بازسازی هویت 
شهر قم

برایرسیدنبهشهرهوشمندنیازشناختفرهنگاسلامیداریم.قبلاز
مسئلههوشمندسازیبایدبهمسئلههویتبخشیبپردازید،زیرادرهوشمند
سازیبهمسائلسازمانیمیپردازدتاافراددریکمجموعهبهسمتیک
هدفواحدومطلوبوبهجاحرکتکنندامااینهویتاستکههدفرا
مشخصمیکندوشهرداریمیتواندنقشاثرگذاریرادراینزمینهایفانماید.
قمباهمهجایدنیامتفاوتاستوبایدکاریبرایآنانجامشودتاپایه
یکشهراسلامیریختهشدهوبهسمتشهرهوشمنداسلامیحرکت

کند..

آیت الله اراکی دامت برکاته

 آبادانی، نظافت، پاکیزگی و سبزی
 در شهر قم قابل  مشاهده است

گزارشاتخوشحالکنندهایازعملکردشهرداریدرسطحشهر
وجودداردودرهرمسیرکهدرشهرقمرفتوآمدمیکنیمآثارآبادانی،
نظافت،پاکیزگیوسبزیقابلمشاهدهاستواینخدماتموجب

سعادتدنیاوآخرتاست.
بهنظرمنشمادرگذشتهخدماتنیکیداشتیدکهخداونددرپاداش
اینخدماتنیكتوفیقیدادهکهآنهارادرقموحرماهلبیتعلیهم

السلامپیادهکنیدکهنعمتبزرگیاستوبایدقدردانستهشود.
سابقهدرخشانمدیریتشهردارفعلیقمنیازبهتعریفوتمجیدنداردو
خوشبختانهآنروندادامهداردوهمگانشاهدتغییراتاساسیمثبت

درشهرمقدسقمهستند.

آیت الله مقتدایی دامت برکاته

اقدامات مناسبی در شهرداری قم 
صورت گرفته است

شهردارقمازمدیرانموفقشهرقمبهشمارمیرودوخوشبختانه
اقداماتمناسبیدرشهرداریصورتگرفتهاست،تیممدیریت
شهریدرقمتیمیموفقاستونیازمندشکلگیریشرایطیبرای

مدیریتواحدوتصمیمگیرنهاییهستیم.
کسیکهبتوانددرقمخدمتکند،کارنامهمثبتیازخودبهجای
میگذارد.اگراینمهممحققشود،توانمدیریتخوبیرادرقم
بهدستمیآورید.کسیکهمیخواهدخدمتکند،بایدتحملبیشتری
داشتهباشدودرمقابلگفتههایدیگران،تحملبیشتریبهخرج
دهد.درقمهمهبزرگانحوزهومراجعدلسوزنظامهستندوباید

توصیههایدلسوزانهشانرابهکارببندید

حجت الاسلام والمسلمین شهرستانی دامت برکاته 
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وجود شهرداری مانند دکتر سقائیان نژاد 
برای شهر قم مایه مباهات و 

خرسندی است
قدرتمدیریتیشهردارقمخاصوویژهاستوفعالیتهاواقداماتدکتر

سقائیاننژاددرقمبسیارچشمگیروارزندهاست.
خدماتیکهدرقممیشوددریکافقبزرگتروکلانتربسیارارزشمنداست
چراکهاینشهردرتحولاتآیندهجهانینقشمهمیدرمسئلهظهورخواهد
داشتووجودشهرداریماننددکترسقائیاننژادبرایشهرقممایهمباهاتو
خرسندیاستوفعالیتهاواقداماتویدرقمنیزبسیارچشمگیروارزنده

است.
شهرداریقمومجموعهمدیریتشهریقمهمکاریهایبسیارگستردهای

دربرپاییباشکوهمراسمنیمهشعبانداشتند.

حجت الاسلام والمسلمین رحیمیان دامت برکاته

 تولیت مسجد مقدس جمکران

 حل مشکلات عدیده شهر قم 
 در دوره مدیریت فعلی 

قابل تحسین است
درسالهایگذشتهازنظرپروژههایعمرانیبامشکلاتعدیدهایدر
شهرقممواجهبودیمکهدردورهمدیریتفعلیشاهدرفعمشکلات

هستیم.
ضمنتقدیرازاقداماتچشمگیرشهرداری،افرادیکهواردقممیشوند
تغییراتشهررابهصورتمحسوساحساسمیکنندخصوصاًدرحوزه

فضایسبزکارهایخوبیشدهکهجایتقدیردارد.

حجت الاسلام والمسلمین آشتیانی دامت برکاته
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چهارمین و آخرین سال پنجمین دوره شورای اسلامی شهر 
قم در حالی روزهای پایانی را سپری می کند که از سال 78 
این  طی  زده اند.  تکیه  آن  صندلی های  بر  نفر   6۳ تاکنون 
سال ها با تمام فراز و نشیب های قانونی، امکاناتی و منابعی 
که شوراها و شهرداری ها درگیر آن بودند، مسیر فعالیت مدیریت 

شهری با این ۲ رُکن نظارتی و اجرایی طی شده است. 
در نخستین دوره شوراهای اسلامی شهر و روستا حدود ۲00 هزار 
نفر عضو آنها در کشور شدند و سهم شهر قم نیز 9 نفر بود. نهم 
اردیبهشت سال 78 شوراها در کشور کار خود را آغاز کردند و به 
اعضای  تعداد  چهارم  دوره  در  و  کرد  تغییر  شوراها  قوانین  مرور 
شورای شهر قم به ۲۱ نفر رسید و اما با اصلاح قانون در دوره پنجم 

مجددا اعضای شورای شهر قم ۱۳ نفر شدند.
اعضای دوره ی چهارم شورای اسلامی شهر که از شهریور ماه ۱۳9۲ 
کار خود را آغاز کردند، مسیر پر فراز و نشیبی را در پیش رو داشتند، 
شورای  داخلی  ساختار  تغییر  و  اعضا  تعداد  برابری   ۳ افزایش 
حرکت  کنار  در  کمیسیون ها  شدن  تخصصی  و  قم  شهر  اسلامی 
سریع شهر در جهت رشد و توسعه از یک سو و تغییرات مدیریتی 
استان به دنبال جابجایی دولت از سوی دیگر و مشکلاتی که در 
مسیر اجرای پروژه های شهری و اداره ی شهر وجود داشت، کار این 
شورا را پیچیده تر می کرد، بزنگاه انتخاب شهردار از اسفند ماه ۱۳9۳ 
و به دنبال استعفای محمد دلبری نیز از دیگر سختی های اعضای 
این دوره ی شورا بود که در ۱۵ خرداد ماه ۱۳9۴ و با انتخاب دکتر 

سید مرتضی سقائیان نژاد از آن نیز عبودر کردند.
مشکلات  رفع  دنبال  به  چهارم  شورای  فعالیت  بعدی  سال های 
شهر و نابسامانی هایی که در اداره شهر و شهرداری وجود داشت 
و  شورا  بین  مسیر  این  در  مناسب  تعاملی  و  همکاری  و  گذشت 

شهرداری شکل گرفت.
در پنجمین دوره شورای اسلامی شهر اتفاقات خوبی برای 
شهر قم رخ داد و با تثبیت مدیریت دکتر سیدمرتضی 
توسعه  رشد،  روند  قم،  شهردار  جایگاه  در  سقائیان نژاد 
قابل  طرز  به  و  گرفت  بیشتری  شتاب  قم  تحول  و 
توجهی سرانه های خدمات شهری توسعه یافت. اجرای 
تقاطع های غیرهمسطح، بازگشایی معابر، افزایش بیش 
از 7 مترمربعی سرانه فضای سبز، ایمن سازی بوستان ها 
تحول  تفریحی،  امکانات  توسعه  شهری،  فضاهای  و 
عملکردی  و  مالی  شفافیت  افزایش  پسماند،  مدیریت 
ترکیب  که  است  اقداماتی  جمله  از  و...  شهرداری 
فعلی شورای شهر قم در جایگاه سیاست گذار و ناظر و 
شهرداری در جایگاه مجری و مدیر شهر آنها را به نقطه 

مطلوب رسانده اند.
قم  شهر  اسلامی  شورای  دوره  پنجمین  هم اکنون 
جلالی،  عبدالله  می کند.  سپری  را  خود  پایانی  روزهای 
حسن بختیاری، محسن محرری، حسن طلائی، حسن 
زین  آتش زر،  سیدمحمد  مسگری،  محمود  مالکی نژاد، 
اخوان،  مجید  امراللهی،  روح الله  قراچورلو،  العابدین 
علیرضا  و  اسلامی  حسین  ثابت،  سبحانی  سیدمجتبی 

احمدی ۱۳ عضو دوره پنجم شورای شهر قم هستند. 



مدیریت شهری زمانی می تواند عملکرد مناسبی داشته باشد که در چارچوب سیاست های شهری صحیح و برنامه ریزی شده حرکت 
کند. یکی از ویژگی های سیاست شهری خوب، مشارکتی بودن آن است یعنی جایگاهی که گروه های مختلف شهروندان در تدوین، 
اجرا و ارزیابی آن نقش داشته باشند و در ایران تنها نهاد محلی مشارکتی که توان تأثیر بر سیاست گذاری شهری را دارد شورای شهر 
است. به عبارتی نقش مثبت شورا می تواند عامل موفقیت مدیریت شهری و روستایی در دستیابی به برنامه ها و رشد و توسعه شهر و روستا 

و درنهایت رضایتمندی اکثریت مردم و شهروندان شود.
سال ۱۴00 آخرین سال فعالیت پنجمین دوره شورای اسلامی شهر قم بوده و در آستانه پایان این دوره شورا، با عبدالله جلالی رئیس این دوره، 
برای آشنایی با اقدامات و کارهای انجام شده در شورای شهر قم و تشریح سیاست ها و برنامه های این نهاد مردمی به گفت وگو نشسته ایم.

 سیاســت های کلــی کــه در پنجمیــن دوره شــورای 
ــری  ــردم پیگی ــدگان م ــط نماین ــم توس ــهر ق ــلامی ش اس

ــت؟ ــوده اس ــه ب ــده چ ش

یکــیازوظایفشــاخصوکلیدیشــورایشــهربحثسیاســتگذاری
اســتکــهنمــودوبــروزآنرامیتــواندرتدویــنوتصویــببرنامههــای
ــااهــداف،سیاســتها، ــنبرنامهه چندســالهوچشــماندازدانســت.ای
راهبردهــاوطرحهــایاجرایــیبــرایحرکــتمدیریــتشــهریرا
ــود ــریمیش ــزیپیگی ــدبودجهری ــقآنرون ــدوطب مشــخصمیکن
کــهبــهعبارتــیمیتــوانگفــتایــنبرنامههــاریلگــذاریبــرایمنابــع

ومصــارفاســت.
ــاتقابلتوجهــیدرشــورا ــراقدام ــهطــیســالهایاخی ــنزمین درای
انجامشــدهوتوانســتهتــوازنمطلوبــیرادرارائــهخدمــاتوپروژههــای
ــان ــههمچن ــد،اگرچ ــرارکن ــهربرق ــفش ــقمختل ــیدرمناط عمران
تعــادلکامــلدرخدمــاتبیــنمناطــقمختلــفوجــودداردکــهعمدتــاً

نیــزازعهــدهشــهرداریخــارجاســت.
مســئلهایکــهبــرایشــورایپنجــممهــمبــودهایــناســتکــهاهــداف،
سیاســتهاوراهبردهــایبرنامــهمطابــقبــانظــراتکارشناســیونیــاز

ــت ــیمدیری ــااهــدافکل ــرم ــد.اگ ــردمراکســبکن ــدیم ــودهورضایتمن شــهرب
شــهریرابــرپایــهارتقــاءکیفیــتزندگــیشــهرونداندرنظــربگیریــمدرایــنشــرایط
جایــگاهسیاســتگذارینقــشخــودرانشــانمیدهــد؛اگــرامــروزمــاتوســعه
فضــایســبز،نظافــتشــهری،اجــرایپروژههــایتفریحیورزشــیوگردشــگری،
ــم ــرارمیدهی ــر،حملونقــلو...رادربرنامههــاموردتوجــهق توســعهوتعریــضمعاب
ــن ــهبی ــهرونداناســت.البت ــتش ــوراکســبرضای ــزمش ــهع ــنمعناســتک ــهای ب
ــزوماســت،یعنــیسیاســتگذاری نظــارتوسیاســتگذارییــکمفهــوملازمومل
ــیشــورامحســوب ــفاصل ــهیکــیازوظای ــزومهــمهســتندک ونظــارتلازمومل
میشــود.مطابــقمــاده80قانــونشــوراهاازجملــهوظایفــیکــهبــرایشــورایشــهر
مشــخصکــرده،تصمیمگیــری،نظــارتوهماهنگــیوبــهتعبیــریسیاســتگذاری،

قانونگــذاری،برنامهریــزیونظــارت.

ــرد  ــر عملک ــارت ب ــوزه نظ ــته در ح ــم توانس ــورای پنج ــدر ش  چق
ــد؟ ــل کن ــا عم ــق و راهگش ــه موف ــازمان های تابع ــهرداری و س ش

ــد ــررون ــهنظــارتب ــهاســتک ــغبودج ــبتفری ــیشــورا،تصوی ــاطنظارت یکــیازنق
ــهکــردبودجــهاســت؛گزارشگیــریوتحلیــلعملکردهــادرکمیســیونهای هزین
ــورادر ــایش ــوراعض ــهر،حض ــایش ــفازپروژهه ــایمختل ــی،بازدیده تخصص
کمیســیونهایتخصصــیوکمیتههــایشــهرداریجــزواهرمهــاینظارتــیشــورا

دوره ای باشکوه 
برای شهر قم

هســتند.اگــرامــروزمــابتوانیــمادعــاکنیــمکــهانضباطمالــیبــرمجموعهشــهرداری
حاکــماســتوشــاهدادعــاهــمایــناســتکــهتنهــاشــهریاســتکــهدرکشــورقبل
ازتاریــخوموعــدمقــررقانونــیتفریــغبودجــهســالقبــلرابــهشــوراارســالکــردهایــن

نشــاندهندهبــهروزبــودنامــورواســنادمالــیاســت.
همانطــورکــهمجلــسبــرفعالیتهــایدولــتنظــارتمیکنــد،شــورایشــهرهــم
بهعنــوانیــکمجلــسمحلــیبیشــتریننظــارترابــرشــهرداریدارد؛البتــهشــاید
بــهنقطــهمطلــوبنرســیدیمامــادرطــیایــنچنــدســالایــنبعــدازمســئولیتشــورا
بهخوبــیدنبــالشــدهاســت.اینکــهامــروزشــاهدرضایتمنــدیمــردمدرحوزههــای
مختلــفخدمــاتشــهریهســتیموپروژههــایعمرانــیباوجــودتنگناهــایعمرانــی
ــی ــهعبارت ــدنتیجــههماهنگــیکامــلشــوراوشــهرداریاســت.ب پیشــرفتمیکن

چهــارســالگذشــتهدورهایطلایــیبــرایمدیریــتشــهریبــودهاســت.

 بــا توجــه بــه پیگیــری اجــرای برنامــه قــم 1400 در شــورای پنجــم 
و تدویــن برنامــه جدیــد، رونــد تحقــق برنامــه در ایــن چهــار ســال را 

ــد؟ ــی می کنی ــور ارزیاب چط

خــداراشــاکریمکــهایــنفرصــترادراختیــارشــورایپنجــمقــراردادتــارونــدتدویــن
ــور ــتابهط ــنراس ــدودرای ــریکن ــالهدومشــهرداریراپیگی ــه5س ــببرنام وتصوی
ــهاول، ــیبرنام ــنآسیبشناس ــدهوضم ــوراتشکیلش ــیونهایش ــتمرکمیس مس
مســیرتدویــنوتصویــببرنامــهدومرادنبــالمیکننــدتــادرراســتایرشــدوتوســعه

روزافــزونشــهرقــمگامبرداشــتهشــود.

 بــا توجــه بــه محدودیت هــای قانونــی و تداخــل وظایــف 
ــا دیگــر نهادهــا، چقــدر شــورای شــهر توانســته  مدیریــت شــهری ب
ــد؟ ــهرداری نباش ــورای ش ــا ش ــرده و تنه ــا ک ــود را ایف ــی خ ــش تعامل نق

ــاًشــورایشــهرشــورای ــفشــورایشــهر،واقع ــهمحــدودکــردنوظای ــاتوجــهب ب
شــهرداریاســت.چراکــهقوانیــنپیــشروچــارهایبرایشــوراباقینگذاشــتهاســتو
زمانــیمیتوانیــمبــهمعنــایواقعــیشــورایشــهرداشــتهباشــیمکــهحــوزهاختیــارات
شــوراهاافزایــشپیداکــردهومهمتــرازهمــهاینکــهمدیریــتواحــدشــهریمحقــق
شــود.درکشــورهایتوســعهیافتهشــهرداریوشــورایشــهراســاسهســتندوتمــام
امــوراتشــهردراختیــارآنهــااســت.وقتــیدروظایــفشــورااحصــاءنیازهــایشــهر
وابــلاغبــهدســتگاههایمختلــفراداریــمامــاالزامــیبــرایآنهــادرزمینــهاجــرا
وجــودنــدارد،ایــنرونــدبهجایــینخواهــدرســید.امــروزوقتــیدســتگاههایمتولــی
زیرســاختهاازشــورایشــهروشــهرداریدســتورنمیگیرنــدامــاارتباطــیمســتقیم

بــاآنهــادارنــدنبایــدتوقــعشــورایشــهرواقعــیداشــتهباشــیم.
درشــورایپنجــمالبتــهبهتریــنشــرایطتعامــلبیــناعضــاوشــهرداریراداشــتیم؛
البتــهاختلافنظــربــهمعنــایمثبــتوجــودداشــتهامــاتقابلــیوجــودنداشــتهاســت.
ــهری ــتش ــهمدیری ــنمجموع ــلافبی ــماخت ــورایپنج ــچگاهدردورهش ــردمهی م
ــودهاســت.مــاهمــواره ــدوهمیــنباعــثرشــدوپیشــرفتشــهرب راشــاهدنبودهان
ــاهــرگاه ــلوهمــکاریداشــتهباشــیمام ــهاســتانتعام ــامجموع ــمب ــلاشکردی ت
تصمیمــاتاســتانخــلافصــلاحشــهروشــهروندانبــودهجلــویایــنتصمیمــات

ــتادهایم. ــوانایس ــدت درح

 عملکــرد گــروه فعلــی مدیریــت شــهری قــم در پیشــبرد برنامه هــا 
ــا  ــف و ی ــاط ضع ــد؟ نق ــی می کنی ــور ارزیاب ــهر را چط ــداف ش و اه
مــواردی کــه در عملکــرد شــورا و شــهرداری مــورد غفلــت واقع شــده 

را تشــریح کنیــد.

باوجوداینکــهمدتهــااســتمجموعــهشــهرداریهاومدیریــتشــهریبــا
مشــکلاتاقتصــادیروبــهروبــودهوکمتــرشــاهدپشــتیبانیوحمایــتدولــت

بودهایــم،امــاشــهرقــمبــاتعامــلوهمدلــیکــهبیــنشــوراو
ــته ــفتوانس ــایمختل ــدیازظرفیته ــابهرهمن ــودهب ــهرداریب ش
کارهــایبزرگــیراانجــامدهــد.درواقــععملکــردشــهرداریبــاتوجــه
ــتیم، ــرارداش ــیق ــرایطبحران ــردرش ــالهایاخی ــهدرس ــهاینک ب
درمجمــوعمثبــتوروبهجلــوبــودهاســتومعتقدیــممــردممــا
بهصــورتنســبیازعملکــردمجموعــهشــهریراضــیهســتند
ــهر ــردمواردش ــیم ــروزوقت ــهام ــتک ــوریاس ــتط ــنرضای وای
ــندر ــوبشــهریهســتندوای میشــوند،شــاهدیــکفضــایمطل
حالــیاســتکــهچنیــنفضایــیراتاکنــوندرشــهرقــمنداشــتیم.
ــف نظافــتشــهری،جمــعآوریپســماند،اجــرایطرحهــایمختل
ــی ــاازموضوعهای ــاوتقاطعه ــا،بلواره ــضخیابانه ــی،تعری عمران
اســتکــهمــردمروزانــهشــاهداجــرایآنهســتند.یکــیازاقدامــات
ــت. ــهراس ــطحش ــتانهادرس ــعهبوس ــدهتوس ــهانجامش ــیک خوب
مدیریــتشــهریومجموعــههمــکاراندرشــورایاســلامیشــهرو
شــهرداریتمــامســعیوتــلاشخــودراداشــتهکــهدرخدمــتمــردم
باشــندوازکاســتیهاییکــهازســالهایدوربــرایشــهرقــمبــوده

ــد. ــرانکنن بتواننــدجب
کارشــهرداریدرســالهایاخیــربــاتوجــهبــهشــرایطبــداقتصــادی
بســیارســختبــودهاســت؛درایــنســالهاشــهرداریمنابــعدولتــی
ــن ــدتمــامهزینههــاراازدرآمدهــایداخــلشــهرتأمی نداشــتهوبای
میکــردهوبااینوجــودتوســعهوپیشــرفتشــهردرحوزههــای

مختلــفرقــمخــوردهاســت.
ــهدر ــودهک ــیب ــفافیتکاربزرگ ــیوش ــاطمال ــدنانضب ــمش حاک
ــرمحقــقشــدهاســت.باوجــود ــتشــهریدرســالهایاخی مدیری
شــرایطبــداقلیمــیوکمبــودمنابــعآب،توســعهقابلتوجــهدرفضــای
ــش ــاهدافزای ــی،ش ــکلاتمال ــممش ــکلگرفتهوعلیرغ ــبزش س
فضاهــایتفریحــی،ورزشــیوفرهنگــیدرمناطــقمختلــفشــهر
ــات ــزاقدام ــهرنی ــیش ــودترافیک ــیوبهب ــوزهعمران ــم.درح بودهای
افتخارآمیــزیانجامشــدهاســت.امــروزنظافــتشــهریقــمدر

ــنشــرایطممکــناســت. بهتری
البتــهخیلــیازکارهــاهــمبایــدانجــاممیشــدکــهمحقــقنشــدکــه
ازآنجملــهمنوریــلاســتکــهخــارجازعهــدهمدیریــتشــهریبود.
همچنیــنبــهمحــدودهبافــتتاریخــیوفرســودهشــهریظلــمشــد
وگرههایــیایجــادکردنــدکــهمدیریــتشــهرینتوانســتندخدمــات
ــی ــردمناراض ــدوم ــهکن ــردمارائ ــهم ــدودهب ــنمح ــیدرای مطلوب
هســتند.مــاتوقــعداشــتیممشــکلســاکنینزیــردکلهــایبــرقو
ــه ــانگذاشــتندومصوب ــمام ســکونتگاههایغیررســمیراحــلکنی
صریــحهیئــتدولــتکــه12ســالقبــل32هکتــاربــرایایــنکار
اختصــاصدادهنپذیرفتنــد.بــرایســاماندهیمحــدودهحــرممطهــر
18ســالقبــل48هکتــارمشخصشــدهامــاهمچنــانایــنظرفیــت
ــرای ــادیب ــارشــهرداریقــرارنگرفتــهاســت.مــاتــلاشزی دراختی
رفــعایــنمشــکلاتکردیــمامــاکســانیکــهجلــویآنراگرفتنــدباید

پاســخگویمــردمباشــند.
ــرد. ــیمیک ــوزهفرهنگ ــهح ــریب ــگاهعمیقت ــوران ــتش ــدگف بای
ــتشــهریوآســیبهای ــنفعالیتهــایمدیری رابطــهمســتقیمبی
اجتماعــیوجــودداردوشــورایپنجــمبــهایــنمســئلهکمتــرپرداخت

وبایــدبیــشازایــنبــهایــنمســئلهتوجــهمیشــد.

عبدالله جلالی )رئیس شورای اسلامی شهر قم(
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آرامش و اعتماد مهم ترین 
دستاوردهای تیم فعلی 
مدیریت شهری است

چهارمین دوره اسلامی شهر قم پس از گذشت 7 سال از فعالیت دوره سوم و فرازوفرودهای زیادی که در مجموعه مدیریت شهری در 
طول این سال ها وجود داشت، از شهریورماه ۱۳9۲ با ۲۱ عضو فعالیت خود را آغاز و نخستین تصمیم اجرایی خود را در مدیریت شهری 

قم با اعتماد مجدد به محمد دلبری که از مهرماه ۱۳90 به عنوان شهردار قم برگزیده شده بود آغاز کرد.
افزایش سه برابری اعضای شورا در دوره چهارم در کنار حضور افرادی صاحب نظر، توانمند و با سابقه در زمینه های مختلف مدیریت شهری 
و نگاهی تخصصی تر در بین اعضا و همچنین لزوم تسریع و شتاب شهر قم در مقایسه با سایر کلان شهرها در مسیر عمران و آبادانی از جمله 

مواردی بود که اعضای این دوره از شورای اسلامی شهر قم با آن روبه رو بودند.
ولی الله بیاتی در سال نخست فعالیت شورای چهارم به عنوان نائب رئیس برگزیده شد و از سال دوم تا پایان دوره چهارم نیز به عنوان 
رئیس شورای اسلامی شهر قم فعالیت خود را ادامه داد؛ وی پس از دوره چهارم با دعوت دکتر سقائیان نژاد به عنوان مشاور امور اقتصادی 

شهردار قم و از خردادماه ۱۴00 نماینده مردم آشتیان، تفرش و فراهان در مجلس شورای اسلامی است.
برای اطلاع از روند تعامل شورای اسلامی شهر و شهرداری قم در طول سال های ۱۳9۴ تا ۱۳96 و مجموع اتفاقاتی که در طول 6 سال گذشته 

با حضور تیم مدیریتی دکتر سقائیان نژاد در شهر قم شاهد آن بوده ایم با وی به گفتگو نشستیم.

ولی الله بیاتی )رییس چهارمین دوره شورای اسلامی شهر قم(

 انتخـاب دکتـر سـقائیان نژاد بـه عنـوان شـهردار قـم 
چگونـه رقـم خـورد؟

پـسازاسـتعفایآقـایدلبـری،شـورابـهدنبـالگزینههـایمختلفی
بـرایانتخـاببهعنوانشـهردارقـمبود،افرادمختلفیبـهاینمنظور
شناسـاییشـدندکـهتـوانسـاماندهیامـورشـهرداریقـمراداشـته
باشـندوضمـنآنبتواننـدحرکـتتوسـعهایشـهرقـمرانیـزتسـریع
کنـد،بـاتوجـهبـهسـابقهایکهآقـایدکتـرسـقائیاننژاددرطـول12
سـالفعالیـتدرشـهرداریاصفهـانداشـتند،یکـیازگزینههـای
جـدیشـوراایشـانبودنـد،تلاشهایـیدرزمانمسـئولیتایشـاندر
شـهرداریاصفهـانبهمنظـورقبولمسـئولیتشـهرداریقمصورت
گرفـتکـهمـوردموافقـتقـرارنگرفـتوشـورامجبـوربـهبررسـیو
انتخـابازبیـنگزینههـایدیگـرشـد.درروزهایپایانیفرصتشـورا
بـرایانتخـابشـهردار،خوشـبختانهایشـانازمجموعـهشـهرداری
اصفهـانخـارجشـدندوفرصتـیشـدتـابـازهـمپیشـنهادمسـئولیت
شـهرداریقـمبـهایشـانارائـهشـودوبـاتوصیـهبرخـیازبـزرگانو
پادرمیانـیعلمـاومراجعتوانسـتیمنظـرمثبترابرایحضوردرشـهر

قـمجلـبکنیم.

 چـه اتفاقـی بعـد از حضـور تیم جدیـد مدیریـت شـهرداری در قم 
صـورت گرفت؟

بـااسـتقرارتیـممدیریتـیجدیـد،امـوراتشـهرقـمقـوتگرفـتوتدویـنبودجـه
سـالانهشـهرداریبـهخوبـیپیگیـریشـد.وضعیـتمالـیواقتصـادیشـهرداری
سـامانگرفـتوبـاپیگیـریهـایانجـامشـدهدرهمانسـالهابیشازیـکهزار
میلیـاردتومـانازبدهیهـایشـهرداریتعییـنتکلیـفشـدودرکنـارآنشـاهد
شـتابحرکـتواجـرایپروژههـایمختلفشـهرقـمواتمـامپروژههـاینیمهتمام
بـهخصـوصدرحـوزهعمـرانشـهریبودیـم.هیـچتسـهیلاتیازبانکهـاگرفتـه

نشـدهاسـتوجـذبسـرمایهگذاربـرایاجـرایپروژههـانیـزقـوتگرفـت.
بـاحضـوردکتـرسـقائیاننژادبهعنـوانشـهردار،مدیریتشـهریروندروبهرشـدی
رادنبـالکـردوشـاهداتفاقـاتخوبیدرشـهرداریوخدماترسـانیبهتربـهزائرین

ومجاوریـنبودیم.

 مهم تریـن مطالباتـی کـه شـورای چهـارم در پـی انتخـاب دکتـر 
سـقائیان نژاد بـه عنـوان شـهردار قـم داشـت چـه بـود؟

شهرقمدرآنسالهادرگیراتفاقاتمتعددیبود؛باحضوردکترسقائیاننژاد
اولویتهاییبرایپیشبرداهدافمدیریتشهریتعیینشدهازآنجملهتعیین

تکلیفبدهیها،اتمامپروژههاینیمهتماموبرنامهریزیبرایتقویتزیرساختهای
شهربودکهایناولویتهانیزباتوجهبهشرایطزماندرنظرگرفتهشدهبودواگرموتور
محرکهشهرداریمیخواستبهراهبیفتدبایدایناولویتهابهسرانجاممیرسید،
خوشبختانهباحضورتیمجدیدمدیریتشهریپسازبررسیشرایط،اتفاقاتخوبی

درشهرافتاد.
باتشکیلستادویژهایهمدرشهرداریپروژهپیگیریمطالباتوبدهیهای
شهرداریدردستورکارقرارگرفتوباتهاترویامذاکرهبرایرفعبدهیهابسیاریاز

آنهاتعیینتکلیفشدونفسمدیریتشهریبرایپیشبرداهدافبازشد.
درکناراینمسالهوهمزمانتیمویژهایدرحوزهبرنامهریزیومشارکتاعضای
شورایشهر،نخبگان،علما،دانشگاهیانومتخصصینامورشهریتدوینسند
چشماندازوبرنامهقم1400رادردستورکارقراردادندودرایامپایانیشورایچهارم
اینبرنامههمتصویبشدهونقشهراهخوبیبرایآیندهشهردراختیارمدیریتشهری

قرارگرفت.
درواقعخلاصهعملکردابتداییتیمجدیدمدیریتشهریقمدرسال94و95
هموارکردنمسیرناهمواررشدوتوسعهقمبودکهامروزبهخوبیشاهدآبادانیورشد

اینمسیرروبهپیشرفتهستیم.

 شورای شهر در دوره چهارم چقدر در مسیر سیاست گذاری و نظارت بر 
شهرداری پویا و راهگشا عمل کرد؟

بهطورکلیمهمترینوظیفهایکهشورایشهردارددرحوزهسیاستگذاری،
قانونگذاریونظارتخلاصهمیشود.آنطورکهبایدوشایدشاهدتحققجایگاه
شورایشهرنیستیمکهبگوییمشورافراترازاینمسائلعملکردهوبهنوعیپارلمان
شهرداریبودهاست.درواقعچونشهرداریبهجایگاهاصلیخوددرشهرهانرسیده
پسشوراهمبههمانگونهبهجایاینکهشورایشهرباشدبیشترشورایشهرداری
بودهاست.امادرهمینزمینهبرایسیاستگذاریامورشهرداریونظارتبرآنها
اتفاقاتخوبیدردورهچهارمشوراافتاد.شورایچهارمترکیبیازمتخصصینو
باتجربههادرحوزهشهریبودندوهمینامرسببشدکهکارتیمجدیدمدیریت
شهریکهازمدیرانعالموباتجربهبودندآسانترشدهوهمراهیوهمکاریشورادر

عیننظارتعالیهبیشازپیشباشد.
درمجموعبایدگفتسیاستاصلیشورادردورهچهارماتمامپروژههاینیمهتمام،
تدوینبرنامهشهرداری،ایجادنظموانضباطمالی،تقویتزیرساختهایعقبمانده

شهریبودکهدرتدوینبرنامهقم1400نیزاینموارددرنظرگرفتهشد.
درحوزهنظارتنیزشورابسیارپویاعملکردوتوانستیمبهنظمخوبیدراینزمینه
برسیم.همراهیاعضایشورایشهردردورهچهارمباتیمفعلیمدیریتشهری
موجبشداهدافیکیپسازدیگریبهسرانجامرسیدهومسیربرایتصمیمسازی

درستشورایپنجمبازشدهورشدوتوسعهشهرقمراشاهدباشیم.

 عملکرد 6 ساله مدیریت شهری قم را چطور ارزیابی می کنید؟ آیا تیم 
جدید توانست پاسخ مثبتی به انتخاب اعضای دوره چهار شورا در 

پیشبرد اهداف مدیریت شهری بدهد؟

بدونشکشرایطفعلیشهرقمخصوصادرمقایسهبادیگرکلانشهرهاوشرایط
اقتصادیکشورنشانمیدهدکهتیمفعلیمدیریتشهریقمموفقعملکرده
است.قطعادرهردورهایدربنابراقتضائاتاتفاقاتخوبیرخمیدهدوپیشرفتهایی
رقممیخورد،امروزهمهمردمومسوولانوآماربرایناذعاندارندکهشهرقمدچار
تحولچشمگیریشدهاست.کسیکهازسال94دیگربهشهرقمسفرنکردهاگر
امروزبهاینشهربیایدازتغییراتشگرفیکهدرآنرخدادهشگفتزدهمیشود.تیم
فعلیمدیریتشهریدرحالیفعالیتکردکهاتفاقاتاقتصادییکیپسازدیگری

گریباننهادهایمختلفومردمرامیگرفتودچارتورمشدیدی
بودیموبااینحالکهتمامکشوردرحوزهعمرانیوخدماتینیمه
تعطیلبود،هرروزشاهدافتتاحیکپروژهجدیددرشهرقمبودیم.

بودجـهشـهرداریازکمتـرازهـزارمیلیاردتومـانامروزبـهبیشاز3
هـزارمیلیـاردتومانرسـیدهوسـرانههایزیرسـاختیشـهرنیزتحول
قابـلتوجهـییافتهاسـت.یکیازمشـکلاتشـهرقمکمبودسـرانه
فضـایسـبزبـودکـهامسـالبـااتفاقـاتخوبیکـهدرشـهررخداده
شـاهدجشـنرسـیدنسـرانهفضـایسـبزبـهبیـشاز20مترمربـع

بودهایـم.
شـورایچهـارمبنـایکاردکتـرسـقائیاننژادرااتمـامپروژههـای
نیمهتمـامگذاشـتهبـودوقـرارنبـودپـروژهجدیـدیدرشـهرآغـاز
شـودامـابـابرنامهریـزیمناسـبیکـهصـورتگرفـتهمزمـانهـم
پروژههـاینیمهتمامـیچـونتقاطـع15خـرداد،پـلمیثـم،بلـوار
آیتاللـهبروجـردی،بلـوارجمهـوریو...بـهسـرانجامرسـیدوهـم
پروژههـایجدیـدیچـونتقاطـعمقـداد،تقاطعشـهدایمدافعحرم
و...اجـراشـدکـهنقـششـگرفیدربهبودعبـورومرورشـهروندانو

روانسـازیترافیـکداشـت.
البتـهشـورایچهـارمانتظاراتـیهـمداشـتکـهبهسـرانجامنرسـید
کـهازآنجملـهتعییـنتکلیفمنوریـل،تکمیلمتـرو،تعیینتکلیف
پروژههـایسـرمایهگذاریهمچـونشـهیدکاظمـی،سامانسـازان
و...بـودکـهعمومابهدلیلمشـکلاتحقوقیکهازعهدهشـهرداری
خـارجبـودبـهسـرانجامنرسـیدوهمچنـاننیـزبهسـرانجامنرسـیده

است.

 شـاخص ترین کاری کـه در دوره اخیر مدیریت شـهری 
انجام شـده چه بوده اسـت؟

بـهنظـرمـنازجایـگاهمدیریتـیامـروزآرامـشباارزشـیدرتیـم
مدیریـتشـهریقـمبرقـرارشـدهکـهبسترسـازیتمـاماتفاقـاتو
پیشـبردپروژههـایعمرانـیوخدماتـیو...اسـت.مشـکلاتیکـهدر
ابتـدایکارتیـمفعلـیبـاآنمواجهبودیـمبامدیریتصحیحمسـائل
حـلشـد.امـروزاگـرشـاهدیمکـهپروژههـایعمرانـیبـهموقـعبـه
سـرانجاممیرسـد،اگـرفضـایسـبزتوسـعهپیـدامیکند،اگـرامور
مالـیبـهخوبیپیشمیرود،درسـایهآرامشـیاسـتکـهدرمدیریت
شـهریبرقرارشـدهومدیراندرگیرحواشـیایچونانسـدادحساب
مالـی،حقـوقودسـتمزدکارکنـانو...نیسـتند.ازطـرفدیگـرنیزبا
پیشـبردکارهادرسـایههمینآرامش،اعتمادمردمهمجلبشـدهو
همکاریبیشـتریباشـهرداریداشـتهودرآمدمدیریتشـهریهم

افزایـشیافتهاسـت.
دروهلـهدومنیـزازنـگاهشـهروندانشـایدتحـولفضایسـبزکهبه
خوبـیدرشـهرمشـهوداسـتواجرایسـریعوباکیفیـتپروژههای
عمرانـیبسـیارشـاخصباشـد.البتـهنتیجـهاجـرایپروژههـای
عمرانـیومدیریـتترافیکـیشـهر،تسـهیلدرعبورومـروروپخش
ترافیـکدرمعابـرشـهربـودهودسترسـیهاتاحـدودزیـادیتکمیل
شـدهاسـتوبـهجـراتمیتـوانگفتامـروزگرهترافیکیشـاخصی
درشـهرنداریـمچـراکـهکریدورهـایترافیکـیتـاحـدودزیـادی

تکمیلشـدهاسـت.
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برنامه محوری و رعایت 
انضبـاط، دو شـاخصــه 
کــاری مـدیریـت فعلـی 

شهر است
شهر مجموعه ای از فعالیت های انسانی و فیزیکی است و به همین علت ضرورت دارد برای استفاده بهتر از مجموعه فعالیت ها و 
جلوگیری از هدر رفتن نیروها در آن، مدیریت اعمال شود. مدیریت شهری یک سازمان گسترده، متشکل از عناصر و اجزا رسمی 
و غیررسمی مؤثر و ذی ربط در ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی و کالبدی حیات شهری باهدف اداره، کنترل و هدایت و توسعه 
همه جانبه است. در این دوره شورا اقدامات قابل توجهی در شهر قم رخ داد که به جهت اطلاع  از این اقدامات با حسن بختیاری عضو سه دوره 

شورای شهر قم و نایب رئیس دوره پنجم به گفت وگو نشسته ایم.

 عملکــرد شــورای شــهر در حــوزه برنامه محــوری و 
ــر اســاس اســناد بالادســتی را چطــور  سیاســت گذاری ب

ارزیابــی می کنیــد؟

ــت ــهدرعملکــردمدیری ــیک ــایمثبت خوشــبختانهیکــیازویژگیه
ــوده ــمب ــاطونظ ــوری،انضب ــتهبرنامهمح ــودداش ــهروج ــیش فعل
ــن ــتشــهریتدوی ــالهدرمدیری ــهپنجس ــتابرنام ــنراس اســت.درای
ــن ــهدومهــمدرحــالتدوی ــونبرنام وآسیبشناســیشــدوهماکن
ــهبرنامــهواســنادبالادســتیدرحرکــت ــندورهتوجــهب اســت.درای
بــهســمتانجــاموظایــفبهصــورتکامــلًاملموســیوجــودداشــت
ــیاز ــوانبرش ــالیانهبهعن ــایس ــزبودجهه ــاسنی ــناس ــرهمی وب
ــاس ــناس ــرهمی ــزب ــبآننی ــدهوتصوی ــالهتدوینش ــهپنجس برنام

بــودهاســت.
ــرای ــتهاج ــارداش ــهشــورایپنجــمدراختی ــیک ــکظرفیت ــهی البت
یــکدورهبرنامــهبــا11هــدفوبیــشاز500طــرحبــودهودر
ایــنســالهاآسیبشناســیخوبــیصــورت ایــنزمینــهطــی
گرفتــهوبســتربهتــریبــرایواقعگرایانهتــرنوشــتنبرنامــهدوم
ــتفاده ــااس ــردب ــلاشک ــارمت ــهشــورایچه فراهمشــدهاســت.البت
ازنظــرمتخصصیــن،کارشناســان،نخبــگانومدیــرانشــهری
برنامــهایقابــلتحقــقرابنویســدامــامتناســببــاشــرایطاقتصــادی
ــرانهای ــرس ــاازنظ ــودهام ــالاب ــعب ــرمناب ــهازنظ ــریبرنام تحققپذی

ــتیم. ــدیدیداش ــورمش ــهت ــمچراک ــتیمکارکنی ــدنتوانس ــهبای ــورک آنط

 عملکــرد نظارتــی شــورای پنجــم نســبت بــه شــوراهای گذشــته 
چطــور بــوده اســت؟

مســئلهنظــارتهمــکاریدوجانبــهشــهرداریوشــورارامیطلبیــدهکــهدرایــن
ــقائیاننژاد ــرس ــیدکت ــروهمدیریت ــادهاســت؛گ ــیافت ــاتخوب ــماتفاق ــهه زمین
نســبتبــهگذشــتهانضبــاطمالــیبهتــریداشــتهوکارشــورادرنظــارتنســبت
بــهدورههــایقبــلراحتتــربــود؛مــابایــدنظــارتخــودراازنظارتهــای
ــا ــنکاره ــیازای ــم.یک ــتدهی ــدحرک ــارتنظاممن ــمتنظ ــهس ــیب موضوع
ــه ــازمانهایتابع ــهرداریوس ــهش ــغبودج ــالیانهوتفری ــایس ــرلبرنامهه کنت
بــودهکــهدرایــنزمینــهتیــمشــورایشــهرخــوبواردشــدندومباحــثرا

ــتند. ــیداش ــردخوب ــدوعملک ــریکردن پیگی
ــاداســت ــادرآنزی ــوعفعالیته ــازمانگســتردهاســتوتن ــکس شــهرداریی
وهمیــنکارراســختترکــردهولــیدرهرصــورتدرقالــبفعالیتهــای
ــای ــوانبرنامهه ــهبهعن ــهآنچ ــمک ــنبودی ــالای ــهدنب ــوراب ــیونهایش کمیس
ســالیانهتعریفشــدهکنتــرلکــردهودربســیاریازمــواردآنهــامنجــربــه
برنامههــایاصلاحــیوتغییــربرنامههــابــودهاســت.دربســیاریازمباحــث
ــهرداری ــکاریش ــاهم ــیراب ــهتغییرات ــولبرنام ــنکارودرط ــائلدرحی ومس
ــت. ــودهاس ــارتب ــئلهنظ ــاییمس ــیوراهگش ــاندهندهپویای ــهنش ــتیمک داش
بازدارندگــیازتخلفــاتمســئلهپیچیــدهایاســت؛جلوگیــریازتخلفــاتنیازمنــد

ــد ــازیبای ــت.شفافس ــکاس ــامانههایالکترونی ــعهس ــاوتوس ــلاحفرآینده اص
بیشــتردرشــهرداریمحــورقــرارگیــرد.البتــهانصافــاًشــهرداریوشــورایشــهر
بــهاذعــانبســیاریازمراجــعبالادســتیجــزوســازمانهایخــوبدرکشــور
مطــرحهســتندالبتــهایــنبــهایــنمعنــانیســتکــهدرشــهردارینیــازبــهعملکــرد
شــفافنداریــمویکــیازرویکردهــایاصلــیشــورایششــمشــایداصــلاح

ــاوشــفافیتباشــد. عملکرده

 شــاخص ترین اقدامــات مدیریــت شــهری از نــگاه شــما در 
ســال های اخیــر چیســت؟

شــاخصترینفعالیتهایــیکــهمدیریــتشــهریداشــتهوبهعنــوانمحــور
ــه ــوارآیتالل ــروژهبل ــرایپ ــودهاســت.اج ــیب ــایعمران ــوزهفعالیته ــودهدرح ب
ــلبرخــی بروجــردی،تقاطعهــایغیرهمســطح،اجــرایمحــورجمهــوری،تکمی
رینگهــایترافیکــی،توســعهفضــایســبزازجملــهپروژههایــیاســتکــه
جلــوهومنظــرشــاخصیبــهکارهــایدورهفعلــیشــهرداریدادهاســت.درحــوزه
برنامهریــزینیــزاتفاقــاتخوبــیدرشــهرداریافتــادهورونــدمنظــمومنضبطــی

ــدهاســت. ــهرداریبرقرارش درش

ــای  ــوده و اولویت ه ــه ب ــم چ ــورای پنج ــول کاری ش ــاط مغف  نق
شــورای ششــم بــرای کار در شــهر بــه نظــر شــما در چــه بخش هایــی 

اســت؟

مجموعــهمدیریــتشــهریاعــمازشــهرداریوشــورایشــهربــراســاسوظایــف
قانونــیبایــدپیگیــراتمــامپروژههــاوبرقــراریرونــدمطلــوبدربخشهــای
ــه ــنزمین ــیدرای ــایخوب ــمموفقیته ــورایپنج ــولش ــدودرط ــفباش مختل
ــانی ــگاهکس ــنازن ــدهوای ــاوتش ــلمتف ــهقب ــبتب ــهرنس ــرهش ــتیموچه داش
ــی ــددربرخ ــرمیرس ــهنظ ــهب ــت؛البت ــهوداس ــوندمش ــممیش ــهرق ــهواردش ک

ــتیم. ــفهس ــارضع ــادچ بخشه
درحــوزهنرمافــزارینیــزعلیرغــماقداماتــیکــهانجــامشــدهاســت،هنــوزجــای
ــتابب ــاش ــتب ــانیمیبایس ــرویانس ــژهدرزمینهنی ــودداردوبهوی ــادیوج کارزی
ــت ــفمدیری ــهارکانمختل ــهب ــاتوج ــهوب ــشرفت ــرهوریپی بیشــتریبهســویبه
ــرادوحرکــتدرمســیرجانشــینپروری ــدیاف ــعانســانی،رویکردهــایتوانمن مناب

حرکــتکنیــمونیــرویمتخصــصتوانمنــدتربیــتکنیــم.

 شــورای پنجــم در زمینــه تعامــل بــا نهادهــای مختلــف و شــورای 
شــهر بــودن نــه شــورای شــهرداری بــودن چطــور عمــل کــرده اســت؟

ــود ــتگاههاوج ــامدس ــاتم ــلب ــدوتعام ــهردارینباش ــورایش ــاش ــوراتنه ــنش ای
ــائلو ــیمس ــاظقانون ــورازلح ــادرکش ــتام ــیاس ــوعمهم ــدموض ــتهباش داش
ــوراها ــونش ــاسقان ــراس ــم.ب ــیداری ــفافیتقانون ــدمش ــموع ــکلاتیداری مش
مــواردیوجــودداردکــهظرفیــتشــورایشــهربــودنهســتامــادربرخــی
ازقوانیــنهــمایــنمســئلهبهطــرفمقابــلوابســتهاســت.درکارگروههــاو
ــالشــودواز ــیوهماهنگــیفع ــتتعامل ــاظرفی ــلاششــدهت کمیســیونهاییت
ــامحوریــت ــنمســئلهعمومــاًب حضــوردســتگاههایهمــکاراستفادهشــدهامــاای
ــل ــیوهتعام ــدهش ــهتدوینکنن ــیک ــعوکامل ــامجام ــادهونظ ــاقافت ــخصاتف ش
بیــندســتگاههاومدیریــتشــهریباشــدوجــودنــداردالبتــهایــنموضــوع
ــهدر ــوددارددرحالیک ــاوج ــگم ــهبیشــتردرفرهن ــدواژهایاســتک ــلکلی تعام

نظامهــایتوســعهیافتهپایــدارهمهچیــزمبتنــیبــرقانــوناســت.
چــونقانــونشــوراهادرامــورخــارجازشــهرداریبیشــترجنبــهتوصیــهایو
اطلاعــیداردوضمانــتاجــرایبــرایعــدمهمــکاریدســتگاههادرحوزههــای
مختلــفنیســتبنابرایــنبهصــورتخیلــیجــدیشــایدنتوانیــمایــنکارهــارابــه

یــکموفقیــتتشــبیهکنیــمامــادرحــدامــکانهمــکاریگســترده
بــانهادهــایمختلــفدردســتورکاربــودهاســت.

ــی ــیواجتماع ــایسیاس ــهدورازفضاه ــوراراب ــمش ــلاشکردی ت
وبــارویکــردیکارشناســیدرتعامــلبــادســتگاههایدیگــر
قــراردادهوازاختــلافبپرهیزیــمامــارســیدنبــهنقطــهمطلــوب
ــد ــتشــهریودســتگاههایدیگــرنیازمن ــرایهمــکاریمدیری ب

ــناســت. اصــلاحقوانی
البتــهدرایــنحــوزهچالشهایــیپیــشرویشــهرداریوشــورای
ــی، ــتتاریخ ــهباف ــوانب ــهمیت ــهازآنجمل ــودهک ــزب ــهرنی ش
بــه الحــاق560هکتــاری،اختصــاصاراضــی48هکتــاری
ــهری ــایش ــیپروژهه ــرایبرخ ــریازاج ــیوجلوگی ــکنمل مس
اشــارهکــرد.درواقــعدرمســئلهالحــاقاراضــی560هکتــاریبــه
ــی ــدازهمســاحتبرخ ــاربهان ــه560هکت ــتک ــدگف ــانبای پردیس
شــهرهایکشــوربــودهوایــنتصمیمگیــریدریــکفرآینــد
ــهپاییــنصــورتگرفتــهاســت.ایــنمنطقــهاز ــالاب دســتوریازب
ــدآب، ــنمحــدودهمانن ــودهوزیرســاختهایای پردیســانجــداب
فاضــلاب،بــرق،گازومــوارددیگــر،مســائلیشــوخیبردارنیســتند
ــوده ــبب ــهتعج ــاًمای ــریعواقع ــریس ــنتصمیمگی ــنرو،ای وازای
اســت.پردیســاندرحــالحاضــربهخودیخــودبــاچالشهــا
ــهرواســتکــهیکــیازآنهــا ومشــکلاتمتعــددزیرســاختیروب
ــرایط ــاش ــمب ــره ــالحاض ــدودهدرح ــنمح ــهای ــتک ــناس ای
بُحرانــیدرزمینــهفاضــلابدرگیــراســت.البتــهبــهنظــرمیرســد
ایــناقــدام،بیشــتریــککارِفرمایشــیونمایــشتبلیغاتــیاســتو

ــلتحقــقنیســت. اصــلًاقاب

 بــه نظــر شــما شــورای ششــم بــه چــه نکاتــی بایــد 
بیشــتر توجــه کنــد؟

یکــیازبخشهایــیکــهدرشــورایپنجــمکمتــرموردتوجــهبــوده
ونیــازاســتشــورایششــمبیشــترتوجــهکنــدمربــوطبــهنقــش
ســازمانهایوابســتهبــهشــهرداریاســت.بســیاریازفعالیتهــا
وخدمــاتشــهریمیتوانــددرقالــبایــنســازمانهااتفــاق
ــل ــران،حملونق ــهری،عم ــاتش ــهخدم ــادرمجموع ــد؛م بیفت
و...ســازمانهایبســیاریخوبــیداریــمکــهظرفیــتبالایــی
ــد.نقــشســازمانهای ــتشــهرداریدارن ــرایجهــشدرفعالی ب
ــر ــدمدرنظ ــهچن ــایدرج ــزونقشه ــهرداریج ــهش زیرمجموع
گرفتهشــدهدرحالیکــهســازمانهابــهلحــاظظرفیتهــای
ــی ــیاریازکارهای ــدبس ــریعترمیتوانن ــازیس ــیوتصمیمس قانون
کــهدرشــهردارینیازمنــدبروکراســیوشــرایطخــاصاســت

ــد. انجــامدهن
شــورایششــمیکــیازکارهــایجــدیخــودرابایــدپرداختــنبــه
ــت ــاءوتقوی ــدارتق ــنکارنیازمن ــذاردوای ــازمانهابگ ــتس فعالی
مدیــرانســازمانهایوابســتهبــهشــهرداریاســتوبایــدبــابرنامه
درایــنســازمانهاگماشــتهشــوندوکنترلهــاونظارتهــای
بیشــتریرادرآنهــاشــاهدباشــیم.حرکــتشــهرداریبــابرنامهای
اتفــاقمیافتــدمیتوانــدبســیارســریعتر کــهدرســازمانها
ــد ــدخواه ــهرداریدردورهبع ــرایش ــوتب ــهق ــننقط ــدوای باش

بــود.
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 رویکردهای شورای پنجم در بخش سیاست گذاری و 
نظارت چه بوده است؟ چقدر شورای شهر در این دوره 

توانسته در این زمینه راهگشا عمل کند؟

یکیازمهمترینوظایفشورایشهر،انتخابشهرداراستکهدر
دورهپنجم،باتوجهبهعملکرددوسالهدکترسقائیاننژادمجددابرحضور
ایشاندرجایگاهمدیریتشهریمهرتاییدزد.یکیازمهمتریننکاتدر
برنامهدکترسقائیاننژادتدوینبرنامهوحرکتحولبرنامه5سالهشهر
بودکهاینامرمحققشدوشرایطخوبیرادرسالهایاخیردرشهر
قمرقمزد.سعیمجموعهشوراهمدراینسالهااینبودهکهطبق
برنامهسیاستگذاریواجرایبرنامههاصورتگیردودرحالحاضر
روندآسیبشناسیبرنامهدرحالانجاماستتادربرش5سالهدوماین

آسیبهاکاهشیابد.
شورایپنجمدرحوزهنظارتنیز،پسازتصویببودجهبهصورتمستمر
بررونداجرایآننظارتدارد.اعضایشوراهمبهعنوانناظردرمناطق
وسازمانهاحضورمستمردارندتادرجریانعملکردانهاازنزدیکقرار

گیرند.

و  انتخابیه  حوزه  رفاهی  و  اقتصادی  بهداشتی،  آموزشی،  فرهنگی،  اجتماعی،  نارسایی های  و  نیاز ها  کمبود ها،  شناخت  و  بررسی 
تهیه طرح ها و پیشنهاد های اصلاحی و راه حل های کاربردی برای آن ها،  برنامه ریزی در خصوص مشارکت مردم در انجام خدمات 
اجتماعی، اقتصادی، عمرانی، فرهنگی، آموزشی و سایر امور رفاهی، همکاری با شهرداری جهت تصویب طرح حدود شهر با رعایت 
طرح های هادی و جامع شهرسازی پس از تهیه آن توسط شهرداری با تایید وزارت کشور و وزارت مسکن و شهرسازی،  تصویب مقررات لازم 
جهت اراضی غیرمحصور شهری از نظر بهداشت و آسایش عمومی و عمران و زیبایی شهر، تصویب معاملات و نظارت بر آن ها اعم از خرید، 
فروش، مقاطعه، اجاره و استیجاره که به نام شهر و شهرداری صورت می پذیرد با در نظر گرفتن صرفه و صلاح و با رعایت مقررات آیین نامه 
مالی و معاملات شهرداری، اقدام در خصوص تشکیل انجمن ها و نهاد های اجتماعی، امدادی، ارشادی و تاسیس تعاونی های تولید و توزیع و 
مصرف، نیز انجام آمارگیری، تحقیقات محلی و توزیع ارزاق عمومی با توافق دستگاه های ذیربط بخشی از وظایف شورای اسلامی شهر است. 
به طور کلی شوراهای شهر و روستا دو وظیفه اصلی سیاست گذاری و قانون گذاری و نظارت بر عملکرد شهرداری را بر عهده دارند. به همین 
منظور و جهت آگاهی از عملکرد شورای پنجم در این حوزه ها با محمود مسگری عضور دوره چهارم و پنجم شورای شهر قم و سخنگوی آن 

به گفت وگو نشسته ایم.

ایننظارتهابرمبناینیازهایشهر،اولویتهاوظرفیتهاودرعینحالناظربه
مشکلاتعمومیکشورکهقمنیزمتاثرازآنهاستصورتگرفتهاندولیدرعینحال
تلاششده،رضایتمردمبهعنواناساسیتریناصلموردتوجهباشدزیراجامعه،
نتیجهیککاررامیبیندونمیتوانبهبهانههایمختلف،بهانجامنرسیدنپروژههاو

برنامههایشهریراتوجیهکرد.

 روند تحقق سیاست ها و اهداف اصلی ای که شورای شهر پیگیری کرده 
است را چطور ارزیابی می کنید؟

درسالهایاخیرکارهایشاخصیدرشهرداریوشورایشهرانجامشدهکهازآن
جملهمیتوانبهتوسعهفضایسبزاشارهکرد.یکیازسیاستهایاصلیشورای
پنجمرفعکمبودهایشهربودهودراینراستاتوسعهفضایسبز،توسعهفضاهای
تفریحیگردشگری،تقویتتنظیفشهروبرقرارینظموانضباطدردستورکارمدیریت
شهریقرارگرفتوامروزشاهدیمدراینبخشهاعملکردخوبیمحققشدهاست.
درزمینهتوسعهشبکهمعابروتکمیلپروژههاینیمهتمامترافیکیباوجودمشکلات
مالیواقتصادیکشوراقداماتقابلتوجهیانجامشدکهازآنجملهاجرایادامهبلوار
کارگر،بازگشاییخیابانشهیدفهیمی،اجرایادامهبلوارجمهوریاسلامی،اجرای
بلوارفردوسی،اجرایتقاطعهایفردوسی،غیرهمسطحولیعصر)عج(،رزمندگان

تخصص و تجربه دو 
عامل اصلی موفقیت 
مدیریت شهری در
 6 سال گذشته بود

اسلام،نماز،بلوارپیامبراعظم)ص(و...است.باوجودبسترهایخوبیکهدرحوزه
سرمایهگذاریفراهمشدهونگاهحمایتیمجموعهشوراوشهرداریاما،نوساناتارزی
موجبشددراینزمینهکارزیادیصورتنگیردامابااینوجودچندهتلپنجستارهدر

حالاجرااست.
یکیازاقداماتخوبیکهدرشورایپنجمانجامشده،تشکیلکمیتهحقوقیدر
شورایشهربرایرفعمشکلاتمردمبودهوتوانستهبارزیادیدرحوزهقضائیازدوش

شهروندانوشهرداریبردارد.
درسالهایاخیرباوجودبرنامهقم1400تلاششدتاازنگاهسلیقهایواعمالنفوذدر
فعالیتهایمدیریتشهریکاستهشودوتاحدودزیادینیزاینامرمحققشدوتوازن

فعالیتهادرمناطقنیزتاحدودیدرمسیراصلیخودقرارگرفت.
ذکرایننکتههمضروریاستکهتوسعهمتوازنشهریدارایابعادوسطوحمختلفی
است،بخشیازآندرمنظرعامقرارداشتهوبهسرعتتوسطمردمموردقضاوتقرار
میگیردامابخشیازآنهازیرساختیبودهوشایدتاسالهابعد،عامهافرادجامعه،آنرا
مشاهدهنکنندامادرنهایت،ثمرهآنچیزیجزتوسعهمتوازننخواهدبود،همانهدف

مهمیکههرشوراوشهرداریبهدنبالآناست.

 چقدر شورای شهر در زمینه تعامل با شهرداری و نهادهای دیگر 
مداخله کننده در امور شهری در دوره پنجم موثر بوده است؟

رویکردشورایپنجماینبودکهدرمباحثاجراییدخالتنشودودستشهرداریدر
کارهابستهنشودوبههمینخاطرکمتراز2درصدلوایحشهرداریبازگشتدادهشدهو

قبلازارساللایحههممشارکتمیشدتانظراتشورااعمالشود.
مشکلاصلیمدیریتشهریدرسالهایاخیربیشترمرتبطباارگانهایدیگربودو
همکاریکمیبامدیریتشهریصورتمیگرفتوعمومااعضایشورابانفوذیکهدر
نهادهایمختلفداشتندسعیمیکردندباکدخدامنشیمشکلاتراحلکنند.نمونه
اینعدمهمکاریهابحث48هکتاریپردیساناستکهباوجودهزینههایگزاف
صورتگرفتهمجدداازشهرداریگرفتهشدهوبهنوعیکارمدیریتشهریرابااختلال

روبهروکردهاست.
مدیریتجامعشهرییکیازآرزوهایمردمومسئولانشهراستامادراینزمینه
نیازمندقانونگذاریدرمراجعبالادستیهستیم،امرمهمیکههمهازآنبهخوبییاد

میکنندولیدرمقامعمل،هیچگاهمحققنشدهاست.
باوجوداینخلأقانونی،اعضایشوراومدیرانشهرداریهمهتلاشخودرابکاربستهاند
تاازبسترتعامل،کارهاراپیشببرندولیدرنهایتگاهیاوقاتشاهدهمکاریچندانی

ازسوینهادهایدیگرنیستیمومردمهمآنراازچشمشوراوشهرداریمیبینند.

 عملکرد 6 ساله مدیریت فعلی شهر را چطور ارزیابی می کنید؟

دکترسقائیاننژادجزومدیرانشهریاستکهتخصصاینکارداشتهوتجربهبسیار
زیادیدرمدیریتشهریدارد؛انتخاباونیزبرمبنایاینتخصصوتجربهصورت
گرفتهوخوشحالیمکهعموممردمهمازاینانتخابراضیهستندزیراتغییردرشیوهها
ونتیجهاموررامشاهدهکردهاندوتحولاتچشمگیردرعرصهمدیریتوخدماتشهری

رامیبینند.
درزمینهساماندهیمسائلمالیشهرداری،پیشرفتپروژههایعمرانی،توسعهفضای
سبز،ساماندهیناهنجاریهایشهریکارهایخوبیدراینسالهاانجامشداما
اصلیترینضعفمدیریتشهریاینبودکهدرزمینهپرورشنیرویانسانیباتجربهو

متخصصبومیدرشهرداریکارجامعیصورتنگرفت.
اینامرمیتواندآیندهمدیریتشهریقمراباچالشهایجدیمواجهکندزیراازیکسو
بحثجوانگراییدرکشوروبهتبعآندرقمجزومطالباتاصلیاستوازسویدیگر،
شهرنیازبهایدههاینوبرایتصمیمگیریومدیریتدارد؛بهیقیناینمسئلهبایدمورد
توجهشورایششمقرارگرفتهوبهعنوانیکمطالبهبهحقومردمی،پیگیریشود.

 با توجه به سابقه ای که در دوره های پیشین شورای شهر 
دارید، عملکرد شورای پنجم را چطور ارزیابی می کنید؟

شـورایشـهردرحوزهتربیتنیرویانسـانیونظارتمیتوانستبهتر
عمـلکنـدوبایـددرآینـدهاینرویکردمدنظرباشـد.شـورایشـهرقم
پاکدسـتبـودوایـننقطـهقوتبـودامابـهدلیلکاهشتعـداداعضا
تعـدادنیروهـایمتخصـصکاهـشیافـتواینمسـالهمشـکلاتیرا
ایفـاکـرددرصورتـیکهشـورایچهـارمازایننظربسـیارقویتـربود.
برایفائقآمدنبراینمسئله،استفادهازنظرمشاورانومتخصصان
درحوزههـایگوناگـونفرهنگی،عمرانـی،اجتماعی،ورزشـیو...به
صـورتجدیتـردرشـورایپنجـممـوردتوجـهقـرارگرفـتوثمـرهآن
هـم،تصمیمگیـریبـراسـاستخصـص،تجربـهوخـردجمعـیبود،
هـرچنـدبـازهـمنمیتوانیـمادعـاکنیمهمـهتصمیمهـاصـددرصد
درسـتبودهانـدامـاآنچـهاهمیـتدارداینکـهاسـتفادهحداکثـریاز
منابـعموجـود،ظرفیتسـازیبـرایامـورجـاریوبرنامههـایآتـی،
بهینهسـازیهزینههـاونظـارتدقیـق،شـفافوبـدوناغمـاضبـر
نحـوهاجـرایبرنامههـاوپروژههـا،اصـولاساسـیومرامنامهشـورای

پنجممحسـوبمیشـوند.

 نیـاز و اولویـت مدیریـت شـهری در آینـده چیسـت؟ 
شـورا از چـه بخش هایـی غفلت کـرده که باید بیشـتر به 

آنهـا پرداخته شـود؟

نـاوگانمدیریتـیشـهردارینیـزبایـدبازسـازیشـدهوبـهجوانـان
بیشـتراعتمـادشـدهوازظرفیـتنخبـگانشـهریودانشـگاهیو
پژوهشهـایآنـانبیـشازپیشاسـتفادهشـود.اینامرنـهبهمعنای
جابجایـیسـریعوبهعبارتیاتوبوسـیمدیرانبلکهچشـماندازیبرای
تربیـتتصمیمگیـرانومدیـرانکارآمـدومتعهـددرعرصـهمدیریـت
شـهریاسـتبـهعبارتـیایـنچرخـهنبایـدهیچـگاهبـاوقفـهروبـهرو
شـودومدیـرانپاکدسـتومتخصـصبایـدبـهصـورتدائمـیتربیت
شـوندتـاشـهرازایـننظـردرمضیقـهنباشـدهمچنیـناسـتفادهاز
تجربههـایقبلـیهـمدردسـتورکارقـرارداردزیـرامعتقدیـمصرفابر
مبنـایایـدهونیـرویجوانی،نمیتـوانکارهاراپیشبـرد،تجربههای
قبلـیهمچـونگنجینهایگرانبهـادراختیارماهسـتندومیتواننددر

بنبسـتها،راهگشـاباشـند.
مهمتریـندغدغـهمـنبـهعنـوانشـهروندایـناسـتکـهچـراهمـه
مدیـرانشـهربـاهمهماهنگنیسـتندوکارهـابعضادچـاراختلافو
همپوشـانیوهدررفـتمنابـعمیشـود.درحـوزهفضایسـبزکارهای
خوبـیانجامشـدهامـابایداجـازهداددرحـوزهتفریحیسـرمایهگذاران
بیشازپیشواردشـوندورفاهوآرامشبرایشـهروندانفراهمشـود.
جـذبسـرمایهگذارانداخلـیوخارجـی،یکـیازنیازهـاواولویتهای
مدیریـتشـهریقماسـت،بایددرایـنزمینهتلاشبیشـتریصورت
بگیـردوجذابیتهـایقـمدرسـطحملـیوبینالمللـیبـهنحـوی
شایسـتهاطلاعرسـانیشـود؛درعیـنحـالضـروریاسـتروندهـای
اداریمربوطبهسـرمایهگذاریهانیزاصلاحوسادهسـازیشـوندزیرا
سـادهبودنورودسـرمایهگذارانبهپروژههاوکاهشبوروکراسـی،یکی
ازعوامـلجـذاببـرایسـرمایهگذارانمحسـوبمیشـودومیتوانـد
ریـلمناسـبیبـرایورودسـرمایههایخردوکلانبهشـهرقمباشـد.

محمود مسگری )سخنگوی شورای اسلامی شهر قم(
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 اصلی ترین سیاست ها و رویکردهای اجرایی شورای شهر 
قم در دوره پنجم چه بوده است؟

باتوجهبهبرنامهقم1400وچشمانداز20سالهشهرقمسیاستهای
شورایپنجممشخصشدوتحققاهدافبرنامهدردستورکارشوراقرار
گرفت؛یکیازرویکردهایاصلیشورااینبودکهپروژهبرزمینمانده
نداشتهباشیموتمامپروژههافعالشدهوتکمیلشودوسپسپروژههای
جدیددردستورکارقرارگیرد.اینازسیاستهاییبودکهباعثمیشد
همپروژههاتمامشودوهمپروژههایسنگینبرایآیندگانباقینماندهو

درگیرافزایشهایگزافهزینههانشود.
دراینزمینهپروژههااولویتبندیشدندوباتوجهبهنیازهایشهر،این
اولویتبندیدردستورکارقرارگرفت؛برایاینکارهمازصاحبنظران،
متخصصانوهمچنینمدیراندرگیردرامورمختلفعمرانیدرحوزه
مدیریتیشهریکمکگرفتهشدودرنهایتبهجمعبندیرسیدیم،یعنی
ابتداشناختدرستیازنیازهایباتوجهبهبودجهوظرفیتهاپیداکردیم،
سپساولویتتکمیلپروژههارابرمبنایاینظرفیتهاونیازهاتعیین
کردیمودرنهایتبرنامهمیانمدتوبلندمدتبرایتکمیلآنهاارائهشد.
سیاستبعدیشورایپنجمتوسعهخدماتبودهتامردمدرکبیشتری
ازخدماتشهریداشتهباشندودرهمینراستااحداثپارکها،توسعه
امکانورزشی،بهسازیروکشآسفالتمعابرو...دردستورکارقرارگرفت

تامردمارتقاءسطحزندگیدرشهررالمسکنندالبتهاینتوسعهخدماتبرمبنایطرح
جامعشهریوچشماندازهایبلندمدتصورتگرفتتاهمنیازهایروزراتأمینکندو

همبهعنوانبخشیازطرحهایجامعترآتیمدنظرقراربگیرند.
توازنمنطقهایرویکرددیگرشورایپنجمبود؛ماهمهنمایندگانتمامشهرهستیم
واینجابحثمحلهایوقشریوجودنداردوتصمیمبرایتکتکافرادشهراتخاذ
میشودوبههمینخاطربایدامکاناتشهریدرحدتواندراختیارهمهشهروندانقرار
گیردودرشورایپنجمبهاینمسئلهپررنگپرداختهشدوامروزشاهدیمدرتماممناطق

شهرپروژههایکوچکوبزرگدرحالاجرااست.
البتهدراینبینشاهدعقبماندگیهاییازدیربازیعنیحتیاز20سالقبلهستیم
بنابراینجبرانهمهکمبودهاوتحققتوسعهمتوازندرهمهمناطق،طیچهارسال
میسرنبودولیهمهتلاشهادراینراستابودندومیتوانگفتزیرساختهایلازم
برایتوسعهمتوازندرسالهایآیندهبهوجودآمدهیادرحالبهوجودآمدناست
بههرحالآنچهمهماستاینکهتغییررویکرددرمدیریتشهریوشورایشهردراین
زمینهایجادشدهواینمسئله،نویدبخشتوسعهمتوازنشهرقمدرهمهابعاد،طی

سالهایآیندهاست.
یکیازاولویتهایمادرشورامدیریتمالیدقیقومنظمشهرداریبودهاست.عموماً
قبلًابعدازاتمامپروژههاحسابرسیصورتمیگرفتامادردورهفعلیهمزمانبااجرای
پروژههاحسابرسیونظارتصورتگرفتوبههمینخاطرعملکردشفافودقیقو
منظمیدرحوزهمالیشکلگرفت.امروزشاهدیمکهحسابرسیمجموعههایمختلف
شهرداریهمزمانباتفریغموردبررسیقرارمیگیرد؛اینامرنهتنهاموجبشفافیت

امروزه شهر ها به عنوان مرکز تمرکز جمعیت و عمده ترین بازیگران اقتصاد ملی نیازمند بهبود مدیریت شهری هستند. بهبود مدیریت 
شهری به تثبیت رشد اقتصادی، ثبات سیاسی، افزایش مشارکت شهروندان، فقرزدایی، جلوگیری از تخریب محیط زیست و افزایش 
رضایتمندی شهروندان کمک می کند. شورا های شهر می توانند با جلوگیری از تراکم انبوه مشکلات اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و 

فرهنگی شهر ها، مانع توسعه نامتوازن شهر ها شوند و به پویایی شهر کمک کنند.
به همین منظور و باهدف آشنایی با عملکرد شورای شهر در دوره پنجم با زین العابدین قراچورلو عضو دو دوره شورای اسلامی شهر قم به 

گفت وگو نشسته ایم.

تدوین سیاست شورای 
پنــجم بـر اساس سنـد 
چشـم انـداز 20 سـاله

اموروتحققمدیریتدراتاقشیشهایمیشود،بلکهاعتمادسازیبیشتریهمدر
سطحجامعهصورتگرفتهاست،میتوانگفتمردمنتیجهرأیخودرادراینشفافیت
میبینندوبرایدورههایبعد،برمبنایکارنامهوعملکردهادستبهانتخابمیزنند.

شورایپنجمدرحوزهشفافیتهمخوبعملکردکهنمودعینیآنپخشزندهجلسات
رسمیبودهکهمردمدرجریانعملکردونظراتاعضاونمایندگانخودقرارمیگرفتند.
بهبرقراریتعاملمطلوبباارگانهاونهادهایمختلفدرشورایپنجمبهترپرداخته
شدونتیجهاینمسئلهامروزبهخوبیمشخصاستوشرایطپروژههابسیاربهترشدهو

ازهزینههایگزافیکهازعدمتعاملاتناشیمیشدکاستهشد.

 عملکرد شورای پنجم در حوزه نظارت چطور بوده است؟

نظارتاعضایشورابرشهرداریدرطیسالهایاخیرافزایشزیادیداشتهاستو
برایاینکارازافرادمتخصصحاضردرشورااستفادهشدهاست.البتهنیازاستبرای
نظارتبهترحضورافرادباتخصصدرشورابیشازپیشباشدتابتوانیمشهررادرستو
طبقاصولعلمیپیشببریم.شورایپنجمتجارببسیارخوبیدراینزمینهداشتندو

حضورافرادباتجربهومتخصصدرآنمشهودبود.
اعضایشورابراینظارتدقیقتروعلمیتربرمسائل،ازنظرمشاورانبرجستهایهم
استفادهمیکنندیعنیبهرهگیریازخردجمعیدراینزمینهمدنظربودهودرعینحال
نظارتهاهمازابتداتاانتهاییکپروژهوحتیبعدازآنادامهدارد،اینامرتسلطشورابر
مدیریتشهریرادوچندانکردهوعلاوهبراینریلگذاریمناسبیبرایتصمیمگیران

آتیشهرصورتگرفتهاست.

 با توجه به تصویب برنامه قم 1400 و چشم انداز 20 ساله شهر قم در 
دوره چهارم شورا، شورای پنجم چقدر در مسیر تحقق اهداف این برنامه ها 

و اسناد بالادستی حرکت کرده است؟

شورایپنجمدرابتدایکاربرنامهایداشتکهبایدمطابقباآنکارمیکرد؛شورانقش
سیاستگذاریداردوهموارهدراینامرمحوربرنامهپنجسالهشهرداریقرارگرفت.در
برنامهپنجسالهاولتجربهکمبودهوبرخیایراداتوجودداشتکهسعیشددرتدوین
برنامهدوماینایراداتحذفشدهوبرنامهپویاتروکاربردیترباشد.بهطورکلیباتوجه
بهشرایطبداقتصادی،بیشاز50درصدتصمیماتشوراوعملکردشهرداریمطابق

برنامهبودهاست.
آنچهازبرنامههاهمکهظرفیتهاوشرایطروز،امکانتحققراازآنهاسلبکرده،
دراولویتقراردارندیعنیبرنامههایپنجسالهبعدیبایدبهنحویطرحریزیشوندکه

اولویتهامدنظربودهوعقبماندگیهاجبرانشوند.
نکتهاساسیاینکهنبایدبهامیداینکهمشکلاتدرآیندهرفعمیشوند،باهمینسرعتدر
مسیرتحققاهدافوبرنامههاحرکتکنیم،بنابراینتلاشبرایبهبودشتابفزایندهدر
انجاماموربرزمینمانده،یکیازدستورالعملهایشورایپنجمبودهوبعضیتصمیمها
درهمینراستااتخاذشدهاند،بهعبارتیاگرمشکلاتعمومیکشور،برانجامبرخیامور
درسطحشهرقمتأثیرگذاربودهاند،تصمیمبراینبودهکهباارتقاءدرآمدهاوبهینهسازی
هزینهها،نهتنهاعقبماندگیهاجبرانشوندبلکهبرنامههایبعدیهمطبقزمانبندی

صورتگرفتهاجراییشوند.

 دوره پنجم شورا چقدر توانسته در راستای برقراری مدیریت یکپارچه 
شهری و تعامل با نهادهای مختلف برای پیشبرد اهداف مدیریت شهری 

گام بردارد؟

درقوانینبالادستیشوراشهربهعنوانحکمرانمحلیمطرحاستاماهرچقدرقانون
جزئیترمیشودوظایفوچارچوبهایشورایشهرمحدودترمیشودبهحدیکه
شوراصرفاًشورایشهرداریاست.درشورایپنجمتلاششدنقشحکمرانیشهریبا
تکیهبرتعاملبرقرارشودچونازلحاظقانونیامکانمدیریتکلنهادهایشهریوجود

نداشتهوازبسترتعاملبسیاریازامورشهریجلورفتهاست.
تلاشهاییدرزمینهتحققمدیریتیکپارچهوجامعشهریصورت
گرفتهولیاینامرنیازمندتوجهبیشترمجلسشورایاسلامیو
نهادهایقانونگذاردرنظامجمهوریاسلامیاست،بهعبارتیتا
وقتیشورایشهرهمانشورایشهرداریباشد،نمیتوانانتظاری
فراترازقانونداشتولیدرعینحالهمانطورکهگفتهشد،تعاملات
بیندستگاهیوهمکاریخوباداراتمختلفدرتأمیننظرشورا
وشهرداری،مؤثرواقعشدهوشاهدعملکردقابلقبولیدراینزمینه

بودهایمولیهنوزتامدیریتجامعشهری،راهزیادیداریم.

 به طوری کلی عملکرد مدیریت شهری در سال های اخیر 
را چطور ارزیابی می کنید؟

شورایپنجمنسبتبهشوراهایقبلیتخصصیترعملکردوتوانست
مدیریتخوبیدرشهرانجامدادهوپروژههابهموقعبهسرانجامبرسد
وازهزینههاکاستهشود.البتهیکیازکارهاییکهبایددرشهرانجام
شودایناستکهباتدویناطلسنیازمندیهایشهر،اولویتهابرای
خدماترسانیبهمردممشخصباشد.بهاینمسئلهدرشوراکمتر
پرداختهشدهوبایدتوجهبیشتریبهنیازهایشهروتعریفکاربریها
مطابقآنصورتگیرد.دراینزمینهاگرعملکردهاافزایشیابد
میتوانیمخدماتبیشتریبهمردمداشتهباشیموارزشافزودههمبرای

شهربیشترباشد.
درواقعدروضعیتاقتصادیکهدرجامعهماوجودداردشورانمرهقابل
قبولیراکسبکردهوموجبشدهباتفکریدرستپروژههااجراشده
وتوسعهادامهپیداکند.بسیاریازپروژههایتوسعهایدرشهرهای
دیگرمتوقفشدهاستدرحالیکهدرشهرقمباتفکرمناسبیکهوجود
داشتوتعاملشکلگرفتهتوانستیمپروژههایتوسعهایرابیشازپیش

پیشببریم.
شهرداریطیاینمدتهممنابعمالیراحفظکردهوهمتوانسته
آنهارابهینهمورداستفادهقراردهدودرواقعشورابانظارتخودموجب
شدهمپروژههاباکیفیتاجراشدهوهمهزینههایاضافیکاهشپیدا
کنندچراکهعقیدهداریمنبایدمشکلاتاقتصادیروزجامعهرابهانه
کردودستازکارکشید،دراینگونهمواقعاستکهتصمیمگیریو
ریلگذاریصحیحازسویشوراومدیریتصحیحیمنابعوپروژههااز

جانبشهرداری،خودرانشاندادهوبهنتیجهمثبتمیانجامد.
ضمناجرایپروژههامباحثاجتماعیوفرهنگیواقتصادیآنها
نیزپیشبینیمیشودوهمیننگاهجامعموجبشدهسرعتاجرای
پروژههاسرعتقابلتوجهیپیداکند.شورایپنجمبااستفادهاز
مدیریتمنابعانسانیدرعملکردوتصمیمسازیهایشوراموجبشده
برنامهریزیبهسمتیروندکهنیرویانسانیاندازهتلاشیکهمیکندو

جایگاهیکهداردتشویقشودتاعملکردبهبودیابد.
مدیریتشهریبایدبسترهایلازمرابهصورتیفراهمکندکهمردم
بتوانندازهرجاییوباامکاناتحداقلیازخدماتشهرداریبهرهمند
شوند؛البتهاینیکسویماجراستوصرفبهرهمندیمقولهای
جداستورضایتمندیعمومیازخدماتمدیریتشهریهمبهعنوان
یکاصلاساسیمدنظراست،یعنیهمعمومیتوجامعیتخدمات
دردایرهشهرداریمهماستوهمکیفیسازیآنهاتادرنهایتبه

اهدافخوددستیابیم.
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محوریت شورا در نظام اسلامی بر مبنای پرهیز از تمرکز قدرت و روی آوردن به مشارکت اجتماعی است. مشارکت اجتماعی را می توان 
به معنای حضور جدی، فعال، آگاهانه مردم در فعالیت های اقتصادی، اجتماعی دانست. یکی از ابعاد مشارکت اجتماعی مشارکت در 
مدیریت شهری است. مدیریت شهری، مفهوم نوینی است که پس از پیروزی انقلاب اسلامی و مطرح شدن شورا ها در فصل هفتم 

قانون اساسی وارد گفتمان سیاسی و اجتماعی جامعه ایران شد.
شورای شهر به عنوان نماد مشارکت مردم در اداره شهر با مشارکت دادن مردم مؤمن و متخصص، زمینه رشد و شکوفایی شهر ها را فراهم 
می آورند. هم اکنون در آستانه آغاز کار ششمین دوره شورای اسلامی شهر قم هستیم و به منظور آگاهی از اقدامات انجام شده در دوره پنجم، 

به حسن طلائی عضو دوره پنجم شورای شهر قم به گفت وگو نشسته ایم.

 شورای پنجم در حوزه سیاست گذاری و قانون گذاری در 
چهار سال فعالیت خود چه اقداماتی را انجام داده است؟

شورادرحوزهسیاستگذاریامورشهریفعالیتمیکندوبسترو
مسیررابرایکارهایشهریهموارکردهومیتوانمهمتریننقش
شورارادرانتخابشهرداروتدوینوتصویببودجهشهرداریو

سازمانهایتابعهآندانست.
بادرنظرگرفتناولویتهاونیازهایشهرسیاستگذاریامورشهری
انجاممیشود.وظایفشورادردوبخشنظارتیوقانونگذاری
خلاصهشدهودرقانونمیتوان40وظیفهبرایشورابرشمردوالبته
تازمانیکهلایحهمدیریتیکپارچهشهریعملیاتینشود،مجموعه

فعالیتهایشورامعطوفبهفعالیتهایشهرداریخواهدبود.
باتوجهبهبرنامه بارویکردمناسبیکه شورادراینسالهاتوانسته
وچشماندازداشتهگامهایخوبیرادرراستایسیاستگذاری
مدیریتشهریونظارتبرعملکردشهرداریداشتهباشد.یکی
ازاولویتهاییکهشورایپنجمدراینسالهاپیگیریکرد،بحث
اتمامپروژههاینیمهتمامیبودکهمردمرابامشکلمواجهکردهبود.
خصوصاًدرمناطقمحرومشهرماخیابانهاییداشتیمکهسالها
نیمهتمامرهاشدهبودوبازگشاییآنهاگرهبسیاریازمشکلاتمردم

رابازمیکردودرهمینراستاشوراعزمویژهایبرایتکمیلتملکاتوبازگشایی
آنهاقراردادوبخشزیادیازآنهانیزبهسرانجامرسید.

 مهم ترین  سیاست ها، رویکردها و اولویت های شورای شهر در دوره 
پنجم چه بوده است؟

دربحثپروژههایعمرانیامروزشاهدرضایتنسبیشهروندانهستیمچراکه
بیشاز70درصدبودجهشهرداریعمرانیاستوسالگذشته6مرحلهافتتاح

پروژهانجامشدوتقاطعهایویژهایاجراشد.
هیچپروژهایاینسالهانیمهکارهرهانشدوسعیشدتمامپروژههاتکمیل
شود،البتهسهپروژهمنوریل،شهیدکاظمیوسامانسازانسالهاستنیمهکاره
رهاشدهکهازعهدهمدیریتشهریخارجاست.منوریلیکپروژهفرااستانی
استوخارجازتوانمدیریتشهریاستوهیچکاربردحملونقلینیزدرشرایط
فعلیدرشهرقمنداردوشهرداریاینحجمبودجهبرایاینپروژههزینهنخواهد

کرد.
پروژهشهیدکاظمینیزدرگیرمسائلحقوقیاستکهپیگیرهستیمتامشکل
حقوقیحلشودوپروژهسامانسازاننیزدرگیرمسائلحقوقیورشکستگی

سرمایهگذاراست.
توسعهزیرساختهادراین4سالازاصلیتریناهدافشورایشهربودهاست.

بسیاریازخیابانهایبنبستشهربازگشاییشدهو10خیابانتاکنونتعیین
تکلیفشدهاست.17پروژهتقاطعغیرهمسطحتکمیلشدهاست.

 چه اقدامات شاخصی در دوره پنجم شورای اسلامی شهر انجام شده 
است؟

درحوزهفضایسبزپیشرفتقابلتوجهیداشتیمودرحالحاضردرجایگاهسوم
ازنظرسرانههایفضایسبزهستیم.فضایسبزیکیازشاخصهایتوسعهاست
کهتأثیرزیادیدرتأمینرفاهوآرامشوتفریحجامعهدارد.باتوجهبهاقلیمشهرقم
گامبلندیدرشهردراینزمینهبرداشتهشدهوتلاشداریمدربرنامه1404سرانه

بهبیشاز26مترمربعبرسد.
درراستایافزایشماندگاریزائریندرشهرقم،نگاهویژهایدرسالهایاخیر
بهتوسعهزیرساختهایتفریحیگردشگریشدکهازآنجملهاحداثپارکهزار
هکتاریشهرقماست.احداثشهربازیغدیرنیزدرراستایتوسعهزیرساختهای

گردشگریشهربودهاست.
روزانه700تنزبالهدرشهرجمعآوریمیشودوطیاینسالهاازدفنزباله
جلوگیریشدهوبیشاز300تنزبالهتبدیلبهکودمیشودکهتلاشبراین
استتاپایانسالاینآماردوبرابرشدهومابقینیزدرمبدأتفکیکشود.امحاء
پسماندهایبیمارستانینیزدغدغهمدیریتشهریبودهودراینزمینهنیز
تدابیریصورتگرفتهاست.درمجموععملکردشورایشهردرحوزههایمختلف

قابلقبولودرمسیرپیشرفتبودهاست.

 عملکرد چهارساله دوره پنجم شورای اسلامی شهر قم چقدر مطابق با 
برنامه قم 1400، چشم انداز شهر و اسناد بالادستی بوده است؟

باتوجهبهتصویبچشمانداز20سالهشهروتدوینبرشهای5سالهآنباعنوان
قم1400طیدورهچهارسالهشورایپنجم،اقداماتدرمسیرتحققبرنامه
بااینبرنامههاپیشرود بودهاست؛ماتلاشکردیمسیاستهابرنامههامطابق
پایانبرنامهاول تاشاخصهایپیشبینیشدهدرآنمحققشود.بهطورکلیدر
میتوانگفتبیشاز60درصدآنمحققشدهوآسیبهایآناحصاشدهودر
برنامهدومتلاشبرایناستکهاینآسیبهابهحداقلرسیدهوتحققپذیریآن

بالاتررود.

یکی از مشکلات مدیریت شهری نبود مدیریت یکپارچه و تعامل   
نامطلوب با دستگاه های دیگر است. شورا در دوره پنجم چقدر توانسته 

بستر تعامل بین مدیریت شهری و نهادهای دیگر را فراهم کند؟

مطابققانوناساسیوقانونشوراهایاسلامی،نقشاصلیدرمدیریتشهری
برعهدهشوراهایاسلامیشهرگذاشتهشدهاست.شورایشهربهمنظورپیشبرد
برنامههایاجتماعی،اقتصادی،عمرانی،بهداشتی،فرهنگی،آموزشیودیگر
اموررفاهیباهمکاریمردمبراینظارتبرامورشهرتشکیلمیشود.شوراوسیله
خدمتوهمکاریوهمیاریبرایبهترزیستندرمحیطشهریوروستاییاست
وازدیگرسویحلمشکلاتدرحوزهشهرینیزازطریقنظامیکپارچهوجامع
مدیریتشهریامکانپذیراستکهبااینامرمعضلاتبخشینگریدرحوزههای

مختلفشهریمرتفعخواهدشد.
دراینجانقششوراهابهعنوانپارلمانمحلیمیتوانداینجایگاهراازشورای
شهرداریبهشورایشهرارتقادادهومدیریتچندپارهشهریرایکپارچهکند؛این
درحالیکهاستکهدرشرایطموجود،شوراهافقطشورایشهرداریمحسوب
میشوندکهفقطمیتواننددراموراتیمانندشهرسازی،مسائلعمرانی،رفتوروب،

مانَکهاوفضایسبزشهریدخالتونظارتداشتهباشند.
بانهادهایمختلفبرای بااینوجوداصلرویکردشورادرسالهایاخیرتعامل

پیشبردبرنامههایمدیریتشهریبودهاست؛اینکهدرسالهای
اخیرنظمخوبیدرامورشهریبرقرارشدهنتیجهتعاملمدیریت
بانهادهایمختلفاستوازاختلافاتتاحدودزیادی شهری

کاستهشدهوفضایتعاملیبرقرارشدهاست.
شهرداریباهمیننگاهدرایندورهمدیریتیتوانستهپروژههارا
بااینشرایطاقتصادیکشورپیشببردوبسیاری بدونتوقف
ازپروژههاییکهچنددههباقیماندهبودرابهسرانجامبرساندو

رضایتعمومیراکسبکند.

عملکرد شهرداری قم در 6 سال گذشته را به طورکلی   
چطور ارزیابی می کنید؟

افزایشسرانهفضایسبزوفضاهایتفریحییکیازدغدغههای
اصلیومطالباتشهروندانبودهومدیریتشهریتوانستهدراین
سالهابهخوبیبهاینمسئلهبپردازدورضایتمردمراکسبکند.
درواقعدرحوزهفضایسبزطیسالهایاخیرتحولویژهای
درشهرقمرخدادهوسرانهازحدود13مترمربعبهبیشاز20
مترمربعرسیدهاستکهنشانازعزمویژهدرحوزهتوسعهوتقویت
سرانههایفضایسبزدارد.قمبهدلیلاینکهدرگذشتهدرزمینه
فضایسبزدرآنبهطورویژهکارنشدهکمبودهایبسیاریدارد
ومحدودیتمنابعآبیوخاکینیزبهمشکلاتاینبخشافزوده
است.بااینوجوددراینسالهاباکارعلمیومطالعاتیباب
خوبیدرحوزهتوسعهفضایسبزبازشدهوخصوصاًدرحاشیه
شهربوستانهایبزرگیاحداثشدهونیازاستاینبوستانهابا

محوریتمحلاتشهرنیزتوسعهیابد.
دروهلهدومدرشهرداریهمانضباطونظممالیخوبیبرقرارشده
است.درکنارایننظممالیشاهدشفافیتعملکردهستیمکه
موردانتظارشورانیزبودهاست.باحضوراعضایشورابهعنوان
ناظردرمناطقوسازمانهانیزاینشفافیتعملکردوجههبهتری
پیداکردهوشاهداینهستیمکهبررسیوتصویبعملکردمالی

شهرداریدرموعدمقرروحتیزودترازموعدصورتمیگیرد.
ازنظرمنطقهاینیزشاهدپروژههایمختلفدرسطحشهر
هستیموتوازنمنطقهایبرقرارشدهاست.امروزشاهدیمکهدر
مناطقمختلفشهرخصوصاًمناطقمحرومپروژههایعمرانی
باقدرتپیشمیرود.درهشتمنطقهشهرهشتپروژهورزشی
درحالاجرابودهومیتوانگفتکلانترینپروژههایعمرانی
نیزدرمناطقمحرومفعالاست.درحالحاضرپروژهادامهبلوار
جمهوریاسلامیدرمنطقهدودرحالاجرابودهوتقاطعشهدای
روحانیتنیزدرحالانجاماست.درمنطقه6نیزتقاطعورودی
غربیقمساماندهیواصلاحشدهوبوستانهایمنطقهایو

محلهاینیزاجراشدهاست.

 نیاز آینده شهر که شورای پنجم کمتر به آن پرداخته 
چه بوده است؟

مهمترینمسئلهایکهمیتوانگفتشوراکمتربهآنپرداخته
بحثپارکینگسازیدرشهربودهکههرچنداقداماتخوبی
انجامشدهاماهنوزباشرایطمطلوبفاصلهداریموبایدبیشترتلاش
صورتبگیرد.بهنظرمنشورایششمبایدبهطورویژهدراینزمینه

وتملکبوستانهایمنطقهایکارکند.

حسن طلائی )عضو هیئت رئیسه شورای اسلامی شهر قم(
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ایجاد توازن منطقه ای 
بـا سیاســت های 
مدیریت شهری 



كمیسیون برنامه وبودجه شورای اسلامی شهر قم به عنوان کمیسیون اصلی موضوعات کلی را از قبیل مسائل اقتصادی، مالی، برنامه ریزی، 
محاسبات و بودجه، تفریغ بودجه، امور درآمد، امور اداری و تشكیلاتی، حسابداری و حسابرسی و امور حقوقی مالی شهرداری را بررسی 
می کند. بررسی طرح ها و لوایح مربوط به بودجه شورای شهر و شهرداری، بررسی طرح ها و لوایح مربوط به اساسنامه سازمان ها و 
شركت های وابسته به شهرداری، بررسی و تصویب معاملاتی كه به نام شهر و شهرداری انجام می شود، بررسی طرح ها و لوایح مربوط به 
عوارض شهری و بررسی سایر طرح ها و لوایح ارجاع شده از سوی هیئت رئیسه ازجمله وظایف این کمیسیون است. با توجه به اینکه به پایان 
دوره چهارساله شورای پنجم شهر قم نزدیک می شویم، با مجید اخوان رئیس کمیسیون برنامه وبودجه این دوره شورا که در دوره سوم نیز در 

شورای شهر عضویت داشته، در خصوص عملکرد شورای پنجم و این کمیسیون به گفت وگو نشسته ایم.

 با توجه به وظیفه سیاست گذاری شورای شهر، چه 
اقدامات در شورای پنجم در این زمینه انجام شده است؟

یکیازمهمترینوظایفشورایشهرانتخابشهرداربودهکهدکتر
سقائیاننژاددرادامهمسیرانتخابشورایچهارم،درشورایپنجمنیز
بهعنوانشهردارقمانتخابشد؛اینانتخابمبنایتخصصیداشتو
صرفاًبهخاطرتداومتصمیمشورایچهارمنبود،بلکهکارنامهکوتاهمدتاو
درشهرقموبلندمدتدرشهرداریاصفهانمدنظرقرارگرفتوانتخاب

مجددبهعنوانشهردارنیزبرهمیناساسصورتگرفت.
یکیازکمیسیونهایمهموفعالشورایشهر،کمیسیونبرنامهوبودجه
استکهدراینسالهامسیرکاریکمیسیونومجموعهشورابرمحور

برنامهپنجسالهوچشماندازشهربودهاست.
بودجهریزیعملیاتیونظارتبراجرایآندراولویتعملکردشوراو
کمیسیونبرنامهوبودجهبودهوطیاینسالهاسعیشدهبراساسنیازها
وضرورتهایشهریتدوینوتصویببودجهصورتگیردودرهمین
مسیرنیزنظارتبرهزینهکردآناتفاقبیفتد.البتهدراینسالهایکیاز
اصلیتریناولویتهایشورایشهراتمامپروژههاینیمهتمامبودهکهدر

بخشزیادیبهاینهدفدستپیداکردهایم.
اینسالهادرروندبودجهریزیاصلاحاتیصورتگرفتکهازآنجمله

تلاششدمنابعجدیددرآمدیومنابعمغفولموردتوجهقرارگیرد؛ازطرفدیگرتعدیلی
درقیمتهایمنطقهایصورتگرفتوشفافسازیانجامشدتامقیاسصحیحیاز
قیمتروزباشد.همچنینتصمیمسازیبرایکنترلتخلفاتساختمانیباتعییننرخ
جرائمازدیگراتفاقاتیبودکهدرکمیسیونبرنامهوبودجهشورایاسلامیدورهپنجم

صورتگرفت.
مسئلهمهماینبودکهبتوانیمبهدرآمدهایپایداردستپیداکردهومتکیبهعوارض
ساختمانیو...نباشیمکهیکیازآنهاعوارضمالیاتبرارزشافزودهاستکهسازمان
امورمالیاتیدریافتمیکندامادرقماینرقمبسیارپاییناستوانتظارایناستکه
حداقل20درصدبودجهازاینمحلتأمینشود.یکیدیگرازمنابعبودجه،منابعدولتی
استکهامروزصرفاًبهقطارشهریاختصاصدادهمیشودوراهدیگردرآمدفروش
اوراقمشارکتاستکهروزبهروزکمترمیشودواینمسائلپیشبرداهدافمدیریت

شهریرابامشکلمواجهکردهاست.
شورادراینسالهابیشتربهدنبالتسویهوتعیینتکلیفبدهیهایشهرداریبوده
کهدراینزمینهنیزموفقیتهایخوبیکسبشدهاست.یکیازرویکردهایدیگری
کهپیگیریشدبحثساماندهینیرویانسانیواستفادهازتخصصهایموردنیازدر
مدیریتشهریبودهکهدراینزمینهدستاوردهایخوبیداشتیمومیتوانگفتسرمایه
نیرویانسانیشهرداری،نهتنهابرایامروزبلکهبرایفردایشهرقمنیزفراهمآمده

استالبتهعقیدهداریماینروندبایدهمیشگیباشدوبهیکدورهبسندهنشود.

 چقدر شورای شهر و کمیسیون برنامه وبودجه توانسته به وظایف 
نظارتی خود عمل کند؟ روند تصمیمات شورا چقدر مطابق برنامه اسناد 

بالادستی بوده است؟

مجموعهکمیسیونبرنامهوبودجهنظارتمستمروعالیهبرکمیسیونمعاملات
شهرداریداردوروندتوافقاتواعمالموادقانونیدرپروژههایمختلفبهصورتویژه
نظارتمیشود.نظارتبربودجههمکهمستمردرقالبهایمختلفتوسطشوراصورت

میگیرد.
ایننظارتازمرحلهتصمیمگیریورأیاعضابهیکطرحولایحهشروعمیشودوتا
اتمامپروژهوتحویلنهاییکارادامهمییابد،البتهبرخیطرحهانیازمندنظارتبعداز
اتمامهمهستندکهاعضایشوراوکمیسیونبرنامهوبودجهتوجهلازمرابهاینمهم

داشتهاند.
درچشماندازوبرنامهقم1400بالغبر11هدفتعیینشدهکهدارایراهبردهاو
سیاستهایمختلفوپروژههایمتعددبودودرروندبودجهریزیبهاینمسئلهتوجه
شدتامطابقآنهابودجهتدوینشود.درحالحاضرنیزمیزانتحققپذیریبرنامهاول
درحالبررسیاستتابتوانیمدرتدوینوتصویببرنامهدومآسیبهابهحداقلبرسد.

بررسینقاطضعفوچالشهایقبلی،درنظرگرفتنشرایطروزکشوروشهرقم،
ظرفیتسازیهایصورتگرفتهوبرنامههاییکهبرایایجادظرفیتهایجدیدمدنظر
هستندونیزتوجهبهکارجهادیوارتقاءکمیوکیفیفعالیتهابرایتحققاهدافدر
عینمشکلاتموجودیاپیشبینینشده،اصولیهستندکهدراینزمینهبهآنهاتوجه

شدهتاشاهدکمترینانحرافازمصوباتباشیم.

 یکی از نیازهای قم تقویت بخش سرمایه گذاری است؛ سیاست و 
عملکرد شورا را در این زمینه بیان کنید.

داشتههایشهرداریزمینوعوارضاستودرزمینهسرمایهگذاریشهرداریمیتواند
بااختصاصاینداشتههاباسرمایهگذارانمشارکتکند.درهمینراستاوباهمین
رویکرددربلوارپیامبراعظم)ص(چندپروژهسرمایهگذاریدردستورکارقرارگرفتهاست؛
امایکسریآئیننامههایشهرداریدستمارادرحمایتبیشترازسرمایهگذارانبسته
وازطرفدیگربرخیتعاملاتاداریباارگانهایدیگرمشکلسازاستونهایتاًفرش
قرمزبرایسرمایهگذارانپهننمیشود؛اگرچهازاینمسئلهرضایتنداریماماتمام
تلاشخودرابهکارگرفتیمتادرشورایپنجمبتوانیمدرحدامکانسرمایهگذاریدر

شهرراتقویتکنیم.
بهنظرمنجذبسرمایهوایجادتمایلبرایحضورسرمایهگذاراندرقم،نیازمنددو
رویکرداساسیاست؛نخستتغییراتمهمدرنظاماداریوکاهشبوروکراسیهای
پیشرویسرمایهگذاران،زیرافردیکهسرمایهعظیمیدارد،میخواهدازریالبهریال

آناستفادهکندوخریدانواعمجوز،برایاومعناییندارد.
دومینرویکردمهمدرجذبسرمایه،نگاهجامعبهمسئلهپیشرفتاست؛نبایدصرفاًبه
درآمدهایناشیازفروشزمینودریافتعوارضدلخوشباشیم،اصلًاگاهیبایداین
مسائلرافراموشکردوتوسعهپسازسرمایهگذاریرامدنظرداشتچراکهاگرشهری
آبادباشد،درآمدهایپایداربرایشهرداریهمبیشترمیشودبنابراینتسهیلروندجذب
سرمایهبایدباتغییردرایندوموردمحققشودوازسویدیگر،اطلاعرسانیپیرامون
اینتغییراتهمانجامشودتاجاذبههایسرمایهگذاریدرقم،برایصاحبانسرمایهدر

داخلوخارجکشورنمایانباشد.

 یکی از چالش های امروز مدیریت شهری، نبود مدیریت یکپارچه و 
تعامل با دستگاه ها است؛ شورا در این زمینه چقدر تسهیل گر بوده است؟

درحوزهتعاملبانهادهایمختلفکارهایزیادیدرشورایشهرصورتگرفتهاست؛
شهرداریباارگانهاییچونراهوشهرسازی،شرکتهایخدماترسانآب،برقوگاز

ونظاممهندسیارتباطتنگاتنگومستمرداردوتلاششورابراینبوده
هرزماناختلافیرخمیدهدورودکردهوباتعاملمسئلهحلشود.
مامعتقدیمدرسایهتعاملتنگاتنگبینشورا،شهرداری،استانداریو
نهادهایمختلفونمایندگانمجلسمیتوانیمتحولخوبیدرشهر

قمرقمبزنیم.
حقیقتآناستکهدرزمینهمدیریتجامعشهری،خلأقانونیداریم،
اینمسائلدستمانیستوگاهینمیتوانصرفاًبراساسقانونجلو

رفت،وگرنهکارپیشنمیرود.
دراینگونهموارد،تعاملاتدویاچندجانبه،همکاریهایبلندمدت
ورویکردجهادیبهامور،میتواندگرهگشاباشدچهاینکهتاامروز
همبرهمیناساسپیشرفتهایموگاهیفراترازبایدهاونبایدهای
اداری،تنهابادرنظرگرفتنصلاحشهروشهروندانبودهکهادارات
وارگانهایدولتیوغیردولتیدستهمکاریبهشهرداریدادهاندو
باحضورمؤثراعضایشورا،زمینهمناسببرایهمکاریوانجامامور

محققشدهاست.

 به طورکلی عملکرد تیم فعلی مدیریت شهری و شورای 
پنجم را چطور ارزیابی می کنید؟

باتوجهبهشرایطبداقتصادیوقطعکمکهایدولتیواتفاقاتیچون
شیوعکروناو...درسالهایاخیراتفاقاتخوبیدرمدیریتشهری
رخدادهوشاهدتحولیدرخدماتشهریهستیم.دراینسالها
پروژههایعمرانیقابلتوجهوشاخصیدرشهرقماجراشدهاست؛
امابااینهمهکارهمچنانقمدچارعقبماندگیهایمتراکماستو
نیازداردتوجهملیصورتگرفتهوتحولشتاببیشتریبهخودبگیرد.
ازسویدیگرعدمتوسعهمتوازنشهریواختصاصمنابعوخدمات
نهبراساسجمعیتوبافتشهریبلکهبراساسشاخصههایدیگر،
مشکلیاستکهقمباآندستبهگریبانبودهوهستوهرچهدراین
زمینهتلاشکنیم،حجمکمبودهادربرخیمناطق،آنقدرزیاداست
کهنمیتوانطییکیادودورهشوراومدیریتشهریبرآنهافائقآمد.
مسئلهایناستکهدرعینجبراناینعقبماندگیها،بایدبرنامههای
جاریوآتیراهمپیشبردکهاینامرنیازمندفعالیتدوچنداناست؛
بنابراینباتوجهبهکاهشنسبیتوسعهنامتوازنشهریدرقمطی
سالهایاخیر،میتوانعملکردشوراوشهرداریرامثبتارزیابیکرد
امانمرهکاملیدراینزمینهبهدستنیامدهوتحققچنینمسئلهایهم

درطولچندسالغیرممکناست.
یکیدیگرازنکاتیکهبایددرپاسخبهاینسؤالموردتوجهقرارگیرد
اینکهبهطورکلیوظایفشورابهدرستیدرکلکشورتبییننشدهو
جایگاهشوراخوبتبیینوتدویننشدهاست؛شوراهابهواقعمجالس
محلیهستندولیدرحالحاضربسیاریعقیدهدارندشوراهانهشورای
شهر،بلکهشورایشهرداریبودهوتصمیمهاونحوهاجرایطرحهاو
پروژهها،درارتباطبادیگردستگاههانبودهوبهعبارتیهرادارهونهادی
سازخودشرامیزند،شایداینسخنبهطورکاملدرستنباشدولی
آنچهدرنهایتدیدهمیشود،اینکهبعضیناهماهنگیهاوهمچنین
خلأقانونیکهبحثآنگفتهشد،سببشدهمشکلاتدرشهرباقی
بمانند،یاطرحهاوپروژهها،آنطورکهباید،مشکلرابرطرفنکردهاند.
دراینزمینهسخنبسیاراستولیباهمهایناحوالمیتوانمبگویم
شورایپنجمدرقمبهطورنسبیتوانستاقداماتخوبیراانجامدهد.

مجید اخوان )عضو و رئیس کمیسیون برنامه، بودجه و سرمایه گذاری شورای اسلامی شهر قم(
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قــم در مسیــر
 تحول و پیشرفت 
قــرار گرفتــه است 



پیگیری و نظارت بر ابلاغ و حسن اجرای قوانین و مقررات ازجمله مصوبات شورای شهر راجع به امور شهری در شهرداری قم و ارائه 
گزارش به شورای شهر و ارزیابی قوانین و مقررات از حیث وجود یا ایجاد ظرفیت های قانونی در ارتباط با امور شهری ازجمله تحقق و 
بهبود مدیریت یکپارچه شهری ازجمله مسائلی است که نیازمند یک رابطه دوسویه مدیریت شهری و مردم بوده و همین امر موجب 

شده کمیسیونی با وظایفی حول همین محورها در شورای اسلامی شهر قم با عنوان کمیسیون حقوقی و نظارت تشکیل شود.
اعلام نظر تخصصی درباره طرح ها، برنامه ها، لوایح و مسائل ارجاعی، طراحی الگوها و روش های کارآمد نظارتی به منظور آسیب شناسی، 
اصلاح و بهبود روش ها و فرآیندهای برنامه ریزی و اجرایی، نظارت میدانی و فرآیندی بر اقدامات شهرداری و سازمان ها و مؤسسات وابسته 
و شرکت های تابعه آن، پاسخگویی به اعتراضات و دعاوی مطروحه در ارتباط با مصوبات شورای شهر با همکاری کمیسیون های ذی ربط و 
معرفی وکیل یا نماینده حقوقی دراین ارتباط، بررسی و اعلام نظر حقوقی در خصوص ساختار شکلی طرح ها و لوایح پیشنهادی و همچنین 
از عملکرد و  ازجمله وظایف این کمیسیون است. برای اطلاع  با قوانین و مقررات فرادستی و تأثیر آن بر مصوبات معتبر  تطبیق آن ها 
فعالیت های این کمیسیون در شورای شهر قم با حسین اسلامی که علاوه بر ریاست کمیسیون حقوقی شورای پنجم، سابقه حضور در یکی 

دیگر از ادوار شورا نیز در کارنامه اوست به گفت وگو نشسته ایم. 

 با توجه به نقش سیاست گذاری شورای شهر، سیاست های 
اصلی که شورای پنجم پیگیری کرده در چه بخش هایی بوده 

است؟

شورایپنجمدربخشهایمختلفاولویتهاییرابرایکارخود
مشخصکردکهازآنجملهمیتوانبهاتمامپروژههاینیمهتمامکه
موردتأکیدتماماعضایشورابوداشارهکرد.اینپروژههادربخشهای
مختلفیبودندونیازبهکارعملیاتیبررویهریکازآنهااحساس
میشد،بنابرایناعضایشورابادقتنظرووقتگذاشتنبرایهریکاز
آنها،تلاشکردندراهکارهایبهینهسازیوکاهشعملیاتیهزینههارا
دردستورکارقراردادهودرنهایتبهنتیجهایبرسندکهرضایتمندیمردم

رادرپیداشتهباشد.
شفافسازیمالیاتبرارزشافزودهوبحثعوارضنوسازینیزیکی
ازمطالباتطیسالهایاخیربودهاستتابتواندرمسیرتوسعهگام
برداشتزیرامردمیکهمالیاتمیپردازندوعوارضمیدهند،انتظاردارند
اینمبالغدرقالبخدماتمختلفوتوسعهزیرساختهایشهریبه
آنهابازگرداندهشودواینانتظاربهحق،نیازمندشفافسازیدردریافت

وهزینهکردعوارضومالیاتبودکهتلاشکردیمگاممؤثریدراینزمینهبرداریمو
امیدواریممجموعهکارهایانجامشده،رضایتشهروندانرادرپیداشتهباشد.

ازدیگرسیاستهایاصلیشورایپنجممیتوانبهتسهیلدرسرمایهگذاریوجلب
اعتمادوجذبسرمایهگذاراناشارهکردکهجزورویکردهایشورایپنجممتناسببا
نیازشهربودهوهرچندسیاستهایاصولیدراینحوزهبهصورتکاملاجرایینشدهاند
اماشهر،درمسیرتحققاهدافقرارگرفتهوریلگذاریلازمبرایجذبسرمایههای

کلانبهمنظورتوسعهپروژههایعمرانیوفرهنگیصورتگرفتهاست.
مسئلهقابلبیاناینکهاقداماتصورتگرفتهنافیفعالیتهایکمیسیونحقوقی
شورایچهارموقبلازآننیستزیرادرآندورههانیزاعضایشورادرتعاملبا
شهرداریوبرایکاهشموانعتلاشکردهاندولیمیتوانگفتدردورهپنجم،اطلس
کاملیازبرنامههایحقوقیازابتدایفعالیتشورادرنظرگرفتهشدوپسازآنگامبهگام

شاهدتحققبرنامههاییبودیمکهدراینچارچوبپیشبینیشدهبودند.

 اولویت های شورای پنجم در چه بخش هایی پیگیری شده است؟

بهطورخلاصهشفافیتوپاسخگوبودنازاولویتهایاصلیشورایپنجمبودهکه
عملکرداینچهارسالنیزمؤیداینمطلباست؛تعاملمنطقیومعقولبامسئولانو

دستگاههایاجراییوسازمانهاونهادهایاستان،جلوگیریازتأخیردرافتتاحپروژهها،
توجهجدیبهبهسازیونوسازیبافتفرسوده،تسریعدرراهاندازیخطیکمتروازقلعه
کامکارتامیدانشهیدمطهری،توجهجدیبهمسائلفرهنگیواجتماعیوورزشی،
افزایشپارکینگبهویژهدرهستهمرکزیشهروحرکتدرراستایاهدافوبرنامههادر
جهترفعمشکلاتمردمنیزدراینسالهاازسویاعضایشوراموردپیگیریجدی

قرارگرفتهاست.
نکتهاساسیدراینبین،درپیشگرفتنراهکارهاییبودهکهعلاوهبرتسهیلوتسریع
امور،کیفیترافدایکمیتوزماننکنندزیراشرطماندگاریاقداماتدرحوزه
مدیریتشهری،کیفیتارائهآنهابهشهرونداناستوگرنهتمامزحماتبههدر

میرود.
همچنینبایدبهمسئلهمهمجلوگیریازتأخیردربهرهبرداریازپروژههابهعنوان
فصلیمهمدراینفعالیتهاتوجهویژهایداشتچراکهبهتأخیرافتادنافتتاحآنها
باوجودزمانبندیاعلامشده،نهتنهارضایتمندیشهروندانراکاهشمیدهدبلکه

موجببدبینیمردمشدهوتماماقداماتراتحتالشعاعقرارمیدهد.

 چه اقداماتی در حوزه سیاست گذاری و نظارت در کمیسیون حقوقی 
شورای شهر پنجم انجام شده است؟

همکاریباادارهکلحقوقیشهرداریکهمنجربهجلوگیریازهدررفتمنافع
شهروندانشدهودرپیآنبازگشتدههامیلیاردیمنافعازدسترفتهمجموعه
مدیریتشهریبهدایرهاموالشهردارییکیازمهمتریناقداماتکمیسیونحقوقی

شورایشهربودهاست.
باگسترشابعادنظارتیکمیسیونوهمکاریمناسبوجلساتمنظمباسازمان
بازرسیشهرداری،حراستوادارهکلرسیدگیبهتخلفاتاداریشهرداری،باجدیت
بیشتروتوأمباحفظحریمخصوصیوحرمتمتهمیننسبتبهپیگیریتخلف

کشفشدهوموارداعلامیتخلفاتبهکمیسیونهماقدامشد.
بررسیدقیقگزارشهایواصلهبااستفادهازروشهایمشاهدهوبررسیحضوری
ومیدانی،کسباطلاعازشهودوافرادحقیقیوحقوقیذیربط،مطالعهوبررسی
سوابقوپروندههایموجود،کسبنظراتازمسئولینوکارکناندستگاههای
مشمول،کسبنظراتازکارشناسانذیربطومطلعحسبموردوضرورتونظارت
برحسنجریاندعاویلهیاعلیهشهرداریهمدرایندورهبهطورجدپیگیریو

انجامشد.

 وضعیت تعامل بین مدیریت شهری و دیگر ارگان های شهری و به 
عبارتی روند تحقق مدیریت واحد شهری را چطور ارزیابی می کنید؟

قمدردرجهاول،لزوماًنیازمندشهرداریمتخصصباسطحتعاملبسیاربالابا
سازمانهایملیومحلیوگروههایذینفعوذینفوذدرسطحشهراست.
چنینمدیری،لازماستازوجاهتبالاییدرسطوحملیومحلیبرخوردارباشد،
دوگانگیهاوحتیچندگانگیهایساختارمدیریتکشوررابشناسدودرسطوح
مختلفملیومحلی،قادربههماهنگسازیسازمانهاوارگانهایمرتبطباحوزه
مدیریتشهریباشد.بهعبارتدیگر،شاخصهایاصلیدرانتخابشهردار،دو

ویژگیتخصصوتجربهدرمدیریتشهریتوأمباتوانتعاملگستردهاست.
درتعاملبینمدیریتشهریونیرویانتظامیبخشیازکارهایشهرداریبانیروی
انتظامیمشترکاستبنابرایننیازمندتعاملیدراینزمینههستیمتاکارهابهخوبی
پیشبروند،اینتعاملاتبینمدیریتشهریوسایردستگاههاوارگانهاهمحاکم
بودهومیتوانگفتبدوندرنظرگرفتنهمکاریهایدویاچندجانبه،امکانارائه

خدماتیااجرایبرخیپروژههادرسطحشهروجودندارد.
تلاششدهکهبیننمایندگانمجلس،دولتوشوراهماهنگیایجادشودوارتباط
مناسبیبانمایندگانمجلس،دولت،فرمانداریواستانداریداشتهباشیمودراینبین

ازظرفیتهایمختلفبهرهگرفتهایمتابدونکمترینچالشو
درنهایتتعامل،کارراپیشببریمکهجاداردهمینجاازنمایندگان
مردمقمدرخانهملتهمتشکرکنیمکهنهایتهمکاریراباشوراو

شهرداریداشتند.

 عملکرد شورای پنجم را به طورکلی چطور ارزیابی 
می کنید؟

درعملکردشورایپنجمدربخشحقوقی،بایدمتذکرشدکه
کمیسیونحقوقیشورایاسلامیشهروادارهکلحقوقیشهرداری
درتعاملبارئیسکلدادگستریونگاهبلندایشاندرزمینهحفظ
حقوقعمومیومنافعشهروندان،کمیتهایتحتعنوانکمیته
حقوقیتشکیلشد؛اینکمیتهباحضوریکیازقضاتمجرب
)بهعنواننمایندهرئیسکلدادگستری(،نمایندهشورایاسلامی
شهر،معاونمالیواقتصادیشهردارومدیرکلحقوقیشهرداری،
تشکیلمیشودودعاویعلیهشهرداریدرآنمطرحمیشود.روش
کارکمیتهمذکوربهایننحوهاستکهادعاودادخواستمتقاضی
شنیدهشدهودفاعیاتنمایندگانشهرداریشنیدهمیشودوپس
ازبحثوبررسی،چنانچهتشخیصدادهشودکهحقباشهروند
متقاضیاست،صورتجلسهمصالحهتنظیممیشودوشهرداری
دراسرعوقتنسبتبهانجامتوافقاقداممیکندکهاینامرموجب
میشودازهدررفتهزینهواتلافوقتشهروندانجلوگیریشود
ضمناینکهدراینشیوه،رضایتمندیشهروندانهمافزایشمییابد.
ازطرفدیگرچنانچهکمیتهبهاینجمعبندیبرسدکهمتقاضیفاقد
هرگونهحقیاست،بادلایلوبهصورتاقناعیموضوعبهمتقاضی
منعکسمیشود،چنانچهقانعشودکهمسئلهخاتمهمییابد؛در
غیراینصورتمدعیمیتواندادعایخودرادرمحاکمدادگستری
مطرحکندامانمایندگانحقوقیباتوجهبهاینجمعبندیکهمتقاضی
فاقدحقاست،بایدتمامتلاشخودرادرحفظحقوقعمومی
بهکارگیرند.باتأسیسایننهاد،تاکنونپروندههایزیادیباایجاد
مصالحهبینشهرداریوشهروندانحلشدهوهمچنینبادقتو
ظرافتتوأمباقاطعیت،حقوقشهرداریکهبهعموممردمقمتعلق

دارد،حفظشدهاست.
کاهشپروندههایمربوطبهدعاویشهرداریباشهرونداندر
محاکمقضایی،یکیازثمراتاینکاربودهودرعینحالچالشمیان

بعضیافرادبامدیریتشهریراهمبهحداقلرساندهاست.
یکیازموفقیتهایاینشوراتثبیتمدیریتوابقاءشهرداربوده
استتابتواندباآرامشخاطربرنامههایخودراعملیاتیکنندو
بنابراینشورایشهروشهرداریتوانستهاندباکمترینچالشدر
سطحمدیریتشهریبهشهروندانخدمترسانیکنندالبتهاینامر
صرفاًباهمینهدفنبودهبلکهتخصص،تجربهوکارنامهمدیریتی
شهردارهممدنظرقرارگرفتهومصلحتشهروشهروندان،اولویت

اصلیدرانتخابوابقاءشهرداربودهاست.
تعیینتکلیفبخشیازطلبشهرداریازارگانهایدولتیو
حوزههایعلمیهدرسال96یکیدیگرازاقداماتشورابودکهنتیجه
خوبیدرروندفعالیتهایمدیریتشهریبرجایگذاشتوموجب
شدعلاوهبرشفافسازیامور،بودجهمدیریتشهریبراساس

ظرفیتهایواقعیتدوینشود.

حسین اسلامی )عضو و رئیس کمیسیون حقوقی و نظارت شورای اسلامی شهر قم(
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بدون شک، یکی از وظایف مدیریت شهری ارائه خدمات مناسب به شهروندان است چنانکه باوجود تحولات و تغییر رویکردها در 
حوزه شهرداری ها اما همچنان ارائه خدمات از سوی این نهاد، پررنگ ترین جنبه مسئولیتی آن در نظر شهروندان محسوب می شود و 
به ناگزیر سهم عمده رضایت افکار عمومی از مسئولان شهری را باید در این بخش جستجو کرد و به عبارت دیگر موفق یا عدم توفیق 
شهرداری ها با همین مقیاس سنجیده می شود بنابراین با توجه به موارد ذکرشده لزوم توجه به این بخش از حوزه مدیریت شهری بسیار حائز 
اهمیت و البته اجتناب ناپذیر است؛ بر همین مبنا کمیسیون خدمات شهری و امور زائرین با نگاه جامع و کارشناسی، تمام مسائل و چالش های 

این حوزه را رصد کرده و قوانین و برنامه های لازم را برای ارتقای آن ارائه می کند.
ازجمله وظایف کمیسیون  ایمنی و مدیریت بحران  بهداشت، محیط زیست، خدمات شهری،  به سلامت،  امور مربوط  فعالیت در خصوص 
خدمات شهری شورای اسلامی شهر قم است. برای آشنایی با عملکرد کمیسیون خدمات شهری شورای اسلامی شهر قم در دوره پنجم با سید 

مجتبی سبحانی ثابت رئیس این کمیسیون به گفت وگو نشسته ایم.

 چه سیاست ها و راهبردهایی در حوزه مدیریت شهری 
خصوصاً در زمینه خدمات شهری در شورای پنجم پیگیری 

شده است؟

دردورهپنجمشورایشهروکمیسیونخدماتشهری،راهبردها
وسیاستهایخاصیرادنبالکردکهدرارتباطباهرسازمانو
مجموعهشهریمتفاوتبود؛بهعنوانمثالرویکردجدیدرحوزه
سازمانزیباسازیحمایتازتولیدایرانیوزیباسازیبصریشهربود.
دراینزمینهتوجهبهبافتشهری،هویتتاریخیوفرهنگیشهر
قم،سابقهمذهبیومرجعیتدینیشهردرسطحکشوروجهان
تشیعوهمچنینسلایقونیازهایروزمردمدردستورکارقرار
باتکیهبراینمواردونیزدانشوتجربهملی گرفتوسعیشد
وبینالمللی،اقدامبهطراحیالمانهاودیگرعناصرزیباسازی
شهریشود؛فراخوانهایمختلفبرایدریافتوانتخاببهترین
طرحهاواجراها،نظرخواهیازمردم،برگزاریمسابقاتگوناگون
برایسنجشسلیقهوخواستعمومیوبهرهگیریازنظرات
کارشناسانخبرهوآشنابااصولیادشده،ازجملهراهکارهاییبودند

کهمورداستفادهقرارگرفتند.
یکیازمواردیکهبهطورجدیدرشوراپیگیریشدتوسعهفضایسبزو
کیفیتبخشیآندرکنارتوسعهمتوازنفضایسبزشهریوهمچنینساماندهی

مصرفآبومدیریتمنابعآبیموردنیازفضایسبزبود.
روندمدیریتپسمانددرشهرتحولخوبییافتهورویکردشوراساماندهیاین
بخشبودهکهامروزشاهدهستیمبهسمتیمیرویمکهدیگردفنپسماندنداشته
بازیافت،تفکیکازمبدأوپردازشپسماندوضعیتخوبییافتهاست؛ باشیمو
البتهدراینبینتلاشبراینهادینهسازیفرهنگتفکیکزبالهازمبدأوگسترش

اطلاعاتمردمیدربارهمزایایاینکارهمدراولویتقرارگرفت.
رویکردیکهدرحوزهسازمانآرامستانهاپیگیریمیشدکاهشدفناموات
غیربومیدرآرامستانبهشتمعصومه)س(بود؛درگذشتهشاهدبودیمتعداد
زیادیازشهرهایدیگربرایدفنامواتخودبهقممراجعهمیکردندوامروزبا
افزایشهزینههابرایامواتغیربومیورایگانشدندفنامواتبومی،شرایط

خوبیدرآرامستانهابرقرارشدهاست.
یکیازمهمترینرویکردهاییکهپیگیریشددرحوزهایمنسازیفضاهای
شهریوتقویتامکاناتایمنیشهربود؛دراینراستاباحمایتشورایشهر،

منابعقابلتوجهیدرتجهیزناوگانآتشنشانیورفعنواقصوافزایشتجهیزات
سازمانآتشنشانیصورتگرفت.انتقالصنوفمزاحموبرقرارینظمازدیگر
سیاستهایجدیشورادر4سالگذشتهبودکهتاحدودزیادینیزمحققشد.

 حوزه خدمات شهری شهرداری در تداخل با وظایف نهادها و 
ارگان های بسیاری در شهر است و تعامل با آن ها از اهمیت بالایی 
برخوردار است. شورای پنجم و کمیسیون خدمات شهری چقدر در این 

زمینه مؤثر واقع شده است؟

یکیازمسائلیکهدرحوزهخدماتشهریجلوهزیادیداردبحثتعامل
بانهادهایمختلفاست؛دراینبخشبارهاتداخلکاریباشرکتهای
خدماترسانونهادهاییمثلمیراثفرهنگیبهوجودمیآیدوخوشبختانهدراین
بابرگزاریجلساتهماهنگیتوانستیمتاحدودزیادیشرایطهمکاریرا زمینه
برقرارکنیم.البتهنبودمدیریتجامعشهریدرایران،برسختیاینکارافزودهولی
بااستفادهازظرفیتهای تلاشکردیمبربسترتعاملاتبیندستگاهیوگاهی

بومیومنطقهایکارراپیشببریم.
باآندرگیربودهومسائلمختلفینیزبرایمردم مسئلهایکهشورااینسالها
ایجادکرده،عدماجازهساختوسازدرهستهمرکزیشهراست؛مردماینمنطقه
درحالجابجاییهستندواینبافتمهموتاریخیشهرباآسیبهایزیادیروبهرو
شدهونیازاستهمتیدرمدیریتعالیاستانبرایحلاینمشکلصورتگیرد.
اینفریزبافتتاریخیوعدماجازهساختوسازیکتبعیضآشکاراستکههمسایه
یکملکی4طبقهساختهوامروزاینملکاجازهساختبیشازیکطبقهندارد.
البتهحساسیتهایمیراثفرهنگیوتوجهبهاهمیتبافتتاریخیقم،مدنظر
اعضایشوراومدیریتشهریهستاماضروریاستبهاینمسئلهتوجهشود
کهاینابنیهعموماًجزوبافتفرسودهبودهودرصورتبروزسوانحطبیعییا
غیرطبیعی،خساراتجبرانناپذیریبهبارخواهندآوردبنابراینازیکسونوسازی
اینبافتهابهویژهآندستهازساختمانهاییکهدرمحدودهبافتتاریخیو
ثبتشدهقرارندارنددردستورکاربودهوازسویدیگر،ایمنسازیابنیهتاریخیو

میراثفرهنگیقمموردتوجهاست.

 عملکرد مدیریت فعلی شهر در دوره چهارساله شورای پنجم را چطور 
ارزیابی می کنید؟ آیا شهرداری توانسته به سیاست ها و اهدافی که 

شورای شهر داشته جامه عمل بپوشاند؟

درسالهایاخیردرشهرقمکارهایزیادیصورتگرفتهاستاماهنوزدراین
شهربایدکاروتلاشزیادیبرایرسیدنبهایدهآلهاصورتبگیرد.

قمنیاززیادیبهکاروتحولوتوسعهداردودراینسالهاسعیشدهموتوراین
تحولروشنشودولینیازاستاینموتورسرعتبگیرد.براساسچشماندازو
باید برنامهشهرداریاقداماتزیادیدرقمانجامدادهولیمنابعمحدوداستو
یکعزمملیبرایتقویتشرایطقمشکلبگیرد؛اینعزمملیهممیتواند
شاملکمکهایدولتیشودوهمافزایشجذابیتهایسرمایهگذاریبخشی
ازآنباشد.سرمایهگذاریدرقمهمخودشاملاجزایمختلفیاستکهیکیاز

مهمترینآنها،توسعهتوریسممذهبیاست.
امروزبهطورکلیمردمخدماتدرحوزهفضایسبز،نظافتشهریونظموانضباط
رابهخوبیدرکمیکنند؛شهرداریبیشترینخدماترادرشرایطفعلیباکمترین
هزینهبهمردمارائهمیکندوامروزشاهدتوسعهقابلتوجهینیزدرزمینهخدمات
شهریهستیم.شهرداریبهطورکلیکیفیتقابلتوجهیبهاینحوزهبخشیده

است.
شورایپنجمهمتاجاییکهتوانستهبهوظایفخودعملکردهامابهنظرمن

شورامیتوانستبهترعملکند؛دربرخیبخشهاشورایپنجم
بسیارکندعملکردهونیازبودکارهاسرعتبیشتریمیگرفت.
بایدمدیریتشورادراینچهارسالقویترعملمیکرد،عملکرد
قویبهمعنایتصمیمگیریشایستهتر،نظارتجدیتروحسابرسی
قویتراستزیراگاهیمیبینیماصلاحروندهاوشیوههایاجرای
پروژه،بدوناینکهبارمالیخاصیداشتهباشدمنجربهکاهش

هزینههاوکیفیسازیبیشترامورمیشود.

اولویت آینده شهر قم چیست؟ چه موضوعات و   
کارهایی در دوره پنجم شورای شهر قم مورد غفلت 

واقع شده و باید در آینده به آن ها پرداخته شود؟

اولویتآیندهشهرقمایناستکهپروژههاینیمهتمامتکمیل
با شوند،اینپروژههادربخشهایمختلفیهستندکهگاهی
تزریقبودجه،گاهبانظارتبیشتروبعضیمواقعهمباکارجهادی
وبیشترنسبتبهگذشته،میتواننسبتبهتکمیلآنهااقدامکرد.
درحوزهفضایسبزبایدمتوازنومتعادلدرشهرتوزیعشودونیاز
تماممناطقدراینبخشرفعشود؛اینامرنهتنهاازنظرخدمات
شهری،بلکهازنقطهنظراجتماعیهمدارایاهمیتاستچراکه
توسعهپارکهایمحلهایوفضایسبزدراقصینقاطشهرهمراه
باامکاناتورزشعمومی،زمینهسازکاهشآسیبهایاجتماعی

نیزهست.
بایداقداماتبیشتریصورتگیرد درحوزهسیماومنظرشهری
زیرااینامریکیازمهمتریندغدغههایمردماست.بافتهای
فرسودهمسکونیوتجاریبهخصوصدرهستهمرکزیقم،بر
نازیباییسیمایشهرافزودهاندوازسویدیگرعدموجودقوانین
مربوطبهتبلیغاتشهری،تابلوهایمربوطبهمراکزتجاریو
همچنینمبلمانشهریناهماهنگحتیدریکمنطقه،ازجمله
بایدبهصورتجدی عواملبهوجودآورندهاینمشکلهستندکه
درشورایشهرششمموردتوجهقراربگیرندوبرایحلاین
معضلقدیمیدرقم،فکریاساسیشدهوراهکاریعملیاتیدر

پیشگرفتهشود.
بخشحملونقلعمومینیازمندتوجهبیشتراستوبایدمردم
ترغیببهاستفادهازاینامکاناتشوند؛البتهباتکمیلوافتتاحفاز
نخستمترویقم،بخشیازاینانتظاراتبرآوردهمیشوندولیباید
بهموازاتاینامر،تجهیزوتوسعهناوگاناتوبوسوتاکسیرانیهم

مورداهتمامقرارگیرد.
درزمینهمدیریتپسمانداقداماتزیادیانجامشدهاماجایکار
زیادینیزدراینبخشوجودداردوبسترنیزبرایاینکارفراهم
باید تاحدزیادیانجامشدهوحالا استچهاینکهفرهنگسازی
زیرساختهایعملیبرایتوسعهکاملوهماهنگمدیریت
پسماندوتفکیکازمبدأزبالهدرهمهمناطقشهریدراختیار

شهروندانقراربگیرد.
باتوجهبهکمبودهاییکهقمدرزمینهگردشگریوتفریحیدارد
بایددرآیندهبهاینبخشوتوسعهامکاناتآنتوجهجدیشود.
البتهامروززیرساختهاییدراینزمینهدرحالایجاداستکهآینده

بهبهرهبرداریمیرسدامانیازشهرقمبسیاربیشازایناست.

سیدمجتبی سبحانی ثابت )عضو و رئیس کمیسیون خدمات شهری و امور زائرین شورای اسلامی شهر قم(
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 6 ساله شهرداری قم 

اولویت اقدامـات   1400 ـ 1394
شهرداری قم برای 
ایجــاد تعــادل در 
ارائـه خـــدمــــات



پیگیری و نظارت به منظور تحقق مأموریت های شهرسازی و معماری مصوب در اسناد فرادست شامل طرح جامع، طرح تفصیلی و 
طرح موضعی و موضوعی و نیز مصوبات شورای شهر، سیاست گذاری، راهبری، بررسی و اصلاح احکام و سیاست های برنامه پنج ساله 
و بودجه های سالیانه معاونت شهرسازی و معماری شهرداری قم و سازمان ها و شرکت های تابعه، نظارت بر عملکرد شهرداری قم، 
نظارت تخصصی و پایش رعایت ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری جهت پیشگیری از انجام تخلفات ساخت وساز در شهر قم و حریم 
آن و بازدید از پروژه های ساخت وساز در سطح شهر، برگزاری جلسات بررسی پرونده های تجدیدنظر تشخیص باغات و پیگیری و نظارت 
بر سطح اشغال و تراکم ساختمانی در فضای سبز، باغات و باغ مسکونی های شهر قم و حریم آن ازجمله وظایفی است که برای کمیسیون 
معماری و شهرسازی شورای شهر قم مشخص شده است. ریاست این کمیسیون را در شورای پنجم محسن محرری بر عهده دارد. با وی در 

خصوص عملکرد این کمیسیون به گفت وگو نشسته ایم.

 چه سیاست ها و رویکردهایی در دوره پنجم شورای شهر 
قم پیگیری شد؟

شورایاسلامیشهردردورهپنجمباتوجهبهترکیبخوبیکهبهلحاظ
تجربه،تخصصوتحصیلاتداشتازابتداتلاشکردباعقلانیتوتدبیر
نسبتبهاعمالسیاستهایکلانونظارتدرحوزههایتحتوظایف
شورااقدامکند.پرهیزازسیاستبازیوحواشیوحفظانسجامووحدت
یکیازمهمترینرویکردهایاعضایدورهپنجمشورابودکهدراینمدت
باوجوداختلافسلایقهیچحاشیهایدرخصوصفعالیتهایشورا

ایجادنشدویکیازافتخاراتایندورهشوراهمهمینبود.
درایندورهشوراتماماعضابهصورتتماموقتدراختیارشورایشهر
بودندوتلاششدباوقتگذاریکاملنسبتبهانجاموظایفاقدامشود.
توجهویژهبهانضباطمالیوشفافیتعملکردشوراوشهرداریازدیگر
سیاستهایدورهپنجمشورایشهربود.ثباتمدیریتیشوراوشهرداری
بسیارمدنظراعضابودوثباتریاستشوراوکمیسیونهاوهمچنین

ثباتمدیرانشهردارینشانازهمینامردارد.
کنترلمستمربودجهشهرداریهمدرمرحلهتصویبوهماجرابسیار
موردتوجهبودودرصحنهمیدانینیزنظارتکاملیبرهزینهکردبودجه
صورتگرفت.دردورهچهارسالهشورایپنجمتوجهویژهایبهاتمام
پروژههاینیمهتمامشهرصورتگرفت.پیشگیریازانجامتعهدات
خارجازتوانشهرداریدرایندورهصورتگرفتوشورایشهرتمام
تلاششرابهخرجدادتادرحدتوانمدیریتشهریتعهداتصورت

گیرد.تکریممراجعینوپیگیریجدیدرخواستهایمردمیهمدرایندورهشرایط
بهتریپیداکرد.

 شورای پنجم در کنار راهگشایی در زمینه نظارت بر عملکرد شهرداری 
چطور عمل کرده است؟

نظارتبربودجهازمرحلهتصویب،تفریغوبازدیدمیدانی،حضورفعالشورادرکمیتهها
وکمیسیونهایتخصصیشهرداریوسازمانهایوابسته،اعمالنظارتازطریق
ارتباطبامردمواحصاءمشکلاتمدیریتشهری،ارتباطبارسانههایعمومیوبررسی
مشکلات،حضورفعالمیدانیدرشهروپروژههایشهریکارهاییبودیکهدرزمینه

نظارتدرشورایپنجمانجامشدهاست.

 چه اقداماتی در این دوره شورا در کمیسیون معماری و شهرسازی 
انجام شده است؟

درحوزهکاریکمیسیونهرسالاولویتهاییتعیینوپیگیریشد؛یکیازاینموارد
بحثبازگشاییمعابربودکهموردتوجهقرارگرفتوپروژههاییچونفاز5عماریاسر،
ادامهبلوارجمهوریاسلامی،تکمیلبلوارفردوسی،ادامهبلوارکارگر،خیابانشهیدان

برقعیبهمرحلهاجرادرآمد.
طرحتفصیلیجدیدمشکلاتومحدودیتهاییداشتکهدراولویتکمیسیونبازنگری
اینطرحتفصیلیبودوبههمینمنظورجلساتمستمربرایحلمشکلاتتشکیلشد

واگرچهبخشیازمشکلاتحلشداماعمدهمسائلناتمامباقیماندهاست.

هیچ پروژه ای در دوره 
مدیریـت شهـری فعلی 

تعطیل نشد

هوشمندسازیروندشهرسازی،تحققتعهداتشهردارینسبتبهمردمدرحوزه
تملکات،جذبمنابعدولتیبرایپشتیبانیازطرحها،بازنگریمحدودهبافتتاریخی

شهرنیزدراینچهارسالدرکمیسیونموردبررسیوپیگیریقرارگرفتهاست.

 شورای پنجم در زمینه برقراری تعامل با نهادهای مختلف چطور عمل 
کرده است؟

بهدلیلعدمتحققمدیریتواحدشهریتداخلهایکاریزیادیبینکارشهرداریو
دیگرنهادهاوجودداردوطیاینسالهاشورایشهرتلاشکردهبااستفادهازتعاملو
ارتباطاتبانهادهایمختلفموارددیگریکهخارجازوظایفبودهنیزپیگیریکندوبه

مشکلاتمردمتوجهویژهداشتهباشد.
دعوتازمدیرانذیربطدرشورایاسلامیشهروطرحمشکلاتهمکمکزیادی
بهاینمسئلهکردهاست.شوراوشهرداریارتباطوتعاملنزدیکیباشرکتهای
خدماترسان،راهوشهرسازی،استانداریو...داردوتلاشایناستکهحداقلمسائل

ومشکلاتبهوجودآید.
البتهبایداذعانداشتکهبهطورمشخصمسائلشورایشهروشهرداریقمبا
مجموعهاستاندارییاراهوشهرسازی،یکیودوتانیستومسائلمختلفیرادر
برمیگیرد.مصوبههایرسمیوشفافدولتدرحمایتازمدیریتشهریمحققو
اجرایینشدهاستوازطرفیمسائلیچونالحاق560هکتاریبهپردیسانیااختصاص
بخشیازپردیسانکهدراختیارشهرداریبودهبهمسکنملیبرایشهرمشکلسازشده
است.مدیریتاستانمیتواندبهدادمدیریتشهریبرسدالبتهمجموعهمدیریتشهری

همبایدبایکدیگرهماهنگبودهوصداومطالبهواحدداشتهباشند.

 به طورکلی عملکرد مجموعه مدیریت شهری و شورای شهر را در دوره 
اخیر چطور ارزیابی می کنید؟

مدیریتشهریطیسالهایاخیرخدماتمشهودیداشتهکهاینامردررضایتمندی
مردمونظراتعمومیخودرابهخوبینشاندادهاست.جایگاهمدیریتشهریدرسطح
استانوکشوردرچندسالگذشتهبالاتررفتهاستودلیلاینامرایناستکهمدیران
برجستهوتوانمندیدرشهرقممشغولبهکارشدهاندکهتصمیماتشانهمراهباعقلانیت
وتدبیراستودرمدیریتمنابعواجرایپروژههایشهریکاملًاهوشمندانهوهمراهبا
دقتعملکردند.درحوزهانضباطمالیواداریبهجرئتمیتوانگفتارتقاءمشهودی
داشتیم.سرانههایشهریبهویژهفضایسبزکاملًامتحولشدهاستودرمجموع
قضاوتمردمایناستکهشهرقمبازیباییونظمادارهمیشودوتخلفاتکاهش
شدیدیداشتهاست.نظافتشهر،کیفیتفضایسبزوپیشبردپروژههایعمرانیو

خدماتیدرسالهایاخیرتحولپیداکردهاست.
شورایپنجمنیزبهدلیلترکیبخوبیکهشاملمدیرانباتجربهوکارشناسانمتخصص
بوده،باوجودهمهمحدودیتهاکارنامهقابلقبولیراازخودبرجایگذاشتهاست.
شاخصتریننکتهایکهاینچهارسالنمودوبروزویژهداشتهوحدتوانسجاممدیریت
شهریبودهاست.سلامتمالیواخلاقیشورایشهرقمدراینسالهاموردتوجه
مردمبودهاستوبههمینخاطراعتمادخوبیبهاعضایشورادارند.نتیجهتجربه،
تخصصوصرفزماناعضایشورایشهردرسالهایاخیرروندروبهرشدخدمات

شهرداریبودهاست.
درچهارسالگذشتهباوجودتماممحدودیتهایمالیدرکشورهیچپروژهشهری
تعطیلنشدوایننتیجهپشتیبانیشوراومدیریتبههنگامشهرداریبودهاست.پرهیزاز
بلندپروازیدربودجهورشدمنطقیبودجهبراساسدرآمدهاموجبشدکهتحققپذیری

برنامههابالاتررود.

 چالش های حوزه معماری و شهرسازی در شهر قم چیست؟

یکیازمهمترینمسائلدرشهرقممشکلهستهمرکزیشهراستوبحثترافیک،

کمبودپارکینگوعدماجرایکاملشبکههایارتباطیوشوارع
موردنیازدرهستهمرکزیاستکهالبتهلازمهرهاییازوضعیت
فعلی،اجرایاقداماتمتعدددرکوتاهمدتومیانمدتاست.ازجمله
ایناقداماتمیتوانبهتوسعهفرهنگاستفادهازناوگانحملونقل
عمومی،بهبودوضعیتخدماتناوگانعمومی،فرهنگسازیو
بسترسازیجهتاستفادهگستردهمردمازدوچرخهوپیادهرویدر
هستهمرکزیشهر،تکمیلشوارعنیمهتمامازجملهفازپنجعماریاسر،
توسعهپارکینگهایعمومیمانندپارکینگشرقیحرممطهرحضرت
فاطمهمعصومه)س(،پارکینگتقاطعطالقانیوعماریاسروهمچنین
پارکینگموتورسیکلتاطرافپیادهراههایخیابانارموانقلابدرکنار

پارکینگمیدانشهیدمطهریاشارهکرد.
البتهدراینخصوصساماندهیوتوسعهمحدودههایطرحترافیک
درهستهمرکزیشهر،تسریعدربهرهبرداریازفازاولخطیکقطار
شهریوتأمیناملاکمُعوّضدولتیبرایتملکطرحهایتوسعه
اطرافحرممطهرازجملهاختصاصسایت48هکتاریپردیساناز

دیگراقداماتیاستکهبایددراینراستاانجامشود.
استناداصلیسازمانمیراثفرهنگیدرانتخابمحدودهبافتتاریخی
قم،عکسهایهواییسال1335است،درحالیکهطی65سال
گذشتهبهویژه20سالاخیر،تغییراتوتحولاتاساسیفراوانیدر
محدودهمذکورایجادشدهکهعملًادربخشهایزیادیازاینمحدوده

شرایطبافتقدیمراکاملًادگرگونکردهاست.
باتوجهبهمشکلاتومحدودیتهایفوق،هیچگونهانگیزهایبرای
ساکناناینمحدودهوهمچنینفعالانساختوترمیمبرایاحیای
بافتمذکوروجودنداردوالبتهآماروارقامبسیارمحدوددرصدور
پروانههاوشکایاتواعتراضهایمتعددمردمطیدوسالاخیربیانگر
همینموضوعاست،درعینحالکهاینمحدودیتهاسببافت
قابلتوجهارزشاملاکدرمحدودهموسومبهبافتتاریخینیزشده
استودرخواستماهمچنانایناستکهمدیریتعالیاستانفکری

برایحلمشکلمردمدراینزمینهداشتهباشد.

 شاخص ترین کارهای مدیریت شهری در سال های اخیر 
چه بوده است؟ اولویت شورای ششم در حوزه مدیریت 

شهری باید چه باشد؟

بازگشاییبرخیمعابرمهم،اجرایتقاطعهایغیرهمسطحمهم،
تسهیلدرعبورومرورشهروندان،توسعهفضایسبزواحداث
بوستانهایجدیدشهریرامیتوانشاخصترینکارهایمدیریت

شهریدرسالهایاخیردانست.
درسالهایاخیربهاحداثپارکینگهایعمومیکمترپرداختهشده
است.درآیندهبایدبهپروژههایبافتفرسوده،پروژههایمحدودهحرم
مطهر،اتمامپروژههاینیمهتمامسرمایهگذاریبهطورجدیتریدر

شورایشهرپرداختهشود.
باتوجهبهتدوینبرنامهدومپنجسالهاولویتشورایششمبرمحور
تحققاهدافبرنامهخواهدبودکهازآنجملهساماندهیترافیکو
توسعهحملونقلعمومی،ساماندهیسکونتگاههایغیررسمی،
توسعهمشارکتهایمردمی،تکمیلپروژههایسرمایهگذاری،توجه
بیشتربهامورفرهنگیخصوصاًدربخشبانوان،توسعهامورتفریحی

وسیاحتیاست.

محسن محرّری )عضو و رییس کمیسیون شهرسازی و معماری شورای اسلامی شهر قم(
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عملکرد مدیریت شهری 
در ســال هــای گـذشته 
بـی نـظـیــر بـوده اســت

آنچه مؤلفه توسعه را از یک برنامه نظری، به تحقق عینی مبدل می سازد، اجرای فعالیت های فیزیکی و عمرانی است و اصولاً آن 
عاملی که بیشترین سهم قضاوت عملکرد حوزه مدیریت شهری را در نظر شهروندان به خود اختصاص می دهد، همین امور توسعه ای 
و عمرانی است؛ اما مانند هر فعالیت دیگری اگر این فرآیند بدون کار کارشناسی و نظارت دقیق صورت پذیرد نه تنها نمی تواند امتیازی 
لزوم کمیسیونی  نگاه،  به همین  توجه  با  تبدیل می گردد؛  برای شهر  بزرگ  به یک مشکل و چالش  بلکه  امر محسوب شود  متولیان  برای 
و  عمران  کمیسیون  که  رسالتی  می شود  احساس  زیربنایی  و  عمرانی  فعالیت های  زمینه  در  سیاست گذار  حتی  و  ناظر  به عنوان  تخصصی 

حمل ونقل شورای اسلامی شهر قم آن را برعهده گرفته است.
همراهی عالمانه با مدیریت شهری، باهدف کیفیت بخشی به پروژه های عمرانی شهر، برگزاری جلسات مستمر و پیوسته با مدیران حوزه 
عمران و بهسازی شهرداری باهدف بررسی و ارزیابی نکات مثبت و منفی طرح ها و پروژه های عمرانی، ارائه پیشنهادات و نقطه نظرات مبتنی 
بر کارشناسی های تخصصی برای بهبود شاخصه های کمی و کیفی پروژه ها، بررسی امکان سنجی فنی و توجیه اقتصادی لوایح پیشنهادی 
شهرداری در زمینه اجرای اقدامات عمرانی، نظارت بر قراردادهای عمرانی و جلوگیری از بروز خطا در برآوردها و یا تخلفات محتمل در این 
زمینه ازجمله وظایف این کمیسیون به شمار می رود. روح الله امراللهی رئیس کمیسیون عمران و حمل ونقل شورای اسلامی شهر قم است که 

در گفت وگو زیر توضیحاتی در مورد عملکرد این کمیسیون در دوره پنجم شورای شهر ارائه کرده است.

رویکردهـا و سیاسـت هایی کـه شـورای پنجـم در   
زمینـه عمـران و حمل ونقـل پیگیـری کـرده در چـه  

بخش هایـی بـوده اسـت؟

یکـیازرویکردهـایاصلـیشـورایپنجـمدرحـوزهعمـرانو
حملونقـلتکمیـلپروژههـاینیمهتمـامخصوصـاًبازگشـایی
خیابانهایـینیمهتمـامبـودهاسـتکـهدرایـنزمینـهتوانسـتیمتـا
بخـشزیـادیبـهموفقیـتدسـتپیـداکنیـم.بنـایایـندورهشـورا
بـهبرقـراریتـوازنمنطقـهایبـودوبهگونـهایعمـلشـدکـهدر
تمـاممناطـقپروژههـایعمرانـیفعـالوپیشـروباشـند.اجـرای
تقاطعهـایغیرهمسـطحدرمناطـقمختلـفوبازگشـاییمعابـر

مختلـفمؤیـدهمیـنمطلـباسـت.
یکـیازچالشهایـیکـهدرایـنسـالهاشـهربـاآنروبـهروبـوده
بحـثآبگرفتگـیمعابـربودهاسـتودرایـنزمینهباپیگیریشـورا
300نقطـهبحرانیسـطحشـهرشناسـاییشـدوبخشعمـدهآنها
برطـرفشـد،البتـهبخشـیازاینمسـئلهمربـوطبهمسـائلخارجاز

شـهراسـتونیازبـهآبخیـزداریوآبخـوانداریدارد.

مسـئلهدیگـریکـهدرایـندورهشـورابـهجـدپیگیریشـداتمامپـروژهمتـروبود؛
درایـنسـالهابـهدلیـلنوسـاناتبـالایقیمتـیچالـشجدیبـرایمتـروایجاد
شـدولـیدرحـالحاضـرمترودرفـازاولدرمراحـلپایانـیقـرارداردوامیدواریم

امسـالوسـالآینـدهراهاندازیشـود.
عدمحمایـتدولـتازحملونقـلعمومـیدرشـهرهاضربـهزیـادیبـهایـن
بخـشزد؛هزینههـایخریـداریاتوبـوسافزایـشزیـادیداشـتامـاشـورا
تدابیـریاندیشـیدتـابتوانیـمبـاخریـداریوبازسـازیاتوبوسهایقدیمـیناوگان

حملونقـلعمومـیشـهرراتقویـتکنیـم.
رویکـرددیگـرشـورایپنجـمحمایـتازخدمـاتفرهنگیورزشـیبودهکـهدراین
زمینـهپیگیریبرایاحداثهشـتسـالنورزشـیدرهشـتمنطقهشـهرصورت
گرفـتوتوانسـتیمشـاهدافتتـاحیکبهیکایـنپروژههاباشـیمودرسـال1400

هـممابقـیپروژههـاتکمیلخواهدشـد.

 بـا توجـه به اهمیـت نظارت بر حـوزه عمران، کمیسـیون عمران و 
شـورای شـهر چقدر توانسـته در این زمینه مؤثـر عمل کند؟

درحـوزهنظارتشـورایپنجمبهطورمسـتمرباتشـکیلجلسـاترونـدهزینهکرد
بودجـهرابررسـیکـردهونظـارتبـرعملکردبخشهـایمختلفشـهرداریدارد.

همچنیـناعضـایشـورادرتمـامسـازمانهاونهادهـایزیرمجموعـهشـهرداری
بهعنـوانناظـرحضـوردارنـدورونـدفعالیتهـاراموردبررسـیقـرارمیدهنـد.
نکتـهایکـهقابلتوجـهاسـتحسابرسـیهمزمـانعملکردشـهرداریبـودهکهدر
ایـنسـالهامجموعـهشـوراوشـهرداریبهبلوغـیرسـیدهاندکههمزمـانتفریغو

حسابرسـیمـوردبررسـیقـرارمیگیرد.

 برنامه محـوری یکـی از رویکردهـای مدیریـت فعلـی شـهر بـوده 
اسـت؛ شـورای پنجـم چقـدر در ایـن زمینـه خـوب عمـل کـرده اسـت؟

مطالبـهشـوراازشـهرداریهمـوارهبـراسـاسبرنامـهوچشـماندازشـهربـودهو
بههیچوجـهمطالبـاتبهگونـهایخـارجازطرحهـایجامـعشـهریوچشـماندازو
برنامـهنبـودهاسـتوبرعکـسنظارتکامـلبرحرکتمسـیربرنامههمداشـتهایم.
البتـهبخشـیازبرنامـهدرایـنسـالهامحقـقشـدهوبخشـینیـزمحققنشـدهو
برنامـههـمدچـارآسـیبهاییبودهکـهعمومـاًناشـیازافزایشچشـمگیرهزینهها
اسـت.مـادربرخـیبخشهـاتحقـقهزینـهایداشـتهایمامـاتحقـقسـرانهای
نداشـتهایمچراکـهتـورمبسـیاربالاتـرازحـدمعمـولبـودهاسـت.درحوزههـای
مختلـفقیمتهـاچندیـنبرابـرشـدهوبـههمیـنخاطـرحجـمعملیـاتعمرانـی
کاهـشپیداکـردهوبااینوجـودهـرکاریدرشـهرانجامشـدهمطابـقبـابرنامـهو

طرحهـایبالادسـتیبـودهاسـت.
بااینوجـودطبـقبرنامـهمصـوبواسـنادبالادسـتیپروژههـایقابلتوجهـیدر
مناطقمختلفشـهرقماجراشـدهاسـت.کمیسـیونعمـرانوحملونقلشـورای
شـهردرایـنسـالهابـرمحوریـتاسـنادبالادسـتیوبرنامـهقـم1400پروژههای
عمرانـیرامتناسـببـانیـازواولویـتشـهردردسـتورکارقـراردادهوبـاحمایـتاز
شـهرداریآنهـاراپیـشبردهاسـت.آنچـهامروزدرشـهرقمرقمخـوردهوپروژهها
طبـقبرنامـهوبـاسـرعتاجـرامیشـوددرصورتیکـهمشـکلاتمالـیزیـادیدر
کشـوروجـودداردوپروژههـایعمرانـیتعطیلشـدهاسـتنتیجهعملکردشـفافو

دقیـقشـورایشـهروشـهرداریدرکنارهماسـت.

برقـرار تعامـل بیـن نهادهـای  عملکـرد شـورای شـهر در زمینـه   
ارزیابـی می کنیـد؟ مختلـف و شـهرداری را چطـور 

90درصـدمصوباتـیکـهدرشـهرنیازبـودهوبهمراجـعتصمیمگیرخارجازشـوراو
شـهرداریرفتـهدرشـهراجرایـیشـدهومجموعهاسـتاننیزتوانسـتهبعضـاًحامی
باشـد؛البتـهدربرخـیپروژههـامسـائلیچـونزمانبـرشـدنرونـدتصویـباتفـاق
افتـادهولـیعمومـاًشـاهدهمـکاریبودهایـم.البتـهمشـکلاصلـیدرزمینـهعدم
تحقـقمدیریـتیکپارچـهشـهریاسـت.تعـددمدیریـتوناهماهنگـیسـازمانها
ونهادهـایدولتـیوخصوصـیمتولـیامـورشـهریازمسـائلاساسـیدرحـوزه
مدیریـتشـهری،اسـت؛امـروزهادارهمطلـوبشـهرها،بـدونمدیریـتیکپارچـه

شـهریامکانپذیـرنیسـت.
مدیریـتیکپارچـهشـهری،ازایننظرضروریاسـتکهشـهروندانوشـهرداریها
بـهدلیـلعـدموجـودهماهنگـیمیـاندسـتگاههایمختلـفدرشـهرهایبزرگ،
هزینههـایزیـادیرامتحمـلمیشـوند.بهطـورمثـالوجـودناهماهنگـیبیـن
دونهـادعملیاتـیماننـدآبوفاضـلابوگازوشـهرداریوتداخـلدوطـرح
عملیاتـیمختلـفموجـباتـلافمنابعملـیومحلیزیادیمیشـودوشـهروندان
ودسـتگاههامتحمـلضـررمیشـوند.درشـرایطفعلـیمدیریـتشـهری،
بـایکدیگـرداشـتهومدیریـت دسـتگاههایعملیاتـیمختلـفارتبـاطکمتـری
یکپارچـهشـهریمیتوانـدایـنخـلأراجبـرانکـردهونقـشهماهنگکننـدهو
جهـتدهنـدهبـرایایـننهادهـاوسـازمانهاداشـتهباشـددرصـورتوجـودعدم
هماهنگـیبیـنسـازمانهاونهادهـا،اقداماتـیکـهدرشـهرهاانجـاممیشـوندو
منابـعمورداسـتفادهدرادارهشـهرهاوتوسـعهشـهری،کارایـیواثربخشـیخـودرا

ازدسـتمیدهنـد.البتـهشـورایپنجـمسـعیکـردهدرایـنزمینه
باوجوداینکـهالـزامقانونـیبـراینهادهـایدیگـروجـودنـداردبـا
مشـارکتوتوصیـهوهمراهـیمسـائلرابرطـرفکنـدومدیریـت

یکپارچـهرامحقـقسـازد.
اگـردرمدیریـتشـهریمدیریتیکپارچهمحققشـود،شـهرداری
ونهادهـایدولتـیوخصوصـیذیربـطآنهـادررأسآنقـرار
میگیرنـدوشـورایشـهرنقـشنظارتـیوسیاسـتگذاریدارد
وهمچنیـنالگـویمدیریـتشـهریتوسـطشـهرداریهاتدویـن
میشـود.درمقابـل،مدیریـتیکپارچهشـهری،راهحـلتمرکززدایی
ومبتنـیبـرقـدرتچندجانبـهویکپارچهشـدهعناصـرمتکثـر
مدیریـتشـهریمنطبـقبـرالگویحکمرواییشـهریاسـت.طی
سـالهایاخیـرایـنقانوندرمجلسودولتبهسـرانجامنرسـیده
والبتـهدولـتهمبـهدنبالواگذاریمسـئولیتبـدونتحققمنابع
مالـیاسـتکـهایـنکاردشـوارنیسـت؛درواقـعزمانـیمدیریـت
یکپارچـهبهدرسـتیمحقـقمیشـودکـهدرکنـارقانونگـذاری
درسـت،اعتبـاراتملـیکـهپیشازایـنبـهنهادهـایزیرمجموعـه
دولتوهمسـوباشـهرداریدادهمیشـدبهشـهرداریبرایاجراو

ادامـهپروژههـایهمـانسـرفصلکاریتخصیـصیابـد.

 به طورکلـی عملکـرد مدیریـت شـهری در سـال های 
گذشـته چطـور بوده اسـت؟

انجـامپروژههـایعمرانیدرسـطحشـهریکـیازنیازهایاساسـی
بـرایتوسـعهشـهراسـت.تلاشهـایصـورتگرفتـهواجـرای
پروژههـایعمرانـیمنجـربـهتغییـروتحـولاتخوبـیدرشـهرقـم
شـدهوزمینـهتوسـعهبیشازپیـشرافراهـمکـردهاسـت.درواقـع
عملکـردشـهرداریقـمطـیسـالهایاخیـردرکشـوربینظیـر
بـودهاسـت؛طیسـالهایاخیرازردیفهایبهسـازیونوسـازی
جلوگیـریشـدهوعمومـاًتـلاششـدهاحـداثصـورتگیـردواز
مـوازیکاریهـاخـودداریشـودتـاتوسـعهشـهریمحقـقشـود.
دورهپنجـمشـورایشـهرخـودراجداازمـردمومسـئولینندیدندو
درکنـارمـردمتکتـکپروژههارابهصـورتمیدانیپیگیـریکردند
تـاشـهرباکمترینتوقفمسـیرپیشـرفتوتوسـعهراپیگیـریکند.
دربسـیاریازمـواردشـوراازهزینههـایگزافـیکـهممکـنبـودبر
شـهربـارشـودجلوگیـریکـردونـگاهصرفهجویـیدرهزینههـای
مدیریـتشـهریغالـببـود.شـهرداریقـمطـیسـالهایاخیـر
کمتریـنهزینـهجاریرانسـبتبهکلانشـهرهایکشـورداشـتهو
مطالبـهشـورابـرایـنبـودهکـهحداقـلمـوازیکاریوهزینههـای

اضافـیصـورتگیرد.
اتفاقـیکـهامـروزدرمجموعـهشـهرقـمرخدادهنتیجـههماهنگی
وهمـکاریشـوراوشـهرداریبـودهبـهشـکلیکـهپروژههـای
عمرانـیدرسـطحشـهربهخوبـیتوزیعشـدهومدیریـتشـهری
بـهدنبـالتقویـتیکپارچـهسـرانههایخدماتـیبـرایمردماسـت.
امـروزشـاهدیمکـهبـههمـاننسـبتبـهپروژههـایکلاندر
مناطـقبرخـوردارشـهراجـرامیشـوددرمناطـقکمتـربرخـوردار
نیـزپروژههـایکلانـیچـونادامهبلـوارجمهوریاسـلامی،تقاطع
بلـوارشـهدایروحانیـتو...درحـالاجرااسـتکهنقشبهسـزایی

دررشـدوتوسـعهایـنمناطـقایفـاخواهـدکـرد.

روح الله امراللهی )عضو و رییس کمیسیون عمران و حمل و نقل شورای اسلامی شهر قم(
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تعامل خوب 
مدیریت شهری با 

دستگاه های فرهنگی

كمیسیون فرهنگی و اجتماعی به عنوان یکی از كمیسیون های  اصلی شورای اسلامی شهر قم مسائل فرهنگی، مذهبی، آموزشی و 
پرورشی، اجتماعی، ورزشی، تفریحی، هنری را بررسی می کند. بررسی طرح ها و لوایح مربوط به مسائل فرهنگی و هنری شهر، بررسی 
طرح ها و لوایح مربوط به مسائل فرهنگی و اجتماعی شهر، بررسی طرح ها و لوایح مربوط به مسائل ورزش و ایجاد جاذبه های 
گردشگری، بررسی طرح ها و لوایح مربوط به فعالیت های نهادهای اجتماعی، بررسی طرح ها و لوایح مربوط به ناهنجاری های اجتماعی 
و نهادهای خیریه، بررسی پیشنهاد تعیین نمایندگان شورای شهر در مجامع و سازمان های مرتبط با وظایف كمیسیون، دفاع از نظرات 
این  نمایندگان شورای شهر جزو شرح وظایف  و  گروه های تخصصی  كارشناسان  نظرات  از  استفاده  در جلسات شورای شهر،  كمیسیون 
کمیسیون محسوب می شود. برای اطلاع از عملکرد و فعالیت های کمیسیون فرهنگی و اجتماعی شورای شهر قم با حسن مالکی نژاد رئیس 

این کمیسیون به گفت وگو نشسته ایم.

 بررسی سایر طرح ها و لوایح ارجاع شده از سوی 
هیئت رئیسه. سیاست گذاری شورای پنجم حول چه 
محورهایی برای ارائه خدمات بهتر به مردم صورت گرفته 

است؟

سیاستگذاریدرشورایشهرباتوجهبهنیازهاواولویتهاییکهشهر
داردتاشهروندانبتوانندبهترزندگیکنندصورتمیگیرد.بههمین
منظورارتباطمستمربامردمواطلاعازنیازهاواولویتهایآنهاضرورت
بالاییداردتابتواننیازهایشهررااحصاکرد.درشورایپنجمباتوجه
بهاینکهبرخیکارهادرگذشتهدنبالشدهبودوسیاستهاییتعیینشده
بودیکیازنگاههابراتمامپروژههاینیمهتمامحیطهاختیاراتشهرداری
بودنهپروژههایملیهمچونمنوریلکهبایددرسطحملیپیگیریشده
ومشکلآنحلشود.اصلًاهزینهچنینپروژههاییدرتوانشهرداری
نیستواینپروژهدرشرایطفعلیتوجیههمنداردچراکهقراربودهابتدای
منوریلکانونتقسیمحملونقلبینشهریباشدتااینپروژهتوجیه
پیداکندامادرحالحاضراینشرایطفراهمنشدهاست.درزمینهاتمام
پروژههاینیمهتمامشهریکیازپروژههایشاخصفازپنجبلوارعمار

یاسربودهکهاهمیتبسیاریدررفعمشکلاتترافیکیهستهمرکزیشهرداشتهو
شرایطاتمامآنفراهمشدهاست.

 شورای شهر چه اولویت هایی را در دوره پنجم برای تصمیم سازی در 
حوزه های مختلف مدیریت شهری در دستور کار داشته است؟

یکیازاولویتهاوسیاستهایایندورهشوراتوجهویژهبهسرمایهگذاریوجذب
سرمایهگذارانبرایپیشبرداهدافمدیریتشهریبودهاست.وقتیسرمایهگذار
واردیکشهرمیشوددرواقعسرمایهخودرابهمیدانآوردهتادرآمدکسبکندواین
کسبدرآمدبهمیزانورودسرمایهاستونبایدنسبتبهاینموضوعنگاهتنگنظرانه
داشت؛بایدفرشقرمزبرایسرمایهگذارانپهنشودوکارهاتوسطمدیریتشهری
پیگیریشدهومشکلاتحلشودتاسریعتربهکاراصلیپرداختهوبهسودبرسد.اگر

سرمایهگذاررادرسیستماداریرهاکنیمقطعاًکاررارهاخواهدکرد.
یکیازمسائلدیگریکهشورادرحوزهفرهنگیپیگیریکرده،محوریتمساجدبرای
کارهایفرهنگیدرمحلاتبودهوشوراوشهرداریتلاشکردهاینموضوعرابهطور
جدپیگیریکند.البتهنگاهبهتوسعهفرهنگسراهانیزبودهولیهرکدامازاینفضاها

بهتناسبجایگاهخودموردنظربودهاست.
فرهنگسراهاازایندیدکهشهرداریمیتواندخدماتویژهتخصصیخودرابهمردم

ارائهکنداهمیتدارند؛همچنیناینفرهنگسراهایکظرفیتبرایخدماتاجتماعی
همهستندومیتواننمایشگاههایمحلیمحصولاتخانگیرانیزدراینفرهنگسراها
برپاکردوفرهنگسراهاتبدیلبهفضاییبرایتبادلاجتماعیوارائهخدماتمختلفبه
مردمشوند.یکیازمسائلیکهبهطورجدپیگیریکردهایمبحثشهرمسجدمحوربوده
کهبخشیازمسیرطیشدهوامکاناتیدرمساجدایجادشدهامابهدلیلمسائلمالی

متوقفشدهاست.

 بلوار پیامبر اعظم)ص( یکی از ظرفیت های مهم فرهنگی و گردشگری 
شهر است؛ اقدامات شورای پنجم در راستای تبدیل این بلوار به محوری 

معنوی و فرهنگی را تشریح کنید.

طرحیفرهنگیدربلوارپیامبراعظم)ص(داشتیمباعنوانجادهفیروزهایکهدرقالب
آنمرکزهایمتعددفرهنگیدرمسیرتوسطمردماجراشدهوخدماتگستردهبهمردم
ارائهمیدهندامابهدلیلاجرایپروژههایعمرانیپنجمسجددراینمسیرطراحیشده
تاهمقرارگاهفرهنگیوهممسجدباشندتادرطولسالکارهایفرهنگیرامدیریت

کنند.
درواقـعبلـوارپیامبـراعظـم)ص(یـکظرفیـتمهـموبـزرگفرهنگـیومعنـویبرای
قـماسـتکـهاگـردرسـتبـهآنپرداختهشـدهوسـرمایهگذاریشـوددرآینـدهبـهیک
اسـتعدادمهمگردشـگریبرایشـهرتبدیلشـدهوزائرینبـرایبهرهمنـدیازخدمات
فرهنگـیبـهایـنمحلمراجعـهخواهندکـرد.درهمینراسـتاپروژههاییدراینمسـیر
تعریفشـدههمچـوناجـرایپـروژهکتابخانهبزرگآیتاللهسیسـتانیومراکـزآموزش
فرهنگـیوعقیدتـینیروهایمسـلح،شـهربازیمعارفـیومدارسعلمیهکـهدرآینده

بهسـرانجامخواهدرسـید.

 چه کارهایـی در مجموعـه شـورای پنجـم بـرای جـذب منابـع ملی و 
تحـول خدمات رسـانی فـرا اسـتانی قـم صـورت گرفته اسـت؟

وجـودحـرممطهـرحضـرتمعصومـه)س(ومسـجدمقـدسجمکـرانیـکظرفیت
ملـیوبینالمللـیبرایشـهراسـتوهزینههاییکهشـهربرایخدماترسـانیدراین
مکانهـایمقـدسانجـاممیدهدبرایتمامشـهرونداناسـتوبههمیـنخاطرباید
منابـعملـینیـزبـهتوسـعهخدمـاتاینبخـشاختصاصیابـد.وگرنـهدرشـرایطفعلی
امکاناتپاسـخگوینیازهایشـهراستونیازیبهتوسعهنیسـتونبایدازجیبمردم
قـمبـرایخدماترسـانیبـهکلشـهروندانهزینهشـودآنهمدرشـرایطیکـهفراهم

آوردنایـنامکانـاتدرآمـدیهمبرایشـهرندارد.

 مسئله تعامل با نهادهای مختلف شهری یکی از چالش های مدیریت 
شهری است. نقش شورای پنجم در این زمینه چه بوده است؟

درحیطهاختیاراتاقداماتنظارتیوتعاملیقابلتوجهیدرشورایپنجمصورتگرفت؛
مشکلقمتعددنهادهایفرهنگیاستوهمینکارراسختکردهاست.یکیازمسائل
ایناستکهمابرنامهریزیدرحوزههایمختلفانجاممیدهیمامانهادهاییهستندکه

وظیفهذاتیدراینزمینهدارندوتداخلکارهابسیارمیشود.
یکیازنمودهایعدمتحققمدیریتیکپارچهشهریهمینامراستکهگروههاو
نهادهایمختلفدرقمکارفرهنگیمیکنند.ماتلاشکردیمتابادوستیتماممسائلرا
حلکنیمواگرهمهاینمبنارادردستورکارقراردهیمهرروزشهرمسیررشدوپیشرفت

رابیشازپیشطیخواهدکرد.
درواقعبرنامهریزیشـهرهانیازمندایجادهماهنگیمیاندسـتگاههایتصمیمگیرنده
درحـوزهفرهنگـیواجتماعـیاسـتیعنـیشـهرداریها،وزارتفرهنـگوارشـاد
اسـلامی،وزارتمسـکنوشهرسـازی،صداوسیما،سـازمانمیراثفرهنگی،سازمان
تربیتبدنـیوبرخـیدیگـرازدسـتگاههاکـههرکـدامبهگونـهایدارایتجربیاتـیدر
برنامههـایفرهنگـی،اجتماعـیوتفریحـیهسـتند.البتهلازمهحلمسـائلشـهری

وبحرانهـااصـلاحرفتـارشـهروندانووجـودفرهنـگمناسـب
شهرنشـینیاسـت.دومقولـهایکـهپایـهواسـاسپایـداریودوامهـر

شـهراست.
فرهنگدراینجاشاملموضوعهایاجتماعی،هنری،ورزش
همگانی،محیطزیست،محصولاتفرهنگیوخدماتآموزشی
است.درچارچوباینحرکت،ایجادتعادل،تناسبوهماهنگیدر
برنامهریزیهایکلانِشهریضروریاستوهمهاجزایشهربایدبا
درنظرگرفتننقشفرهنگدرمناسبتهایاجتماعیشهر،تأسیسات
شهری،نظامحملونقلوکالبدشهروکاربریهایشهریسعیکنند

تعادللازمرابهوجودآورند.
تبیینوتعیینمبانیفرهنگشهرنشینیبرایهمهمردمبهویژهقشر
جوانونوجوان،برقراریزمینهمناسببرایرشدواعتلایاینفرهنگ
وارتقاواصلاحفرهنگهمگانیباتکیهبرمساجدومحلههایشهر
کهپایگاهاصلیفعالیتهایفرهنگیوآموزشیشهریاستگامی
مؤثردردستیابیبهشهرفرهنگیاستکهظرفیتبالقوهآندرشهر
مقدسقموجودداردوقمبهخودیخودظرفیتوجایگاهفرهنگیملی

وبینالمللیدارد.
البتهناگفتهنماندایجادتوسعهفضاهایفرهنگیمانندفرهنگسراها،
خانههایفرهنگ،کتابخانههایعمومیوتخصصی،نگارخانهها،

موزههاوبناهایفرهنگیدربرنامهکاریشهرداریاست.

 به طورکلی عملکرد شهرداری را طی سال های اخیر در 
بخش های مختلف چطور ارزیابی می کنید؟

درخصوصبرنامهپنجسالهشهرداریدربرخیحوزههابسیارخوب
عملکردهودربرخیبخشهانیازبهکاربیشتربودهاست.درحوزه
پارکینگدرشهرقمکمکاریشدهوبایدبیشترکارشود.درحوزهفضای
سبزکارهایشاخصوتحولآفرینیانجامشدهاست.درحوزهتملکات
سازوکارمنسجمیایجادشدواگرچهفرآیندهادرستنیستکارهای

خوبیانجامشدهاست.
شهرداریدرحوزهنظافتوپاکیزگیشهرنیزنمرهخوبیمیگیرد.در
اینسالهادرزمینهتوزیعآسفالتنیزکارهایبزرگیصورتگرفتو
میتوانگفتدرکشوربینظیربودهاست.ساختسالنهایورزشینیز

کارخوبیبودکهدرشهرداریآغازشد.

 اولویت های آینده تصمیم سازان مدیریت شهری 
چیست؟ عملکرد تیم فعلی مدیریت شهری چطور بوده 

است؟

گردشگریمذهبی،استفادهازظرفیتهایفرهنگیشهر،تقویتروابط
بانهادهایفرهنگیمذهبیشهر،ازجملهکارهاییبودهکهسعیکردیم
طیسالهایاخیرپیگیریکنیم.فضایسبزازنگاهشهروندانبسیار
متحولشدهاست.نیازشهرقمایناستکهدرزمینهتوسعهپارکینگها
اقداماتبیشتریانجامشود.بهصورتزیرساختیبایداطلسفرهنگی
شهرقمتدوینشدهتابتوانیمدرآیندهبابرنامهحرکتکنیمودیگربا
تغییرمدیرانوسیستممدیریتیبرنامههاواهدافواقداماتتغییرنکند.
مدیریتدکترسقائیاننژادبراساستجربهوتخصصشکلگرفت
وآرامشخوبیدرمدیریتشهریبرقرارشدوامروزشاهدیمشهربر
اساسبرنامهپیشمیرودوهمینعاملموفقیتبسیاریازکارها

است.

حسن مالکی نژاد )عضو و رییس کمیسیون فرهنگی ـ اجتماعی شورای اسلامی شهر قم(
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مدیریت شهری به عنوان یک رویکرد نوین در حل معضلات و مشکلات به وجود آمده در جامعه نقش مهمی به عنوان یک حکومت 
محلی در عرصه زندگی شهری ایفا می کند و در این زمینه یکی از مهم ترین نهادهای ایران در زمینه تمرکززدایی و توسعه متوازن 
شوراهای اسلامی شهر و روستا هستند. شوراهای شهر به عنوان یک عنصر از مدیریت شهری در اداره شهرها در سطح محلی نقش 
مهمی برعهده گرفته است و تشکیل شوراهای اسلامی شهرها، می تواند نقطه عطفی برای مدیریت مشارکتی در ایران باشد. حدود ۲۲ سال 
از تشکیل شوراهای شهر و روستا در کشور می گذرد و این نهاد محلی فراز و نشیب های متعددی را طی کرده و به عبارتی با قوانین متعدد 
از وظایف ذاتی اش که جزو اهداف تشکیل نیز بوده دور شده است. هم اکنون شهر قم پنجمین دوره شورای شهر را پشت سر گذاشته و در 
آستانه تشکیل ششمین دوره شورای اسلامی شهر است. به همین منظور با حجت الاسلام سید محمد آتش زر باسابقه ترین عضو شورای شهر 

و عضو پنج دوره این مجلس محلی برای آشنایی با اقدامات ادوار شورای شهر خصوصاً دوره پنجم به گفت وگو نشسته ایم.

 شورای پنجم چه اهداف و برنامه هایی را در حوزه 
مدیریت شهری پیگیری کرده است؟

شوراهادرطولپنجدورهگذشتهعملکردواهدافشانزنجیرواربههم
وابستهبودهاستواینطورنیستکههرشوراییاهدافمغایریترسیم
کندبلکهاهدافگذشتهپیگیریشدهوبستگیبهفراخورحالبخشیاز
اهدافراتوسعهدادهواهدافجدیدینیزتعریفکنند.درهرپنجدوره
شورایشهرقمیکطیفرویکارآمدهانداماشورایپنجمبهدلیل
اینکهشهردارینیزفعالتربودونگاهپویاییپیگیریمیکردحضور

بیشتریدرامورشهریداشت.
حضوراعضایشورادرتماماتفاقاتشهریوامورشهرداریدردوره
پنجمنمودوظهوربیشتریداشتهواعضایشورادرهیئتمدیره
سازمانهاومناطقشهرداریحضورفعالداشتنداگرچهصرفاًاین
حضوردرجایگاهناظربودهاست.مهمترینوجهاینمشارکتشوراو
شهرداریدرتسهیلامورکمیتهتملکوماده27بودهاست.مجوزشورا
برایریاستکمیتهتملکبرایصدوردستورتملکاتشهری،نقش
بهسزاییدرسرعتبخشیبهپروژههایشهریداشتهاست.امروزبه
خاطرهمیننقشتسهیلگریکهدرشورایپنجمبیشترموردتوجهبوده

شاهدیمامورشهریموفقترعملکردهاست.

 با توجه به تدوین برنامه قم 1400 و وجود اسناد بالادستی، 

در این دوره شورا چقدر مطابق این برنامه ها و اسناد حرکت شد؟

درحوزهبرنامهقم1400دربسیاریاززمینههاحرکتخوبیدرمسیربرنامهصورت
گرفتهامادربرخیآیتمهادستیابیبهاهدافکمبودهامااینبیانگرایننیستکه
شهرداریخوبعملنکردهیاشوراخوبنظارتنکردهاست؛همشهرداریهمشورا
درایندورهمتعهدبهبرنامهپنجسالهبودهاندامانکتهاینجاستکهطیاینسالهاباتورم
شدیدونوساناتاقتصادی،ازنظرمالیپیشبینیهامحققشدهامابهاهدافنرسیدهایم
چراکهتنشهایاقتصادیبالابودهوافزایشهزینهایجادشدهاست.شورایپنجمو
مدیریتفعلیشهربیشترینتعهدرابهبرنامهمحوریداشتهوسعیشدهبرمحوربرنامه
پنجسالهعملکندامابهدلیلتنشهایاقتصادیبهاهدافمدنظرهنوزدستپیدا
نکردهایموبههمینخاطربخشیازاهدافبرنامهپنجسالهاولبهبرنامهدوممنتقل

خواهدشد.

 با توجه به نقش نظارتی شورا، چقدر اقدامات مدیریت شهری در 
راستای کاهش تخلفات شهری بوده است؟

بهنظرمنشورایپنجممیتوانستبهترازاینعملکندوبارهاتأکیدکردهامکهشورا
میتواندبسیاریازبسترهایتخلفاتراازبینببرد.مابایدفرمولهایشهرسازیرا
شفافوسادهسازیمیکردیمکهاتفاقنیفتادواگرآیندگاننیزمیخواهندروندها
درستشدهومشکلمردمحلشودبایداینکارراانجامدهند.هدفشورایپنجماین
بودکهصدورپروانهرابهپیشخوانهایدولتبسپاردکهفعلًافقطثبتدرخواستانجام
میشودتاامورشفافباشد.مشکلاتمردمباشهرداریعموماًدرردهکارشناسیاتفاق

مدیریت فعلی شهر 
بیشتــریـن تعهــد را 
بـه برنامــه محــوری 

داشـتــه اسـت

میافتدونظارتهاهمدرحوزهساختوسازبرعهدهکارشناساناستومیشودهمهاین
کارهارادربسترخدماتالکترونیکمیتوانشفافارائهکردامایکیازلوازماینشفافیت
محاسبهشفافوسادهعوارضوهزینههایپروانهاست.شورایششمبایدبهدنبالاین

باشدکهفرمولهایمحاسبهعوارضراکاملًاسادهسازیکند.
یکیازکارهاییکهشورایپنجمانجامدادهایناستکهجریمهتخلفاتبالاتراز80
درصدرارقمبالاییقراردادهتاجلویتخلفاتسنگینگرفتهشودامامسئلهایناستکه
طرحتفصیلیشهربسیارآرمانگرایانهطراحیشدهواجازهساختوسازاقتصادیبهمردم
دادهنمیشودوهمیناختلافبسترتخلفشدهاست.بایدبهاینسمتبرویمکهیک
حدمطلوبواقتصادیبرایساختوسازبرایمردممشخصشودوهرکسخارجازآن
تخلفکردجریمهسنگیندرنظرگرفتهشودتاهمساختوسازهاهمگونباشدوهماز
تخلفاتجلوگیریشود.ماطرحتفصیلیآرمانگرایانهداریماماطرحتفصیلیغیرآرمانی
هممحققنمیشود.شورابایدپیگیریمیکردتاتغییراتیدرطرحتفصیلیاتفاقبیفتدکه
یکیافزایشیکطبقهایتراکمومجوزساخت70درصداستکهاگرایناتفاقبیفتد
بیشاز90درصدتخلفاتکاهشخواهدیافت.اگرقانوناقتصادیودرستیپیشروی

پایمردمگذاشتهشودقطعاًکمتربهسراغتخلفخواهندرفت.
بهطورکلیشورایپنجموشهرداریخیلیدراینسالهادرزمینهجلوگیریازتخلفات
شهریموفقنبودهاستچراکهشرایطمردمدرقوانینوطرحهایبالادستیکمتر

موردتوجهقرارگرفتهاست.

 عملکرد شورای پنجم را در زمینه ایجاد تعامل بین نهادهای مختلف در 
راستای پیشبرد اهداف شهر چطور ارزیابی می کنید؟

منبرخلافدیگراعضایشورایشهراصلًامعتقدنیستمبایدشورایشهرشویموباید
شورایشهرداریباشیمامابااینتبصرهکهشهرداریمثلکشورهایتوسعهیافتهباید
مسئولتمامخدماتداخلمحدودهشهرباشد.البتهشورادرروندکارخودبامسائلو

چالشهاییهمروبهروبودهکهنگذاشتهبهنقطهمطلوببرسد.
بهطورکلییکیازمشکلاتاساسیکشورماعدموجودمدیریتواحدشهریاست.
مثلًایکنفربرایاخذامتیازآبوبرقبایدنهادهایمختلفیمراجعهکنددرحالیکه
درکشورهایدرحالتوسعهاینچنیننیست.دولتبیرونشهردولتاستودرداخل
شهرهمهاموررابهشهرداریمیسپارد.بعدازانقلابودرشرایطجنگبهدلیلعدم
توانمندیدولت،شهرداریهانهادعمومیغیردولتیاعلامشدندومأموربهکسبدرآمد
خودشدند،لذاشرکتگازوآبو...جداشدند.نهادمتولیآبادانیشهر،شهرداریها
هستندونقشاساسیدارند،امااینشهرداریاکنوندرراهنماییورانندگیمشکل
داردچونیکسازمانجداگانهاست.اینشهرداریاکنوندرتعاملبانهادهای
خدماترسانمشکلدارد.وقتیمشکلحلمیشودکهتمامنهادهایخدماترسان
بایدزیرنظرشورایشهرباشند.طرحینیزدراینبارهدرمجلسدرحالبررسیاست.

بامقایسه20سالقبلازوجودشوراو20سالبعدازآنمشاهدهمیشودکهعمران
شهریدرآنسالهادرسطحبسیارپایینیبودامابعدازایجادشورایاسلامیشهر
عمرانشهریشهرهایکحرکتجهشیپیداکرد؛درواقعاگرشوراهانبودندوانتخاب
شهردارانمجربتوسطآنهااتفاقنمیافتادتحولاتعمرانیشهریشکلنمیگرفت
اماهمچنانشاهدیممدیریتیکپارچهشهریتحققنیافتهاست.برخیمعتقدندشورا
صرفاًناظراستدرحالیکهدرکشورهایتوسعهیافتهمدیریتواحدشهریشکلگرفته
وکارهاباسیاستگذاریشوراوزیرنظرشورادرحالاتفاقافتادناست.دراینزمینه
ماانتظارمساعدتازمجلسشورایاسلامیداریمتالایحهمدیریتیکپارچهبه
سرانجامبرسدامادرحالحاضراساسیترینمشکلشوراهاایناستکهدولتومراکز

قانونگذارینگاهمثبتیبهشوراهاندارند.
ازطرفاینکهنهادهایدخیلدرامورشهرییکپارچهنیستندموجبشدهقانونگریزی
واتفاقاتناهمگوندرشهررخدهد.درکشورهایتوسعهیافتهوظیفهدولتهارساندن
امکاناتتادروازهشهرهااستومابقیکاربرعهدهشهرداریاستامامابارهادیدهایم

کهشهردارییکخیابانراآسفالتمیکندوچندماهبعدشرکتآب
اینآسفالترابرایبهسازیشبکهآبتخریبمیکند.مدیریتواحد
شهریبایدتشکیلشدهوتمامشرکتهایخدماترسانونهادهای
شهریزیرمجموعهشهرداریباشندکهدربرنامهسومتوسعهنیزچنین
چیزیپیشبینیشدهبودامابههردلیلیاتفاقنیفتادهاست.دولت
بنادارداینمسئلهراازسرخودبازکندامااگربهعنوانمثالامورزمین
شهریبهشهرداریواگذارمیشودبایدزمینهاهمواگذارشودتا

شهرداریبتواندهمهحوزههارامتناسبمدیریتکند.
همینکهامروزپویاییدرامورشهریاتفاقمیافتدوپروژههادرشرایط
بداقتصادیپیشمیرودنشانهایناستکهدرستمدیریتشدهکهاگر

اینمسائلدراختیاردولتبودیکدرصدایناتفاقاتهمنمیافتاد.

 به نظر شما عملکرد مدیریت فعلی شهر چطور بوده و 
چه ویژگی هایی در شهردار قم موجب تحقق رشد و توسعه 

شهر شده است؟

درطولدورههایگذشتهمدیریتشهریکارهایزیادیصورتگرفته
کهبسترسازیاقداماتامروزانجامشدهاستاماهرشوراوشهرداری
ویژگیخاصخودرادارد.یکیازویژگیهایدکترسقائیاننژاداین
بودهکهشهرداریطیاینسالهابرنامهمحورشدهاست.همچنیندر
حوزهمسائلمالیشفافیتبیشتریایجادشدالبتهشایدبانقطهمطلوب
فاصلهداشتهباشیمامامسیرایجادشدهبهسمتشفافیتاست.دراین
دورهجاییککاربسیارخالیبودوآنهمتوسعهبیشازپیشخدمات

الکترونیکوشهرهوشمندبودهاست.
باتوجهبهاهمیتتثبیتمدیریتدررشدوتوسعهشهر،اگرمنجای
اعضایشورایششمبودمتصمیممیگرفتمهمینتیمبهکارخود

ادامهدهد.

 از نگاه یک شهروند شاخص ترین اقدامات سال های 
اخیر مدیریت شهری چه بوده است؟

درحوزهفضایسبزکاربزرگیصورتگرفتهکههمهبهاینمسئله
اذعاندارند.درزمینهروانسازیترافیکنیزشاهداقداماتبزرگی
هستیمومسیرهایترافیکیشهردرحالتکمیلبودهوترافیک
درونشهریروانترازقبلشدهاست.البتهبایدکارهایبزرگادامهپیدا

کندتابتوانیمدرآیندهشرایطترافیکیمطلوبیدرشهرداشتهباشیم.

 اولویت ها و اصلی ترین اهداف اعضای شورای ششم و 
مدیریت شهری در چه بخش هایی باید باشد؟

شورایششممهمترینکارهاییکهبایدپیگیریکندشامل
الکترونیکیسازیخدمات،پیگیریاتمامادامهبلوارعماریاسرواجرای
پروژهصحنشرقیحرممطهراستکهمنظرنامناسبیبهشهرداده
است.همچنیندرشورایبعدبایدبهبافتفرسودهشهریتوجهویژهای
شودچراکهامروزبهترینمناطقشهریتبدیلبهبدترینمناطقشهر
برایزندگیشدهاند.مردمقمازبافتسنتیوفرسودهشهرکوچکردند
وعموماًاتباعدراینمحدودههاساکنشدندوبایدفکریجدیبرای

حفظاینبافتتاریخیومهمشهروهویتقمصورتگیرد.
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تعــامل شهــرداری و 
شورای پنجم در زمینه 
نظارت و شفاف سازی 

عملـکــرد  مــالــی

شهر مقدس قم به عنوان ام القری جهان تشیع و خاستگاه انقلاب اسلامی دارای ظرفیت های شگرف فرهنگی و مذهبی بوده و وجود 
مراکز متعدد حوزوی دانشگاهی، دفاتر و بیوت علما و مراجع تقلید، مؤسسات فرهنگی و مذهبی و بارگاه ملکوتی بانوی کرامت و 
مسجد مقدس جمکران بر این قابلیت ارزشمند معنوی شهر افزوده است. در کنار این مسئله این شهر سالانه میزبان میلیون ها زائر از 
سراسر کشور و دنیا است و به همین خاطر اهمیت ارائه خدمات مطلوب شهری و فعالیت های شایسته فرهنگی در این شهر افزون است. از 
طرف دیگر فعالیت های فرهنگی و اجتماعی در عرصه ارتقای فرهنگ شهروندی زیربنای اصلی توسعه شهری است. ازآنجایی که ۲۵ دستگاه 
فرهنگی در حوزه های مختلف در سطح شهر مشغول به فعالیت هستند، رسالت اصلی حوزه فرهنگی و اجتماعی شهرداری ارتقای فرهنگ 
شهروندی، توجه به سلامت اجتماعی، ایجاد نشاط و امید به زندگی برای شهروندان است. در روزهای پایانی پنجمین دوره شورای اسلامی 
شهر قم، با علیرضا احمدی قمی عضو شورای شهر و نایب رئیس کمیسیون فرهنگی شورا در خصوص عملکرد این دوره شورا در حوزه های 

فرهنگی و خدماتی به گفت وگو نشسته ایم.

 چه سیاست ها و اولویت هایی در دوره پنجم شورای 
اسلامی شهر قم برای تحقق هدف رشد و توسعه شهر 

پیگیری شد؟

درسیاستگذاریپارلمانشهریبایداولویتتصمیمسازیو
تصمیمگیریبراساسنیازمردمونیازشهرصورتگیرد.بههمین
منظورازابتدایدورهپنجمشورایاسلامیشهربابررسیدرستیکهاز
نیازهایشهروشرایطموجودصورتگرفتتوانستیمبرنامهریزیمطلوبی
درراستایتحققاهدافشورایپنجمورفعنسبینیازهایشهروندان

انجامدهیم.
ازطرفدیگردورهچهارسالهشورایپنجممواجهبابرنامهپنجسالهقم
1400بودوهدفگذاریدرستیدراینزمینهدردستورکارقرارداشت
واعضایشوراهمتلاشکردندمطابقبااینهدفگذاریواسناد

بالادستیمسیررابهسمترشدوتوسعهشهرقمهدایتکنند.
ازجملهسیاستهایکلانیکهدردورهپنجمدردستورکاراعضایشورا
قرارگرفتمتناسببانیازهایشهرابتداحلمشکلپروژههاینیمهتمام
عمرانیبود.پروژههایزیادیدرشهرنیمهکارهماندهبودوبایدبهسرانجام
میرسیدودراینراستاتلاششدتاابتدااولویتاتماماینپروژههاباشدو
سپسبهفکرتعریفپروژهجدیدباشیم.همچنینباتوجهبهکمبودهایی
کهشهرقمدرحوزههایفرهنگیداشتاولویتدیگردرزمینهتعریف

پروژههایفرهنگیومتناسبباجایگاهمعنویومذهبیشهرقرارگرفت.
شهرمقدسقمبهعنوانامالقریجهانتشیعازجایگاهوالایمعنویوفرهنگی
برخورداراستاماآنطورکهبایدوشایددرحوزهخدماتشهریوحوزهفرهنگیکار
نشدهبودبههمینمنظوردردورهپنجمشورانگاهویژهایبهتوسعهزیرساختهای
فرهنگیورزشیشهرصورتگرفتکهازآنجملهمیتوانبهطرحاحداثهشتسوله
ورزشیدرهشتمنطقهشهراشارهکرد.حمایتازاحداثفضاهایفرهنگی،مشارکت
دراحداثمراکزحوزویفرهنگی،آغازطرحشهربازیمعارفی،راهاندازیخانهموزهها،
مشارکتدرکنگرهشهدایاستانو...ازجملهبخشهاییبودکهشوراورودکردهوبا
همکاریمدیریتشهریتوانستیمشرایطخوبیرادرشهرقمرقمبزنیمکهالبتهجای

کاربیشتریوجودداردوبایددرادامهراهبهاینمسئلهبیشازپیشتوجهشود.

 یکی از وظایف ذاتی شوراها نظارت بر عملکرد شهرداری است؛ شورای 
پنجم در این حوزه چطور عمل کرده است؟

یکیازوظایفاصلیشوراهایاسلامیشهرنظارتبرعملکردشهرداریدرچهارچوب
ضوابطوقوانیناستکهدرشورایاسلامیشهرقمایننظارتتوسطکمیسیونهای
تخصصیشورابرعملکردشهرداریبادقتصورتگرفتهاست.مسئلهایکهدر
شورایپنجمبهصورتویژهوشفافتربهآنپرداختهشدهمینحوزهنظارتبودکه
دراینچهارچوبظهوروبروزاعضایشورادرسازمانهاومناطقشهردارینیز
افزایشیافتهوعملکردمجموعهمدیریتشهریبهطورکاملزیرنظرشورایشهرقرار
گرفت.ازابتدایدورهپنجمشورا،باتصمیمیکهاتخاذشداعضابهعنوانعضوناظر

درجلساتهیئتمدیرهسازمانهایشهرداریحضوریافتهودرمناطقنیزبهصورت
مستمروهفتگیحضورپیدامیکردندکهاینمسئلههمحلقهارتباطیبینشوراو

شهرداریایجادکردوهمبهتقویتجایگاهنظارتیشوراکمککرد.
البتهنبایدازهمکاریخوبشهرداریدرحوزهنظارتیوشفافسازیعملکردمالیبا
شورایشهرهمغفلتکرد،بهگونهایکهدرایندورهشوراباارائهگزارشهایبهموقع
وبررسیونظارتدقیقوشفافدرزمانمشخصتفریغبودجهدرکمترینزمانو

سریعترینفرصتبررسیودرصحنشوراتصویبشد.
درزمینهبودجهریزینیزنگاهشورادردورهپنجمتحققپذیریبودومتناسبباشرایطو
امکاناتشهرتدوینوتصویببودجهصورتگرفتوبههمینخاطرطیاینسالها
باوجودشرایطبداقتصادیکشوروشرایطیکهبسیاریازپروژههایعمرانیدرشهرها
متوقفشده،درشهرقمپروژههایعمرانییکیپسازدیگریافتتاحشدهوبودجه

شهردارینیزافزایشیبودهوتحققپذیریآننیزبیشاز80درصدبودهاست.
بهطورکلیشورابدونسیاستگذاری،تصویبعوارض،بدونتعیینقیمتهاوبدون
تعریفضوابطنمیتوانداعمالنظارتکندواینکهشهرداریبودجهایرابنویسدوما
برآننظارتکنیمکاریازپیشنمیبردوزمانینظارتمعناپیدامیکندکهبتوانیم
سیاستگذاریکردهوبراساسسیاستگذارینظارتکردهوپیگیرباشیمکهبودجه

شهرداریوطرحهایعمرانیشهرداریبراساساینسیاستگذاریشکلبگیرد.

 عملکرد شورای شهر را چطور ارزیابی می کنید؟

دردورهپنجمبایکنگاهگذرابهدورهچهارسالهازلحاظپروژههایعمرانیدرحوزههای
مختلفخدمترسانیبهمردمشاهدشکوفاییوپیشرفتشگرفیبودیمکههمین
پروژههایعمرانینقشاساسیدرحوزههایفرهنگیواجتماعیشهرمقدسقم
داشتهاست.شاخصهایمتمایزوبهبودیافتهشورایپنجمنسبتبهدورههایدیگر
رامیتواندرشفافیتعملکرد،مشارکتمطلوبودرعینحالنظارتبالادستیبر
عملکردشهرداری،اولویتدهیبهاتمامپروژههاینیمهتمام،تقویتخدماتفرهنگی

و...دانست.
شورایپنجمطیدورهچهارسالهعملکردخودهمدرکنارشهرداریبودهوهمبهعنوان
نهادبالادستینظارتویژهبرعملکردمدیریتشهریداشتهاست.درحوزهشفافیت
عملکردشهرداریوشورانیزگامهایاساسیبرداشتهشدهاستکهازآنجملهمیتوان
بهپخشزندهجلساتشورا،ارائهگزارشمستمربهمردمو...اشارهکرد.آنچهمردمهمبه
آناذعاندارنداتمامپروژههاینیمهتمامشهراستکهدرگذشتهوضعیتنامطلوبیدر
شهرایجادکردهبودوامروزبهجرئتمیتوانادعاکردکهجزدوسهپروژهنیمهتمامکلان
کهبخشعمدهآنازعمدهمدیریتشهریخارجاست،تمامپروژههایعمرانیدرشهر

فعالبودهودرحالاتماماست.

 با توجه به شرایط گذشته و امروز قم، عملکرد تیم فعلی مدیریت شهری 
چطور بوده است؟

تیمفعلیمدیریتشهریدرمدت6سالفعالیتدرشهرقمدرحوزههایمختلف
عملکردقابلقبولیداشتهاست.امروزبهجرئتشهرمقدسقمبهیککارگاهبزرگ
عمرانیتبدیلشدهکهیکیپسازدیگریپروژههایعمرانیافتتاحشدهوشهرشرایط
بسیاریبهتریپیداکردهاست.توسعهشبکهمعابروتکمیلمسیرهایاصلیشهرو
بازگشاییشوارعنیمهکارهدرایندورهبهطورویژهصورتگرفتوامروزمردمشاهد
تحولاساسیدرزمینهترافیکوعبورومرورشهریهستند.درزمینهفضایسبزنیز
شاهدتحولشگرفیدرشهرقمهستیم؛باوجودتماممحدودیتهایمنابعآبوشرایط
نامساعداقلیمیدرشهرقم،باتوجهبهنکاتکارشناسیوتخصصیوحرکتعلمی،
سرانهفضایسبزشهراز20مترمربععبورکردهوبهسمتسرانهمطلوبدرحال
حرکتاست.احداثبوستانهایموضوعی،محلهایوکلانپروژههایتفریحینیزدر
ایندورهشاخصبودهاست.البتهنیازشهرقمدراینحوزههابیشازایناستوطی

سالهایاخیرافزایشتورماجازهندادآنطورکهبایدوشایداهدافبرنامه
پنجسالهبهسرانجامبرسد.

 چه چالش هایی پیش روی عملکرد شورای شهر قرار 
داشته است؟

براساسفصلهفتمواصلیکصدقانوناساسی،شورایشهر
وروستادرکشورماهنوزجایگاهواثرخودرابهدستنیاوردهاست.
میتوانگفتبهبلوغکارکردیخودنرسیدهاند.درواقعموازیکاریهای
مختلفیوجودداردکهمانعازایفاینقشاصلیشورایعنیتسریع
بخشیدرامورمیشود.درواقعبعضاًدولتهابرایشوراهاجایگاه
اساسیراقائلنبودهوهمینامرموجبشدهشورانتواندبهدرستیبه
وظیفهخودعملکندواینبرایفعالیتشوراهاچالشسازشدهاست.
بسیاریازاموریکهدرشوراهاوشهرداریهاپیگیریمیشوددر
تداخلباوظایفوفعالیتهایدیگرارگانهایشهریاستکهدراین
زمینهدیگرارگانهانیزلطمهمیخورند.بهعنوانمثالدرزماناجرای
یکپروژهعمرانیوبازگشایییکخیابان،شهرداریدرخواستاجرای
تأسیساتشهریرابهشرکتهایخدماترسانمیدهدوسپسپروژه
رااجرامیکند،عموماًاینشرکتهاتوانمالیواعتباریلازمرادرزمان
اجرایپروژهندارندوبدونحرکتخاصیتوسطآنهاپروژهاجرامیشود
اماپسازمدتیشاهدیمهمیندستگاههاباتخصیصاعتباردرخواست
اخذمجوزاجرایپروژهدرهمانمحورتازهافتتاحشدهرادارند.
شهرداریوشوراواقعاًازیکطرفبایدازحقوقمردمدفاعکنندوحافظ
بیتالمالباشندوازیکطرفدستگاهمربوطهاعتباریکهواردشهر
شدهراازدستمیدهدواینتداخلزیادیدرکارهاایجادکردهاست.
تحققمدیریتیکپارچهشهریبهمعنایکاملشکهدربسیاریاز
کشورهایپیشرفتهاجراشده،تماماینمشکلاتراحلکردهوشورا
بهمثابهپارلمانمحلیوشهرداریدرجایگاهدولتمحلیامورراپیگیری
میکندودرمحدودهشهرتصمیمسازوخدمترساندرتمامحوزهها
شوراهاوشهرداریهاهستندامادرحالحاضراینتداخلجداازمسائل

حاشیهای،حجمزیادیازمنابعراهدرمیدهد.

 نیازها و اولویت های اساسی آینده شهر قم که باید بیش 
از گذشته به آن ها پرداخته شود چیست؟

بهنظرمندرچندحوزهبایددرآیندهبهطورجدیدرشهرقمکارشود
کهاولرفعمشکلمناطقمحرومشهروتوجهبهافزایشسرانههای
خدماتیدرآنهااست.خدماتفرهنگی،سرانههایفضایسبزو
امکاناتشهریدراینمناطقاگرچهتقویتشدهاماپایینترازدیگر
مناطقاستوبایدنسبتبهاینمسئلهنگاهویژهتریصورتگیرد.
پروژههاینیمهکارهشهرنیزکهجلویچشممردماستونوعی

بیاعتمادیایجادکردهبایدتعیینتکلیفشوند.
مسیریکهدرحوزهتوسعهزیرساختهایفرهنگی،فضایسبزو
تفریحیشهرآغازشدهبایدباقدرتبیشتریادامهیابدتاشاهدرفع
کمبودهایانباشتهشهردراینبخشباشیموظرفیتهایگردشگری
شهرنیزتقویتشود.مسئلهدیگرکهدرایندورهشورامدنظرقرارگرفت
فعالسازیظرفیتهایبلوارپیامبراعظم)ص(استکهبایدباقدرت
بیشتریبانگاهجذبسرمایهگذاریهایکلاندرآیندهپیگیریشود.

علیرضا احمدی قمی )عضو شورای اسلامی شهر قم(
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در میدان وسیع خدمات شهرداری ها و با توجه به لزوم 
انسجام و یکپارچگی در انجام وظایف و مأموریت های 
هریک از بخش های اجرایی، وجود مجموعه فرماندهی 
و مدیریت جامع ضروری است تا علاوه بر تعیین خط 
را در نظر گرفته،  مشی ها، نوع فعالیت ها و چگونگی انجام امور 
از جمله  مختلف  بخش های  عملکرد  از  نیز  دقیقی  پایش  همواره 

مناطق و سازمان ها داشته باشد.
و  واحد  مدیریت  تمرکز  و  برنامه محوری  اصل  به  توجه  بنابراین، 
جامع در کنار ساختارهای ارتباطی و تعاملی سازمانی و فراسازمانی 
با  شهرداری ها  در  را  هماهنگ کننده  مجموعه  یک  وجود  اهمیت 
مجموعه ای  می کند؛  برابر  چندین  گسترده   بسیار  فعالیت  دامنه 
به صورت  همگی  که  تابعه  واحدهای  و  کل  ادارات  از  متشکل 
و  فعالیت  قم،  شهرداری  مدیریتی  هرم  رأس  نظر  زیر  مستقیم 
به نوعی مسیر را برای فعالیت بخش های اجرایی هموار می کنند، 
تا بتوانند با کم ترین دغدغه و چالش مأموریت ها و وظایف خود 

را انجام دهند.
شخصیت و گفتمان سازمانی شهرداری قم در بخش های مختلف 
از موارد دیگری است که در مجموعه ستادی شهرداری نمود یافته 
در  همچنین،  می شود.  دنبال  آن  اجرای  و  برنامه ریزی  و  است 
شهرداری قم با رویکرد استفاده حداکثری از ظرفیت های مختلف 
برای  ظرفیت ها  و  امکانات  تمامی  بسیج  و  بیرونی  و  درونی 
ادامه مسیر فعالیت های تعریف شده، تلاش و عمده 
در  نیز  اجرایی  بخش های  در  موجود  چالش های 
این مجموعه برطرف می شود. در مجموعه ستادی 
حوزه  کل  ادارات  همچون  بخش هایی  شهرداری 
و  امور مجامع  بازرسی، حقوقی،  شهردار، حراست، 
مشاوران اجرایی فعالیت دارند و اداره کل ارتباطات 
و امور بین الملل نیز به عنوان زبان گویای سازمان در 
این مجموعه، فعالیت ها و مأموریت های محوله را 

پیگیری می کند.
درنتیجه، بررسی عملکرد این بخش های اثرگذار در 
از گستره   کاملی  قم تصویر  امور مختلف شهرداری 
باعث  و  داد  خواهد  نشان  را  مجموعه  اقدامات 
آشنایی مردم با برخی زوایای کمتر شناخته شده این 
خدمات گسترده خواهد شد. به همین منظور این 
فصل از گزارش جامع عملکرد 6 ساله شهرداری قم 

مروری بر این امر مهم خواهد بود.



یکی از وجوه موفقیت هر مجموعه  سازمانی، کنترل روابط درونی و بیرونی سازمان از حیث مدیریت و هماهنگی انجام امور است؛ 
موضوعی که در درون سازمان باید به هم بستگی و اتحاد سازمانی بینجامد و به کمک آن همه ارکان بدنه سازمان در مسیر کاهش 
بروز تنش و دوری از حواشی و سلایق شخصی هدایت شوند . تنظیم ارتباط با وجوه بیرونی سازمان نیز در تعیین سطح تعامل و 
ارتباط با اشخاص، مسئولان، گروه ها، سازمان ها، نهادها و دستگاه های مختلف تعریف شده است تا وحدت در گفتمان بیرونی سازمان 

هم ایجاد شود. 
مجموعه این وظایف مأموریت هایی است که در شهرداری قم بر عهده مجموعه اداره کل حوزه شهردار گذاشته  شده و از آغاز سال ۱۳9۴ 
مسئولیت آن بر عهده "سیدجواد صحرایی" بوده است؛ بنابراین، برای اطلاع از راهبردها و برنامه های اجرایی این مجموعه از شهرداری قم 

و خدماتی که در طول 6 سال گذشته در این اداره کل انجام  گرفته است، با مدیرکل حوزه شهردار قم به گفت وگو نشسته ایم:

تغییر گفتمان و ارتقای 
جایگاه  سازمانی 

شهرداری قم

ارتبـاط بدنـه  مدیریـت کلان شـهرداری بـا سـایر   
دسـتگاه ها و نهادهـای اسـتانی بـر چـه مبنـا و اساسـی 

شـکل گرفته اسـت و دنبـال می شـود؟

درحوزهتعاملاتبرونسازمانی،شهرداریقمباتوجهبهگستردگی
وظایفوتوزیعمسئولیتیکهبرایانجامعملیاتیمأموریتهادربدنهخود
انجامدادهاستوبراساسسیاستهایکلانیکهباحضورشهردارو
مدیرانارشدمجموعههایبیرونیدرجلساتدورهایتعیینمیشود،
عمدهمباحثمربوطبهاموراجراییدرسطحمدیراناجراییدنبال
میشودتاکمتربهمداخلهمدیریتکلاندرامورخُردوریزاجرایینیاز
باشدوراهبرداصلیدراینزمینهنیزدوریازتنشهاواختلافنظرهاو

درمقابل،توجهبهمنافعشهرفارغازهرگونهنگاهسیاسیاست.

 شـهرداری ها از دسـتگاه هایی هسـتند کـه همـواره 
اختلافاتـی بـا دیگـر نهادها و دسـتگاه های اجرایـی دارند؛ 
در دوره فعلـی رفـع ایـن اختلافـات با چه رویکـردی دنبال 

شـده است؟

بهطـورحتـمدرمسـیراجـرایهـرپـروژهشـهریبـههمراهـیو

مشـارکتتمـامدسـتگاههایذیربـطومسـئولدراجـرایآننیـازداریـمتامسـیر
اجرایـیپـروژهازهـرجهـتدرزمـانپیشبینیشـدهطـیشـودوطبـقبرنامـه
بـهمرحلـهنهایـیوبهرهبـرداریبرسـد.عمـدهاختلافاتـیکـهدرایـنزمینـهمیـان
دسـتگاههابـهوجـودمیآیـدنیـزدرنحوهاجـرایبخشهـایمختلفپروژههاسـت
ورویکـردیکـهدردورهمدیریـتدکتـرسـقائیاننژاددرایـنزمینهدرشـهرداریقم
مـلاکعمـلقـرارگرفت،داشـتننگاهتخصصیوکارشناسـیدرحـوزهوظایفهر
دسـتگاهدرکنارحمایتوپشـتیبانیمجموعهمدیریتشـهریبرایتسـریعدرروند
اجـرایپـروژهبـودکـهخوشـبختانهبـاهمیـنرویکـردتعامـلاتمناسـبیبیـندیگر
دسـتگاههابـاشـهرداریقم،برقرارشـدوکمتریـنچالشهارادراجـرایپروژههای

شـهریشـاهدبودهایـم.

 بـرای  هماهنگـی امـور داخلـی مجموعه هـای شـهرداری قـم چـه 
رویکـردی وجود داشـته و نحوه اعمال سیاسـت های اجرایـی در بدنه  

مدیریـت بخش هـای مختلـف به چه شـکل دنبال شـده اسـت؟

توجـهبـهشـخصیتاداریواجرایـیمسـتقلهریـکازبخشهایشـهرداریقم،
اعـمازمعاونتهـا،اداراتکلسـتادی،سـازمان،مناطـق،مراکـزوشـرکتهای
تحـتپوشـشواحتـرامبـهنظـراتکارشناسـیایـنمجموعههـابهخصـوصدر
اجـرایمأموریتهـایتخصصـیازاصلیتریـنرویکردهـایدنبالشـدهدرایـن

بخشبودهومدیریتارشـدشـهرداریقمبهنوعیدرحوزهسیاسـتگذاریونظارت
بـرعملکـردهرمجموعهورودداشـتهاسـتودرامـوراجراییبادریافـتگزارشهای
دورهایبهصـورتمنظـم،تنهـادرزمینههایـیکـهبـهتصمیمـاتکلانویـاورود
بهمنظـوررفـعمشـکلاتوموانـعنیـاز،اقـداملازمانجـاممیگیـرد.ضمـنآنکـهدر
سـازمانهایتابعـهاختیـاراتلازمبـهمجموعـههیئتمدیـرهتفویـضشـدهاسـتو

نظارتهـایدورهایراشـورایسـازمانانجـاممیدهـد.

 انتصـاب مدیـران ارشـد مجموعـه شـهرداری قـم  بـر اسـاس چـه 
رویکرددهایـی صـورت گرفتـه اسـت ؟

بـاتوجـهبـهاهمیـتویـژةامـورمختلـفشـهریوبهویـژهبخشهـایتخصصـی،
انتصـابمدیرانبراسـاسمعیارهاییازجملهابعادشـخصیتی،علمی،تـواناجرایی،
تجربیـاتوسـوابقمرتبـطبـودهوایـنرونـدوبارویکرداصلـیاسـتفادهحداکثریاز
نیروهـایتخصصـیحاضـردربدنـهاداریشـهرداریقمویـانیروهایبومیاسـتان
دنبـالشـدهاسـت؛البتـهدرسـطحمدیـرانارشـد،درسـالهاینخسـتحضـور،
بهعلـتلـزومهماهنگـیوانسـجاممدیریتـیونهادینهشـدنتغییـرنگاهـیکـهدر
مدیریـتشـهرداریقـمبـهدنبـالآنبودیـم،انتصابهایـیازتیـمسـابقمدیریتـی
دکتـرسـقائیاننژادصـورتگرفـتکـهدرادامهمسـیرفعالیتبـاتوانمندشـدننیروها

بـهاسـتفادهازنیروهـایبومـیبیـشازگذشـتهتوجهشـد.
ثبـاتمدیریتـیدربخشهـایمختلـفرویکـرددیگـریبودکـهدراینزمینـهدنبال
شـدوبـاهـدفتثبیتجایگاههربخـشواثرگذاریبیشـتربرنامههـاوپروژههابهاین
رویکـردنیـزپرداختهشـدوجزدرمـواردیکهتغییرمدیرانبهدلایـلمختلفازجمله،

بازنشسـتگیضـروریوواجببود،تغییراتیاعمالنشـد.

 در طـول ایـن دوره دربـاره  نظـارت بـر عملکرد بخش هـای مختلف 
و رفـع مشـکلات و موانـع اجرایی چه اقدامات شـاخصی  انجام  شـده 

است؟

بـاتشـکیلکمیتههـایمختلـفاجرایـیدرشـهرداریقـمبـاحضـورمدیرانارشـد،
پروژههـابهصـورتدائمـیدرحـالرصـدوپیگیـریهسـتندواگـرمشـکلومانعـی
دربـرایاجـرایپـروژهوجودداشـتهباشـد،باپیگیـریوهماهنگیبرطرفمیشـود.
جلسـاتشـورایمدیـرانشـهرداریدرسـطوحمختلـفازجملـه،معاونیـنومدیران
کلسـتادیویـاشـهردارانمناطـقومدیـرانعامـلسـازمانهابهصـورتمنظـمو
هفتگـیوبـاحضـوردکتـرسـقائیاننژادبرگـزارمسـائلومباحـثاجرایـیبهصـورت
ریـزودقیـقمطـرحمیشـودودرصـورتنیازبـرایرفعمشـکلاتاقدامـاتلازمدر

دسـتورکارقـرارمیگیـرد.

 ترسـیم خط مشـی ها و سیاسـت های مدیریت کلان شـهرداری قم و 
چگونگـی  نظـارت بر ایـن موارد در بدنه اجرایی، که نقشـی اساسـی را 
در عملکـرد و خروجی مجموعه دارد، به چه شـکل دنبال شـده اسـت؟

بـرایرفـعمشـکلاتمتعـددیکـهشـهرداریقـمدرسـال94وهنگاماسـتقرارتیم
جدیـدمدیریتـیبـهآندچـاربـود،درگامنخسـتبـهنگاهـیجامـعودقیـقبـرای
احصـایکامـلمشـکلاتوشـناختازوضعیـتموجـودودرگامبعـدیبـهایجـاد
بسـترلازمبـرایرفـعایـنمشـکلاتدرکنـارانجـامبیوقفـهامـورروزمـرهشـهرو
برنامهریـزیآغـازفعالیتهـایجدیـدنیازبودکهبـرایانجاماینامور،تنظیماسـناد
وبرنامههـایراهبـردیوعملیاتـیشـهرداریدردسـتورکارقـرارگرفـتودرتدویـن
ایـناسـناد،نـگاهجامـع،حاکـمووظایـفهریکازبخشهـابهصـورتدقیقاحصا

ومأموریتهـایاجرایـیبهصـورتدقیـقمشـخصشـد.
همچنیـن،پیگیـریایـنفرآینـددرسـالهای94و95بـاقـدرتوتأکیـدویـژهای

دربدنـهمدیریـتکلانشـهرداریادامـهیافـتوبـاتلاشهـای
انجامشـدهدربخشهایمختلف،شـاهدتحولاتیاساسـیدرنحوه
مدیریـتشـهربودیـمکـهعـلاوهبـررفـعمشـکلاتقبلـی،گامهای
جدیدینیزبرایادامهمسـیرفعالیتروبهرشـدمجموعهشـهرداری

برداشـتهشد.

اسـتفاده بهینـه و مدیریت شـده از ظرفیت هـا و   
امکانـات مختلـف در اختیـار شـهرداری  در طـول ایـن 
سـال ها بـا چـه رویکردی  بـوده و بـرای ارتقـای آنها چه 

تمهیداتـی اندیشـیده شـده اسـت؟

ایـنظرفیتهـادرگذشـتهبهصـورتآشـفتهومدیریتنشـدهایدر
سـطحشـهروجـودداشـتوعـلاوهبـربخشهـاوزیرمجموعههای
شـهرداریقـم،افـرادوگروههـایمختلفـینیـزبنـابـرصلاحدیـد
مدیـرانوقـتازآنهـااسـتفادهمیکردنـدواحصـایکامـلایـن
ظرفیتهـادرکنـاربازنگـریدرنحوهانجامبرخیامـورومأموریتها
درابعـاددرونسـازمانیومرتبـطبـازیرمجموعههاویـاتجمیعبرخی
ازامـوراجرایـیدرمجموعهسـتادباعثآزادشـدنقسـمتعمدهای
ازآنهـاشـدوایـنامکانـاتدراختیـارسـایربخشهـاقـرارگرفتکه
بهاسـتفادهایـنظرفیتهابرایانجـاموظایـفومأموریتهایخود
نیـازداشـتند.بـرایبخـشدیگـریازایـنظرفیتهـاکـهدراختیـار
مجموعههـایخـارجازشـهرداریبودنیزتمهیداتلازماندیشـیدهو
بسـترهایلازمبـرایآزادسـازیآنهـاانجـاموایـنرویـهدرطولاین

6سـالدنبالشـد.

نحـوه تعامـل و یـا به تعبیـری، گفتمـان سـایر   
دسـتگاه ها و نهادهـای اسـتانی و ملـی در طول 6 سـال 
گذشـته بـا مجموعه شـهرداری قم نسـبت بـه دوره های 

گذشـته چـه تغییـری داشـته اسـت؟

جایـگاهشـهرداریقـمدربیـندیگـردسـتگاههاونهادهـابهویـژهدر
اسـتانقـمودردورههـایمختلـفمدیریت،بسـتهبهنـوعتعاملات
وبرقـراریارتبـاطونیـزاجـرایپروژههـاواقدامـاتشـهریتغییـر
کـردهوبدونشـکحضورشـخصیبـاسـابقهوتوانمندیهایدکتر
سـقائیاننژادنقشـیمهمـیدرتعییـنسـطحایـنجایـگاهداشـته
اسـت.دردورهفعلـی،بـاتوجـهبـهنـگاهجامعواشـرافکاملـیکهدر
بدنـهمدیریتـیشـهرداریقـموبهدنبـالآندرمجموعـهاجرایـیو
عملیاتیشـکلگرفت،اینمسـئلهباعثشـدتاشـاهدارتقایجایگاه
شـهرداریقـمباشـیموفعالیتهایشـهرداریدرمجموعهاسـتان
فقـطانجـامامورخدماتـیواجرایینبودهاسـتودرتصمیمگیریها
وسیاسـتگذاریهایاجرایـینیـزشـاهدحضـورپررنـگواثرگـذار

مجموعههـایمختلـفشـهرداریبودهایـم.
درابعـادملـینیـزاسـتفادهازظرفیتهـایمختلـفومنحصـری
کـهدرشـهرقـموجـودداشـتودردورههـایگذشـتهکمتـربـهآن
پرداختـهشـدهبـود،باعـثتغییـرنـگاهبهشـهرقـمورفعمشـکلات
چندینسـالهدرحوزههـایمختلـف،ازجملهرفعبدهیهـایمعوقو
یـادریافـتامتیـازاتملیشـدکهبهدنبـالپیگیریهـایانجامگرفته

درسـطحمدیریـتعالـیکشـوربـهآنهارسـیدیم.

سیدجواد صحرایی )مدیرکل حوزه شهردار قم(
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در علم مدیریت نوین، ارتباطات و روابط عمومی و نقش آن در پیشبرد اهداف و مأموریت های سازمان جایگاه اساسی دارد که صرفاً 
فعالیت آن به انعکاس رویدادها و دریافت بازخوردها به عنوان واسطه  سازمان و ذی نفعان محدود نیست و در  تصمیم گیری  های 

کلان سازمانی نیز اثرگذار  است. 
همچنین، وسعت مأموریت ها در شهرداری ها  و نیز، گستره مخاطبان و ذی نفعان، شامل اقشار مختلف شهروندان، مسئولان و مدیران، 

متخصصان، کنشگران  اجتماعی و مجموعه سازمانی شهرداری ها اهمیت ارتباطات را در شهرداری ها چندین برابر می کند. 
شهرداری قم در سال های اخیر علاوه بر اقدامات شاخص در بخش های مختلف، توجه ویژه ای به این بخش داشته است و با اهتمام 
مدیران ارشد مجموعه، در اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری قم نیز شاهد تحولاتی بوده ایم؛ برای آشنایی بیشتر با این اقدامات 

با مهدی کلانترزاده که از بهمن ماه سال ۱۳97 مدیریت این اداره کل را بر عهده دارد، به گفت وگو نشسته ایم: 

حرکت در مسیر 
اطلاع رسانی هوشمند

 در سال های اخیر اصلی ترین محور اقدامات انجام شده 
در مجموعه اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری قم 

چه بوده است؟ 

رویکردعلمیومبتنیبراصولبهروزروابطعمومیوارتباطاتونگاهی
فراگیر،عمیقوکارشناسانهدرتقسیمبندیحوزههایفعالیتوایجاد
چارچوباداریبرایناساسبااحصایدقیقمأموریتهایهربخش

رامیتواناصلیتریناقدامانجامشدهدراینحوزهدانست.
ضمنانجاماینتغییراتوایجادچارچوبجدید،بحثتقویت
ظرفیتهایداخلیمجموعهوتوانمندسازینیزبهصورتجدیدنبال
شدتاازاینطریقبرخیامورکهسالهادرمجموعهازآنهاغفلتشده
بود،بهمرحلهاجراواردشودوبرخیازاتفاقاتبراینخستینباردر
مجموعهشهرداریقمانجامپذیردکهخوشبختانهاقداماتیازایندست
باعثارتقایجایگاهاینادارهکل،چهازجنبهدرونسازمانیوچهاز

منظربرونسازمانیشد.
همچنین،طبقساختارجدیدمأموریتهایاینادارهکلدرقالبهفت
بخش،شاملارتباطات،اطلاعرسانی،تبلیغاتوانتشارات،سامانه
137،تولیداترسانهای،رسانههاینوینوبینالمللدنبالمیشود.

 یکی از اصلی ترین وظایف تعریف شده برای روابط 
عمومی شهرداری ها بحث ارتباط با مخاطبان و به صورت 
ویژه شهروندان است؛ در این بخش چه تغییراتی صورت 

گرفته است؟ 

ماهیتارتباطوتعاملدوسویهمجموعهشهرداریباشهرونداندر

بخشهایمختلفی،دنبالودرحوزهرسانهبهسهمخودبهاینموضوعپرداخته
شدهاست،دربخشارتباطات،جوامعهدف،تعریفوفرآیندتعاملباهردستهازآنها
احصاورویکردشبکهسازیارتباطیبرایبرقراریمسیرارتباطبااقشارمختلفنظیر
گروههایمردمیوجهادی،طلاب،دانشجویان،متخصصان،اهالیرسانه،ائمه

جماعاتوفعالانمساجدشهرو...نیزدنبالشد.
تسهیلدرارتباطفضایمجازیوپایهگذاریگفتمانارتباطیشهرداریقمبراساس
شیوههایجدیدوابزارهاینویندرعیناحترامبهارتباطاتسنتینظیردیدارهای
مردمی،حضوردربرنامههایاجتماعیوبازدیدهایحضوریمدیرانومسئولان
شهرینیزازدیگراقداماتانجامگرفتهاستوهمچنینازجهتارتباطاترسمیو
سازمانینیزارتباطاتتلفنیومکاتباتبهنحواثرگذاری،روشمندوانجامشدهاست.
درسامانهمدیریتشهری137نیزبهصورتتخصصیومبتنیبرمطالعاتو
پژوهشها،فرآیندارتباطشهروندانبامجموعهشهرداریواستفادهازآرا،نظرات،
پیشنهادهاوانتقاداتایشاندراقداماتبخشهایمختلفشهرداریقموبهنوعی
ایجادنگاهیمثبتبهاینامردنبالشدوباتقویتاینسامانهارتباطیازطریقجذب
وبهکارگیرینیروهایمتخصصوتوانمنداستقبالشهرونداننیزدرسالهایگذشته
هموارهروندصعودیداشتهواقبالبهاستفادهازخدماتاینسامانهبیشترشدهاست.

 استفاده از ظرفیت های سایر متخصصان امور مرتبط با این اداره 
کل و استفاده از نظرات آنها در امور اجرایی تا چه میزان در اقدامات 

انجام شده نقش داشته است؟ 

درهریکازبخشهایتخصصیتعریفشدهبرایانجاممأموریتها،کارگروههای
مرتبطنیزباحضورصاحبنظران،تشکیلوشئونمختلفاقداماتهربخشدر
اینکارگروههابررسیوارزیابیشدهاستوبراساسهمفکریوهمگراییاعضای

مهدی کلانترزاده )مدیرکل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری قم(
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اینکارگروههابرنامههایاجرایی،تدوینمیشودودرمسیراجراقرار
میگیرد.

علاوهبرکارگروههایتخصصی،در2کمیتهاصلیباحضور
صاحبنظرانواندیشمندانحوزههایمرتبط،ازجمله،جامعهشناسان،
روانشناسان،ایدهپردازانمدیریتو...نیزمباحثکلیمربوطبه
فعالیتهایمجموعه،دنبالوعملکردبخشهایمختلفبررسی
میشودتابهنوعیچرخهبرنامهریزی،اجرا،نظارتوبازخوردبهصورت

کاملاجراشود.
البتهازنظرجایگاهحقوقینیزاینادارهکل،حضورفعالیدرشوراها،
کمیتههاوکارگروههادرسطحداخلیمجموعهشهرداریودر
مجموعهمدیریتدرسطحاستان،کشوروبینالمللیداشتهاست.

 در حوزه رسانه و استفاده از ظرفیت های متنوع این 
بخش در پیشبرد برنامه های شهرداری قم، چه برنامه هایی 

انجام شده است؟ 

دردورههایقبلیهرچندنگاهبهرسانهوجودداشت،اماتجمیع
بخشهایمختلفوتمرکزدراینبخشموجبشدهبودتاخروجی
مناسبوقابلقبولیرادربخشعمدهایازعملکردرسانهای

شهرداریقمشاهدنباشیم.
اولینبرنامهاجراییدراینزمینهتفکیکبخشهایمختلفامور
مرتبطبارسانهوبسطنگاهتخصصیبههریکازاینحوزههابود
کهباعثشد،علاوهبرتخصصیترشدناقدامات،گسترهآنهانیز
افزایشیافته،دربخشهایاطلاعرسانی،رسانههاینوین،تبلیغات
وانتشاراتوتولیداترسانهایشاهدارتقایکمیوکیفیفعالیتها

باشیم.

 نقش و جایگاه مجموعه روابط عمومی در سطح 
مدیریت کلان شهرداری قم تا چه اندازه است ؟

ازمنظرعلمی،اصلیترینجایگاهارتباطاتدرسازمانها،حضور
مؤثردررأسمجموعهمدیریتیسازمانومداخلههوشمندانهدر
تصمیمسازیهاستونقشهایدیگرنظیراطلاعرسانیوارتباطبا
جامعهذینفعاندرمراحلبعدیمأموریتهایسازمانیارتباطات
تعریفمیشود.تجربهسازمانهاییکهاینمهمدرآنهاانجامگرفته،
گواهیمیدهدکهبااینرویکردچهفرصتهایارزشمندیدرانجام
وظایفسازمانیبهوجودآمدهوبهخصوصچهگشایشهاییدر

وظایفتعریفشدهارتباطاتاتفاقافتادهاست.
خوشبختانهدرنگاهفعلیمدیریتیحاکمبرمجموعهشهرداریکهبر
اساسرویهورویکردشهردارمحترمقم،جنابآقایدکترسقائیاننژاد
شکلگرفته،نیزاینجایگاهتبیینشدهاستودرحالحاضر
میتوانادعاکردکهروابطعمومیشهرداریقمبهعنوانوکیلمدافع
همشهریانوازسویی،زبانگویایشهرداریدرتصمیمگیریهای
بخشهایمختلفبرنامهریزیواجرایامورشهریمشارکتونقش

اساسیدارد.
همراهیدیگرمدیرانارشدشهرداریقمنیزنقطهعطفدیگریبود
کهدرایندورهرویدادوباهمتشکلگرفتهدربخشهایمختلف
شاهدتوجهبهامورمرتبطبااینحوزهبودیم.انتخابمدیرانهمراهدر
هرسالواهداینشانمدیربرترحامیروابطعمومینیزازمواردی

بودکهدراینبخشبههمتمجموعهادارهکلارتباطاتواموربینالمللصورت
پذیرفت.

 برای بهبود وضعیت ارتباطی مجموعه شهرداری، چه در ابعاد 
درون سازمانی و چه در ابعاد برون سازمانی چه اقداماتی انجام شده 

است؟

همانطورکهاشارهشد،دردورههایقبلیفعالیتدرمباحثروابطعمومیو
ارتباطاتنوعیکارکردسنتیوجودداشتوکمتربهکارکردهاینوینپرداختهشده
بودوبرایحلاینمسئلهابتداتعریفحوزهکاریتخصصیارتباطاتدردستورکار
قرارگرفتوباتوجهبهنقشواهمیتاینحوزهدرظهوروبروزفعالیتهایمجموعه
شهرداریقم،باحساسیتشرحوظایفومأموریتهادراینبخشاحصاوتدوین
شدکهباایناقدامشاهدشکلگیریونظاممندشدنارتباطاتدرونوبرونسازمانی
بودیموبهنوعیظرفیتهاوفرصتهاییکهممکنبوددرپرتوارتباطمؤثربه
وجودبیاید،بهصورتیکپارچهپیگیریشد.بهعنوانمثال،درارتباطبامجموعه
آموزشوپروششاهدحضور8مجموعهازشهرداریقمبهصورتمجزابودیمکه
عملًامدیریتآندچاراختلالمیشدوبرایرفعآنباتشکیلیککارگروهاین

تعاملاتبهبهترینشکلممکندرمسیراجراقرارگرفت.

 در حوزه مناطق و سازمان های تابعه شهرداری قم و حضور فعال 
بخش روابط عمومی در آنها چه برنامه ای دنبال شده است؟

ساختارسازمانیموجوددربخشارتباطاتمناطقوسازمانهایشهرداریقم
بهصورتغیرتخصصیوغیرحرفهایشکلگرفتهواینساختارناقص،مانعازرشد
کمیوتوسعهکیفیفعالیتهایمرتبطدرسازمانهاومناطقشدهاستوحتی
دربرخیمواردشاهدحضورنیروهایغیرتخصصیدراینمسئولیتبودیم.راهبرد
دنبالشدهدراینموضوعابتداتوجهبهاصلتوانمندسازینیروهاودرگامهایبعدی،
تقویتجایگاهوپررنگشدننقشآنهادرحوزههایتخصصیبودکهدردستورکارقرار
گرفت.همچنین،ارزیابیهایدورهای،همدرخصوصعملکردمسئولانارتباطاتو
امورفرهنگیبامعیارهاوشاخصهایتخصصیوهمدرخصوصمجموععملکرد
ارتباطاتیهرمنطقهوسازمانباعثشدتانوعیپویاییدراینزمینهشکلگرفته،حتی
دربرخیمواردبهپالایشنیروهابینجامدوبههمیندلیل،افزایشچشمگیریرادر
بروندادامورتخصصیمرتبطشاهدبودیموازجملهاقداماتیکهدراینزمینهانجام
گرفت،اهداینشانروابطعمومیبرتردرسالهای1398و1399بهاینبخشبود.

 افق اهداف تعیین شده برای ادامه مسیر فعالیت این اداره کل در چه 
سطحی خواهد بود؟

پویاییمجموعهونگاهتخصصیبههریکازبخشهاراهبردیاستکههرچند
درسالهایگذشتهبهآنتوجهشدهاست،امابهدلیلنبودبرخیاززیرساختهای
موردنیازولزومنهادینهشدننگاهارتباطاتیدربدنهاجرائیومدیریتیسازمان،ادامهاین
مسیربایدباتلاشبیشتروفراگیرترطیشود.بدونشک،اهدافمدنظروتعیینشده
دربرنامههایراهبردیوعملیاتیشهرداریقمدراینزمینهنقشهراهمجموعهخواهد

بودوباتعریفپروژههایمختلفدرامورمرتبطوبسطنگاهحرفهایبه
مقولهاطلاعرسانیفراگیرواثرگذاردرامورمختلفشهریوپروژههای
کوچکوبزرگحوزههایگوناگونسعیدرارتقایسطحکمیوکیفی
امورخواهیمداشتتانهایتاًباعثافزایشسرمایهاجتماعیمجموعه

شهرداریدربینجامعهذینفعانشود.

 مهم ترین چالش پیش روی اداره کل ارتباطات و امور 
بین الملل شهرداری قم برای دستیابی به اهداف پیش بینی  

شده چیست؟

فرهنگسازمانیغالبدرمجموعهوتعریفظرفیتهاوفرصتهایی
کهمیتوانبابهکارگیریاصولعلمیوسوابقتجربیحوزههای
مرتبطبهآنرسید،ازدغدغههاییاستکههرچندباورذهنیعمومرا
دربرگرفتهاست،امانگاهسنتینیزهمچناندراینزمینهوجوددارد.
دربرخیمواردبیتوجهیبهموضوعاتتخصصیوتصمیمگیریبدون
نگاهکارشناسانهبهخصوصدرزمینهرسانهباعثبرخیرخدادهای
پیشبینینشدهمیشودکهگاهیضربههایسنگینیرابرپیکره
سازمانوسرمایهاجتماعیآنواردمیکند.البتهرفعاینمشکلنیز
بایددرسطحکلانوتغییرباورمدیریتیانجامپذیرد؛موضوعیکهدر

حالحاضرباپیگیریوتأکیدبرآنهادنبالمیشود.

گردهمایی خانواده ارتباطات و امور فرهنگی شهرداری قم - مسجد مقدس جمکران )اردیبهشت 99(

87 86

تاد
س

گزارش  عملکرد

 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394



تندیس یادبود نخستین جشنواره رسانه ای شهر ما



تاکسی رانی،  سازمان  مدیرعاملی  مانند  قم،  شهرداری  در  مسئولیتی  مختلف  دوره های  داشتن  عهده   بر  از  بعد  اسفیجانیان،  داود 
مدیرعاملی سازمان اتوبوس رانی، مدیرعاملی سازمان حمل ونقل و ترافیک، قائم مقامی حراست شهرداری و شهردار منطقه دو در سال 

9۴ به سمت مدیرکل حراست شهرداری قم منصوب شد.
در گفت وگوی زیر که باهدف ارزیابی اقدامات اداره کل حراست شهرداری قم طی 6 سال گذشته صورت گرفته،   عملکرد این اداره کل در این 

مدت تشریح شده است:

حراست از شهرداری 
قم در مقابل 

حملات سایبری 

 نخست، اقدامات و وظایف تعریف شده برای این حوزه 
را بیان کنید.

طبقبخشنامههاومصوباتوزارتاطلاعات،شورایامنیت
ملیومجمعتشخیصمصلحتنظاموظایفحراستهادرچهار
بخشتعریفشدهاست:یک،حفاظتازکارکنانشهرداریو
سازمانهایتابعه؛دو،حفاظتازکلیهمکانهایمتعلقبهشهرداری
وسازمانهایتابعه؛سه،حراستازاسنادومدارکمحرمانهوعادی؛
وچهار،حفاظتازآیتیکهمهمترینوظیفهحراستدرجهان

محسوبمیشود.

یکی از اقدامات شاخص حوزه حراست در 6 سال   
گذشته مسئله برنامه محوری است؛ این مسئله چه اثری بر 

عملکرد شما داشته است؟

باوروددکترسقائیاننژادواهتمامشهرداردرتدوینبرنامهدرهمه
بخشها،حراستنیزبراینخستینباربرنامهایمدون،یکساله
ویکپارچهومنسجمتدوینکردتاهمهبخشهاومناطقبراساس

دستورالعملواحدیدراینحوزهفعالیتکنند.

 ویژگی های شاخص این برنامه چیست؟

مهمترینویژگیاینبرنامهداشتننگاهپیشگیرانهنسبتبهآسیبهای
موجوددرسیستمبودودراینبرنامهبهتکمیلسیاستحراستهادر

دورانقبل،حرکتبهسمتشناسایینقاطضعفواصلاحفرآیندهاطراحیشدتا
گردنههایاحتمالیفسادوتخلفرابشناسیموقبلازایجادآسیب،مشکلحل

شود.
همچنین،درایندورهدرجهتتکمیلاقداماتدورههایقبلکهحراستبهتصمیم
فردومدیرکلدرتعیینصلاحیتهامتکیبود،باتشکیلشورایبرنامهریزیدر
حراست،کلیهموضوعاتحراستیمانندتعیینصلاحیتهاوبررسیتخلفهابا

محوریتحفظنیرویانسانی،بهصورتمشورتیبررسیمیشود.

در حوزه پیشگیری از وقوع مشکل در میان کارکنان چه کارهایی   
انجام شده است؟

یکیازکارهایانجامشدهتشکیلشورایبرنامهریزیدرحراستهایمحیطهابود
تاقبلازارجاعفردبهمرکزبررسیهااقداماتابتدایی،انجاموتذکراتارشادیلازم

بهفرددادهشود.
همچنینمانشستهایدورهایبامدیرانارشدشهرداریداشته،گلوگاههای
احتمالیرابهآنهاگوشزدمیکنیموایندغدغهمابرایحفاظتوحراستازنیروی
انسانیبینمجموعهحراستوکارکناناعتمادایجادکندوگاهیبرخیازکارکنان

مشکلاتومسائلخانوادگیخودرانیزبامامطرحکنند.

 اقدامات بخش حراست در برابر شایعات مطرح شده درباره کارکنان 
چگونه بوده است و کمیته انضباطی با تخلف های اعلام شده چگونه 

برخورد می کند؟

درگامنخستوقبلازبررسیاخباروشایعات،منابعخبرواهدافپشتپردهوانگیزه
گویندهخبروفرداطلاعدهندهبررسیمیشودوپسازبررسیصحتخبروحواشی

ایجادشده،فردبهشورایبرنامهریزیدعوتشده،تذکراتلازمرادریافتمیکند.
اماچنانچهخبر،صیانتکارکنانشهرداریوآبرویشهرداری،بهعنوانمهمترین
ارگانخدماتیراخدشهدارکندوفردبادریافتتذکراتاصلاحنشود،گزارشفردبه
کمیتهانضباطیارجاعدادهشده،کمیتهطبققانوندرمواردیکهدرحوزهصلاحیت
کمیتهباشد،رأیصادرمیکندودرصورتنیاز،پروندهبادستورمستقیمشهرداربه

دستگاهقضاارجاعدادهمیدهد.
دراصطلاححراستی،دوواژهاطلاعوخبرداریم؛خبر،مطلبیاستکهصحتوسقم
آنمشخصنیستواطلاع،نقطهمقابلخبر،مستندوصحتآنتأییدشدهاست.
دراینچندسالایندوواژهازهمتفکیکشدهاستوهرپروندهکهرویمیزمنقرار

میگیرد،ازحیثایندوواژه،بررسیوتحلیلشدهاست.

حراست شهرداری قم چهار سال متوالی به عنوان حراست برتر در   
استان و یک سال نیز به عنوان حراست برتر در کشور معرفی شده؛ چه 

شاخصه هایی موجب چنین موفقیتی شده است؟

دوعاملدراینعملکردخوبدخیلبودهاستکهنخستینعاملرابایدیاریخداوند
رحمانوعنایتحضرتمعصومه)س(ازمجموعهوسپسهمکاریوزحمات

شبانهروزیکارکنانواحدحراستدرهمهبخشهادانست.
همکارانمادربخشحراست،هریکدومحیطومنطقهراادارهوپیگیریمیکنندو

هیچگاهازسختیکارگلایهنکردهاندو
تهیهگزارشهاییجامعبامقدمه،تحلیلوبررسی،آیندهنگریوطرحپیشنهادبرای
حلمسئلهوبیانراهکارهایاجراییوهدفمند،نقطهاتکادراینانتخابهابوده

است.

همکاری و هم افزایی با سایر دستگاه ها مانند نهادهای انتظامی،   
نظامی و اطلاعاتی یکی از ضروریات حوزه حراست است؛ در حال حاضر 

این مسئله در حراست شهرداری در چه سطحی برقرار است؟

پیشازاین6سال،کارکنانومدیرانازوزارتاطلاعاتویاسازمانبازرسی،بهعلت
نداشتنشناختدرستواهمهداشتندوبانهادهاینظارتیارتباطخوبیوجودنداشت
وخوشبختانهیکیازاتفاقاتخوبیکهدراین6سالدرحراستشهرداریرقمخورد،
ارتباطنزدیکبادستگاههاینظارتیونیروهایانتظامیاستانوشهرداریبودو
هرچهاینتعاملاتبیشترشده،کارمدیرانسریعترپیشرفتهاستوبهجایفکر

کردنبهحواشیباامنیتخاطرکارکردهاند.

در حال حاضر شاهد ارتباط نزدیک کارکنان شهرداری با حراست   
هستیم؛ برای ایجاد این اطمینان و اعتماد چه کارهایی انجام شده است؟

برایاینکهکارکنانبتوانندارتباطخوبیباحراستبرقرارکنند،دوویژگیروابطعمومی
خوبواخلاقمداریدرنیروهایحراستتقویتشدوهمچنینعملکرددلسوزانهو
صرفوقتکافیوشنیدنساعتهادرددلکارکنانوشهروندانوکمکبهحل
مشکلاتتوانستایناعتمادوارتباطراتقویتکندوکارتاجاییپیشرفتهاست
کهاکنونکارکنانشهرداریدرکنارنیروهایحراستیدرحلمشکلاتهمکاری

میکنند.
**اندکیدربارهاجرایسیستمنظارتوپایشالکترونیکیدرواحدحراستتوضیح

دهید.
یکیازدلایلافزایشدرکشورهایتوسعهیافتهدرحوزهحراستودرهمهبخشها
استفادهازسیستمهایهوشمندوبهروزاست.پایشتصویرییکیازابزاریاستکه

درحوزههوشمندسازیونظارتعلاوهبرآزادسازینیروهاعملکرد
حراسترانیزارتقادادهاست.

همچنین،تقریباًدراین6سالعلاوهبردوربینهایموجود،
700دوربیندرمجموعهشهرداریاضافهومرکزمانیتورینگنیز
تقویتشدهاستونرمافزارهارابهروزرسانیکردهایمکهنتیجهآن
آزادسازی50نیرودربخشحراستبودهاست.قبلازایناقدامات،
مادربخشحراستحدود80نیروکمداشتیم،اماباپایشتصویریو
آزادسازیحدود50نیروتوانستیمدربخشهایمختلفازآنهابهره
برده،بارمالیمجموعهراکمکنیمودرعینحال،کیفیتعملکردرا

چندبرابرافزایشدهیم.

 از اقدامات دیگر انجام شده در مدیریت بهینه، استفاده 
از سیستم موقعیت مکانی است؛ در این حوزه چه کارهایی 

صورت گرفته است؟

یکیازاقداماتیکهحراستبهصورتجدیپیگیرآنبودهوتوانسته
استآنرااجراییکند،هوشمندسازیواحدحملونقلسازمان
توسعهوعمراناستوتخلفهایگزارششدهدراینبخشبانصب
سیستمجیپیاسرویتمامخودروهایسازمانتوسعهوعمران،
کنترلورفعشدواینطرحبهزودیدرتمامسازمانهاومناطق
اجراییمیشودودرگامنخست،سازماناتوبوسرانیوآتشنشانی

بهاینسیستممجهزمیشوند.
ثبتمسیرپیمایش،میزانسوختمصرفشده،زمانرسیدن
خودروهایآتشنشانیبهمحلحادثه،ثبتمیزانتوقفخودروها
ونوععملکردرانندگاناتوبوسدرمسیر،مواردیاستکهبانصب

سیستمجیپیاسقابلنظارتوبازرسیاست.

 یکی از معضلات تمام شهرداری ها تردد کارچاق کن ها 
و ایجاد مشکلات فراوان به خاطر حضور آن هاست؛ 

دراین باره چه اقداماتی انجام شده است؟

حدود105نفرازدلالانوکارچاقکنانکهبهمناطقنفوذکردهبودند
وازجهلمردمبرایدلالیاستفادهمیکردند،شناساییوبهدستگاه
ذیربطمعرفیشدند.دربعضیمواردهمبرایتفکیکدلالاناز
وکلاییکهوکالتقانونیدارند،ازدستگاهقضاییکمکگرفتهایم.

 با توجه به پیشرفت های حوزه  فناوری اطلاعات، چه 
اقداماتی برای حفاظت اطلاعات مجموعه انجام شده 

است؟

درشهرداریقمودرحوزهفناوریاطلاعات،تماماستانداردهای
حفاظتاطلاعاتواسنادبهصورتجدیرعایتمیشودودر
سالگذشتهباهماهنگیپدافندغیرعاملکشور،پدافندغیرعامل
شهرداری،حراستوزارتکشوروحراستکلاستان،مانورسایبری
برگزارکردیموتمامنرمافزارهایکنترلکنندهبرایتهاجمبهسیستم،
آزمایشوبهصورتگستردهبررسیشدوگرچهدرلحظاتاولمانور
ازکشورهایزیادی،ازجمله،آلمان،چین،امریکاوچندکشوردیگر
حملاتسایبریبهسیستمهاثبتشد،اماباهمهمقابلهکردیمو

آنهانتوانستندبهسیستممانفوذکنند.
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سید محمد ابراهیمی مدیرکل حقوق شهرداری قم سابقه ای ۳0 ساله در مجموعه شهرداری و در همین بخش را در کارنامه خدمت 
خود دارد. به گفته خودش تشکیل اداره کل حقوقی با ساختار فعلی توسط او در شهرداری انجام شده و در گذشته این مجموعه از 
چنین انسجامی برخوردار نبوده است، پایه گذاری دبیرخانه کمیسیون های ماده ۱00 و اجرای احکام به صورت حاضر در شهرداری 
قم نیز از دیگر اقدامات شاخص وی محسوب می شود که قبل از آن کمیسیون ها در هر منطقه به صورت مجزا و جزیره ای تشکیل 
اداره حقوقی شهرداری قم را طبق ساختار آن زمان شهرداری قم بر عهده داشت و بعدازآن  از سال 8۵ تا 9۱ رئیس  ابراهیمی  می شد. 
دکتر  با حکم  مجدداً   9۴ از سال  و  کرد  تجربه  را  مشاور شهردار  و  احکام  اجرای  و  ماده صد  کمیسیون  دبیرخانه  نظیر  مسئولیت هایی 
از آن تاریخ در این سمت مشغول به فعالیت است. گفتگوی زیر پیرامون روند  سقائیان نژاد به سمت مدیرکل حقوقی منصوب شد و 
فعالیت ها و اهم اقداماتی است که در طول سال های ۱۳9۴ تا ۱۴00 در مجموعه تحت مدیریت وی به انجام رسیده است. ازنظر ابراهیمی؛ 

اداره کل حقوقی مجموعه ای ایست که باید از حقوق شهروندان و شهرداری در روندهای مختلف کاری شهرداری دفاع کند.

دفاع میلیاردی از
 حقِ شهـــر

 لطفاً درباره اداره کل حقوقی، وظایف و مسئولیت های آن 
توضیح دهید.

بهنظرمنادارهحقوقیدرهمهسازمانهاونهادهایکیازارکاناصلی
محسوبمیشودچراکهمسائلحقوقیازموضوعاتیهستندکههم
عمومیتداشتهوهماهمیتخاصیدرمدیریتسازمانهادارند.
شهرداریهمیکیازنهادهاییاستکهادارهحقوقییکیازبخشهای
مهموضروریآنمحسوبمیگردد،طبقساختاراداریمصوب
شهرداریقم،ادارهکلحقوقیشاملادارههایدعاویکیفری،دعاوی
حقوقیودیوانعدالتاداری،قراردادهاواستعلاماتمیشودکههریک

ازاینادارههادارایزیرمجموعهووظایفخاصخودشانهستند.

 ارتباط و تعامل اداره کل حقوقی با مجموعه هایی مانند 
ادارات بازرسی و حراست چگونه است؟

قطعاًادارهحقوقیبایدباتمامواحدهایشهرداریتعاملداشتهباشدو
ارتباطماباایندوبخشازاهمیتخاصیبرخورداراست،چوندرمواردی
دررابطهباپروندههابحثهایحراستیپیشمیآیدکهمابهکمک
همکارانخوددرواحدحراستنیازپیدامیکنیمودربرخیپروندهها،از

گزارشهایادارهحراستیاادارهبازرسیاستفادهمیشود.

 متمرکز شدن اداره کل حقوقی در شهرداری مرکز، چه 
نقشی در انسجام و پویایی این واحد داشته است؟

درزمانتشکیلادارهکلحقوقینیزهمینسؤالمطرحشد؛درپاسخ
بایدگفتهشودوقتیپروندههایکجامتمرکزگرددوموردرسیدگیواقعشود
کارشناسانماباهماندیشیوهمفکریبهترینسبتبهپروندهورودکرده
ودرنتیجهتنظیملوایحوارائهدفاعیاتازانسجامبیشتریبرخورداربوده
وطبیعتاًآثارونتایجآنهممفیدترخواهدبودالبتهمتمرکزشدنپروندهها
درشهرداریمرکزبدینمعنینیستکهدرشهرداریمناطقهیچکاری
انجامنمیشود،اینطورمیتوانگفتکهنوعیتفکیکوظایفصورت
گرفته؛بدینتوضیحکهمناطقدرخصوصپروندههایکیفری،اقدامات

وپیگیریهاراانجاموآنرابهنتیجهمیرساند.درهرمنطقهنمایندگانیداریموتشکیل
اولیهپروندههادرشهرداریمناطقانجاممیشوداماجمعبندیپروندههادرمرکزانجام
خواهدشدودرمواردیکهنیازاست،ازادارهکلحقوقیکمکمیگیرندودررابطهبا
پروندههایحقوقینیزجمعآوریوارائهاطلاعاتواسنادمدارکمربوطبهپروندهجهت
دفاعدرمراجعقضاییازطریقمسئولینحقوقیدرمناطقانجاممیگردد،سپسبا
ارسالاطلاعاتبهادارهکلحقوقیوجمعبندیپروندههادرمرکز،کارشناساننسبتبه
تنظیملوایحودفاعازحقوقشهروشهرداریاقداممینمایند.باتوجهبهطیفگسترده
خدماتشهرداریوارتباطمستقیماینخدماتبامردممطمئناًدراینبینموضوعات

حقوقیبسیاریمطرحمیشود.

 در 6 سال گذشته چه تعداد پرونده تشکیل شده و اکنون در چه مراحلی 
قرار دارند؟ و در چه تعدادی از پرونده ها موفق به اثبات حقانیت شهرداری 

شده اید؟

تشکیلپروندههایحقوقییکجنبهمثبتداردکهحکایتازاینموضوعمیکندکه
مردمازحقوقشهروندیخوداطلاعبیشتریپیداکردهوآنراپیگیریمینمایندو
اینامرمطلوبیبرایمدیریتشهریمحسوبمیشود.میبایستازطریقرسانههاو
گاهشدهومطالباتخودراپیگیری فضایمجازیبهمردمکمککردهتاازحقوقخودآ

نمایند.
آمارپروندههایشهرداریهمحکایتازهمینموضوعدارد،چراکهدرششسال
گذشتهدرمناطق1تا8حدود865پروندهکیفریتشکیلشدهاستودرتعدادیاز
آنهاآراءبهنفعشهرداریوبرخیاحکامهمعلیهشهرداریبودهاستودررابطهبا
پروندههایدیوانهمدر6سالگذشتهحدود5879موردپروندهتشکیلشدهکهازلحاظ
آماریحجمبالاییازپروندههاراتشکیلمیدهندوازاینتعداد2841موردرأیبهنفع
شهرداریصادرشدهاست.درموردپروندههایحقوقیاینتوضیحلازماستکهاین
قبیلپروندههاهمازلحاظمالیبارسنگینیبهشهرداریتحمیلمیکندوهمازلحاظ
رسیدگیبهجهتپیچیدگیهاییکهدارند،زمانبربودهوممکناستیکپروندهچندین

سالطولبکشدتابهنتیجهبرسد.
طبقآییننامهمعاملاتیشهرداریتهرانکهبهسایرکلانشهرهاتسریپیداکرده
کمیسیونیبنامکمیسیونحلاختلافماده38تشکیلمیگردد،وظیفهاینکمیسیون

رسیدگیبهبرخیدعاویعلیهشهرداریاستوطیسالهایاخیربه265پرونده
رسیدگیکردهاست.

 آیا برای کاهش تعداد ارجاع پرونده به مراجع قضایی کاری صورت 
گرفته است؟

یکیازدغدغههایمادر6سالگذشتهموضوعکاهشپروندههادرمراجعقضاییبوده
واقداماتیهمدراینزمینهانجامشدهاستکهازجملهآنمیتوانبهتشکیلکمیتهحل
اختلافشهرداریقماشارهنمودکهباهمکاریدادگستریوحضورنمایندهمحترماین
مجموعهکهازقضاتباسابقهوباتجربهدرامورشهریهستندوهمچنینمسئولینارشد

شهرداریتشکیلمیگردد.
باتأکیددکترسقائیاننژاددررابطهباکاهشتعدادپروندههاوطیتعاملاتیکهبادستگاه
قضاییداشتیمبهاینجمعبندیرسیدیمکهجهترفاهحالشهروندانوجلوگیریازطی
کردنمراحلقضاییواینکهمردمآسانتربهحقوقیکهمدعیهستندبرسند،هیئتحل
اختلافباترکیبیکهقبلًاذکرشدتشکیلوپروندههابدواًدراینکمیتهموردرسیدگیقرار
گیرد،اینامرباعثکاهشمحسوسپروندههادرمراجعقضاییشدهاستوالبتهچنانچه
دراینکمیتهپروندههابهنتیجهنرسدطبیعتاًشهروندمحترممیتواندازطریقمراجع
قضاییپیگیرینمایند.البتهمجموعهادارهکلحقوقیاقدامدیگریانجامدادهاستکه
آنتشکیلشورایعالیحقوقیاست؛عضویتسهنفرازاعضایشورایاسلامیشهر
ومسئولینارشدشهرداریدراینمدتتوانستهمسائلومشکلاتبسیاریراازمناطقو

سازمانهابهخصوصپروندههایسنگینمربوطبهشهرداریراحلوفصلنمایند.

 گاهی گفته می شود در اکثر پرونده های قضایی که یک طرف آن 
شهرداری است، گویا این تمایل وجود دارد که شهرداری محکوم شود. 

آیا برای اصلاح این روالِ غلط، اقدامی صورت گرفته است؟

ششهرداریبیشاز370وظیفهمختلفداردکهتعدادیازآنهادرماده55قانون
شهرداریاحصاءشدهاستوهمینموضوع،بارمسئولیتشهرداریراسنگینمیکند
وقطعاًاگرکسیبهوظایفشعملنکندبایدپاسخگوباشد،ازآنجاییکهبهمرورزمانوبا
تصویبقوانینبعضیازاینوظایفازحیطهاختیارشهرداریخارجشدهاستومسئولیت
آنبهدستگاههایدیگرمحولشده،مانندمسائلمربوطبهحوزهبهداشت،میتوان
گفتتقریباًازعهدهومسئولیتشهرداریخارجشدهاست،یاموضوعمربوطبهروشنایی
معابرکهبرعهدهشرکتبرقاستامادررابطهباپروندههاییکهبااینموضوعاتتشکیل
میگردندمتأسفانهنظراتکارشناساندررأینهاییاثرگذاراستوازسوییتغییرذهنیتو
دیدگاهکارشناسانهمکارآسانینیستواینمشکلکماکانوجوددارد.دربرخیپروندهها
حتیبرایاثباتحقانیتشهرداریارجاعپروندهبههیئت13نفرهکارشناسیهمصورت
گرفتهتارأیبهنفعشهرداریصادرگردد،یادرصدتقصیرشهرداریکاهشیابدامااین

مشکلهمچنانوجودداردوبایددربارهآنکارکرد.

 به نظر می رسد یکی از راه های کاهش پرونده های قضایی، تقویت نظارت ها 
در مجموعه باشد، در این زمینه چه اقدامی صورت گرفته است؟

بخشیازپروندههایشهرداریبهدلایلیازجملهتصادفاتایجادمیشودکهاکثراًمربوط
بهاجرایپروژههایشهریومربوطبهپیمانکارانشهرداریاست.برایمقابلهبااین
موضوعدرمجموعهتلاششدهتابرروندکاریپیمانکاراننظارتبیشترانجامشودو
اقداماتایمنیشخصیوکارگاهیرارعایتوجدیبگیرند،همچنیندرپروندههاییکه
شهرداریبهصورتامانیانجاممیدهدکمیتهفنیبراینظارتوجودداردتامواردسانحه

رابهحداقلبرسانند.

 پس از طرح شکایت روند رسیدگی اداره کل حقوقی به آن چگونه است؟

هرپروندهدوجنبهکیفریوحقوقیدارد.درمواردکیفری،وقتیفرددچارسانحهمیشود،
بهدادسراشکایتکردهودادسرامعمولًاازطریقکلانتریشکایترابهادارهکلحقوقیابلاغ
میکند.اینادارهکلهمشهرداریمنطقهموردنظررامطلعتامسئولحقوقیمنطقهموضوع
راپیگیریواقداماتلازمراانجامدهد،اماپروندههایحقوقیکهمباحثاملاکیومربوط
بهتصرفاتشهرداریدراجرایطرحهااست،ابتداهمانطورکهقبلًاگفتمموضوعبدواًاز
طریقهیئتاختلافشهرداریموردرسیدگیقرارمیگیردودرصورتعدمحصولتوافقاز

طریقمراجعقضاییپروندهتشکیلورسیدگیصورتمیگیرد.
 طی این سال ها چه پرونده های بزرگی به اداره حقوقی 

آمده است؟
متأسفانهیکیازمشکلاتما،طرحپروندههایقدیمیدردادگاهاست.حتی
پروندههاییکهمربوطبهسالهای48و60هستنددردادگاهطرحشدهاند؛
امابااینکهبسیاریازپروندههاییکهتشکیلشدهاست،مربوطبهدورهفعلی
نبوده،بههرحالباتدابیریکهاندیشیدهشدهنسبتبهمدیریتآناقداموبا

توافقمسئلهبهمرحلهحلوفصلرسیدهاست.
لازمبهذکراستکهمبالغریالیاینپروندههایبسیارسنگینبودهوازجمله
پروندههایسنگینیکهدرمحاکممطرحمیگرددپروندهموقوفهاستکه
دارایاشکالمختلفیهستند،بعضیمتولیمخصوصدارندوبرخیدیگر
مربوطبهادارهاوقافاستکهدرمورداینپروندههایهمباراهکارهاییکه
اتخاذشدتوانستیمبامتولیانبهتوافقبرسیم.جادارددررابطهبااقدامات
صورتگرفتهبهپروندههایمربوطبهبوستانفدکاشارهشودکهبادفاعیات
انجامشدهتوانستیمنسبتبهحلکردنبخشعمدهایازاینپروندهها

فائقآییم.
 آیا در وضعیتی قرار داریم که انتظار داشته باشیم در 
آینده پرونده هایی ازاین دست و همچنین پرونده های 

قدیمی، مطرح نشود؟

سعیمابراینبودهکهباتشکیلکمیتههاوکمیسیونها،چنیناتفاقاتی
تکرارنشود؛امانمیتوانانتظارداشتچنینامریاتفاقنیفتدوممکن
استبعدازاجرایپروژه،باوجوداعلاموآگهیهایلازمورعایتتشریفات
قانونی؛بعدازچندسالکسیادعایمالکیتدررابطهباعرصهایکهدر
طرحقرارگرفتهباشدوباطرحدعواادعاییراعلیهشهرداریمطرحنماید.

 طی چند سال گذشته چه مسائلی باعث شده که اداره 
کل حقوقی یک اداره سرآمد باشد؟

همانطورکهگفتهشدهادارهحقوقیدرسال84یا87تشکیل،اماچارت
سازمانیآندرسال94بهتصویبرسید،بنابراینوقتییکسازمانی
یادستگاهمنظمومنسجمشودقاعدتاًکاراییوبهرهوریآنافزایش
مییابدوهنوزهممیتوانیمدرمسیربهبوداینروندگامبرداریم.در
همینراستادرحالحاضراقدامبهطراحینرمافزاریجامعیکردهایم
کهدرآنمدیرکلادارهحقوقیمیتواندبهکلیهواحدهایحقوقیمناطق
نظارتداشتهباشدومیتواندپروندههاومسائلمربوطبهآنهارارصد
نماید.البتهدرآیندهاینموضوعرابهسازمانهانیزتسریخواهیمداد.

 از نگاه یک شهروند نقاط ضعف و قوت اداره کل 
حقوقی را در چه می بینید؟

درپروندههایحقوقیکهابعادمختلفیدارند،قسمتهایمختلفی
نیزدرگیرمیشوندوحتیرسیدگیبهآنهاممکناستچندینسال
طولبکشد؛بنابرایناگرازبیرونبهادارهکلحقوقینگاهکنیم،بهنظر
میرسداولینمشکلطولانیشدنروندرسیدگیبهپروندههاست.البته
اینموضوعخارجازحیطهاختیاراینادارهاستومانمیتوانیمبهتنهایی
دربارهموضوعتصمیمبگیریمچوندرموردیکپرونده،واحدهای
متفاوتیدرگیرهستندواینامرموجبمیشودیکپروندهبرایپاسخ

گرفتنمعطلبماند.

 آیا نکته ناگفته ای باقی مانده است؟

تمامتلاشمادرمجموعهادارهکلحقوقیشهرداریایناستکه
حقیازشهروندانتضییعنگرددواگردرمواردیهمشهرداریرا
محقبدانیم،کاملًاطبققوانیننسبتبهدفاعازآنمیایستیمواین
حساسیتدربارهحقالناسوحقوقیشهردرتمامسطوحمختلف
شهرداریازجملهادارهکلحقوقیوجودداردوماهمقرارنیست
پروندههایحقوقیرابههرقیمتیبهنفعمجموعهبهاتمامبرسانیم

بلکهآنچهقانونوحقاستبایدجاریشود.
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بهاءالدین دشتی، فعالیت اداری و حرفه ای خود را از سال 86 در زمینه فنی و عمرانی آغاز کرده و سپس در سال 9۳ به عنوان مشاور فنی 
عمرانی سازمان توسعه عمران شهرداری قم وارد مجموعه مدیریت شهری شده و پس ازآن در سال 9۴ به اداره کل بازرسی استان قم رفته و 
به مدت چهار سال فعالیت حرفه ای خود را در آن سازمان تخصصی ادامه داد و از سال 97 نیز به عنوان مدیرکل بازرسی شهرداری قم در حال 
خدمت است. ازنظر او امروزه باید از ابزارهای نوین برای کمک به نهادهای نظارتی بهره گرفت و با استفاده از امکانات الکترونیک بازرسی های 

سنتی با روش های نوین تلفیق شود.
گفت وگوی زیر با وی به منظور اطلاع از فعالیت های این بخش از ستاد شهرداری قم و عملکرد 6 ساله آن صورت گرفته است

نظارت دقیق و  بهنگام و 
سرعت بخشی به رسیدگی  

شــــکایات با انجام 
بازرسی های مجازی

 درباره وظایف اداره کل بازرسی شهرداری قم و 
بخش های تشکیل شده آن توضیح دهید.

ادارهکلبازرسیازسهبخش:ادارهرسیدگیوپاسخگوییبه
شکایتمردمی،ادارهبررسیتخصصیوادارهبازرسیامورمناطقو

سازمانهاتشکیلشدهاست.
درادارهپاسخگوییبهشکایاتمردمی،شکایاتبهمناطقو
سازمانهااطلاعدادهوپاسخها،پیگیریوبررسیودرصورتوارد
بودنشکایات،پیگیریهایلازمتاحصولنتیجهانجاممیشود.در
بخشبازرسیامورمناطقوسازمانهابیشترسعیشدهاستکهبر
عملکردامورمالیوکمیسیونمعاملاتمرکز،مناطقوسازمانها
نظارتداشتهباشیم،مضافبراینکهشکایاتومراجعاتمردمی
وپیمانکاراندرخصوصمسائلمالینیزدراینادارهرسیدگی

خواهدشد.
درادارهبررسیهایتخصصینیزبهعملکردبخشهایعمرانیو
اختصاصیتوجهشده،کارشناسانبرپروژههانظارتوکنترلدارند.

 اداره بازرسی در کمیسیون های تخصصی شهرداری قم 
چه نقشی دارد؟

باتوجهبهاینکهنقشذاتیادارهکلبازرسینظارتبرفرآیند
اموراست،نظارتبرکمیسیونمعاملاتنیزدرهمیندستهقرار
میگیردوسعیشدهبهعنوانناظردرکمیسیونمعاملاتمرکزو

سازمانهاحضورفعالداشتوهمچنین،هدفازحضوردراینکمیسیونها،
کنترلقوانینومقرراتشهرداریدرطیانجامفرآیندمعاملاتبوده،مابهعنوان
دستگاهنظارتیوباتوجهبهچکلیستهاوتجربیاتگذشته،پیشگیریهایلازم
رابرایجلوگیریازبروزتخلفاتانجاممیدهیم.درمواردینیزبابیانراهکارهای
مناسبوکارشناسی،چالشهایایجادشدهدرمسیرمعاملاترااصلاحکرده،در

روندبهبودمعاملاتنقشمؤثریداریم.

 اقدامات اداره کل بازرسی در کمیسیون تحویل یا ماده 24 چیست؟

ازاقداماتمؤثرادارهکلبازرسی،تدویندستورالعملهابودهکهیکیازآنها
دستورالعملکمیسیونتحویلمنطبقبرماده24آئیننامهمالیشهرداریها
است.اهمیتاینکمیسیونازاینمنظرکهکلیهپروژههاییکهدرفرآیندانجام
معاملاتدرنصابمتوسطوعمدهقرارمیگیرنددراینکمیسیونتحویلداده
خواهندشد،اثباتشدهاست.لذاباطراحیسامانهمانیتورینگتلاششده
پایانپروژهنظارت پروژههادرسهمقطعیعنیقبلازشروعپروژه،حینپروژهو
شودوازآنجاییکهسامانهمانیتورینگبهعنوانیکسامانهفرامجموعهایو
چندبعدیعملمیکند،همکاریادارهکلبازرسیبادیگرزیرمجموعههای
شهرداریعلاوهبرتشکیلیکروحیهتعاملمنجربهتکاملفرآیندشفافیتدر
اجرایپروژههامیشود.بهعنواننمونهتلاششدهپروژههاازنقشهراهبودجهها
تخطینکردهوپسازاقداماتتوسعهایکهازاهدافآیندهاینسامانهاست،

پروژههابهروزودردوبخشپیشرفتفیزیکیومالیرصدشوند.

 بازدیدهای میدانی و دوره ای بر چه مبنایی انجام می شود؟

بازرسیهادرسهنوعصورتمیپذیرد؛نوعاولبازرسیهایموردیدربارهشکایات
مردمیواطلاعاتواصلشدهازمردموهمکارانکهابتداخبر،صحتسنجیودر
صورتصحتوسقمخبر،پسازتشکیلپرونده،مورد،پیگیریمیشودتاامروزنیز

5800بازرسیدراینبخشانجامشدهاست.
بااستقرارگروه نوعدوم،بازرسیدورهایوبرنامهایاستکهبهصورتسالانه
بازرسیدرمحل،ازمناطق،سازمانهاومعاونتهاانجامآنهاگزارشیازعملکرد
سالانهکاملآنمجموعهبهشهرداردادهمیشود.دراینقسمتنیز600مورد

بازرسیانجامشدهاست.
نوعسوم،بازرسیویژهاستکهبهدستورشهرداروبهصورتفوقالعادهانجام

میشودوبالطبعگزارشکاملدراختیارایشانقرارمیگیرد.

 یکی از بخش های جدید در اداره بازرسی، بازرسی های مجازی است؛ 
دراین باره نیز توضیح دهید.

بهمنظوربازرسیدقیقوبههنگام،سرعتبخشیپاسخبهرسیدگیبهشکایاتو
شفافیتدربخشبازرسیوهمچنینکاهشهزینههابایدبهسمتبازرسیهای
مجازیوالکترونیکحرکتکنیم.دراینمسیرسامانهایبرایثبتشکایات
مردمیبهصورتالکترونیکوسامانهمانیتورینگنیزبرایبازرسیورصدبهروز
بااتصالسامانههایالکترونیکمدیریت پروژهها،طراحیشدهاست.همچنین،
شهری،شکایاتحوزههایمربوطهبهصورتمجازینیزبررسیمیشودکهاین
امربهشفافیت،کمهزینهوسریعترشدنمراحلبازرسیکمکشایانیکردهاست.

 اداره بازرسی و نظارت برای شفافیت در بخش مناقصات و مزایده ها 
چه برنامه هایی دارد؟

همانطورکهمیدانیدفرآیندانجاممعاملاتومناقصاتتوسطزیرمجموعه
معاونتمحترممالی،درادارهکلامورپیمانهاشکلگرفتهوانجاممیشودکهدر
اینراستامعاملاتعمدهدرسامانههاینظارتیوسامانههایعمومیجهتانجام
تشریفاتقانونیدرجشدهوروندشفافیبهخودمیگیردوهمانطورکهقبلًااشاره
شدکارشناساناینادارهکلنیزدرجلساتمناقصههاومزایدههاحضورپیداکرده
وکمیسیونهایمعاملاتعمدهومتوسطدرمحلشهرداریمرکز،مناطقو

سازمانهارابهصورتکاملپوششمیدهند.

 رسیدگی به شکایات مردمی به چه صورت انجام می شود؟

نقطهشروعروندبهاینصورتاستکهاربابرجوعبهادارهکلبازرسیمراجعه
نمودهوشکایتخویشرامطرحمینماید،سپسدرخواستایشانبررسیشده
وچنانچهنیازبهپیگیریبیشترباشدفرآیندارجاعآنبهمأخذموردنظرشروع
خواهدشد،پسازاخذپاسخوبررسیآنازمنظرقوانینجاریچنانچهحقوقیاز
اربابرجوعتضییعشدهباشداحقاقشدهوپاسخلازمبهایشانارائهخواهدشد.

در مجموعه اداره کل بازرسی برای پیشگیری چه اقداماتی صورت   
گرفته است؟

یکیازاهدافمهمادارهکلبازرسیپیشگیریازوقوعتخلفاتاستوسعی
کردهایمبابازرسیهایمستمرومنظمبهجمعآوریاطلاعاتلازمدربارهمراحل
قبل،حینوبعدازاقداماتاجراییپرداختهوقبلازبروزتخلف،موارداحصاشده
رااصلاحکنیم.درنهایتدرگزارشهایتفصیلیبهتشریحچالشهاوآسیبهای
پیشِرویمجموعههاپرداختهتامدیرانبهاینمشکلاتواقفشدهودرمسیررفع
آنحرکتکنند.مجموعهشهردارینیزدراینموردهمکاریخوبیباماداشتهاند
وبهاصلاحامورپرداختهاندواینادارهکلبهبخشیازاهدافخوددراینزمینه

رسیدهاست.

 آیا کارکنان شهرداری توانسته اند با اداره بازرسی ارتباط 
برقرار کنند؟

باتوجهبهاینکهرویهکارشناسانبازرسیهنگامورودبهحوزههای
باکارکنانبهصورتکمکبهحلمشکلاتو مختلفومواجه
جلوگیریازوقوعحواشیپیرامونآنهااست،لذاتوانستهایماین
حسراایجادکنیمکهادارهکلبازرسیبازویاجراییمجموعه
بودهوقراراستپسازانطباققوانینجاری،باارائهطریقبهحل

مشکلاتکمککندوتاحدتوانازمجموعهدستگیریکند.

 تعامل اداره با بخش ها و سایر نهادهای نظارتی استان 
چگونه است؟

ارتباطمابادستگاههاینظارتیارتباطینزدیکبودهاستوسعی
کردهایمازتواندستگاههاینظارتیاستاندرجهتحلمشکلات
مجموعهشهرداری،استفادهکنیموچالشهارابهصورتشفاف
مطرحوبررسیکنیموآنهانیزدرمسیرحلمشکلهمکاریلازم

رابامجموعهشهرداریداشتهاند.

 اولویت ها و هدف گذاری اداره کل بازرسی شهرداری قم 
را تشریح کنید.

اولویتماحرکتبهسمتبازرسیهایمجازیبودهاستوباتوجه
بابازرسیهایسنتینمیتوانیمنظارت بهشرایطکنونیجامعه
کاملیدرمجموعهداشتهباشیم؛لذانخستیناولویتمادراین
حوزهاستفادهازسامانههایالکترونیکاست.درمرحلهبعد،هدف
اینادارهکلافزایشخودنظارتیجمعیدرمجموعهاست؛زیرا
باتوجهبهمحدودیتدرمنابعانسانیامکاننظارتهابهصورت
فردینیستلذاباگسترشایندیدگاهبسیاریازمشکلاتحل
خواهدشد.مرحلهسومنیزبررسیچالشهاوآسیبهایداخلی

مجموعهوپیشنهادراهکارهایکارشناسیاست.

 با توجه به هدف ها و اولویت های بیان شده از نظر شما 
اکنون در چه مرحله ای هستیم؟

دراینسهبخشاتفاقاتخوبیافتادهوکارشناسانمادرهمه
بخشهاحضورمستمردارندوارتباطمابامجموعهبهصورت
صمیمانهشکلگرفتهاستوبایدبگوییم،دربخشفضایمجازی
بهنسبتخوبپیشرفتهایمودرایجادخودنظارتیهماتفاقات

خوبیدرحالرقمخوردناست.

آیا در حال حاضر شهرداری، ضابطه مند شده است   
و به مرحله اتاق شیشه ای رسیده ایم و آیا در این مسیر 

حرکت می کنیم؟

دربحثشفافسازی،سامانههایخوبیطراحیشدهاستو
اطلاعاتعملکردبخشهایمختلفشهرداریدرسامانههای
باید الکترونیکیبارگذاریمیشود،امادربارهبخشضابطهمندی
بگویم،قوانینمرتبطباشهرداریهابرایقبلازانقلاباسلامی
باتوجهبهگستردگیفعالیتهایمدیریتشهری،قوانین استو
موجودبسیاریمواقعپاسخگوینیازهایشهرداریهانیست؛
بنابراین،سعیشدهدربرخیازاینمواردبرایحلاینچالشهااز

قوانینوآییننامههایسازمانبرنامهوبودجهکمکبگیریم.
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ــور  ــازمان ام ــکیل س ــدف از تش ــت و ه ــاً عل   لطف
ــد. ــح دهی ــع را توضی جوام

فعالیــتشــهرداریهایدرســالهایاخیــرتخصصیتــرشــده
اســتوبــراســاسایــنتغییــر،وزارتکشــورتشــکیلســازمانهای
تخصصــیرادردســتورکارقــراردادتــاســازمانهابــازویتخصصــی
واجرایــیشــهرداریهادرهمــهحوزههــاباشــند.ســپسســازمانها
ــف ــره،ردی ــاهیئتمدی ــاده84بهصــورتمســتقلوب ــراســاسم ب

بودجــهمشــخصواســتقلالدرتصمیمگیــریتشــکیلشــد.

  بــه نظــر شــما تخصصی شــدن ســازمان ها در 
ــری  ــه اث ــهرداری چ ــرد ش ــازمان ها و عملک ــی س پویای

ــت؟ ــته اس داش

عملکــردســازمانهابــاتخصصیشــدنبخشهــایمختلــف
وچابکســازیبدنــهآنارتقــاپیــداکــردکــهازامتیــازاتمهــم
ــهداشــتنحــقاساســنامهو ــوانب تخصصیشــدنســازمانهامیت
اجــازهورودبــرقانــونتجــارتوهمچنیــنســاماندهیحــوزهمالــی

ــرد. ــارهک ــازمانهااش س

نظارت دقیق بر عملکرد 
مالی سازمان های 

شهرداری قم

حمیدرضا بیطرفان از سال 70 با  شهرداری قم همکاری داشته و ۱۲ سال مدیر مالی بوده و دو مرحله در حوزه امور مجامع خدمت 
کرده است. همچنین، وی در دوره مدیریتی اخیر هم سه سال معاون مالی و پشتیبانی شهرداری بوده است. بنابراین، او به دلیل 
آشنایی با مسائل مالی شهرداری قم تجربیات ارزشمندی در این زمینه دارد. او در این مصاحبه به عنوان مدیرکل امور مجامع به روند 
شفاف سازی مسائل مالی سازمان های شهرداری قم تأکید دارد. در این مصاحبه تلاش شده تا عملکرد شهرداری قم در حوزه کاری تشریح شود.

  حــوزه کاری شــما بــا ورود تیــم جدیــد مدیریتــی چــه 
تفاوت هایــی کــرده اســت؟

نــوععملکــردســازمانهایشــهرداریبــامناطــق،متفــاوتودرمناطــق
شــهرداریبیــشاز90درصــدوظایــفمشــابههــماســت؛درصورتیکــهدر
ســازمانهاوظایــف،متفــاوتوتخصصــیاســتوایــنتفــاوتدرنــوععملکــرد،

ســنجشوارزیابــیســازمانهارامشــکلکــردهاســت.
ــدوگام ــریش ــنجشبازنگ ــیوس ــنارزیاب ــوهای ــقائیاننژاد،نح ــرس ــاوروددکت ب
ــی، ــورمال ــلام ــازمانهاازقبی ــاتس ــاماطاع ــعآوریتم ــری،جم ــتبازنگ نخس
اختیــاراتووظایــفبــودوســپسدســتورالعملهایلازمبــراینحــوارزیابــی
عملکــردســازمانهاتدویــنشــد.درگامدوم،تمــامعملکــردســازمانهابهصــورت
ــک ــهودری ــیوحسابرســیهابهصــورتیکپارچ ــتوحســابهایمال ــهثب ماهان
حســاببانکــیتجمیــعشــدکــهنتیجــهآنارائــهگزارشهایــیشــفافومشــخص

بــود.
ــنامه ــهدراساس ــهک ــغبودج ــهوتفری ــلامبودج ــاناع ــکلاتزم ــن،مش همچنی
ســازمانهادرجشــدهاســتنیــزرفــعودســتورالعملهاییجدیــدبــرایارائــه
گزارشهــایمالــیوزمــانارائــهبودجــهوتفریــغبودجــهتدویــنشــدوخوشــبختانه

ــرامیشــود. ــهشــدهاســتواج ــیاساســنامهنهادین ــایمال ــروزبنده ام

  ایجــاد بانــک اطلاعاتــی جامــع و کامــل چــه کمکــی بــه شــهرداری 
مرکــز کــرده اســت؟

ــا ــازمانب ــات15س ــعآوریاطلاع ــلوجم ــعوکام ــیجام ــکاطلاعات ــادبان ایج
ــازمانهاو ــارس ــودیانب ــی،موج ــاببانک ــوقوحس ــنل،حق ــدادپرس ــوعتع موض
تعــدادافــرادمأمــوردرهــرســازمانتصمیمگیــریرابــرایمدیــرانراحتتــرو

ــت. ــردهاس ــفافک ــازمانهاراش ــردس عملک

  ایجــاد بانــک اطلاعاتــی چــه تأثیــری بــر نظــارت بازرســان داشــته 
است؟

قطعــاًنظارتهــابیشــترشــدهوبــاپالایــشانبــارســازمانهاوانبــارمرکــزبســیاریاز
امــوالبلااســتفادهبــهمداربرگشــتند.

ــی  ــه هدف ــا چ ــازمان ها ب ــرای س ــد ب ــتورالعمل واح ــن دس   تدوی
انجــام شــد؟

ــیوههای ــهش ــیوحسابرســیب ــورمال ــتام ــازمانهاعدمثب ــیازمشــکلاتس یک
ــندســتورالعملواحــد،نحــوهحســابداریوحسابرســیدر ــاتدوی ــودوب ــفب مختل
همــهســازمانهاشــکلواحــدیپیــداکــرد؛بهگونــهایکــهنحــوثبــتدفترنویســی،
ــز ــیمرک ــوزهمال ــاح ــوب ــدتدارهمس ــایم ــتچکه ــریوثب ــناددفت ــتاس ثب
ــال98و ــیس ــایمال ــیدرگزارشه ــیویکپارچگ ــنهماهنگ ــدوای ــهش یکپارچ
ــع ــش،رف ــالهایپی ــکلاتس ــهمش ــهایک ــت؛بهگون ــاندادهاس ــودرانش 99خ
ــزمنظــمشــد. ــهگزارشهــانی ــیزمــانارائ ــرشفافســازیدرحــوزهمال وعــلاوهب
یکــیدیگــرازنتایــجدســتورالعملواحــد،رفــعابهامــاتمالــیســازمانهادرهنــگام
بررســیکمیســیونبرنامــهبودجــهشــورایاســلامیشــهربــرایبودجهبنــدیبــود،
ــران ــنمدی ــی،جلســاتمشــترکیبی ــسنهای ــتپیشنوی ــلازثب ــهقب ــیک بهصورت
مالــیســازمانهاوشــورا،برگــزاروگــزارشکامــلوبــدوننقــصبــهشــورافرســتاده

میشــود.

ــه  ــهرداری در چ ــی ش ــور مال ــت ام ــوه ثب ــر نح ــال حاض   در ح
ــت؟ ــی اس وضعیت

ــاتأخیــروپاســخحسابرســیهادرزمانهــایطولانــیارســال قبــلًاحسابرســیهاب
ــورای ــکاریش ــرموهم ــهردارمحت ــدش ــاتأکی ــلب ــنمعض ــروزای ــاام ــدام میش
اســلامیشــهر،رفــعوگزارشهــابــهروزشــدوبایــدبگویــم،سیســتمخیلــیخوبــی

ــماســت. ــیســازمانهاحاک درحــوزهمال

ــرای حــل مشــکلات مالیاتــی شــهرداری چــه اقداماتــی انجــام     ب
شــده اســت؟

مشــکلاتمالیاتــیمنحصــربــهشــهرداریقــمنبــوده،تقریبــاًهمــهکشــوردچــاراین
ــاخــروجســازمانهاازمعافیــتمالیاتــیوبرداشتهشــدنمــاده مشــکلهســتندوب
ــرای ــهب ــردک ــلامک ــهرداریهااع ــازمانهایش ــهس ــیب ــورمالیات ــازمانام 2،س
عملکــردخــودبایــدمالیــاتبپردازنــد.همچنیــن،بــاوجــودپیگیریهــایزیــادیکــه
درشــهرقــموکشــورانجــامشــدهبــود،امــاســازمانهابایــدمالیــاترامیپرداختنــد
ــردرپرداخــت،مشــمولجریمههــایســنگین ــتتأخی ــواردبهعل ودربســیاریازم

شــدهبودنــد.
ــاحضــور ــاســازمانامــورمالیاتــیوب ــاوروددکتــرســقائیاننژادجلســاتزیــادیب ب
اعضــایشــورابرگــزارشــدوعملکــردمالــیســازمانهابهصــورتتخصصــی
موردبررســیقــرارگرفــتوبســیاریازجریمههــاحــذفومابقــیبهصــورتاقســاط
پرداختــهشــد.ضمنــاًتأکیــدوپیگیــریشــخصیدکتــرســقائیاننژادباعــثشــدکــه

ــن ــرشــده،دربهتری ــیســازمانهاصف ــرخمالیات درحــالحاضــرن
شــرایطووضعیــتقــرارداشــتهباشــند.

ــه  ــه بودج ــش قابل توج ــات، افزای ــی از موضوع   یک
سازمان هاســت؛ لطفــاً دراین بــاره به طــور کامــل 

ــد. ــح دهی توضی

ــش ــزافزای ــازمانهانی ــهرداری،س ــهکلش ــشبودج ــعافزای بهتب
ــی ــازمانهادردوبخــشیعن ــهس ــع،بودج ــتندودرواق ــهداش بودج
ــهآنهــا ــدوهزین ــهدرآم ــاتوجــهب ــهب هــمدربودجــهاختصاصــیک
بــرایســازمانتعریــفمیشــود،وهــمدرقالــبطرحهــایکلانــی
کــهبــاموضــوعســازمانهادرشــهرداریمرکــزاجــرامیشــود،

ــلتوجــهایداشــتهاســت. رشــدقاب

  حمایــت دکتــر ســقائیان نژاد از نظام مندشــدن 
حــوزه کاری شــما در شــهرداری در چــه حــد و چگونــه 

ــوده اســت؟ ب

ــراســت.ادارهکلحسابرســی حمایــتدکتــرســقائیاننژادقابلتقدی
داخلــیوامــورمجامــع،واحــدنظارتــیبــوده،تنهــاجمــعآوری
اطلاعــاترابــرعهــدهدارد.همچنیــن،درچــارتاداریمــا15نفــر
تعریــفشــدهاســت،امــادرحــالحاضــربهجــزرئیــسدفتــر،دونفــر
ــود، درحــالانجــامکارهــاهســتندواگــرحمایتهــایشــهردارنب

ــاانجــامنمیشــد. ــنکاره ای
ــد ــتکردهان ــامقاوم ــهگزارشه ــرایارائ ــازمانهاب ــمس ــیه گاه
ودکتــرســقائیاننژاددربعضــیمــواردماننــدوضعیــتمالیاتــی
ــان ــرده،درجری ــریک ــاراپیگی ــاهکاره ــرم ــخصاًه ــازمانهاش س

ــورهســتند. ام

  نحــوة انتخــاب و ترکیــب هیئت مدیــره در 
ســازمان ها چگونــه اســت؟

هــرســازمان،اساســنامهوبــراســاساساســنامه،هــرســازمانچهار
ــلوبازرســان ــره،مدیرعام ــندارد:شــورایســازمان،هیئتمدی رک
ــن ــودنای ــرتخصصیب ــادیب ــدزی ــرســقائیاننژادتأکی ــهدکت والبت
افــرادوشــخصاًبــرانتخــابآنهــانظــارتداردوایــننظــارتو
ــلاغشــورایســازمان، ــاناب ــعتوانســتدرزم ــکجام تشــکیلبان
زمــانابــلاغهیئتمدیــرهومدیرعامــلوبازرســاننیــزتأثیــر

ــد. ــمکن ــنبخــشحاک گذاشــته،نظــمرادرای
ــاماندهی ــهدرس ــیک ــاتخوب ــوم،اتفاق ــادآورش ــدی ــانبای درپای
ــری ــازمانهاجلوگی ــابهس ــتمش ــورد،ازفعالی ــمخ ــازمانهارق س

ــردهاســت. ک

ــرای  ــی، ب ــر بیرون ــک ناظ ــوان ی ــما به عن ــر ش   از نظ
ــد انجــام  ــی دیگــری بای ــز چه کارهای ــن مرک ــی ای پویای

شــود؟

ازنظــرمــنبــاتزریــقچنــدنیــرویمتخصــصمیتوانســتیمعملکــرد
ــر ــموعمیقت ــریداشــتهباشــیموفعالیتهــاراگســترشدهی بهت

بــهموضوعــاتبپردازیــم.

حمیدرضا بیطرفان )مدیر کل امور مجامع شهرداری قم(
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اکبر معتمدی، مشاور و بازرس ویژه شهردار قم حدود ۱۲ سال است که شغل قدیمی خود در آموزش وپرورش را رها کرده و به جرگه کارمندان 
شهرداری پیوسته است. او یکی از اولین نفراتی بود که به همراه دکتر سقائیان نژاد در خردادماه ۱۳9۴ به شهر قم آمد و نقشی اثرگذار را در 
اقدامت و عملکرد تیم مدیریتی شهرداری قم در طول این سال ها بر عهده داشته است، یکی از وظایف کلیدی او این روزها تسهیل ارتباط 

مردم و شهردار است که در مجموعه شهرداری و خارج از آن صورت می گیرد. 
معتمدی خاطرات جذابی از مدیریت 6 سال گذشته شهرداری قم دارد و سخنان او مجموعه ای مختصر و مفید از تجربیات این سال ها محسوب 

می شود. گفت وگوی زیر باهدف بازگویی این خاطرات و مستندسازی تجربیات وی صورت گرفته است.

ارتباط صحیح با مردم و 
جلب اعتماد عمومی در 

اداره شهر

 6 سـال از حضور تیم مدیریت شـهری گذشـته و شـاهد 
اتفاقـات مختلفـی در شـهر قـم بودیم. بـه نظر شـما عامل 

موفقیـت شـهرداری در این سـال ها چـه بود؟

مبنـایاولیـهتیممدیریتـیدکترسـقائیاننژادبرایفعالیتدرشـهرقم،
خدمـتبهشـهرحضـرتمعصومـه)س(وزائریـنومجاوریناینشـهر
بـود.ازدیگـررویکردهـایمهمدرادارهشـهرنیزبرقـراریارتباطصحیح
بـامـردموجلباعتمادعمومیآنانودیگرذینفعانشـهرداریازجمله

پیمانکاراناسـتوالبتهاینکارآسـانینیسـت.
بـهیـاددارمدرروزهـایاولکار،دربحـثپرداخـتحقـوق،آمـاروارقـام
بدهیهـاوحسـابهایبانکـیشـهرداریمشـکلاتزیـادیوجـود
داشـتوعـلاوهبـرآننیـزاشـکالاتزیـادیدرسیسـتماجرایـیوجـود
داردوبایـدسـریعاًبـهآنهارسـیدگیشـود.بـههمیندلیلبـدونوقفهو

بهصـورتشـبانهروزامـورمختلـفپیگیـریوبـهانجـاممیرسـید.

 در ابتـدای ورودتـان بـه شـهر قـم، وضعیـت شـهرداری 
چگونـه بود؟ 

درروزهایابتداییآغازفعالیت،پیمانکارانزیادیباهدفرفعمشکلات
خودبهویژهپرداختوتعیینتکلیفمطالباتخودبهشهرداریودفتر
شهردارمیآمدندومشکلاتخودرامطرحمیکردند،برخیازآناناز5
سالقبلوازسال1389ازشهرداریطلبداشتند،درمذاکراتیکهبا

پیمانکارانداشتیمسعیکردیمابتدانکاتمبهمرابرطرفواعتمادسازیراانجامدهیم
وسپسباتعیینبازههایزمانی،بدهیپیمانکارانراپرداختنماییم،نمیتوانادعاکرد
کهتماممسائلحلشدهاستاماامروزتمامپیمانکارانشهرداریمطمئنهستندهر
مبلغیکهطلبداشتهباشند،نهایتاًباکمیتأخیربهآنهاپرداختمیشودونقطهتاریک

وابهامیدرمطالباتوجودندارد.
ازسـویدیگـر،برخـیازپروژههـاکـهبهظاهـردرحـالاجـرابـودولیدرعمـلراکد
یـادرشـرایطنامطلـوبوبسـیارکنـدپیـشمیرفـت،درجلسـاتومذاکراتـیکـهبا
پیمانـکارانایـنپروژههاداشـتیم،سـعیکردیممشـکلاترفعورونداجراییتسـریع
شـود،ولـیدربرخـیازپروژههـابـاتوجـهبـهمشـکلاتیکـهوجـودداشـتموفقیت
چندانـیدراجـرابـهدسـتنیامدونهایتاًتوانسـتیمباخلعیـدپیمانکار،اجـرایپروژه

رابـاتـوانداخلیمجموعهشـهرداریپیـشببریم.
ازجملـهدرتقاطـعغیرهمسـطحرزمنـدگاناسـلام،بعـدازپنـجسـالتنهـابـه40
درصدپیشـرفترسـیدهبودیموشـهرداریتوانسـتدراینمرحلهپروژهرادردسـت
بگیـرد،مقـررشـدتـااسـفندماههمانسـالپـروژهبهاتمامبرسـد.متأسـفانهبـاتمام
تلاشهایـیکـهانجـامگرفـت،آسـفالتتقاطـعدرموعـدمقرراجـرانشـد.آنزمان
شـهرداردسـتوردادتـاتعطیـلاتنـوروزرابمانیـمتـاکارتمامشـودبعدبـهتعطیلات
برویـم.سـومفروردیـنآسـفالتانجـاموپروژهآمـادهبهرهبرداریشـد.قصدداشـتیم
مراسـمافتتاحیـهبرگـزارکنیـمکـهشـهردارمخالفـتکـردوگفـتفقـطراهرابـرای
مـردمبازکنیـم.مطمئنـمایـنخاطـرهدرذهـنمـردمهـمباقیمانـدهکهایـنتقاطع

بـدونهیـچمراسـمیدراختیـارآنهـاقـرارگرفت.

 تـلاش بـرای حـل گره هـای عمرانـی چـه تأثیـری بـر دیـدگاه مـردم 
نسـبت به شـهرداری گذاشـت؟

سـابقهایکـهشـهرداریقمدراجـرایپروژههاداشـتوعموماًباتأخیـردربهرهبرداری
مواجـهمیشـدومشـکلاتیرابـرایشـهروندانایجـادمیکـرد،باعـثشـدهبـودنگاه
مـردمبـهاجرایپروژههایعمرانیدرسـطحشـهر،درجهتمنفیرشـدکنـدواجرای
ایـنپروژههـاراباعـثایجادمشـکلاتمیدانسـتند،درطولاینسـالهاسـعیکردیم
تـابـااجـرایدقیقوطبقبرنامـهزمانبندیپروژههاایـننگاهراازبینبـردهوهمراهی

ومشـارکتشـهروندانرادراجـرایپروژههاجلبکنیم.
درمراسـمکلنـگزنـیتقاطعمدافعینحـرمدربلوارجمهـوریاسـلامی،مردممنطقه
جمـعشـدهبودنـدوبـهمـااعتـراضداشـتندچـونتصـورمیکردندقـراراسـتچندین
سـالزندگیشـانمختـلشـود.طبـقزمانبندیقـراربودپـروژهراظـرف14مـاهتمام
کنیـموایـنرابـهمـردماطـلاعدادیـم.مـردمجـوابدادنـدسـابقهشـهرداریدرسـایر
پروژههـانشـاندادهایـنکارغیرممکـناسـت.حـدودسـهتـاچهـارمرحلـههمـراهبـا
مسـئولیناسـتانیبرایبررسـیپیشـرفتپروژهبهمحلرفتیم،برخلافمراسـمکلنگ
زنـیمـردمهـربـارجمـعمیشـدندوازمـاتشـکرمیکردند.وقتـیبعـداز12مـاهپروژه
رابـهپایـانرسـاندیممـردمبهصـورتخودجـوشافتتـاحپـروژهراجشـنگرفتنـدواز

بهرهبـرداریآنخوشـحالبودنـد.

 زمانـی کـه بـا تیـم کاری بـه قـم آمدیـد، عـلاوه بـر  دو هـزار و 300 
میلیـارد تومان بدهـی شـهرداری، بی نظمی هـای زیـادی نیز در سـاختار 
اداری وجـود داشـت، بـه نظم و انضباطی که امروز در شـهرداری شـاهد 

آن هسـتیم چـه امتیـازی می دهید؟

دکتـرسـقائیاننژادوتیـمهمـراهاوبهدشـواریوسـختیهایکاردرشـهرداریقـم
واقـفبودنـد،امـاهمقسـمشـدندتابرایخـداورضایتمـردموکاروتـلاشبهصورت
شـبانهروزیمشـکلاتراحلکنندوبااینتفکروعقیدهبهطورقطعکارنشـدنیوجود

نخواهدداشـت.
عـدمتوجـهبـهبرخـیامـورواعمالنظرهـایسـلیقهایباعـثشـدهبـودتابسـیاریاز
کارهـاازکنتـرلخـارجشـود،آشـفتگیوضعیـتاداریومالیشـهردارینیزبههمین
علـتبـود،حتـیبرخـیسـاختارهایسـازمانینیـزکـهباهـدفچابکسـازیدرهـم
ادغامشـدهبـود،بـرایـنآشـفتگیدامنزدهبـودونهگـزارشجامـعوکاملـیازاوضاع

وجـودداشـتونـهبرنامـهایبـرایآینده.
امـروزبـااطمینـانمیتوانیـمگـزارشلحظهبهلحظـهبرنامههـاوپروژههـاراداشـته
باشـیم،تمـاممسـائلمالـیتـاپایـانسـالمشـخصاسـتوطبـقبرنامهریزیهـای

انجامشـدهبـهتمـاماهـدافمیتـوانرسـید.

 ازنظـر شـما نقـش شـورای اسـلامی شـهر قـم در مدیریت شـهری و 
همـکاری بـا شـهرداری در دوره ی فعالـی چگونـه بوده اسـت؟

بنابرمسـئولیتیکهبرعهدهبندهبود،درتمامجلسـاتشـورایشـهرباشـهردارحضور
داشـتم.ازابتـدایکار،تمـامصحبتهـایفیمابیـنبرمبنـایصداقتورفعمسـائل
مختلـفبـود.درشـورایچهـارموپنجم،اعضـادرعیننظارتوانجـاموظایفقانونی
خـود،نهایـتهمـکاریرادرراسـتایتسـهیلامـورانجـامدادنـد.طیاینسـالهاهر
طـرحولایحـهایکـهازسـویشـهرداریبـهشـورارفـت،بـادقـتنظـروبـدوننـگاه

سیاسـیبررسـیشـدوبـرایآنتصمیمگیریصـورتگرفت.

 شـهر قـم بـه تعـدد کانون هـای قدرت معـروف اسـت. در طـول این 
دوره 6 سـاله هـم چند اسـتاندار به خـود دیده و شـرایط ثبات مدیریتی 
وجـود نداشـته اسـت. ایـن پدیـده چـه تأثیـری بـر عملکرد شـهرداری 

گذاشت ؟

یـکجوسـازیمنفـیکـهوجـودداشـت،ایـنبودکـهمیگفتنـدعلما
اجـازهنمیدهندبـدونهماهنگیباآنهاکاریانجـامدهید.ازهمان
ابتـدا،آقـایشـهرداربهدیـدارعلمارفتندوضمـنابـرازارادت،نظرات
آنهادرامورراجویاشـدندوازایننظراتدرادارهشـهراسـتفادهشـد،
درطـولایـن6سـال،انصافـاًیکـیازحامیـانوپشـتیبانانمجموعه
شـهرداریعلماومراجعبودند.وقتیدرشـهرکارانجامبشـودومردم
راضـیباشـند،قطعـاًعلماهمراضـیخواهندبـود.دقیقاًایـناتفاقدر

قـمافتاد.
مسـئولانسیاسیاستاننیزدردورههایمختلفهموارهازشهرداری
حمایـتکردنـد.البتـهدربرخـیمـوارداختلافنظرهایـیوجودداشـت

ولـیایـناختلافاتهیچکدامبراسـاسمسـائلسیاسـینبود.

 از آقای دکتر سقائیان نژاد به عنوان پیشکسوت ترین 
شهردار کشور یاد می شود. آیا سابقه ایشان در حل 

مشکلات بیرونی و درونی، کمک کننده بود؟ 

دکترسـقائیاننژادیکشـخصیتدرترازمسـئولانکشوریمحسوب
میشـود.سـوابقارزشـمندوماندگارایشان،پشـتوانهوباعثجلبنظر
واعتمادسـایرمسـئولیناسـتانوکشـوراسـت.ایشـانازایناعتماد
بـرایپیشـبردکارهـادرقـمبـهنحـواحسـناسـتفادهکردنـد.مسـائلی
ماننـدطلـبشـهرقـمازدولـترابایـدبهصـورتکشـوریپیگیـری
میکردیـموپیگیـریچنیـنمسـائلیواقعـاًبهشـهرداریکمـککرد.
عـلاوهبـرایـن،شـخصیتدکتـرسـقائیاننژاددرپیگیـریمطالبـات
مـردمصراحـتلهجـهوبیتعـارفبـودناسـتکـهزبانـزدمسـئولان

بـودهاسـت.

 یکـی از دغدغه های آقای شـهردار، موضـوع حق الناس 
اسـت. ایـن نگاه چقـدر بـه بدنه شـهرداری تسـری پیدا 
کـرد؟ آیـا می توانیـم ادعـا کنیم شـهرداری در حراسـت از 

حقـوق عمومی موفق اسـت؟

حراسـتازحقوقمردمدرشـهرداریقمشـعارنیسـتبلکهنسـبتبه
آنهموارهمتعهدوحسـاسبودهوهسـتیم.مادرشـهرداریمستقیماً
بـامـردمروبهروهسـتیمویکیازحسـاستریناقداماتهمیـنارتباط
بـامـردموپاسـداریازحقـوقایشـاناسـت.دیـدگاهمـاهمیشـهایـن
بـودهکـهشـهرونداندرجریـاناجرایپروژههـاودیگرامورشـهرداری

کمترینآسـیبراببینند.
ازطـرفدیگـر،گاهـیبهخاطرمنافـععمومچارهایجـزانجامبعضی
کارهـاوجـودنـدارد.همـوارهبهصـورتشـبانهروزیتـلاشمیکنیـمتا
مـردمکمترآسـیبببیننـدوحقوحقوقشـانراپرداختکنیـموتلاش
کردیـمتـابـهسـهمخـودعدالـترادرحـقشـهروشـهروندانرعایت

کنیم.

 اگـر بخواهیـد در یـک جملـه ویژگی هـای شـخصی 
و کاری دکتـر سـقائیان نژاد را بیـان کنیـد، آن جملـه 

چیسـت؟

اولویـتاولایشـان،انجـامصحیـحکاریاسـتکـهبرعهدهگرفتهاند،
درانجـامکارهـابـاهیچکسـیهـمتعـارفندارنـدواگـرکاریبـامنافع
مـردمدرتعارضباشـد،بسـیارحسـاسهسـتندتـاهیچحقـیازمردم

ضایعنشـود.

اکبر معتمدی )مشاور و بازرس ویژه شهردار قم(
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الگوسازی برای
 اقتصاد مقاومتی 
در شهرداری قم

ابراهیممعتمدییکیازنخستینافرادیبودکهدرسال1394همراهبادکترسیدمرتضیسقائیاننژادبهشهرداریقمآمد،ویکهمدیرکلی
روابطعمومیواموربینالمللآخرینمسئولیتشدرشهرداریاصفهانبود،علاوهبرسوابقمؤثرخوددرفعالیتهایفرهنگیواجتماعی
شهراصفهان،تجربیاتمختلفیرادربخشهایگوناگونشهرداریاصفهانازجملهفعالیتدربدنهیاجراییمناطقشهریوسازمانهای
تخصصی،مدیرعاملیسازمانفرهنگیوقائممقامیمعاونتخدماتشهریشهرداریاصفهانرادرکارنامهخودداشت.معتمدیبهدلیلهمین

تجربیاتجامع،بهعنوانقائممقامشهردارقمازسویدکترسیدمرتضیسقائیاننژادمنصوبشد.
ویتاشهریورماه1399دراینجایگاهخدمتدرشهرکریمهاهلبیتعلیهمالسلامراادامهدادوبعدازآنباموافقتدکترسقائیاننژادوانتصابدر

مجموعهمدیریتحوزههایعلمیهسراسرکشور،واردمرحلهیجدیدیازدورانخدمتخودشد.
برایاطلاعازبرنامههاواقداماتیکهدرطولبیشاز5سالازحضورویدرمجموعهمدیریتارشدشهرداریقمانجامگرفتهبود،باویبهگفتوگو

نشستیم.

ابراهیم معتمدی )مشاور عالی و قائم مقام سابق شهردار قم(

 ابتدا راجع مشغول به کار شدن در شهرداری قم و پذیرش 
مسئولیت قائم مقام صحبت کنید. چه شد که تصمیم گرفتید 

به قم آمده و در این سمت مشغول به کار شوید؟

بعدازاینکهدکترسقائیاننژادبهعنوانشهردارقمانتخابشدند،بستری
فراهمشدتابهخاطرعلاقهقلبیکهبهشهرقمداشتم،بهاینشهر
آمدهومشغولبهفعالیتشوم.پسازمدتیآقایشهرداربهمنپیشنهاد
مسئولیتقائممقامشهردارراکهدرمجموعهپیشازماهموجودداشت،

دادند.

 شرایط شهرداری قم در بدو ورود خودتان را چطور 
دیدید؟

شایدبهایندلیلکهدرحالحاضرخودمدرشهردارینیستم،راحتتر
بتوانمراجعاینموضوعصحبتکنم.وضعیتشهرداریقمدرسال
1394،وضعیتبسیاربههمریختهایبود.اینآشفتگیدرمسائلمالی،
املاک،شهرسازی،بدهیهاوتعاملبادستگاههایدیگربهوضوحدیده

میشد.

 چه راهکارهایی برای حل مشکلاتی که به آن اشاره 
کردید، در آن مقطع دنبال شد؟

ازهمانابتدابهایننتیجهرسیدیمکهاگریکتیمتشکیلندهیم،قطعاً

بااینوضعیتنمیتوانیمعملکردمطلوبیداشتهباشیم.پسازایننتیجهگیریبهدنبال
کسانیرفتیمکهدراینشرایطبهکمکتیممدیریتشهریآمدهوبرایحلکردن

مشکلاتبضاعتکافیراداشتهباشند.
راهبرددیگرشناختازمجموعهنیروهایشهرداریقمبود؛برایاینکارظرفسهماه
با256نفرصحبتکردم.بسیاریازقرارهایکاریرادرحرممطهرمیگذاشتمتابا

همکاراندورازمحیطاداریصحبتکردهومسائلرااززبانآنهامطلعشوم.
مجموعهشهرداریقممملوازکارکنانخوب،سالموپرانگیزهاست.افرادیکهاز
اصفهانآمدهبودندهمدرحوزههایمختلفمدیریتشهریافرادیباتجربهوموفق
محسوبمیشدند.مجموعهاینهایکتیمحدود60تا70نفرِشدکهتیممدیریت
شهریقمراتشکیلدادیم.بامحوریتوراهبریدکترسقائیاننژاداینتیمتوانست

جایگاهخودشراخوبپیداکند.
مسئلهدیگراهمیتشناختمحیطوشهرقمبود.برایاینکارنزدیکبه25شب
باموتورسیکلتتاصبحدرخیابانهایشهرترددکردمتاکوچهپسکوچههایقمرا
شناختهومسائلشهرراازدیدکالبدیواجتماعیرصدکنم.تماماینکارهابامدیریت

وهماهنگیآقایسقائیاننژادپیشمیرفت.

 جایگاه قائم مقام در سازمانی مانند شهرداری بیشتر به رویکرد و نگاه 
مدیریت سازمان وابسته است. در شهرداری قم چه اختیاراتی از سوی 

آقای دکتر سقائیان نژاد به شما واگذارشده بود؟

درسهسالونیماولتقریباًتماماختیاراتآقایشهرداررااستفادهمیکردمتادرمسیر

رفعمشکلاتمانعیوجودنداشتهباشد.ایناختیاراتدرحوزههایمختلفعمرانی،
خدماتشهری،فرهنگی،اقتصادیو...توزیعشدهبود.

درادامهمسیر،بهمرورتلاشکردماینرویهراتغییردهم.تفکرمناینبودکهبایدزمانی
ازشهرداریقمجداشویمواینمجموعهبایدباظرفیتهایداخلیخودشادارهشود.
بههمیندلیلوقتیامورنظمکافیراگرفتبهتدریجورودکمتریبهمسائلتخصصی

پیداکردهوفقطدرمواردیکهکاربهمشکلمیرسید،واردگودمیشدم.
تأکیدآقایشهردارهمهمینبودکهمجموعهبایدبتواندبراساسظرفیتهایشخودرا
ادارهکندامادرسالهایاولبهدلیلوضعیتیکهباآنروبهروبودیم،قدریاجباربرای

ورودبهمسائلمختلفوجودداشت.
 پیش از ورود شما، تعامل شهرداری با مجموعه های بیرونی در استان 

قم چگونه بود؟

دراینموضوعهممشکلاتمختلفیوجودداشت.رابطهمالیسازمانهایمختلفو
شهرداریقمدرحدودیکدههباچالشهاییروبهروبود.

ازنظرتعاملبادستگاههایاستانیهموضعیتچندانمطلوبینداشتیم.برایاصلاح
روندتعاملبااینمجموعهها،جلساتمشترکزیادیرابرگزارکردیموسعیشدتمام

مسائلمیانسازمانهابهشکلمطلوبحلشود.
باآستانهمقدسحضرتمعصومه)س(همبعدازیکیدوسال،اعتماداینمجموعه
بهشهرداریجلبوروابطبسیارحسنهشد.بامجموعهدستگاههاینظارتیهم
اعتمادسازیشدتامدیرانشهرداریبتواننددرکاراجراییحرکتکنند.اگرهممسئلهای
بهوجودمیآمد،خودمانسعیمیکردیمآنراحلکنیمومجموعهدستگاههاینظارتی
بهایناعتمادرسیدندکهدرشهرداریقمنسبتبهحقوقعامهحساسیتوجوددارد.

کمیتههایمشترکیبامدیریتمسجدمقدسجمکران،مجموعهسپاهاستانقم،
حوزههایعلمیه،مجموعهدادگستری،اوقافو...تشکیلشد.یکفضایکاملًاتعاملی

بادستگاههایمختلفپیشآمدتاحقوقهردوطرفدرتعاملاتحفظشود.

 در این مدت شاهد رویش هایی در مجموعه شهرداری قم بودیم. برای 
کادر سازی از میان نیروهای مستعد و بومی چه اتفاقاتی صورت گرفت؟

برایکاردرهرمجموعهایاینکهحالوهوایآنرابشناسیم،بسیاربهماکمک
میکند.بعدازیکماهارتباطمستمرباهمکارانشهرداریقمبهایننتیجهرسیدمکه
اگربخواهیمبهموفقیتهاییبرسیمبایدبهشدتازفضایکاراداریوسلسلهمراتبی
دوریکنیم.شایددرتماممجموعههااینطورباشدامادرشهرداریقماینموضوعبسیار
پررنگبود.پیوسترفاقت،همدلیوگفتمانسازیبامجموعهکارکنانشهرداریقم

بسیاراثرگذارترازنگاهسلسلهمراتبیبود.
شهردارانمناطق،مدیرانمیانیوافرادباانگیزهدرحوزهکارشناسیبامنارتباطخوبی
داشتند.گاهیساعتهاراجعیکپروندهگفتوگومیکردیمومندراینفرآینداز

همکارانمدرشهرداریقمبسیارآموختم.

 ازنظر شما مهم ترین اقدامی که در طول 6 سال اخیر در شهرداری قم 
انجام شد، چه بود؟

اینموضوعقابلاثباتاستکهدرطولاینمدتیکنمونهمطلوبازپیادهسازی
اقتصادمقاومتیمدنظرمقاممعظمرهبریدرشهرداریقمبهثمررسید.سازمانیکه
دربدترینبرههاقتصادیکشوربابیشترینبدهیوتعطیلیعمدهپروژههایعمرانی
قرارداشت،بعدازدوسالبهیکیازبهترینشهرداریهایکشوردرحوزهعمرانی
فرهنگیاقتصادیو...تبدیلشد.تجربه6سالگذشتهشهرداریقمیکنمونهکامل

ازخوداتکایی،همافزاییداخلیواستفادهحداکثریازظرفیتهایموجوداست.
شماتعدادپروژههاییکهدرسالهایگذشتهدرکلانشهرهایکشوراجراشدهرا
بشماریدونگاهیبهپروژههاییکهدرهمینمدتدرشهرداریقماجراییشده
بیندازید.متوجهخواهیدشدکهدراینمدتکاربسیارخاصیصورتگرفتهکهمن

آنراپیادهسازیالگویمناسباقتصادمقاومتیدریکمجموعهبه
پیچیدگییککلانشهرمیدانم.

امروزشهرداریقمیکمجموعهکاملًاقبراق،سرحالوموفقدر
سطحکشورمعرفیشدهوشعار»قمدرمسیرتحول«بهخوبیدرشهر

جلوهگراست.

 در حیطه عملکردی شخص شما مهم ترین فعالیتی که 
صورت گرفت چه بود و چه اثراتی داشت؟

مسئلهحلوفصلکردنچالشهایتمامدستگاههاباشهرداریو
تقویتارتباطباارگانهایبیرونییکیازاقداماتمهمیبودکهبا
حمایتشهردارمحترمصورتگرفت.مسئلهمرتبطباتملکاتوتوافقات
همموضوعبسیارمهمیبودکهپیگیریمیکردمودراینعرصههم

توانستماقداماتمهمیبرایپیشبردپروژههایعمرانیانجامدهم.
وقتیازمجموعهشهرداریقمجداشدم،حسماینبودکهموضوعیبر
زمینماندهداخلوبیرونشهردارینداشتیم؛مگربرخیمسائلکهباید
ازتهراناصلاحمیشدونیازبهاصلاحقانونیارویههایکلیداشت.

 شما مدتی سرپرست سازمان فرهنگی ورزشی شهرداری 
قم هم بودید. راجع این مسئله هم توضیح بفرمایید.

دغدغهشخصیمندرشهرداریمسائلفرهنگیبود.وقتیبهقم
آمدیم،سازمانفرهنگیورزشیشرایطخوبینداشتومیتوانگفت

نیمهتعطیلبود.
دوسالاولبهشدتگرفتارمسائلاقتصادی،شهرسازی،فضایسبزو
...بودموکمترتوانستمبهمسئلهفرهنگبپردازماماازهمانابتداتلاش

کردماینسازمانرشدکند.
ابتداهیئتمدیرهسازمانراتشکیلدادیمویکمدیرعاملانتخاب
کردیم.زمانکوتاهیپسازمدیرعاملاول،سرپرستسازمانفرهنگی
هنریشدمکهفکرمیکنمچندماهیطولکشید.سعیکردمدر
اینمدتمسیرسازمانراتغییردهم.برایایجاداینتحولبهفصل
مشارکترسیدیموتلاشکردیممسئلهاستفادهازظرفیتهایفرهنگی

شهرقمراترویجکنیم.
وقتیبهکلانشهرهایدیگرنگاهکنیم،متوجهمیشویمکهسازمان
فرهنگیشهرداریقممجموعهموفقیاست.اینسازماندوبرابر
هزینهجاریخود،کاربرنامهایانجاممیدهدوایننسبتدرشهرهای
دیگربرعکساست.برایرسیدنبهاینترازسعیکردیممسئله
مشارکترامحورقراردادهوازظرفیتمساجدوپایگاههایمهم

فرهنگیدرشهرقماستفادهکنیم.

 درباره جدا شدن از مجموعه شهرداری قم نیز توضیح 
بفرمائید.

همانطورکهعرضکردم،همیشهاعتقادداشتمکهمجموعه
شهرداریقمبایدباظرفیتهایبومیخودشحرکتکندویکیاز
بهترینکارهاییکهدراینمسیرمیتوانستیمانجامدهیماینبودکهتا
وقتیآقایدکترسقائیاننژاددررأسامورهستند،آرامآرامازمجموعه
جداشویم.اینبدنهبایدرویپایخودشمیایستادوامروزمیبینیمکه

ایناتفاقبهخوبیرخدادهاست.
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سید ابوالفضل اسماعیلی، کار خود را در شهرداری قم از سال 8۴ و به عنوان مدیرعامل سازمان مدیریت پسماند آغاز کرده و به عنوان معاون 
خدمات شهری شهرداری قم، معاون اداری- مالی و معاون فرهنگی- اجتماعی و سرپرست شهرداری نیز فعالیت داشته است.

همچنین، راه اندازی ۵ سازمان شهرداری قم و تأسیس شهرداری منطقه ۵ )جمکران( نیز در کارنامه کاری وی دیده می شود. اسماعیلی مدتی 
هم معاون استاندار قم بود و از دو سال پیش در سمت مشاور شهردار به شهرداری بازگشته است.

مصاحبه زیر با وی باهدف بررسی عملکرد 6 ساله شهرداری قم از دیدگاه یکی از مدیران قدیمی این مجموعه صورت گرفته است:

روند توسعه قم 
شتاب گرفت

   با توجه به سوابق طولانی مدت شما در شهرداری، 
وضعیت فعلی مدیریت شهری را نسبت به گذشته چگونه 

ارزیابی می کنید؟

طیاینسالهاباشهردارانزیادیهمکاریکردهوحتیبرای
دورهایسرپرستمجموعهشهرداریبودهام.حوزهعملکردووظایف
شهرداریبسیارگستردهاستوهریکازاینشهردارانگذشتهدرباره
بخشخاصیتمرکزداشتند؛بهعنوانمثال،جناباحمدیبافنده
بهحوزهحملونقلوترافیکبیشتراهمیتمیداد؛جنابعابدینی
نگاهیعمرانیداشتندوپروژههایبزرگیمانندبلوارپیامبراعظم
)ص(راپایهریزیکردندوجنابدلبریزیباسازیرادراولویتکاری
خودقراردادند؛اماجنابدکترسقائیاننژاد،بهعلتداشتنتجربه
12سالهبهعنوانشهرداراصفهان،نگاهیهمهجانبهبهامورشهری

دارندومادرتمامحوزههایشهریشاهدتوسعهبودیم.

 با توجه به تنوع کاری در مجموعه شهرداری، کار کردن در 
این مجموعه چه تفاوتی با دیگر نهادها دارد؟

درشهرداریطیفگستردهایازوظایفوجودداردوبههمیندلیل
توقعمردمازایننهادبیشتراستوهردستگاهیکهبیشتربهمردم
گاهبیشتربهآنتوجهوبیشترهمازآنانتقاد خدمتکند،ناخودآ
میشود،اماکارکردندراینمجموعهلذتبخشاست؛چوناثر

اقداماتانجامشده،مثلاحداثخیابان،فضایسبزو...محسوساست.نکته
دیگراینکهفضایدرونشهرداری،برخلافبرخینهادها،اصلًاسیاسینیستو

دغدغهتمامهمکارانفقطکاراست.

 آیا شهرداری قم در اعتمادسازی برای مردم موفق بوده است؟

شهرداریبهعلتتنوعگستردهخدمات،سازمانیاستکهبیشترینتعاملرابا
مردمداردوفقطدرحوزهخدماتشهری،هفتسازمانمختلفداریموبسیاری
تازمانیکهطرح اوقات،مانندپروژههایعمرانی،مردمفرآیندکاررانمیبینند
بهبهرهبرداریبرسد؛دیگرخدماتشهریهمهمینطوراست.همچنین،طبق
قانون،منابعتمامخدماتوپروژههایشهرداریرامردمتأمینمیکنندوبه
همیندلیل،طبیعیاستکهسطحتوقعمردمازشهرداریبالاباشدوامکانات
وخدماتراباشهرهایدیگرمثلتهرانمقایسهکنند؛هرچندجمعیتتهران
چندبرابرشهرقمودرآمدشهرداریتهراننیزبهنسبتجمعیتخودبسیاربالاتر

است.

 شما جایگاه مشاور را در شهرداری چگونه ارزیابی می کنید؟

کسیکهدرسمتشهرداریامعاون،مشغولبهخدمتاست،درطولروز
بامسائلزیادیروبهروستوبههمیندلیل،فرصتکافیبرایتفکرو
تصمیمگیریدربارهبسیاریازمسائلراندارد.زمانیکهبهعنوانمعاونخدمات
اتاقفکربهنامپژوهشگاهمدیریتشهریایجاد شهریخدمتمیکردم،یک
کردمکهدرآن،همکارانمیتوانستنددربارهمسائلومشکلاتیکهدرشهرداری

وجوددارد،فکرکرده،راهحلپیشنهادکنندواینپژوهشگاهبهصورتبازویفکری
برایشهردارعملمیکرد؛البتهدرآنمقطع،شهرداروقتبهاینموضوعاعتقاد

چندانینداشت.
باتوجهبهسوابقوتجربیاتشانبهاینمسئلهبیشتر جنابدکترسقائیاننژاد
اعتقاددارندومنودیگردوستانمشاوربایدمشکلاتراطبقاولویتها،شناسایی

وبرایحلآنهاراهکارعملیپیشنهادکنیم.
امایکیازمعضلاتاساسیمادرساختارهایاداریایناستکهشخصبعداز
باارزشوی سالهاکاردریکحوزهتخصصی،بازنشستهمیشودوازتجربیات
استفادهنمیکنیم.مشاورهرمجموعهبایدکسیباشدکهدرآنسازمانسالها

تجربهکسبکردهباشدتابتواندراهکارعملیوکاربردیپیشنهاددهد.

 نگاه شهرداری به بحث های پژوهشی و مطالعاتی چگونه است و چه 
اقداماتی در این زمینه انجام شده است؟

جنابشهردارباتوجهبهسوابقعلمی،کاریوویژگیهایفردی،نسبتبهمسئله
پژوهشعملکردبهتریداشتند،اماهنوزدراینزمینهجایکارهست.همچنین،
ازمجموعهشهرداریقماینانتظارهستکهپژوهشگاهمدیریتشهریتوسعه
یابد،امادرحالحاضراینمرکزبهزیرمجموعهمعاونتبرنامهریزیتبدیلشده
است.ضمناًبهنظرمنبخشپژوهشیبایدشاملقویترینومتخصصترین

نیروهاباشد.

 عملکرد شهرداری قم را در 6 سال گذشته چگونه می بینید؟

دراینمقطعزمانیپروژههایبزرگیاجراشدوبهسرانجامرسیدویکیاز
ویژگیهایمثبتایندوره،افزایشسرعتاجرایپروژههابود؛البتهدرپروژههایی
کهتملکوجوددارد،کارسختتریپیشرویمجموعهوجودداردوهمینمسئله
سرعتاجرایکارراکاهشمیدهد؛امادرایندوره،باتوجهبهتماماینمشکلات،

فرآیندهاتسریعشدهاستودرنتیجه،پروژههاباسرعتبیشتریاجرامیشود.
درمجموع،آقایدکترسقائیاننژادیکیازشهردارانبسیارموفقاینشهرهستند
وایشاندرمقاطعیتوانستندازظرفیتهایداخلیشهر،استانوکشوربهخوبی

استفادهکنند.برایمثال،تعاملاتایشانبانمایندگانمجلسقم
درپیشبردبسیاریازپروژههامؤثربود.

طی این دوره کارهای مهمی صورت گرفت؛ مانند   
افزایش سرانه فضای سبز، اتمام پروژه های نیمه تمام، 
الکترونیکی کردن خدمات و ...؛ ازنظر شما کدام اقدامات، 

پررنگ تر و برای آینده شهر بااهمیت تر است؟

بهنظرمن،مهمترینکار،توسعهمتوازنشهراست؛چونکهتوجه
صرفبهیکحوزهبرایشهرمطلوبنیست.جنابشهرداربه
علتسوابقوتجربیاتشاننگاهیهمهجانبهبهامورشهریدارندو
بههمهموضوعاترسیدگیمیکنندوشایدبهبرخیحوزههامثل
فضایسبزبیشتراهمیتدادند،امااینکارباتوجهبهاولویتبندی
انجامشدواینطورنیستکهازسایرحوزههاغفلتشدهباشد؛

بنابراین،بهطورکلی،عملکردایشانقابلقبولاست.

 از نگاه یک شهروند، روند توسعه آتی شهر را چگونه 
ارزیابی می کنید و به نظر شما نقاط ضعف و قوت در رویه 

فعلی مدیریت شهر چیست؟

بهنظرمن،قمازچندسالپیشبهمسیرتوسعهواردشدویکیاز
دغدغههایمناینبودکهشهرازمسیرتوسعهخارجنشود.البته
برایمدتیسرعتاینتوسعهکمشد،اماباآمدندکترسقائیاننژاد
دوبارهسرعتگرفتوامیدوارمهمینطورهمادامهپیداکندو
امیدوارمشهرداربعدینیزهمیننگاههمهجانبهراداشتهباشد.
ضمناًبایدبگویمکهشهرقمعقبماندگیهایزیادیداردومردم
مطالباتانباشتهزیادیدارندوماازآنچهبایدباشیم،فاصلهزیادی
داریموحدود3هزارهکتاربافتفرسودهدرشهروجوددارد؛اما
همینکهمادرمسیرتوسعهقرارداریم،اتفاقخوبیاستوامیدوارم

اینکارادامهپیداکند.
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  لطفـاً دربـاره تشـکیل سـتاد تسـویه دیـون در 
شـهرداری قـم و دلیـل آن توضیـح دهیـد. 

درهنـگاموروددکتـرسـقائیاننژاددرسـال1394مسـائلو
مشـکلاتیدرحـوزهبدهیهـاوتعهـداتمالـیمعـوقشـهرداریقم
وجـودداشـتوبـههمیـنخاطـرایشـانازابتـدایورودبـهقمطرح
پیادهسـازیانضبـاطمالـیدرشـهرداریراابـلاغکردنـد؛البتـهایـن
تعهـداتوبدهیهـاتنهـابـهحـوزهبدهیهـایکلانبانکـیمحدود
نمیشـد،بلکـهبدهیهـایپراکنـدهبسـیاریبـهپیمانـکارانخـرد
نیـزوجـودداشـت.شـایدبـههمیـندلیـلایـندوامـریعنـیتسـویه
بدهیهـایکلانوخـردازیکدیگـر،جداوتیمهـایمتمرکزیبرای

کاردربـارهآنتشـکیلشـد.

  در ابتـدای شـروع ایـن دوره 6 سـاله وضعیـت 
بدهی هـای کلان بانکـی چطـور بـود؟

آنزمـانایـندیـون،نزدیکبـهدوهزارمیلیـاردتومانبودکـهاگربه
قیمتروزحسـابکنیم،متوجهکلانبـودنودامنهتأثیرآنخواهیم

شـد؛بهویـژهاینکـهآنزمانکلبودجهسـالیانهشـهرداریقمنزدیکیکسـوماین
مبلغبود.برایسـاماندهیدیونوانضباطمالی،مقررشـدسـتادیتشـکیلشـود
تـاتعامـلاتوتسـویهدیـونبانکـیراپیگیـریکند.حـوزهمعاونتمالـیواقتصادی
نیـزمأمـورشـدکهبخـشدیونبهپیمانـکارانودیـونجاریراسـاماندهیکند.

  فعالیـت سـتاد تسـویه دیـون چگونـه آغـاز شـد و چـرا دریافـت 
برخـی از دیـون بـرای سـال های بعـد باقـی مانـد؟

درروزهـایاولیـهتشـکیلسـتاد،ضمـنبرنامهریـزیوبرگـزاریجلسـاتومذاکره
بـامدیـرانواعضـایهیئتمدیـرهبانکهـا،ابتداتسـویهوتعیینتکلیفآندسـته
ازبدهیهایـیکـهبـاسـودبالاتـربودنـدوبدهیهایـیکهبهلحـاظمباحـثحقوقی
تبعـاتبیشـتریداشـتند،دردسـتورکارقـرارگرفـتودرنتیجـةپیگیریهـای
مسـتمر،ایـنبخـشازبدهیهـایبانکـیراسـاماندهیکردیـمودرنهایـت،
مجمـوعهفـتبانکومؤسسـهمالیکهبهآنهـاتعهداتمالیمعوقوجودداشـت،
بـهسـهمجموعـهتقلیـلدادهودیـونمابقـیبانکهـاتعییـنتکلیفوتسـویهشـد.
درسـالهای94و95بـاتـلاشتمـامهمکاراناعـمازادارهکلحقوقـیومعاونت
مالـیاقتصـادیدربحـثبانـکآینده،تسـهیلاتیکـهمربوطبهمؤسسـهصالحین
بـودودربحـثمؤسسـهمالـیواعتباریکوثـروبانکمهراقتصـادووامیکهبرای

استفاده از ظرفیت های 
دولتی برای تسویه 
بدهی های بانکی 

در دوره 6 ساله اخیر به دلیل بدهی های انباشته بانکی، ستاد تسویه دیون، ایجاد و مسئولیت این ستاد به نصیری واگذار شد. این ستاد 
در ادامه به دلیل روی ریل افتادن امور مربوط به تسویه دیون منحل شد اما فعالیت نصیری به عنوان مشاور در مجموعه شهرداری قم 
ادامه یافت. نصیری معتقد است، تسویه دیون و انضباط مالی شهرداری از دستاوردهای مهم این دوره از مدیریت در شهرداری قم 

است. با محسن نصیری درباره این مسائل گفت وگویی انجام داده ایم که در ادامه می خوانید.

یکـیازپروژههـایدیگـرشـهرداریبـرایبانـکملـیبـود،همگـیتسـویهودربانک
ملـتنیـزخردهتسـهیلاتیداشـتیمکهتعیینتکلیفشـد.

همچنیـن،بـاکمـکنماینـدگانمحتـرمقـمدرمجلـسشـورایاسـلامیودیگـر
مسـئولانموفـقشـدیمبـاسـهبانـکدیگـرهمبـهچارچـوبمشـخصیبرایتسـویه
دیـونبرسـیموایـندرشـرایطیبـودکـهبانکهـابهدلیـلوجـودبرخـیملاحظـاتو
محدودیتهـایقانونـیبرایتسـویهوتهاترملکـیمطالباتبانکیهیـچتمایلیبرای

تسـویهایـندیـونازمسـیرتهاترنداشـتند.

  بـه نظـر می رسـد، خلـق منابـع بـرای تسـویه ایـن دیـون از طریـق 
پیگیـری مطالبـات شـهرداری قـم از دولـت کار ویـژه ای محسـوب 

می شـود؛ لطفـاً دربـاره ایـن موضـوع هـم توضیـح دهیـد.

بـاپیگیریهاییکـهدرسـالهای94و95انجـامشـد،امـکانتهاتـروتسـویه
بدهیهـایدولـتبـهشـهرداریهادرقانونبودجهسـالیانهکشـورفراهمشـدوباکار
متراکـموپیگیـریمجدانههمکاراندرطولسـهسـالگذشـتهموفقشـدیمبخشـی
ازمطالبـاتشـهرداریقـمازدسـتگاههایدولتـیراازایـنمحـلبـااسـنادخزانـهو
دیـونبانکـیتهاترکنیم؛لیکندرسـالگذشـتهبهدلیـلعدمهمراهیسـازمانبرنامه
وبودجـهوعدمصـدورتخصیـصبـرایتهاتـرمطالبـاتشـهرداریها،بـااینکـهکلیـه
فرآینـدثبـتواخـذتائیدیهدسـتگاهایبدهکاروموافقـتاولیهبانکهااخذشـدهبود،

موفـقبـهانجـاماینکارنشـدیم.
ازاسـفندسـال1399طبقدسـتورشـهرداربرایسـال1400اولویتوتمرکزکاردر
بحـثتسـویهدیـونبانکهـاازمسـیرتهاتـرمسـتقیمبـابانکهـااسـت.درکنـارایـن
موضـوع،تـلاشمـادرمسـیرپیگیـریازردههـایدولتبـرایتمکینازقانـونادامه
داردودرحـالحاضـردوپروسـهیکـیدرمرحلـهکارشناسـیویکـیدرمرحلـهتعییـن
کارشـناسبـرایارزیابـیتهاترداریمکـهامیدواریمدرسـال1400بخشعمـدهایاز

دیـونشـهرداریبـهبانکهـاازاینمحلتسـویهشـود.
درسـالهایقبـلنیـزدربحـثتهاتـرچهـارپرونـدهتمامشـدهبـابانکهـایمختلف
داشـتیموامیـدواربودیـمکـهعمـدهآنراازمحـلبنـد»و«تبصرهپنجپیـشببریمکه
متأسـفانهبـاعدمهمراهـیدولـتمواجـهشـدوبلافاصلـهبـادسـتورجدیـد،تمرکـزبر
رویبخـشتهاتـرمسـتقیم،انجـاموبـاهماهنگیوجلسـاتبـاهیئتمدیـرهبانکها

چارچـوبجدیـدیتعییـنشـدتـابتوانیـمازاینمشـکلخارجشـویم.

  نتیجـه فعالیت های سـتاد تسـویه دیون و معاونـت مالی اقتصادی 
شـهرداری قـم را در سـامان دهی بدهیها چگونـه می بینید؟

درگذشــتهشــرایططــوریبــودکــهبدهیهــایزیــادبــهپیمانــکارانوجــودداشــتو
پیمانــکارانجدیــدنیــزبهســختیپــایکارمیآمدنــد،امــاامــروزبــهجایــیرســیدهایم
کــهدرپروژههایــیکــهدرچنــدســالاخیــرانجــامشــدهاســت،پیمانــکارانطــرازاول
پــایکاربودنــدوایــنپروژههــانیــزبــارعایــتاســتانداردهاودربــازدهزمانــیتعریــف

شــدهانجــامشــدهاســت.
همچنیــن،درطــولایــنســالهادرکنــارتــلاشبــرایپرداخــتدیــون،بخشــیاز
مطالبــاتشــهرداریازدســتگاههایدولتــیهــمبــاپیگیــریوتلاشهــایفــراوان
ــهدرســالهای95و96تســویهوکارســازیشــدهکــهعــلاوه درقالــباســنادخزان
ــهاجــرایپروژههــایزیربنــایوعمرانــی ــرایسرعتبخشــیب ــرایجــادظرفیــتب ب
شــهر،زمینــهســاماندهیامــلاکومســتغلاتدســتگاههایدولتــیرافراهــم

کــردهاســت.
ــیاریاز ــدیبس ــهرداری،بهرهمن ــادیش ــتجه ــلاشوحرک ــهت ــال96نتیج درس
ــی ــلعدمهمراه ــنبهدلی ــود،لیک ــیب ــتقانون ــنظرفی ــیازای ــتگاههایدولت دس
بهموقــعومناســببرخــیازدســتگاههایدولتــی،درســالهــای97و98بــاوجــود

ــی ــونبانک ــدهدی ــزانباقیمان ــهمی ــیب ــربانک ــهمیهتهات ــذس اخ
ــینتوانســت ــکارانبانک ــایربده ــاس ــتب ــهرداریدررقاب ــود،ش خ
تمــاممطالبــاتخــودرابــاباقیمانــدهدیــونبانکــی،تهاتــروتســویه

نهایــیکنــد.
ــهســرانجام ــیب ــاطمال ــیهســتیمکــههــمانضب ــروزدروضعیت ام
ــم ــیدهوه ــیرس ــهخوب ــهمرحل ــونب ــویهدی ــتوتس ــمپرداخ وه
ــده ــرادرآم ــهاج ــدهوب ــیش ــنمال ــیتأمی ــزرگعمران ــایب پروژهه
اســت.اگــرمدیریــتدرســتیانجــامنشــدهبــود،دیونــیکــه6ســال
پیــشدوهزارمیلیــاردتومــانبــودوبرخــیازایــندیــونبــاســودتــا
35درصــدحســابمیشــد،هزینــهتأمیــنمالــیســالیانهبســیاری
ســنگینیبــرایشــهرداریبهدنبــالداشــتکــهعمــلًاجلــوی
هرگونــهکارزیربنایــیوبلکــهکاراجرایــیمعمــولشــهرداریرا
میگرفــتواگــرکاربــاآنرقــمســودپیــشمیرفــت،امــروزشــهر
عــددوحشــتناکیبدهــکاربــودکــهنهتنهــاآنعــددوجــودداشــت،
بلکــهمانــعازهرگونــهتأمیــنمالــیجدیــدوشــروعپروژههــایجدیــد

ــد. ــهرمیش ــرایش ب

ــق ظرفیت هــای  ــی شــهرداری از طری ــن مال   در تأمی
ملــی، در حوزه هــای دیگــر چــه اتفاقاتــی رخ داده 

ــت؟ اس

دربخــشتأمیــنمالــیشــهرداریســعیشــدازظرفیتهــای
ــار ــهانتش ــوداینک ــاوج ــن،ب ــود؛بنابرای ــتفادهش ــدداس ــیمتع مال
ــهرداری ــگاهش ــادیون ــاتاقتص ــاظمطالع ــارکتبهلح اوراقمش
درمرحلــهاولچنــانمطلــوبنظــرنیســت،امــابــاتوجــهبــهاینکــه
ــکدرحــالانجــامو50درصــد ــمخــطی ــروژهقطــارشــهریق پ
ــال ــول6س ــود،درط ــتب ــدهدول ــرعه ــیآنب ــنمال ــهتأمی هزین
ــد. ــرش ــهریمنتش ــارش ــارکتقط ــهاوراقمش ــهمرحل ــتهس گذش
ــوزآن ــهمج ــتیمک ــارداش ــرفانتش ــال1399دواوراقدرش درس
ــلو ــهنقدینگــی،تبدی ــدب قطعــیشــدهاســتودرســال1400بای
ــلعمومــیشــهرداری ــدنوســازیحملونق ــرووفرآین ــروژهمت ــهپ ب

ــقشــود. تزری
ــرای درســالهای93و330،94میلیــاردتومــاناوراقمشــارکتب
قطــارشــهریواوراقدیگــرینیــزبــهمبلــغ300میلیــاردتومــاندر
ســالهای96و97منتشــرشــد.همچنیــن،درســال98نیــزاوراق
ــیآندر ــهنقدینگ ــدک ــرش ــیمنتش ــاردتومان ــارکت300میلی مش
ســال99بــرایهزینهکــرددرپــروژهآزادشــد.درســال99نیــز450
میلیــاردتومــاناوراقمشــارکتبــرایقطــارشــهریو200میلیــارد
ــل ــعهحملونق ــیوتوس ــاوگاناتوبوسران ــازین ــراینوس ــانب توم

شــهریمنتشــرشــد.
بحــثانتشــاراوراقمشــارکتکــهظرفیتــیبــرایتأمیــنپروژههــای
شــهریاســت،مســتلزماخــذســهمیهوکســبمجــوزازوزارت
کشــوروســازمانبرنامــهوبودجــهوبانــکمرکــزیاســتو50
ــاه ــهم ــرس ــهه ــتک ــتاس ــددول ــناوراقدرتعه ــودای درصــدس
ــدگاناوراقدادهمیشــودو50درصــدآندرتعهــد ــهدارن ــارب یکب
شهرداریهاســت.ایــنروشجــزءمعــدودروشهــایتأمیــنمالــی

ــهآندسترســیدارد. ــهشــهرداریب اســتک

محسن نصیری )مشاور عالی شهردار و رییس سابق ستاد تسویه دیون شهرداری قم(
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ناصر رعیت پور قمی، یکی از مشاوران شهردار  و از اعضای دوره چهارم شورای اسلامی شهر قم است و حضور او در شورای چهارم و 
نحوه فعالیتش در تعامل با مردم موجب شد که سید مرتضی سقائیان نژاد پس از اتمام مسئولیت او در شورای شهر، وی را به عنوان 

مشاور خود انتخاب کند. 
رعیت پور در این سال ها مسئول کمیته اجرایی شهرداری هم بوده که به گفته خودش، رسالت مهم  کمیته جلوگیری از پایمال شدن حقوق 

مردم در مراجعاتشان به شهرداری و ایجاد حلقه واسطی میان مردم و این نهاد است. در ادامه گفت وگوی ما را با وی می خوانید:

صیانت از حقوق 
شهروندان در اجرای 

طرح های شهری

 اندکی درباره شرح وظایف کمیته اجرایی شهرداری قم و 
مسئولیت شما در این کمیته توضیح دهید؟

یکیازمحورهایکاریکمیتهاجراییکهبندههممسئولیتآنرابر
عهدهدارم،بررسیتمامیتوافقاتشهرداری،مانندمادههای24و101
است.هرشهروندیکهبخواهدزمینیبخرد،یاآنراتفکیکویاتقسیم
کند،ابتدابهشهرداریمنطقهمراجعهکرده،درقسمتاملاکتشکیل
پروندهمیدهدوکمیتهاجرایینیزبادرنظرگرفتنشرایطقانونیورعایت
عدالت،تفکیکراانجاممیدهد؛یعنیبراساسماده101قانوناین
اجازهبهشهرداریدادهشدهاستکهبخشیاززمینرابرایکاربریهای

فضایسبز،شوارعوخدماتازمالکگرفته،بقیهراتفکیککند.
یاوقتیقرارباشدکهدرشهرخیابانهاییایجادشودوآزادسازیصورت
گیرد؛مانندفاز5خیابانعماریاسروبلوارجمهوری،املاکدرمسیردر
کمیتهاجرایی،بررسیوقیمتهاارزیابیمیشود؛بهگونهایکهحقیاز
مردموشهرداریضایعنشود.سپسپروندهبهکمیسیونتملکات،ارجاع
ودرآنجاتصویبمیشود.پسازآن،پروندهبهشورایشهر،ارجاعوپس

ازتصویبودریافتتائیدفرمانداری،مصوبهاجرامیشود.
همچنین،طبقرویهجنابشهرداررعایتانصافدراینتوافقاتبسیار
مهماستواگرکسیبخواهدبهضررمردموبهنفعشهرداریرأیصادر
کند،بایدپاسخگویشهرداریباشد؛بههمینعلتحقمردمدراین

زمانبیشترادامیشود.

 رابطه کمیته اجرایی با کمیسیون توافقات و تملکات چگونه است  و 
با توجه به وچود چالش هایی در این دو کمیسیون برای ارتباط مستقیم 
با ارباب رجوع، در دوره فعلی چه کارهایی برای سالم سازی این فضا 

انجام شد ؟

کمیتهاجرایی،پیشنیازتشکیلکمسیونهایتملکاتوتوافقاتراتهیهمیکند.این
کمیتهپیشازایندوره6سالهوجودنداشتوبانظارتجنابشهردارواعضایمحترم
شورایشهرایجادشدوروندکاررابرایمردمتسهیلکرد.بنابراین،اگرکسیبهنسبت
بهنحوهتملکیاتوافقزمیناعتراضداشتهباشد،بهمامراجعهمیکند؛یعنیافراد
درکمیتهنظراتخودرامطرحمیکنندوماهممواردقانونیرابهآنهاتذکرمیدهیم.
بنابراین،ایجاداینکمیتهدرافزایشسرعتوسهولترسیدگیبهپروندههامؤثربود
وبادرخواستکمیتهاجرایی،کمسیونتملکاتوتوافقاتبرایرسیدگیبهامورمردم
بهطورمنظمتشکیلمیشود.البتهفعالیتاینکمیسیونهاقبلًابهاینشدتنبود،
ولیحالاباحضورمعاونانمرتبط،5نفرازاعضایشوراوشهردارمحترمتشکیل
میشودومسئولاندرجلساتنظراتخودرابیانکرده،بارعایتحقوقمردم،بهترین

تصمیمگرفتهمیشود.

 با توجه به عضویت جناب عالی در دوره چهارم شورای اسلامی شهر، 
ارتباط فعلی کمیته اجرایی را با شورای اسلامی شهر چگونه ارزیابی 

می کنید؟ 

پنجنفرازاعضایشورایشهردرکمیسیونتوافقاتوتملکاتحضوردارند،ولی

دربعضیمواردکهکمیتهاجراییمناطقدربارهآنهاتصمیمگرفته،مردمباعناوینی
ماننداینکهتوافقاتبهنحواحسنانجامنشدهاست،یارعایتنشدنقانونبهشورای
شهرشکایتمیکنندوبهمحضاینکهایناعتراضهادرشورامطرحمیشود،
کمیسیونهایمختلفمانندکمیسیونشهرسازیوحقوقیبرایتشکیلجلسه
درخواستمیدهندوماباحضوردراینجلساتوبیانتوضیحات،مصوباترادوبارهًدر
کمیسیونتلفیق،توافقاتیاتملکات،مطرحمیکنیمواینارتباطدوسویهبرایتسهیل

دررسیدگیبهامورمردموشهرادامهدارد.

  در کشور ما معمولاً مشاور عنوانی تشریفاتی است، اما می بینیم که در 
مجموعه شهرداری قم برای مشاوران شرح وظایف مشخص وجود دارد؛ 

شما رویه کنونی  را چگونه  می بینید؟  

شهرداریبهفراخوروظایفومسئولیتهایبیشمارآنمجموعهایکاملًافعالاست
وتکتکافرادوظایفمهمیبرعهدهدارند.علاوهبراین،شهرداریاربابرجوعداردو
کارمندانبایدپاسخگویآنهاباشند.ولیدیدگاهآقایشهردارنسبتبهمشاوران،واگذاری
کارهایمهماست؛برایمثال،اگرشهرداریقصدخریدزمینیاتفکیکداشتهباشد،
مشاورانرابرایاعلامنظرفرامیخواندومابهعنوانمشاور،علاوهبراعلامنظراتخود،
پیگیریهایلازمراانجامداده،جلساتمختلفیرابامردم،مالکانوباشهردارمناطق
برگزارمیکنیم.بنابراین،برایمشاور،وظایفیخاصتعریفشدهاستومابایددرتمام

پروژههاازابتداتامرحلهاجراوپایان،مشارکتداشتهباشیم.
همچنین،دراینچندسالفعالیتبندهبهندرتجلساتتعطیلشدهاستوهرهفته
چهارشنبهها،کمیتهفنی،شنبهها،کمیسیونتملکاتودوشنبههاکمیسیونتوافقات
جلساتخودراتشکیلدادهاند.درامورمرتبطبابرخیپروژههایخاصمانندپروژهفاز5

عماریاسرنیز،درمحلپروژهجلسهتشکیلمیدهیموتصمیمگیریمیکنیم.

 در کمیته اجرایی، تمام مراحل تملک، شامل بحث های حقوق، مالی 
و ... پیگیری می شود، یا فعالیت آن صرفاً درباره خرید و تفکیک زمین  

است؟ 

کارکمیتهدادنپیشنهاددربارهروشتملکیاتوافق،بهکمیسیوناستواینپیشنهادها
نهایتاًداخلکمیسیون،تصویبوسپسبهمرحلهتنظیمتوافقنامهواردمیشود.در

ادامه،بخشاملاکشهرداریتوافقنامهراتنظیممیکندوبعدبرای
تائیدبهشورایشهروبعدازتصویبشورا،مصوبهبرایتائیدنهاییبه

فرمانداریارسالمیشود.
همچنین،درهرمرحله،اگرمالکمعترضباشد،مصوبهدوبارهبه
کمیتهبازگرداندهمیشودوکمیتهمالکرابرایتشکیلجلسهوحل
مشکلدعوتمیکندواگرمالکدرخواستشکایتداشتهباشد،به
شورایحقوقیمراجعهمیکند.البتهمعمولًادر99درصدمواردمالک
درشورایحقوقی،متقاعدشده،وبامصوبهموافقتمیکندودریک
درصدباقیماندههمممکناستکاربهمحاکمقضاییسپردهشود.
بنابراین،مابهعنوانکمیتهاجراییکارراتاانتهاپیگیریودرشورای
حقوقی،شوراودرکمیسیونهاشرکتمیکنیمودراجرایطرحهر
زمانکهمالکمعترضباشد،ماپاسخگوهستیموکارراپیگیریو
نتیجهرااعلاممیکنیم.بههمیندلیلاستکهدر6سالگذشتهبحث

تملکاتوتوافقاتباسرعتوسهولتبیشتریانجاممیشود.

 آیا مردم به راحتی می توانند به کمیته اجرایی مراجعه 
کنند؟ 

درهرزمانیهیچمشکلیبرایمراجعهمردمبهکمیتهاجراییوجود
نداردومادرکمیتهاجراییحتیبهصورتتلفنیهمبامراجعانصحبت
وآنهاراراهنماییکردهآیم.علاوهبراین،همکارانمادرکمیتهبهصورت

حضورینیزپاسخگویمردمهستند.

 اقدامات شاخص کمیته اجرایی را در این 6 سال اخیر 
چه مواردی می دانید ؟

تملکوبازکردنشوارعیمانندبلوارجمهوری،فاز5عماریاسر،بلوار
شهیدروحانی،خیابانشهیدسقایتیو...بافعالیتهایکمیتهاجرایی
وکمیسیونهامحققشد.دربحثتملکاتهمسعیمابراینبودکه
مردمراراهنماییکنیمتابخشیازارزشملکخودرابهصورتزمین

دریافتکنندکهپولشانبیارزشنشود.

ناصر رعیت پور قمی )مشاور شهردار قم(
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همایون یزدان پناه از سال ۱۳66 به فعالیت های فناوری اطلاعات واردشده و از سال 8۳ فعالیت خود را به صورت مستقیم در حوزه مدیریت 
شهری آغاز کرده و مدیرعاملی سازمان فناوری اطلاعات شهرداری اصفهان به مدت ۱۱ سال و مدیریت مرکز هوشمند کنترل ترافیک شهرداری 
اصفهان از سوابق موجود در کارنامه کاری وی است. همچنین، او از سال ۱۳96 با عنوان مشاور فناوری اطلاعات و ارتباطات شهردار و رئیس 

ستاد شهر هوشمند قم، مشغول به کار و در سال 97 مسئولیت دیگری با عنوان مدیریت نوسازی و تحول سازمانی به وی سپرده شد.
یزدان پناه معتقد است، هرچند الکترونیکی سازی فرآیندها در مدیریت شهری در ایران دغدغه ای دیرپا بوده، اما مسئله هوشمندسازی هیچ گاه 
آن طور که باید تبیین نشده است. هوشمندسازی در واقع ایجاد بستر برای رشد خدمات الکترونیکی و تصمیم سازی از کلان داده های دیجیتال 

است و تفکری است جامع تر از فناوری اطلاعات و خدمات الکترونیکی. در ادامه، گفت وگوی ما با وی درباره هوشمندسازی شهری آمده است:

70 درصد زیرساخت های 
شهر هوشمند قم آماده 

است

 فلسفه تشکیل ستاد شهر هوشمند در شهرداری قم چه 
بود؟

سابقهاینموضوعبهسال94درشهرداریقمبرمیگرددکهدغدغه
اینمسئلهدرمدیریتشهریقمایجادشدهبود.آنزماندرشهرداری
قمبرخلافتمامکلانشهرهایایرانسازمانفناوریاطلاعاتوجود
نداشتودکترسقائیاننژادازمنخواستندکهاینسازمانراایجاد
کنیم.پیشنهادبندهاینبودکهاینسازمانرابایدایجادکرد،اماازایشان
خواهشکردیمدرقمطرحجدیدیداشتهباشیم؛یعنیایجادیکساختار
جدیدومتناسببراییکحرکتجهشی؛زیرافناوریاطلاعاتیکیاز
اجزایهوشمندسازیاست،اماتمامهوشمندسازینیست؛درنتیجه،

ستادیزیرنظرشهردارقمبهنامستادشهرهوشمندایجادشد.

 فرق این ساختار با سازمان فناوری اطلاعات چیست؟

بارهاگفتهایمکههرحرکتیدرمسیرفناوریاطلاعاتدرمسیر
هوشمندسازیاست،امااینطورنیستکهاگرفناوریاطلاعاترا
توسعهدادیم،شهرهوشمندشود.هوشمندیمفهومیویژهشامل
مباحثعلوماجتماعی،تعاملاتبینحوزهای،مباحثنگرشیو...
علاوهبرفناوریهاینوینازجملهفناوریاطلاعاتوارتباطاتاست.

 بعد از گذشت چهار سال از شکل گیری ستاد شهر 
هوشمند، این ستاد چقدر به اهداف خود رسیده است؟

چیزیکهماطراحیکردهبودیمطرحیبهنسبتبزرگولازمهاشهم

اینبودکهبادستگاههایاجراییاستانبهتعاملمناسبیبرسیم؛مثلًابایدحتماًکمیته
راهبردیشهرهوشمندراباهمکاریاستانداریودستگاههایذیربطتشکیلدهیم.
امادراینمسیرمتأسفانهبهچندمشکلداشتیم؛یکیاینکهبرایاینقضیهباتصمیم
وزارتکشوربهقانونگذاریوپیشبینیچارتمناسبنیازداشتیمکهایناتفاقنیفتاد.
هرچندهنوزدرحالمذاکرههستیموتاحدیدرتهرانقانعشدهاندکهبایداینکاررا
انجامدهیم.سازمانهایفناوریاطلاعاتنمیتوانندتماممأموریتهایاینحوزه
رابهتنهاییپیشببرندواختیاراتبسیارکمیدراینزمینهدارند؛چراکهسازمانی
زیرمجموعهشهرداریهستندوقدرتواختیاراتلازموکافیرابرایهوشمندسازی

یکشهرندارند.
بنابراین،اینموضوعباعنوانکمیتهملیهوشمندسازیتقریباًتصویبشدهاست
وکمکمروالکارهایاداریاشبهپایانمیرسد.البتهتازمانتصویبکاملاین
موضوعدرنظرداشتیماینکاررادرقالبکمیتهاستانیشهرهوشمندپیشببریم
کهدستگاههایمدیریتیاستانحمایتنکردندومتأسفانهمجبورشدیمبازگشتبه
شهرداریداشته،طرحشهرداریهوشمندراپیشببریم.دردرونشهرداریهم
حرکتهاییآغازشدوبهحدود40درصداهدافرسیدیم؛البتهمشکلاتساختاریدر

داخلشهردارینیزهمچنانوجوددارد.
مشکلدیگر،اولویتهایکاریبود.وقتیدرشهربهدلیلوجودمشکلاتزیرساختی
انجامپروژههایعمرانیومسائلیازایندستنسبتبههوشمندسازیاولویتدارند،
طبیعیاستکهسرعتکافیبرایپیگیریحرکتهایهوشمندسازینداشتهباشیم.

 در طول 6 سال اخیر در این حوزه ازنظر زیرساخت ها چه اندازه 
پیشرفت اتفاق افتاده است؟

درحالحاضرحدود60تا70درصداززیرساختهاینرمافزاریدرحوزهشهرهوشمند
آمادهاستوبااینزیرساختهامیتوانتمامسامانههایدستگاههایاجراییمختلف
شهررابهیکدیگرمرتبطکرد؛درنتیجه،ازدیدشهرونداننوعیازیکپارچگیایجاد

میشود.

 درباره ایرادهای ساختاری برای هوشمندسازی بیشتر توضیح دهید. 

درشهرقم،استاندارییکنهاددولتیوشهردارییکنهادعمومیاستوما
نمیتوانیمزیرنظراستانداریباشیموبهقانونمصوبمجلسشورایاسلامینیاز

داریمتاهمهدستگاههاازآنتمکینکنند.
موضوعدیگر،تعیینمتولیاست.اگرشماازمنبپرسیدکهدرشهرهایکشورمتولی
ایجادشهرهوشمندچهکسیاست؟منمیگویم،هیچکس؛چراکهقانونمتولیخاصی

تعییننکردهوکارهاییکهانجاممیدهیم،فراترازقانوناست.
ساختارستادشهرهوشمنداولینباردرقمایجادشدوبعدکلانشهرهایدیگرهماین

کارراآغازکردند،اماهمچناناینکاربهحمایتهایقانونینیازدارد.

 با توجه به وجود پیش فرض هایی در شهر قم به عنوان یک شهر الگوی 
اسلامی- ایرانی، نگاه شما در حوزه عملیاتی شهر هوشمند در قم با دیگر 

شهرها چه تفاوتی دارد؟

هوشمندسازیبهبرنامهریزیاحتیاجداردویکیازمسائلمهم،الگوییاستکهقرار
استبرنامهبراساسآنتدوینشود.اصلالگویهوشمندسازیدرایرانغربیاست؛
چراکهاصولآنازمنابععلمیدنیایغرباستخراجشدهاستومادراینزمینهوارد
شدیمتاالگویمفهومیشهرهوشمندایرانی-اسلامیراایجادکنیم؛بنابراین،سکه
اینموضوعبهنامقمضربشدهاستواینمسئلهدرکنفرانسالگویایرانی-اسلامی

سال1400پذیرفتهوارائهشد.
البتهدراینزمینهازالگوهایبینالمللیهماستفادهشده،اماآنهابرایماکافی
نیستندوهمانطورکهاشارهشد،هوشمندسازیدوبعدکلیدارد،فناوریاطلاعاتو
مباحثغیرفناوریکهعمدتاًبهعناوینیهمچونتغییرنگاهوتحولخواهی،شفافیت،
چابکسازی،افزایشبهرهوری،مشتریمداری،دادهمحوریدرتصمیمگیریو...
مرتبطاستوبسیاریازاینعناویندرمدلهایموجودبینالمللیبراساساقتضائات
سیاسی،اقتصادیوفرهنگیغربتدوینشدهاستکهدرایرانباآناختلافهای

اساسیداریم.

 درباره رویدادهای نوآورانه که در حوزه کاری شما انجام می شود هم 
توضیح دهید.

یکیازاقداماتریشهایکهدرشهرداریقمانجامدادیم،راهاندازیگروههایاندیشهورز
بود.چارچوباینکاردرشورایمعاونانشهرداریتصویبشدتاازظرفیتنخبگان
داخلوبیرونشهرداریبرایرفعمشکلاتاستفادهکنیم.ابتدادراینزمینهمسائل
شهرداریدرحوزههایمختلفاحصاشدکهدرنهایتبهصدمسئلهرسیدیم.قدمبعد،
اولویتبندیبودکهانجامشد.بهترینروشیکهدردنیاتجربهشده،ایناستکهمسائل

رابهنخبگان،جوانان،استارتاپهاو...عرضهمیکنندونامآنرارویدادمیگذارند.
سالگذشتهاینکاررادریکیازمعاونتهاانجامدادیموبهیکرویدادچندروزهرسیدیم.
البتهتوقعنداریمکهدراینرویدادهابهحلتماممسائلشهریبرسیمویکیازمهمترین
الزاماتآنتکرارشدنواستمراررویدادهاست.مشابهاینحرکترادرمسائلدیگردر
نظرداریمواینفرآیندبایدادامهدارباشدتاارتقایکمیوکیفیخدماتشهرداریاتفاق

بیفتد.

 ارتباط شما با دانشگاه ها چگونه است؟

درسالهایگذشتهدههاپژوهشوپایاننامهباحمایتشهرداریقمصورتگرفتهاست

واتاقفکرهاراهمبهدودانشگاهمادروشاخص)دانشگاهقمودانشگاه
پردیسفارابی(واگذارکردهایمکهآنهادبیریکنندودراینقالب،

ارتباطدانشگاهوشهرداریبهنوعینهادینهشدهاست.

 در زمینه ایجاد زیرساخت های نرم افزاری برای 
یکپارچه سازی خدمات چه اقداماتی انجام شده است؟

این،یکیازکارهایبزرگیبودکههمزمانوهمهزینهزیادیگرفت.
هدفماطراحیسامانهایبودکهبرایمایکپارچهسازیانواعواقسام
سامانههایالکترونیکیهمدرمجموعهشهرداریوهمدرخارجاز
شهرداریراانجامدهدواکنوناینسامانهطراحیشدهودرحالحاضر
اینظرفیتفراهماستوکافیاستکهاداراتودستگاههایدولتیو
غیردولتیبهآنوصلشوند.نرمافزارقمیاررویاینسامانهپیادهسازی
شدوقابلیتگسترشآنوجوددارد؛امامشکلماایناستکهسازوکار
قانونیبرایاجباردستگاههایدیگردرپیوستنبهاینپلتفرمرانداریم،
گرچهزیرساختآمادهاستوامیدواریمکمیتهملیشهرهوشمندبتواند

مشکلقانونیموجوددراینزمینهراحلکند.

 حوزه فناوری اطلاعات ظرفیت های خوبی برای 
سرمایه گذاری دارد؛ در این زمینه چه کارهایی صورت گرفته 

است؟

درگذشتهازاینموضوعغفلتمیشد؛یعنیوقتیازسرمایهگذاری
صحبتمیشد،تنهامسائلیمانندساختهتلو...درنظربود،اما
امروزمیتوانیمباسرمایهگذاریدرزمینهفناوریاطلاعاتاقدامات
بسیارخوبیانجامدهیم؛بنابراین،بامطالعاتانجامشدهزمینههای
سرمایهگذاریدرحوزههوشمندسازیدرشهرداری،شناساییو

پارامترهایآنمشخصشد.
ضمناًسهبستهسرمایهگذاری،مطالعهوپارامترهایبازگشتسرمایه
آن،مشخصواینموضوعبهحوزهسرمایهگذاریشهرداریارجاع
شدوبهطورموازیبایکیازشرکتهایخصوصیبزرگملیدر
حوزهخدماتارتباطیوپهنایباندبرویفیبرنوریقراردادمشارکتی
منعقدگردیدودرحالحاضرمامنتظرانتشارفراخوانمربوطبهسه
بستهسرمایهگذاریدرزمینهنرمافزارنیزانجامشودتابخشخصوصی

بیشتریواردکارشود.

 یکی از اقدامات سالهای گذشته ایجاد کارگروه فضای 
مجازی در شهرداری قم بود؛ هدف از این کار چه بود؟

درسالهایگذشتهورودبخشهایمختلفشهرداریبهفضای
مجازیبهطورمستمردرحالافزایشومشکلمااینبودکههر
حوزهوسازمانیبهصورتمستقلبهفضایمجازیواردمیشدو
اینهابحثهایامنیتیوکیفیتیداشت؛بنابراین،براییکپارچگیو
هماهنگیبهیکساختارنیازداشتیمواینکارگروهبهماکمککرد
کهبرایحرکتدرفضایمجازیدرشهرداریقمسیاستیکسانی

داشتهباشیم.
فعالسازیرادیواینترنتیشهرداریقمهمدردستورکارماستکهاخبار
شهرداریدرآنپخششده،اطلاعرسانیوارتباطبامردمدرقالبآن
اتفاقبیفتد.اینکارهمدرکارگروهفضایمجازیدرحالپیگیریو

تقسیموظایفاست.
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وی از سال 96 به عنوان مشاور شهردار در امور خانواده شهدا و ایثارگران در شهرداری قم مشغول به كار است. وی فعالیت های اجتماعی 
خود را از آموزش و پرورش شروع كرده و سپس ۱0 سال در شورای اسلامی شهر قم به عنوان عضو شورا خدمت كرده است. این مصاحبه 

با هدف تبیین خدمات شهرداری قم نسبت به جامعه ایثاگری در این مجموعه صورت گرفته است. 

تکریم جایگاه 
خانواده بزرگ ایثارگران 

شهرداری قم

 شما در گام نخست به عنوان مشاور شهردار در امور 
خانواده شهدا و امور ایثارگران در شهرداری قم شروع به 
كار كردید. چه زمانی و چطور موفق به تشكیل شورای 

مشورتی در امور خانواده شهدا و امور ایثارگران شدید؟

نگاهمثبتدکترسقائیاننژادشهردارقمدررسیدگیبهامورخانواده
شهداوایثارگرانعاملراهاندازیاینبخشبودوبادعوتشهردار
ازبندهبهعنوانمشاور،بعدازاتمامشورایچهارم،ازشهریورماه96

بهصورترسمیفعالیتخودراآغازکردم.
درمجموعدرعرصهخدمتگزاریبهجامعهایثارگری،تقویتبازوی
اداریبسیارموثرخواهدبود.مشاورسمتاجرایینیستونمیتواند
تصمیمگیریکندوآنطورکهبایدمسائلراپیشببرد.برایحلاین
مشکل،پیشنهادتشکیلشورایمشورتیرابهشهردارقمدادموایشان

پذیرفتتابتوانیمتصمیماتشورارابهمرحلهاجرابرسانیم.
اینشورایمشورتیباریاستقائممقامشهردارومعاونامورمالی،
معاونمنابعانسانیوبندهبهعنواناعضایاینشوراودکترحسینی
فرزندشهیدبهعنواننمایندهجامعهایثارگریشهرداریآغازبهکارکرد.

 در حال حاضر چه تعداد از جامعه ایثارگری در شهرداری 
قم مشغول به كار هستند؟

طبقآخرینآمار722نفرازجامعهایثارگریشاملجانباز،آزاده،رزمنده،فرزند
شهید،برادرشهید،خواهرشهید،فرزندجانبازوفرزندرزمندهدرشهرداریودر

بخشهایمختلفاعمازمدیریتیوغیرمدیریتیدرحالفعالیتهستند.
جمعیتجامعهایثارگریدرشهرداریقمنشاندهندهاینامراستکهشهرداریدر

جذبنیرویایثارگرینهادموفقیبودهوتوانستهدینخودراانجامدهد.

 دستاوردهای شورای مشورتی در امور خانواده شهدا و امور ایثارگران 
در شهرداری قم را طی این سال ها تشریح كنید.

درگامنخستبهبررسیوضعیتاستخدامآنهاپرداختیم،دربخشهاییکهامکان
تصمیمگیریجزئیبدوننیازبهقانونخدماتکشوریبودرابررسیکردهوعملکرد
سایراستانهارارصدکردیم.سپسدستورالعملخدماترسانیبهجامعهایثارگریرا

بنابرتواناییهاوامکاناتشهرداریقمدرمدتهفتماهتدوینکردیم.
یکیدیگرازاقداماتشوراتشکیلبخشسرگذشتپژوهیبودکهباتحقیقوتألیف
سرنوشتچهارشهیدشهرداریقمدردورانجنگتحمیلیآغازبهکارکردوتوانست

سهکتاباززندگینامهشهدایشهرداریرامنتشرکند.
تشکیلبخشمشاورهبرایجامعهایثارگراننیزازدستاوردهایمهماینشورادرچند
سالاخیربودکهبهصورتحضوریوتلفنیدردوموضوعخانوادهوتربیتفرزنددر

خدمتجامعهایثارگراناست.

 برگزاری یادواره  شهدا یكی از اتفاقات خوب در شهرداری قم است، 
چند یادواره طی این سال ها برگزارشده است؟

41فرزندشهیددرشهرداریقمخدمتمیکنندکهازجامعایثارگریماهستند،
برایاین41شهیدوچهارشهیدشهرداریبراینخستینباردرشهردارییادواره
"چهلچراغ"برگزارشد.باپشتیبانیهایخوبجنابشهردارمجدددرسال97این
یادوارهبرگزارشدامادرسال98بهخاطرشیوعویروسکرونابهصورتدرونسازمانی

برگزارکردیم.
ازطرفیاینرابایدبگوییمکهتقریباهرمراسموکاریکهدرحوزهایثاروشهادتدر
شهرانجاممیشود،یکطرفاجرایبرنامهشهرداریقماست.اقداماتشهرداری
قمدرحوزهترویجفرهنگایثاروشهادتاعمازنامگذاریمعابروکوچهها،برگزاری
مراسمبزرگداشتهاونامگذاریبوستانهاوهمکاریبرایبرگزاریکنگرهملیشهدا

ازاقداماتشاخصمحسوبمیشوند.

 بیشترین مراجعات جامعه ایثارگری مربوط به چه موضوعی است؟

موضوعاتجامعهایثارگریبیشترمربوطبهمحیطشغلیبودهومراجعاتمااز
جامعهایثارگریبهمسائلکاریآنهامربوطمیشود.حتیجامعهایثارگریخارجاز
شهرداریهممطالباتیدارندواگربهشهرداریمراجعهکردهوبرایپیگیریکارشان

بهشوراارجاعدادهمیشوند.
بخشدیگریکهخیلیمراجعهداریموبایدصادقانهبگوییمموفقنبودیم،جذب
فرزندانجانبازوآزادهدرشهرداریاستکهباوجودداشتنتخصصومدركمرتبط،

مجوزیبرایاستخدامآنهانداریم.

 اساسا چرا باید مسائل ایثارگران در شهرداری به صورت خاص و ویژه 
مورد توجه قرار بگیرد؟

بایدبگوییمزمانیکهخیلیازمردمدرآسودگیزندگیمیکردندیكعدهدرجوانیو
بااعتقادبرایحفظکشوروامنیتکشورشانشهیدشدندوخونخودشانراهدیه

کردندوتعدادیازافرادهمدچارمشکلاتروحیوجسمیشدند.
آنهاهشتسالمشغولبهدفاعبودند.امروزوظیفهکلنظاموحاکمیتاستکه
نخستارزشوجایگاهاینقشرراحفظکندوسپسدرروزمرگیزندگیبهکمك
آنهابشتابد.البتهاینیاریوهمراهیدرهمهجهانمرسومبودهوحتیبازماندگان

سربازانجنگجهانیهنوزدرحالدریافتخدماتهستند.
جامعهایثارگریجامعهمقدسیبرایمااستوبایدبدانیمبخشیازایثارگرانبا
آسیبهایجدیبهخانهبرگشتندواینآسیبهادرزندگیوفرزندانآنهاتأثیر

گذاشتهوجامعهموظفاستبدونهیچمنتیخدماتیبهآنهاارائهدهد.
هربارکهمنباشهرداردرخصوصموضوعاتجامعهایثارگرانملاقاتداشتهام،
ایشانبانگاهارزشیواعتقادیبهجامعهایثارگرانتوجهکردهومعتقداستبرایاین
قشربایدخدمترسانیصورتبگیردوموانعبرداشتهشدهتابتوانیمدینخودرانسبت

بهاینجامعهاداکنیم.

 به جز شورای مشورتی كدام بخش از شهرداری بیشترین خدمت را به 
جامعه ایثارگران ارائه می دهند؟

خدماتشهردارینسبتبهجامعهایثارگریمحدودبهشورایامورایثارگراننشدهو
بخشهایدیگرشهرداریبهخصوصادارهکلارتباطاتواموربینالمللوسازمان
فرهنگیهنریورزشیبهجددربحثجامعهایثارگریوترویجفرهنگایثاروشهادت

فعالهستند.

 برای خانواده شهدای مدافع حرم چه کارهایی انجام شده است؟

ازآنجاکهبندهعضوکمیتهتکریمخانوادهشهدامدافعحرمنیزهستم،
ازآقایشهرداراجازهگرفتمکنارکارهایجامعهایثارگریبهخانواده

شهدایمدافعحرمهمرسیدگیکنیم.
درحالحاضردربخشمشاوره،کلاستربیتفرزندرابهصورت
آنلاینبرایخانوادهشهدایمدافعحرمبرگزارمیشود.اینخانوادهها
درهرحوزهایکهبامشکلمواجهباشند،میتوانندازخدمات
مشاورهرایگانمابهرهمندشوند.البتهشیوعویروسکرونابسیاری
ازبرنامههایحضوریمارالغوکردوفعلاایناقداماتمعطوفبه

فضایمجازییامراجعاتموردیاست.

 تبدیل وضعیت جامه ایثارگری با توجه به دستورالعمل 
وزارت كشور در چه مرحله ای است؟

طبققانونکشوریوقتیفراخوانیبرایاشتغالانجاممیشود،
25درصدازاینجذببایدازخانوادهایثارگرانباشدکهباتوجهبه

رتبهبندیآنهاپذیرشانجاممیشود.
رونداستخداماینگونهبودکهپسازجذببایدمراحلیراطی
میکردندتابهصورترسمیاستخداممیشدندکهباتوجهبه
دستورالعملجدیدوزارتکشورخانوادهایثارگراندربدوورودرسمی

شدهوامنیتشغلیاینافرادتأمینمیشود.

 در این حوزه چه کار مغفولی مانده كه دوست دارید 
انجام شود؟

ارتقاءسطحدانشیوشغلیایثارگرانیکیازبرنامههایشورای
مشورتیامورایثارگرانازابتدابودهاست.اگربتوانیمخدماتیبهاین
جامعهارائهدهیمکهآنهابهخوداتکاییوبلوغشغلیبرسند،بهترین
خدمتاست.متأسفانهبهعلتمشغلهزیاداینجامعههنوزموفقبه
تدوینبرنامهجامعیدراینبخشنشدهایموامیدواریماینکاردر

آیندهباقوتوقدرتانجامشود.

 در پایان عملكرد شهرداری قم را در همه حوزه ها در 6 
سال گذشته را  چطور ارزیابی می کنید؟

مندرزمانیکهشورایچهارمآقایدکترسقائیاننژادرابهعنوان
شهردارانتخابکرد،عضوشورابودهوبهایشانرایدادم.دکتر
سقائیاننژادباعملکردعملیوعینیدراصفهانبهقمآمدندونقطه
قوتایشانایناستکهوییكشهردارجامعنگرهستند،یعنیاگر
بهتوسعهفضایسبزتأکیددارنددرکنارآنآسفالتخیابانراهم
میبینند.درکناراینموضوعاتبهمسائلفرهنگیهمتوجهدارند.
مدیریت6سالاخیرتوانستپروژههایناقصوپرچالشرادرقم
ساماندهیکند.امروزعلاوهبرتوسعهدرشهرشاهدتوازنخدمات
درمناطقبودهوبسیاریازمشکلاتداخلشهردارینیزحلشدهو

شهرداریقمیکنهادسالمدرکشوراست.
امیدواریممجموعهشهردارینسبتبهجامعهایثارگریدرهمه
بخشهایكنگاهویژهداشتهباشدونگاهویژهحتماًمادینیستوبا
اینجامعهمحترمانهبرخوردکنندوبداننداینافرادآسیبروحیجدی

دیدهاندوبایدازآنهاپشتیبانیشود.

طوبی حجازی )مشاور شهردار قم در امور خانواده شهدا و ایثاررگران(
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را  گذشته  سال   6 در  قم  شهرداری  حرکت  شاه کلید  شاید 
بتوان در سیاست »برنامه محوری« خلاصه کرد. سیاستی 
که باهدف حرکت متوازن و علمی در مسیر تحقق اهداف 
است.  اتخاذشده  مردم  رضایت  جلب  و  شهری  مدیریت 
صحیح  مسیر  در  تا  می کند  کمک  شهرداری  به  برنامه محوری 
و  هزار  مسائل  و  وظایف  انباشتگی  در  شهروندان،  به  خدمت 
تفکری، معاونت  در چنین  نشود.  گم  رنگ مدیریت شهری  یک 
برنامه ریزی و سرمایه انسانی یکی از معاونت های کلیدی و مهم 
در شهرداری خواهد بود که بسیاری از زیرساخت های نرم افزاری 

حرکت شهرداری را تأمین می کند. 
اهدافی مانند »توسعه شهر خلاق و هوشمند« و »تحقق حکمرانی 
برنامه  در  شهری«  مداری  قانون  و  مطلوب  اسلامی  مدیریت  و 
معاونت  برای  مأموریت هایی  قم،  شهرداری  راهبردی  نخست 

برنامه ریزی و سرمایه انسانی شهرداری تعریف کرده اند. 
نام گرفته،  هوشمند«  و  خلاق  شهر  »توسعه  که  ششم  هدف  در 
پژوهش های  و  مطالعات  به  کاربری  راهبردی  نگرش  »ارتقای 
شهری« به عنوان یک راهبرد موردتوجه بوده و ذیل آن اقداماتی 
مانند نهادینه سازی تصمیم گیری بر محوریت پژوهش و  استقرار 

مدیریت دانش و تسهیم تجارت تعریف شده است. 
شهرداری  در  پژوهش  و  مطالعات  بودجه  اختصاص  هرچند 
می رسد  نظر  به  اما  نرسیده  خود  مطلوب  میزان  به  هیچ گاه  قم 
معاونت برنامه ریزی و سرمایه انسانی در طول سال های اجرای 
برنامه راهبردی اول توانسته نگرش راهبردی و حرکت در مسیر 
قم  ادبیات بخش های مختلف شهرداری  به  به نوعی  را  برنامه 

تبدیل کند. 
دانش  سطح  »ارتقای  مانند   راهبردهایی  البته 
»توسعه  و  شهر«  انسانی  سرمایه  آگاهی  و 
زیرساخت های شهر هوشمند« هم ذیل هدف ششم 
برنامه راهبردی اول تدوین شده که عملکرد معاونت 
در هرکدام در جای خود به تحلیل و بررسی  نیاز دارد. 
»تحقق  عنوان  با  اول  راهبردی  برنامه  هفتم  هدف 
حکمرانی و مدیریت اسلامی مطلوب و قانون مداری 
شهری« نیز به مأموریت های معاونت برنامه ریزی و 
سرمایه انسانی اشاره دارد. در این هدف راهبردهایی 
مانند اصلاح و بهبود ساختاری سازمان برای چابک 
سازمانی  فرآیندهای  و  ساختارها  منطقی سازی  و 
بهره وری  محوریت  با  انسانی  منابع  ساماندهی  و 
قرارگرفته است. همچنین مسئله »تعمیم  موردتوجه 
مدیریت  در  مداری  قانون  و  اسلامی  ارزش های 
شهری« به عنوان راهبرد ذیل این هدف تعریف شده 
و  اداری  ارتقای سلامت  مانند  مهمی  موضوعات  که 
اسلام  جهان  به  ارائه  و  اسلامی  مدیریت  الگوسازی 
به عنوان سیاست های اجرایی این راهبرد تعریف شده 

است. 



مقطع  در  برق  رشته  دانش آموخته  رنجبر،  محسن 
دانشگاه های  از  ارشد  کارشناسی  و  کارشناسی 
مدیریت  دکترای  دانشجوی  و  شیراز  و  اصفهان 
اصفهان  اسلامی  آزاد  دانشگاه  توسعه  و  تطبیقی 
شهری  خدمات  معاون  کارنامه اش،  در  و  است 
دارد.  را   9۴ تیر  تا   89 آبان  از  اصفهان  شهرداری 
معاون  به عنوان  که  است  سال   6 او  همچنین، 
برنامه ریزی و سرمایه انسانی به تدوین دو برنامه 
راهبردی و نظام های مختلف مدیریتی در شهرداری 

قم مشغول است.

کارکردن در شهر قم با وجود مسائل و چالش های گوناگون موجود در آن که تمامی ندارند، به پشتوانه های محکم فکری و برنامه ای 
نیاز دارد؛ موضوعی که در شهرداری قم با وجود سابقه نزدیک به صدساله و تبدیل شدن به یک کلان شهر مهم خلأ آن دیده می شد. 
شاید به همین خاطر بود که دکتر سیدمرتضی سقائیان نژاد، از ابتدای حضور و سکانداری اش در مجموعه شهرداری در سال 9۴ بر 
مسئله برنامه محوری به طور جدی تأکید داشت و در این مسیر هم تدوین چشم انداز ۱۴۱۴ شهر و شهرداری قم گام نخست بود. برنامه های 
عملیاتی قم ۱۴00 و قم ۱۴0۴ هم بر اساس همین چشم انداز، تدوین و یکی از برنامه ها اجرا شد. در کنار این موضوع، سامان دهی مسئله 
نیروی انسانی و ایجاد ابزارهای کنترلی مانند سیستم کنترل پروژه و ارزیابی برنامه و بودجه و ایجاد تحول در سیاست تدوین بودجه های 

سالیانه از اقداماتی بود که در معاونت برنامه ریزی و سرمایه انسانی شهرداری قم صورت گرفت.
در ادامه، گفت وگوی ما را با محسن رنجبر، معاون برنامه ریزی و سرمایه انسانی شهرداری قم را در همین باره می خوانید:

تبدیل شهرداری قم به 
سازمانی راهبردمحور 

 لطفاً اندکی درباره پیشینه معاونت برنامه ریزی و سرمایه 
انسانی در شهرداری توضیح دهید؛ ساختار این معاونت در 

حال حاضر چگونه است؟

معاونتبرنامهریزیوسرمایهانسانیشهرداریقمدرچارچوبوساختار
جدیدخوددرسال94شکلگرفت؛یعنیپسازتصمیمسازمان
شهرداریهاودهیاریهادرسال93مبنیبرادغامحوزهمنابعانسانیو
تشکیلاتدرمعاونتبرنامهریزی،ناماینمعاونتازمعاونتبرنامهریزی
بهمعاونتبرنامهریزیوسرمایهانسانیتغییریافتواکنونمعاونت
برنامهریزیوسرمایهانسانیازازدوادارهکل،شاملادارهکلبرنامه
وبودجهوادارهکلسرمایهانسانیوهمچنینیکمدیریتباعنوان
مدیریتنوسازیوتحولسازمانیویکسازمانباعنوانسازمانفناوری

اطلاعاتوارتباطاتتشکیلشدهاست.
وظیفهادارهکلبرنامهوبودجهدرشهرداریقمتدوین،اجراونظارتبر
برنامههایراهبردیبلندمدت،میانمدتوبودجههایسالیانهاستو
دراینادارهکل،بخشآمارواطلاعاتشهردارینیزمدیریتمیشود.
ادارهکلمنابعانسانیهموظیفهاجراونظارتبرتشکیلاتسازمانی

ساماندهیومدیریتمنابعانسانیرابرعهدهداردودربخشمدیریتتحولسازمانینیز
مباحثمرتبطبابهبودفرآیندهایسازمانیوپژوهشپیگیریمیشود.سازمانفناوری
اطلاعاتوارتباطاتهمایجادوتوسعهزیرساختهاینرمافزاریوسختافزاری

موردنیازرابرایارائهخدماتالکترونیکبهشهروشهروندانبرعهدهدارد.

 مهم ترین رسالتی که در این سال ها معاونت برنامه ریزی و سرمایه 
انسانی شهرداری قم پیگیری کرد، چه بود؟

یکیازمهمترینمباحثیکهجنابآقایدکترسقائیاننژاددرسال94ودرهمان
جلساتابتداییشورایاسلامیشهرقمبیانکردند،ضرورتبرنامهمحوریدرشهر
قمبود؛بههمیندلیلیکیازاولویتهایشهرداریقمتدوینسندچشماندازوبرنامه

عملیاتیکارآمدوقابلاجراتعیینشد.
فعالیتبرایتدوینسندچشماندازهمازنیمهدومسال94آغازشدکهدرنهایت
چشماندازشهرقمبامشارکتهمهذینفعانشهرازجملهحوزههایعلمیه،مراجع،
دانشگاهها،اداراتدولتیونخبگانشهرقم،تدوینودراردیبهشتماهسال1395در

شورایمحترماسلامیشهرتصویبشد.
پسازتصویبچشمانداز؛تدویناهداف،راهبردها،سیاستهاوبرنامهاجراییپنجساله

اولدردستورکارقرارگرفتکهاینبرنامهبرمبنایآخریناستانداردهایعلمیروزونگاه
واقعبینانهوبومیدرقالبیازدههدفکلانراهبردی،118سیاستاجراییو500طرح،
تدوینودراواخرسال95درشورایاسلامیشهر،تصویبوبرایاجرابهشهرداریقم
ابلاغشد.لازمبهذکراست،برایتحققچشماندازشهرقمدرافق1414بهچهاربرنامه
عملیاتیپنجسالهنیازداریمکهبرنامهاولآندرسال1400بهاتمامرسیدوبرنامهعملیاتی

دومنیزتدوینشدهومراحلتصویبآندرحالانجاماست.

 در شش سال گذشته کدام یک از نظام های مدیریتی در شهرداری قم، 
ایجاد و یا سامان دهی شده است؟

پسازتدوینسندچشماندازوبرنامهراهبردیشهرداریقمبهایجادوساماندهی
نظامهایمدیریتیبرایمناسبسازیمسیرموردنیازبرایاجراییشدنبرنامهنیازبود
کهبااینهدف،پیادهسازیسیستمهایمدیریتیکنترلپروژه،ارزیابیبرنامهوبودجه،
بازخوردگیریراهبردی،نظامجبرانخدمت،نظامجامعآماری،بهبودوچابکسازی
فرآیندها،بهبودوچابکسازیتشکیلاتسازمانیوارتقایزیرساختهاینرمافزاریو
سختافزاریموردنیازدردستورکارشهرداریقرارگرفت؛بهطوریکهدرپایانسال96
سیستمهایارزیابیبرنامهوبودجهوهمچنینسیستمکنترلپروژهبهمرحلهاجراییرسید
وبهعنواندوابزارمهمدرکنترلبرنامهکوتاهمدتمبنایکارنظارتوبهبودقرارگرفت.
درادامه،سیستمبازخوردراهبردیکهوظیفهآننظارتوکنترلبرمیزانتحقق
چشماندازاهدافوراهبردهایمندرجدربرنامهبلندمدتشهرداریاست،درسال97
اجراییشد.اینسیستمبهعنوانیکیازدستاوردهایمهمشهرداریقمتواناییرصد

میزاناجرایبرنامهوانحرافاتاحتمالیازآنراایجادکرد.

 با توجه به اهمیت نیروی انسانی برای تحقق برنامه، در این بخش چه 
اقداماتی باید صورت می گرفت؟

یکیازسیستمهایمدیریتیتعریفشده،برنامهنظامجبرانخدمتبود.اینسیستمبر
مبنایمتدانگیزشیوایجادارتباطبیننظامحقوقودستمزدورفاهیاتکارکنانبااجرای
برنامههایمیانمدتوکوتاهمدتشهرداریبرنامهریزیودرآن،پرداختهایمرتبطبا

نیروهاازحالتسنتی،خارجومتناسببابرنامههاتعریفشد.
ازطرفی،چابکسازیوکوچکسازیساختارتشکیلاتیشهرداریومتناسببا
آنافزایشتوانمندینیروهاازطریقآموزشایجادزمینههایخلاقیت،پیادهسازی
سیستمهاییمانندنظامپیشنهادهاومدیریتدانشوبهبودرفتاروفرهنگسازمانی
دردستورکاراینمعاونتقرارگرفتکهخوشبختانهاجراینسبتاًمناسبنظامهای
مدیریتیادشدهکمککردتابرخلافسایرشهرداریهایکلانشهرها،شهرداریقم
ازنظرتعدادنیرویانسانی،فرآیندکاهشیداشتهباشد.اکنوننیزمعاونتبهدنبالایجاد
زیرساختهایلازمبرایبرونسپاریبخشهاییازفعالیتهایشهرداریاستکه
نمونهموفقآندرسال99ودربرونسپاریبخشیازفعالیتهایحوزهشهرسازیدفاتر

خدماتالکترونیکانجامشد.

 شهرداری قم در بحث اجرای فرآیندهای الکترونیکی چه وضعیتی دارد؟

درحالحاضر،پرتالشهرداریقم،سامانهقمیاروسامانهشاخهبهعنوانابزارهایمهم
اطلاعرسانیوسرویسدهیبهشهروندانعزیزدرشهرداریقمایجادشدهاستکهدر
اینسامانههاخدماتمتنوعیصورتمیگیرد؛اگرچههنوزتااجرایصددرصدآنفاصله
داریم.همچنین،بسیاریازخدماتیکهدرسیستمحملونقلوجودداشت،اکنونبا
ارائهکارتالکترونیکیقمکارتبهصورتالکترونیکوبسیاریازنظارتهابرسیستم

اتوبوسرانیوتاکسیرانیازطریقاینکارتانجاممیشود.
همچنین،اتاقپایاپایبانکیبرایحفظسرمایهمردمایجادشدهاستتامردمبتوانند
ازطریقکارتپرداختهایمتنوعیراانجامدهند.ستادشهرهوشمندنیزبرایایجاد
هماهنگیورفعمشکلاتوموانعدرحوزهارائهخدماتالکترونیکبهشهروندانوتعامل
باسایراداراتومراکزذینفعدرموضوعهوشمندسازیتشکیلشدتاباسیاستگذاری
مناسبمسیرحرکتشهرداریدرهوشمندسازیشهرراآمادهکندکهازفعالیتهایمهم

دراینزمینهتدوینسندراهبردیفناوریاطلاعاتوارتباطاتوتعیین
راهبردهاوسیاستهاواقداماتموردنیازبرایتحققشهرهوشمند

است.

 از نظر شما در این 6 سال، برنامه محوری چقدر به بهبود 
عملکرد شهرداری کمک کرده است؟

اگربهاقداماتانجامشدهنگاهیبیندازید،متوجهمیشویدکهبهلحاظ
فیزیکیوتوسعهزیرساختهایشهر،همانطورکهمردمشاهدهستند،
ازسال94تا99اتفاقاتخوبیافتادوسرانهفضایسبزافزایشیافت
وپروژههایناتمامهمانندپروژهسهسطحهرزمندگاناسلام،مقداد،پل
میثمو...بهسرانجامرسیدودرسطحشهرنظمایجادشد.همچنین،
ادامهبلوارشهیدسلیمانیبهسرانجامرسیدووضعیتترافیکدرسطح
شهرتااندازهایساماندهیشد.درکنارایناقدامات،پروژههایجدیدی
مانندتقاطعسهسطحهولیعصر)عج(ومدافعانحرمرادردستاجرا

داشتیمکهدرزمانکوتاهیبهنتیجهرسید.
البتهپروژههایفرهنگی-ورزشیوتوسعهساختمانهاوسولههایبزرگ
درمناطقمختلفومعابرجدیدموردنیازشهرمانندبزرگراهآیتالله
بروجردینیزشکلگرفتوگسترشفضایسبزشهریباکیفیت،
نظافتشهرومدیریتپسماندبابهبودمیزانتفکیکازمبدأوتولید
کودکمپوستونوسازیناوگاناتوبوسرانیوتاکسیرانیوسیستمهای
هوشمندترافیکیوخطکشیمعابربهخوبیانجامشد.درزیرساختهای
شهرهمتوسعهخوبیداشتیموهمهایناقداماتبراساساهدافو
طرحهایمندرجدرسندراهبردیوبرنامهعملیاتیاولشهرداریقم
شکلگرفت؛اگرچهبرنامهتاحدزیادیآرمانگرایانهاست،امااقدامات
شهرداریمتناسببادرآمدکسبشدهومنابعایجادشدهدرمسیرتحقق

آنهاانجامشد.

 اندکی درباره موانع تحقق برنامه راهبردی شهرداری قم 
توضیح دهید.

یکیازموانع،اتفاقاتتحریمیبودکهپایهاقتصادکشوررادگرگونکرد
وپیشبینیماهمدرروندتوسعهشهرتحققنیافت.فضایتحریمی
قیمتهایپایهراتغییردادوپیمانکاراننیزبهچالشدچارشدندو
اجرایبرخیپروژههامانندمتروباتأخیرمواجهشدوبهجاییرسیدیمکه
صددرصدبودجهصرفمیشد،اماازآنچهتصورکردهبودیم،برایشهر
فقط60درصدخروجیداشتوهمینموضوعاشکالاتیرادراجرای

برنامههاایجادکرد.

 برنامه راهبردی قم 1404 در چه مرحله ای است و نسبت 
به برنامه اول چه تفاوت هایی دارد؟

مقدماتتدویناینبرنامهدرسال99تدوینشد.برنامهدومبسیارقوی
استودراینبرنامهبهلحاظمکتببرنامهریزیبهدنبالآنبودیمکهدر
کشوربایدازکداممدلبرنامهریزیکلاناستفادهکردوپسازتحقیقاتی
بهایننتیجهرسیدیمکهرهبرانقلابچندسالقبلالگویاسلامی-
ایرانیپیشرفترامطرحکردهبودندواگرچهالگوبهنتیجهنهایینرسیده
بودامابرایآنبسیارکارشدهبود.درواقع،اینالگورویکردجدیدیبرای
بحثپیشرفتکشوربودوباتوسعهغربینیزبهلحاظبنیادینتفاوت

زیادیداشت.
ضمناًتاامروزکارهایخوبیشدهوالگوآمادهاستوسال1400ابلاغ
میشودودرواقع،سندپایهایکهازآنبرایتدوینبرنامهاستفادهکردیم،
برمبنایالگویایرانی-اسلامیپیشرفتوباهدفرسیدنایرانبهپنج
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کشوراولدنیادرشاخصهایتعیینشده،طراحیشدهبود.درعینحال،
روشهایروزدنیابرایادارهشهرهانیزمدنظرقرارگرفت.

یکیازبهترینروشهایکنونیتدوینبرنامهمدیریتشهری،الگوی
شهرهمگراستوماازاینالگواستفادهکردیمودربسیاریازکشورهای
پیشرفتهازآناستفادهشدهودربسیاریازکشورهاباایناستفادهازاین
الگو،درمسیرتوسعهجهشخوبیاتفاقافتادهاست.مااینالگورابرای
شهرمقدسقمبومیسازیکردیمودرآنبهدنبالاینمسئلههستیم
کهبرایشهروندان،معنویت،امنیت،آسایشوافزایشکیفیتزندگیرا

ایجادکنیم.
دراینروشبهگذشتهوحالشهرتوجهومشخصمیشودکهبراساس
روشآیندهپژوهی،شهربهچهسمتیمیرودوازنظرجمعیت،درآیندهچه
تناسبیدارد.بنابراین،درمرحلهاولبهآسیبشناسیگذشتهپرداختیمو
وضعیتکنونیرابررسیکردیم.همچنین،ازنخبگانومردمدربارهآینده
شهرنظرسنجیشدتادیدگاهخودرابگویندودرکنارآنبحثآیندهپژوهی

شهرهاراباالگوهایمختلفمطالعهکردیم.
بااینالگووترکیبانباالگویاسلامی-ایرانیپیشرفت،19محور
موضوعیرااستخراجوورودیهارادرقالبنقاطقوتوضعفشهر،
ارزیابیوآنهارادراتاقفکرباهمتلفیقکردیم.درادامه،برایرسیدنبه
چشماندازطرحهاییراتدوینکردیمتانقاطضعفرابانقاطقوتبرطرف
کنیم.برنامهدومنیزبهاینترتیببهطورکاملبهصورتراهبردیشکل
گرفتوقسمتعملیاتیآننیزآمادهومشخصشدکهدرابتدایسال
1400هریکازشاخصهایپیامدیوشاخصهایعملیاتیچهرقمی

خواهدبودودرپایانبرنامه1404چهعددیبایدباشد.
همچنین،باتوجهبهبحثچشماندازوبضاعتهایموجودوازدیدمنابع
مالیشهرداریسهبرنامهتدوینومشخصشدکهقمدرپنجسالآینده

دردرآمدچهوضعیتیخواهدداشتوباتوجهبهاینمنابعدرآمدی،هدفگذاریهاانجام
شد.

 در 6 سال اخیر بزرگ ترین دستاورد خود را در معاونت برنامه ریزی و 
سرمایه انسانی چه کاری می دانید؟

در6سالاخیرتوانستیمروالیعقلاییومنطقیومشارکتیبینداخلوبیرونشهرداری
ایجادکنیم.همچنینباابزارهاییکهداریمسیستمینظاممندوقویتدوینکردهایمکه

درتماممراحلکاربهماکمکمیکند.
همانطورکهگفتهشد،سامانههایکنترلپروژهوارزیابیعملکردوبازخوردراهبردی
رصدمیشوندوطرفدیگر،پرداختهاینیروهاونگهداشتوارتقایشغلینیزبر
اساستعهدکارکنانبهبرنامهاست.پشتیبانینرمافزاریوسختافزارینیزدربحث
ستادشهرهوشمندوسازمانفناوریاطلاعاتوارتباطاتانجاممیشود.بهنظرم
فضایموجودبراینحوهادارهشهروپاسخگووشفافبودنبامردموشورایاسلامی

شهربسیارروشناست.
بااینسیستممیتوانهرماهبودجهشهرداریرابراساسسامانهکنترلپروژهوسامانه
ارزیابیبرنامهوبودجهرصدکردوهرششماهیکبارسازمانبازخوردراهبردیبهارزیابی
اهدافراهبردیدرششماهگذشتهمیپردازدودراصلاحبودجهازآناستفادهمیکند
ودرپایانسالنیزتجزیهوتحلیلیقویازشرایطرابهمامیدهد.ماهمبراساساین
سیستممیتوانیمگزارشکنیمونمایندگانمردمدرشورایاسلامیشهراینهارارصد

کنندوازمابخواهندکهبرنامهراتصحیحکنیموآنراپیشببریم.

 در این مسیر در چه حوزه هایی به همراهی و هماهنگی با دستگاه های 
خارج از شهرداری نیاز داشتید و این همکاری ها چگونه صورت گرفت؟

ازدیدگاهکلان،وقتیشهرداریفعالیتهایسختافزاریونرمافزاریراآغازمیکند،

حتیاگردستگاههایدیگرنخواهندباشهرداریهمکاریکنند،تحتتأثیراقداماتشقرار
میگیرند؛یعنیوقتیبرنامهایغنیوقویداشتهباشیمکهبهخوبیآنرااجراکنیم،بازآنها
بدونهمکاریتحتتأثیرقرارمیگیرند.بهعنوانمثال،وقتیموضوعیچونساماندهی
دستفروشانووانتبارهاوروزبازارهایاموضوعدفنامواتدرشهردرنقاطخاصیمطرح
گاهدیگراننیزتحتتأثیرقرارمیگیرندواین،یکیازروشهابرایایجاد میشود،ناخودآ

تعاملبادستگاههاست.
وزارتکشورهمدرسال94بهدنبالاینمسئلهبودکهبرایهرشهر،چشماندازیتدوین
شده،هردستگاهیذیلآنبهانجاممأموریتهایشبپردازدوشایدشهرداریقمازمعدود
شهرداریهاباشدکهبراساسالگوییکهوزارتکشورابلاغکردهبود،چشماندازشرا

نوشتوبرنامهپنجسالهاولراپیشبردودرحالتنظیمبرنامهپنجسالهدوماست.
بهدستگاههایدیگرنیزگفتهایمکهچونمامدیریتواحدوهماهنگداخلشهرهارا
نداریم،ازاینبرنامهاستفادهوآنراابلاغکنیدتااینبرنامهصرفاًبرایشهردارینباشدو
دستگاههایدیگرنیزبرایرسیدنبهچشمانداز،اینکارهاراانجامدهند؛البتهدراینباره
فقطتوانستهایمبرنامهخودراعرضهکنیموقوانینرابرایدوستانبگوییمکهتاحدودی

نیزهمراهیکردهاند.

 در صورت پایبندی شهرداری به برنامه و حرکت دستگاه های دیگر در 
مسیر خودشان، چشم انداز چگونه محقق خواهد شد؟

دستگاههایدولتیبهلحاظچابکی،سنگینوبهمرکزخودشانوصلهستندوخصوصاً
درشهریمانندقمکهتکشهرستانیاست،چشمدستگاههابهمرکزاستومرکز
اینفضاهارابرایارگانهایدیگرداخلشهریفراهمنمیکندکهبتوانندذیلبرنامه
منسجمیهماهنگشوند؛البتهدراینبارهفرهنگسازیکردهایمواقداماتمانیزبر

دستگاههااثرگذاراست.

 در برنامه اول کدام اقدامات ناتمام ماند و آیا در برنامه 
دوم امکان دسترسی به این اهداف تعیین شده وجود دارد؟

ارتقایکیفیمحلاتازموضوعاتیبودکهدربرنامهاولآنرادنبال
میکردیموبااینهدفهمشبکههمیارانمحلاتراشکلدادیم.
اینبرنامههادرموضوعاتخاصیهمچونپسماندوفضایسبزعملی
شدامابهدلیلاینکهبحثارتقایکیفیتزندگیدرهرمحلهبهعوامل
مختلفیوابستهاستکهیکیازعواملکوچک،شهرداریبود،بهطور

کاملموفقنبودیم.
شهرداریدرمحلاتاقداماتیمانندنظافتواوقاتفراغتوتوسعه
فضایتفریحیوسبززیرساختهارادنبالمیکرد،امادربحثهای
اقتصادی،خودمردمساختوسازمیکردندودربخشهایفرهنگیو
فرهنگشهروندینیزشهرداریاقداماتیراانجاممیداد،امابازهمخود

مردمبیشتراینمسائلرادرارتباطاتاجتماعیایجادمیکردند.
ضمناًمادربرنامهاولنتوانستیمبهسمتارتقایکیفیمحلاتو
نیازسنجیبرویم؛چونگروههایمحلیشکلنگرفتهبودوبههمین
دلیلدرآسیبشناسیبرنامهاولوتدوینبرنامهدومبهسراغنظرات
مردمیرفتیم؛درالگویبرنامهریزیشهریهمگراهممسئلهاستفادهاز
نظراتجامعهذینفعکهمردمهستند،بسیارمهماست؛بنابراین،دراین
مسیربااستفادهازظرفیتفضایمجازیوحقیقیوباهمکاریبسیجو
دیگرظرفیتهایشهرجلورفتیموبههمیندلیلدرطرحهاییکهبرای
برنامهدومپیشبینیمیشود،بهمسئلهارتقایکیفیمحلاتومشارکت

مردمیبیشترتوجهشدهاست.
یکیدیگرازاقداماتیکهبرایسال1400برنامهریزیشده،ایناست
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کهسیستمفرصتدهیبهمشارکتذینفعانراعملیاتیوگروههای
محلیراایجادوبااستفادهازنظراتمعتمدینواقشارمختلفبرنامهای

دقیقتدوینکنیم.

در این 6 سال در مسئله نیروی انسانی چه موضوعاتی بیشتر 
از همه مشکل ساز شد و برای رفع آنها چه کردید؟

اززمانیکهشهرداریهاباقانونشورابهنهادعمومیتبدیلوازدلدولت
خارجشدند،قوانیناستخدامیشانثابتماند.قوانیناستخدامیدرسال
82برایچهاردستهاستخدامبودکهبعدازآنسازوکاریبرایجذبنیرو
نبود؛درحالیکهشهر،بزرگترومسئولیتهابیشترمیشدوچگونگی
جذبنیرونامشخصماندهبود.بههمیندلیل،خودشهرداریها
بهصورتخودجوشکارهاییکردندوبهتدریجباانواعقراردادهاروبهرو

شدیمکهبرایساماندهیآنهانیزبهسازوکاریکشورینیازبود.
مادرآئیننامهشهرداریبااستفادهازظرفیتقانونکاربهدنبال
ساماندهیبودیموابتداسیستمجبرانخدمتوتعدیلپرداختراایجاد
کردیموبهدنبالآنبودیمکهبرایاستخدامافرادوپشتوانههایشغلیاز
ظرفیتقانونکاراستفادهکنیم،امااینکارروینداد.درواقع،تصمیمات
اینحوزه18سالناتمامماندهبودویکتصمیمآئیننامهاستخدامینیز
باطلاعلامشدکهدردسرهاییراایجادکرد.سالقبلدربارهساختار
تشکیلاتیبخشنامهایصادرشدکهطبقآنتعدادیازنیروهایشرکتی
کارمندموقتشوندومابهعنواناولینشهرداریاینسازوکارراپیشبردیم

وتعدادیازنیروهاراازاینطریقتعیینتکلیفشدند.
ازطرفی،ازمرکزعلمیکاربردیهمبهعنوانبازویآموزشحینخدمت
درادارهکلآموزشاستفادهشد.اینمرکزبهپشتوانهسازیبرایشهرداری
میپردازدوباآموزشهادرارتقایشغلینیروهایشهردارینقشدارد.

با توجه به تجربه  شما در مدیریت شهری روند کاری در قم برای شما 
چگونه بود؟

استنباطمنایناستکهکارکردندرقمبسیارراحتترازاصفهانوپذیرشنیروهای
شهرداریقمبرایتغییرات،بهتربودوتشنگیخاصیدرآنهاوجودداشت.درواقع،
بهدلیلتعددمدیریتدرشهرداریدرسالهایمختلفونبودپایداریمدیریتی،نیروها
نیزخستهشدهبودند.چندسالبودکهتیممدیریتیتغییرمیکردوضوابطینبود؛
همچنین،تیمآمدهدرسال94تیمیبودکهشهرداریرامیشناخت؛درنتیجه،نیروها

همدلیراایجادکردندوماهمباکمترینتغییرات،مسیرراادامهدادیم.
ازطرفدیگر،قمبهلحاظزیرساختیعقبافتادگیزیادیداشتودرقبلوبعداز
انقلاببهآنتوجهنشدهنبودوبهخصوصبهلحاظجمعیتی،زیرساختهایمناسب
رانداشتکهشایدبهدلیلعمرکوتاهکاریمدیراندرقمبودهاست.درحالیکهاصفهان
زیرساختهایخوبیداشتوهنوزهمدرآمدهایقمنسبتبهجمعیتمتناسبتنیست

وکمکدولتینیزوجودندارد؛البتهمسائلاقتصادیبرایدولتسنگیناست.
همچنین،کارهایانجامشدهکارهایمشهودوغیرمشهودبود؛البتهمعمولًااقدامات
غیرمشهودپایداریبیشتریدارد،ولیدیدهنمیشود.ضمناًماتوانستیمدرحوزههایی
نحوهتفکربهکاررادرشهرداریقمتغییردهیموامروزهتفاوتدیدگاهیزیادیدرمیان
نیروهاایجادوقدرتیادگیرندگیوبهرهورینیروهابیشترشدهواینکارغیرمشهود
بااجرایسیستمهایمدیریتیبهدستآمدهاست.ازطرفی،تاکنون400نیروی
شهرداریاززمانآمدنماکمترشده؛یعنیشهرداری،چابکتروبااینکاررقمزیادی
صرفهجوییایجادشده؛درحالیکهکارباقینماندهوباکیفیتبهترانجامشدهاست.این
عملکردراکسینمیبیندواین،میراثناملموسیاستکهپیداشدهوهرتیممدیریت
دیگریهمجایگزینشود،اینارتقابرایآنایجادشدهاست.ازنظرظاهرینیزدرسطح
شهردرحوزهفضایسبزتحولاتیداشتهایم.همچنین،درمسائلعمرانیونظمو
انضباطشهریاقداماتبسیارخوبیصورتگرفتهکهپشتوانهقدمهایبزرگدرآینده

است.

ارتقاء کمی و کیفی 
خدمات غیرحضوری 

برای شهروندان
سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری قم فعالیت خود را از زمستان سال 96 به صورت رسمی آغاز کرده و  هدف از تشکیل 
این سازمان بهبود و توسعه خدمات الکترونیک و ایجاد زیرساخت های فناوری اطلاعات و ارتباطات در شهر قم است. این سازمان 
در شهرداری قم سابقه ای ۱8ساله به شکل اداره کل و ... دارد، اما اکنون مستقل تر و فعال تر از همیشه در مسیر غیرحضوری سازی 

فرآیندها فعالیت می کند. 
کوروش محمدحسینی، رئیس سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری قم معتقد است، از زمانی که این سازمان در حیطه شهرسازی 
وارد شده و به غیرحضوری سازی فرآیندها پرداخته، ۴8 درصد از مراجعه حضوری شهروندان به شهرداری قم کاسته شده است. وی در مصاحبه 

پیش رو درباره مسیری که این سازمان در این سال ها طی کرده است و برنامه های آینده آن سخن می گوید. 

 لطفاً کمی درباره سیاست های کلی سازمان فاوا و هدف از تأسیس 
این سازمان توضیح دهید.

فعالیتهایسازمانفناوریوارتباطاتشهرداریقمازابتدایسال97،آغازو
محوراصلیفعالیتهایاینسازمانبراساسسیاستهایشهرداری،ارائهخدمات
الکترونیکبهشهروندانوتوسعهآنبهصورتحداکثریتعریفشدهاست.بنابراین،
دواصلمهمسازمان،مراجعهحداقلیشهروندانبهشهرداریهابرایدریافت
خدماتوتعریففرآیندهایسادهوقابلپیگیریدرارائهخدماتالکترونیکیاست.

با توجه به اینکه گام نخست در تشکیل سازمان ها   
ایجاد زیرساخت هاست؛ در این حوزه چه اقداماتی انجام 

 شده است؟

درسال97وباتشکیلسازمان،ایجادزیرساختهادردستورکار
قرارگرفتوتوسعهزیرساختهایفنیدردوحوزهشبکهوارتباطات
وهمچنیننرمافزار،تعریفشدوتاپایانسال97دربیشتربخشها

بهبهرهبرداریرسید.

کوروش محمدحسینی )رییس سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری قم(

119 118

نی
سا

ه ان
مای

سر
ی و 

ریز
امه 

برن

گزارش  عملکرد

 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394



درحوزهنرمافزار،باراهاندازیسیستم"ایاسبی"تمامخدماتالکترونیکدربستری
بهناممیزخدمت،تجمیعوهمچنیندرسال97سیستماحرازهویتیکپارچه
شهروندینیزاجراییشدکهاجرایاینسهنرمافزارشهرداریراقادرساختهاستکه
توسعه،تغییراتوبهروزرسانیدرارائهخدماتالکترونیکرادریکسیستمیکپارچه

انجامدهد.

 در حوزه سخت افزار چه زیرساخت هایی ایجاد شده است؟

ایجادزیرساختهایسختافزاریبسیارهزینهبراستودرواقع،ایجاد

چنینزیرساختهاییجزووظایف
شهرداریهاهمنیست،امادر
بعضیمواردبهناچاردراینحوزه
نیزواردشدهایم.همچنین،در
حالحاضرپروژهایبامشارکت
شرکتشاتلدرحالاجراستو
عملیاتاجراییاینپروژهکهمبتنی
برتوسعه150کیلومترفیبرنوری
ونصب1400کابینتخدمات
الکترونیکدرسطحشهراست،با
مجوزشهرداریومصوبهشورای
اسلامیشهرقمازسال98آغاز

شدهاست.
بااتماماینپروژهزیرساختاینترنت
شهرقماز"ایدیاسال"به"
ویدیاسال"ارتقاءپیداکردهو
سرعتاینترنتراازسهمگبه80

مگمیرسد.
پروژهدومهمباشرکتایرانسل
مبنیبروصلدکلهای"بیتیاس"
بهفیبرنوریبهطول100کیلومتر
درحالاجراستکهبااجرایآن
سرعتاینترنتگوشیهایهوشمند
از4Gبه5Gارتقامییابد.با
اجرایایندوپروژهدرمجموع،
شهرداری350کیلومترفیبرنوری
دراختیارخواهدداشتکهنیازهای
سختافزاریشهرداریرادراین

حوزهبرطرفمیکند.

 سامانه قم یار اصلی ترین 
درگاه ارائه خدمات الکترونیکی 
در شهرداری قم تعریف  شده 
است؛ اندکی درباره این سامانه را 

توضیح دهید.

فعالیتسامانهقمیارازسال98
بهصورتآزمایشیوازشهریورماه
سال99بهصورترسمیبهعنوان
درخواست ثبت اصلی درگاه
شهروندانآغازشدهاست؛زیرادرحوزهشهرسازی32نوع
درخواستمربوطبهساختمانوملکوجودداردکهدرخواستگواهی
پایانکار،گواهیعدمخلاف،درخواستپروانهساختوغیرهنمونهای

ازایندرخواستهاست.
درنتیجه،بهصورتکلیودرگامنخستازشروعپروژهیعنیاز
شهریورماه1399تافروردینماه1400حدود48درصدکاهش
مراجعهبهشهرداریوجودداشتهو96درصددرخواستهادرسامانه

قمیارثبتشدهاست.

همچنین،شهروندانتقریبا50ًدرصددرخواستهاراباتلفنهمراهوشخصاًانجام
دادهاندوبرایافرادیکهبهدلایلمختلفمانندنداشتنتجهیزاتکافییاسواد
دیجیتالینمیتوانندازسامانهاستفادهکنند،امکانمراجعهبهدفاترپیشخوانرا

تعریفکردهایم.

 چه تعداد دفتر پیشخوان در سطح شهر و در حوزه ثبت 
درخواست های شهروندان در سامانه قم یار فعال هستند؟

باتوجهبهتفاهمنامهامضاشدهبینشهرداریوکانوندفاترپیشخوان،درحال
حاضر65نیروهایدفترپیشخوانآموزشدیدهاندودسترسیخاصبرایآنها
تعریفشدهاست؛البتهدرکناردسترسیخاص،گروههایارتباطینیزباحضور
همکارانسازمانفاواوشهرسازیبهصورتروزمرهمشکلاتراپیگیریورفع

میکنند.

 از 32 درخواست در حوزه شهرسازی کدام درخواست ها از ابتدا تا 
پایان به صورت الکترونیکی انجام می شود؟

درخواستهایحوزهشهرسازیروندپیچیدهایداردوارتباطباچندارگانو
نظاممهندسیاینپیچیدگیرابیشترکردهاست؛بنابراین،ثبتدرخواستها
پایان تا نخستینگامخدماتالکترونیکدرحوزهشهرسازیاستوامیدواریم
سالبتوانیمتماممراحلهمه32درخواستراالکترونیکیکنیم،امادرحال
حاضردرخواستپروانهپایانهکاربرایسندهایملکیششدانگوبدونجریمه
ماده100کهصاحبانشانآنهاراطبقپروانهساختمانساختهاند،بهصورت
صددرصدالکترونیکیانجاممیشود،اماسندهایمشاعی،قولنامهای،زمینهای
تفکیکنشدهوکسانیکهجریمهماده100دارند،بایدبرایحلبخشیاز

مشکلاتخودبهشهرداریمراجعهکنند.
همچنین،ارتباطباسازماننظاممهندسیبرایارسالنقشههاوروندتأییدنظارت

مهندسینناظروطراحینیزبهصورتکاملالکترونیکیانجاممیشود.

از دلایل مراجعه شهروندان به شهرداری استعلام درباره   یکی 
وضعیت ملک است؛ در این حوزه چه کارهایی انجام شده است؟

تقریبا50ًدرصدمراجعهشهروندانبهدفاتراسنادرسمیوسپسبهشهرداری
برایاستعلاموضعیتملکاست.بنابراین،بهکمکسازمانمدیریتبرنامهریزی
استانوکانوندفاتراسنادرسمیاینروندنیزالکترونیکیشدهاستونامکاربری

اختصاصیودسترسیخاصبرایدفاترتعریفکردهایم.
همچنین،درپنجماهگذشته25درصداستعلاماتبهصورتالکترونیکیانجام
باپیامکاطلاعرسانیشده  شدهودرمواردیکهبهمراجعهحضورینیازبوده،

استوامیدواریماینبرنامهتاپایانسال1400به100درصدبرسد.

 یکی دیگر از دلایل مراجع شهروندان به شهرداری با هدف تأیید سند 
ملک برای دربافت وام است؛ در این حوزه نیز کاری انجام  شده است؟

درحالپیگیریاینموضوعنیزهستیمواینموضوعدرانجمنهماهنگیامور
باالکترونیکیشدناینروند20درصددیگر بانکهادرحالبررسیاستکه

مراجعاتهمکاهشمییابد.

آیا سایر بخش های شهرداری نیز در سامانه قم یار خدمات دهی   
دارند؟

شهرونداندرحوزهتبلیغاتشهریمانندپرتابلهاوبیلبوردها،خدماتشهریمانند
حوزهپسماندوصدورمجوزایستگاههایصلواتیوحوزهحملونقلبرایدریافت

طرحترافیکهممیتواننددرسامانهقمیارخدماتیرادریافت
کنند؛البتهبهزودیسامانهقمیار،بهروزرسانیوامکانخدماتدهی

گستردهتریخواهدداشت.

 یکی از نقاط قوت سامانه قم یار اجرای سیستم احراز 
هویت یکپارچه شهروندی در آن است؛ دراین باره نیز 

توضیح دهید.

هریکازشهروندانباورودبهسامانهقمیاروثبتنامدرآن
میتوانندیککارتابلالکترونیکیمختصبهخودداشتهباشند
واینکارتابلتمامپروندههایدرجریانرادرهمهحوزههانشان
گاهمیکند. داده،شهروندراازطریقپیامکازمسیرپروندههاآ
امتیازاینبرنامهآناستکهشهروندبرایدسترسیبهسیستمهای
مختلفالکترونیکیشهرداریبهچندنامکاربریورمزورودنیاز
نداردوبااحرازهویتدریکسیستممیتوانددربخشهایدیگر

همبهفعالیتبپردازد.

 طراحی »قم کارت« بعد از اجرای سامانه قم یار دومین 
اتفاق مهم در حوزه هوشمندسازی در شهرداری بوده 

است؛ لطفاً درباره آن هم توضیحی بدهید.

یکیازکارهاییکهازسال97وباتأکیدشهردارمحترمآغازشد،
طراحیکارتهوشمندشهروندیبهجایکارتپرداختالکترونیک
اتوبوسباامکانخدماتدهیمختلفبودوسپسطراحی
قمکارتدردوبخشآفلاینیعنیفیزیککارتوبخشآنلاینکه
کارتشهروندیباامکانبرخورداریازکیفپولالکترونیکیاست،
آغازشدواکنونشهروندانبااستفادهازسامانهقمیارمیتواننداین
کیفپولراشارژودرخدماتمختلفشهریازآناستفادهکنند.
قمکارتهمازنیمهسال99باامکانپرداختالکترونیکیکرایه
تاکسیواتوبوس،استفادهدرسامانهقمیارومکانهایوابستهبه
شهرداریمانندباغپرندگاندراختیارشهروندانقرارگرفتهوتاپایان
باقمکارتجایگزین بهار1400بیشاز100هزارکارتقدیمی

شدهاست.
ازدیگرکاربردهایقمکارت،استفادهدرپارکحاشیهایوبهعنوان
کارتحقوقورفاهیکارکنانارگانهایمختلفونیروهای
شهرداریاستواینامکانهستکهکاربردهایمختلفیبرای

آنتعریفکنیم.

 با نگاه شهروندی، جایگاه سازمان فناوری اطلاعات و 
ارتباطات شهرداری قم را چگونه ارزیابی می کنید؟

ازنظرکلی،نسبتبهسایرکلانشهرهادرسطحدرحالحرکت
هستیم؛البتهاینمقایسهرامیتوانبانگاهدیگریانجامداد؛یعنی
اگرمقایسهبهنسبتمدتزمانورودبهاینعرصهباشد،نسبت
بهدیگرکلانشهرهاوضعیتبهتریدرقمداریم.همچنیندر
بعضیبخشهامانندخدماتالکترونیکیحوزهشهرسازیواجرای
سیستمیکپارچهاحرازهویتشهروندیازبسیاریکلانشهرها

جلوترهستیم.
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در حوزه عملکرد معاونت خدمات شهری در شهرداری ها 
می پذیرد،  انجام  شهر  روزمره  امور  از  عظیمی  حجم 
رضایت  از  بزرگی  بخش  گفت،  می توان  که  جایی  تا 
خدمات  معاونت  عملکرد  به  شهرداری ها  از  شهروندان 

شهری وابسته است. 
این اهمیت خود را در تدوین برنامه راهبردی قم ۱۴00 نیز نشان 
داده و هدف اول یعنی »حفاظت و برخورداری از محیط زیستی 
است؛  داده شده  اختصاص  معاونت  این  به  باکیفیت«  و  پایدار 
مسائلی مانند توسعه فضای سبز، توسعه کمربند سبز شهر، توسعه 
شهری،  نظافت  ارتقای  شهر،  باغات  حفظ  پایدار،  آبیاری  شبکه 
کاهش تولید زباله و ... از راهبردها و سیاست های اجرایی است 
هم  پیگیری ها  این  نتیجه  و  شده  پیگیری  هدف  این  ذیل  که 
اتفاقات  پیگیری  و  سبز شهری  فضای  سرانه  قابل توجه  افزایش 
مشارکت  افزایش  و  زباله  پردازش  خط  ایجاد  مانند  ارزشمندی 

شهروندان قمی در تفکیک زباله بوده است. 
مطابق آمار، سرانه فضای سبز شهر قم از ۱۴/۵ مترمربع در پایان 
سال 9۴ به ۲0/۲ مترمربع در پایان سال 99 رسیده؛ البته دورنمای 
این سرانه در برنامه دوم توسعه شهر قم ۲۳ مترمربع به ازای هر 

شهروند است. 
شاخص های  از  دیگر  یکی  به عنوان  زباله  تفکیک  مسئله  در 
رشد  تفکیک،  درصد  هم  شهری  زیست محیطی  وضعیت  بهبود 
قابل توجهی داشته و از دو درصد به نزدیک هفت درصد رسیده 
البته این موضوع در دورنمای برنامه اول ۱6 درصد و در  است. 

دورنمای برنامه دوم راهبردی شهرداری قم ۲0 درصد است. 
رفع تخلفات شهری، ارتقای ایمنی شهر در حوادث، توسعه مراکز 
و  غیرعامل  پدافند  اصول  به  توجه  شهر،  در  اضطراری  اسکان 
سامان دهی مشاغل شهری از دیگر سیاست های اجرایی 
مطرح شده برای این معاونت در برنامه راهبردی اول 

شهرداری قم است.
عنوان  با  اول  راهبردی  برنامه  دهم  هدف  در 
تأسیسات  تجهیزات،  متعادل  و  متوازن  »توسعه 
به  زائرین«  و  شهروندان  برای  شهری  خدمات  و 
خدمات  معاونت  مأموریت های  از  دیگری  بخش 
توسعه  مانند  مسائلی  و  است  پرداخته شده  شهری 
زیرساختی ماشین آلات و تجهیزات موردنیاز شهر و 
و  خدماتی  فضاهای  به  شهروندان  دسترسی  بهبود 
تعدیل نابرابری ها از سیاست های اجرایی این هدف 
این  راهبردهای  دیگر  از  گردشگری  توسعه  هستند. 
هدف است که در آن به مسائلی مانند توسعه اماکن 
اسکان موقت و ارتقای زیرساخت های میزبانی ذیل 

آن توجه شده است. 
درمجموع می توان گفت، این معاونت در بسیاری از 
مأموریت های خود تحت این هدف مانند احداث و 
توسعه بازارهای شهری، ایجاد قطب های گردشگری 
موفق  عمومی  خدمات  سرانه های  ارتقای  و  شهری 

عمل کرده است. 



سید امیر سامع، معاون خدمات شهری شهرداری قم 
فعالیت حرفه ای خود را در مدیریت شهری از سال 
۱۳8۲ و شهرداری اصفهان آغاز کرده و در بخش های 
مختلف آن مسئولیت هایی داشته و از سال 9۴ در 
سمت معاون خدمات شهری در شهرداری قم به کار 

مشغول شده است. 

معاونت خدمات شهری شهرداری قم با دو اداره کل و هفت سازمان، یکی از پرکارترین معاونت های شهرداری محسوب می شود 
که موضوعات مختلف، مانند نظم و انضباط شهری تا مدیریت پسماند و فضای سبز شهری در حوزه کاری آن قرار دارد. درواقع، 
بسیاری از مسائل روزمره مردم به این معاونت گره خورده است و بسیاری دلیل اصلی شکل گیری شهرداری ها را حوزه عملکردی 

این معاونت می دانند. 
از دیگر ویژگی های این معاونت، ارتباطات گسترده برون سازمانی است و عموم مردم و سازمان های خدماتی تا نیروهای نظامی و انتظامی 

و دستگاه های دولتی هرکدام به نحوی با مأموریت های کاری حوزه خدمات شهری، مرتبط و کم وبیش در اجرای آن سهیم هستند. 
معاون خدمات شهری شهرداری قم می گوید، سال 9۴ ضعف های زیرساختی بسیاری در حوزه خدمات شهری در قم وجود داشت که 
به تدریج بخشی از اینها با افزایش سرانه ها، تأمین تجهیزات، تدوین فرآیندها و ... جبران شد. با این همه شهر موجودی زنده است و کار 

در شهر آن هم در حیطه خدمات شهری هیچ وقت تمامی ندارد. 
در این گفت وگو تلاش کرده ایم بخشی از عملکرد معاونت خدمات شهری شهرداری قم را در 6 سال گذشته شرح دهیم. 

اکنون قم، شهری 
سرسبز، ایمن و زیباست

ــهری  ــات ش ــت خدم ــئولیت معاون ــه مس ــی ک  زمان
را در شــهرداری قــم بــه عهــده گرفتیــد، بــا چــه 

چالش هایــی روبــه رو بودیــد؟

زمانــیکــهایــنمســئولیترابــهعهــدهگرفتــم،یکــیازچالشهــای
عمــدهدربخــشخدمــاتشــهری،بحــثفضــایســبزبــود.
ــق ــدهوح ــهروش ــئولانروب ــریمس ــاکممه ــنبخــشب ــراًای ظاه
آندرظرفیتهــایاســتاندرنظــرگرفتــهنشــدهبــود.درگذشــته،
مســاحتباغــاتقــمچندیــنبرابــرمســاحتشــهربــودوالانایــن
ــهردربحــثفضــای ــن،ش ــده،بنابرای ــوسش ــلًامعک ــبتکام نس
ــیکــه ــاباغهای ــیداشــتهاســت.ام ســبزظرفیتهــایبســیارخوب
زمانــیباعــثآبــادیوطــراوتشــهربودنــد،بهتدریــجازبیــنرفتــه
بودنــدودربرخــیمناطــق،فضــایســبزشــهریکنــارخیابانهــاو

ــد ــیکیفیــتلازمرانداشــتوتوســعهبوســتانهاآنطــورکــهبای بلوارهــایاصل
ــاپیــشازســال94ســرانهفضــایســبزحــدود انجــامنشــدهبــود.همچنیــن،ت
14/5مترمربــع،بــامســاحتکل1789هکتــاربــودوایــنرقــمنســبتبــهســرانه
ــربــود.بنابرایــن، ســایرشــهرها،کــهگاهــی20الــی26مترمربــعاســت،پایینت

ــلشــد. ــهیکــیازچالشهــایمــاتبدی ــنمســئلهب ای
ــه ــمک ــهروبودی ــهریروب ــاش ــاب ــود.م ــهرب ــاطش ــموانضب ــر،نظ ــشدیگ چال
متأســفانهبــهمحلــیبــرایبینظمیهــاوناهنجاریهــاتبدیــلشــدهبــودو
حجــمبســیارزیــادیازوانتبارهــاودســتفروشهادرســاعاتمختلــف
ــرده ــدوشک ــهررامخ ــرهش ــرچه ــرممطه ــرافح ــاًدراط ــبانهروز،خصوص ش
ــهقــم ــد.بســیاریازایــنبینظمیهــارهــاوردشــهرهایکوچــکاطــرافب بودن
ــل ــارامخ ــدوآنه ــیبودن ــتفروشهاناراض ــوددس ــبه،ازوج ــیاریازکس وبس
کســبوکارخــودمیدانســتند.ایــننابســامانیهاجنبــهاجتماعــینیــزپیــدا

ــازداشــت. ــهرســیدگیســریعنی ــودوب ــردهب ک
ــبتاً ــطحنس ــهردرس ــتش ــود.نظاف ــماندهاب ــتپس ــر،مدیری ــمدیگ ــثمه بح
خوبــیبــود،امــاازلحــاظمدیریــتپســماندبــامشــکلضعــفدرزیرســاختروبــهرو
ــدود700 ــهح ــم-روزان ــهرق ــماندش ــفانهکلپس ــال1394متأس ــم.درس بودی
تــن–بهصــورتروســطحیدفــنمیشــد؛درصورتیکــهبرخــیازشــهرهای
کشــوربــهپســماندمســتقیمصفــررســیدهبودنــدوطبــققانــونتمــامشــهرهابایــد
ــتقیم ــورتمس ــماندیبهص ــچپس ــههی ــدک ــمکنن ــوریفراه ــاختهاراط زیرس

دفــننشــود.
زیرســاختهادرقــمکامــلنبــودوبحــثتفکیــکازمبــدأنیــزبــاکاســتیروبــهرو
بــود؛مثــلًاآنزمــانکلخودروهــایمختــصجمــعآوریپســماندخشــکبــه30

دســتگاهمیرســید؛درصورتیکــهشــهریبــامســاحتقــمحداقــل
بــه250خــودرونیــازداشــت.بنابرایــن،پســماندهایعمرانــی
ــاختمانی، ــزءس ــماندهایج ــاپس ــد،ام ــتمیش ــیمدیری بهخوب

پراکنــدهمیشــدند.
ــا ــدهم ــایعم ــمیکــیازچالشه ــیوآتشنشــانیه بحــثایمن
ــیار ــودبس ــانخ ــهزم ــنبخــشنســبتب ــاختهایای ــود.زیرس ب
ضعیــفبــود،امــاخوشــبختانهبــااعتبــاریکــهدرســال93
ازســویِدفتــرمقــاممعظــمرهبــریاختصــاصدادهشــد،اقدامــات
خوبــیدرمســیرســاختایســتگاههایآتشنشــانیصــورت
گرفتــهبــود.بخشــیازنیروهــایآتشنشــانینیــزمشــغولبــهکار
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ــتیم. ــفداش ــزاتبهشــدتضع ــادربخــشتجهی ــد،ام شــدهبودن
ــز ــلوتجهی ــتگاههاتکیم ــیاریازایس ــال96بس ــاس ــال،ت بااینح

ــداکــرد. ــودپی ــزبهب شــدندوســاختارســازماننی
بخــشایمنــیومدیریــتبحــران،خصوصــاًدربحــثآبگرفتگــی
ــه ــودوب ــیب ــریعواساس ــیدگیس ــدرس ــیلابها،نیازمن ــعس ودف
ــم، ــهرداریق ــاش ــکاریامب ــروعهم ــدازش ــاهبع ــاددارم،چندم ی
ــشاز150 ــهبی ــدید،آبب ــیش ــتبارندگ ــال94بهعل ــانس درآب
ــه ــودک ــبب ــیعجی ــنخیل ــرایم ــدوب ــکونیواردش ــزلمس من
ــا ــد.ام ــنصــورتباش ــهای ــدب ــهربای ــکش ــاختهایی ــرازیرس چ
خوشــبختانهبــااقدامــاتصورتگرفتــه،بــاوجــودبارندگیهــای
ــل ــهحداق ــواردیب ــنم ــوعچنی ــته،وق ــالهایگذش ــدیددرس ش

رســیدهاســت.
ازدیگــرمــواردیکــهبــهآنرســیدگیشــده،توســعهفضاهــایبــازی
کــودکان،روشــناییبوســتانها،ایمنــیتجهیــزاتوتأسیســات
ــالهای93 ــوارس ــاتناگ ــفانهاتفاق شــهریوآبنماهاســت.متأس
ــودودر ــیمســئولانشــدهب ــیمــردمونگران و94موجــبنارضایت
تابســتانســال94اکثــربوســتانهاوآبنماهــایســطحشــهر

ــد. ــیبودن ــیدرخاموش ــائلایمن ــتمس ــهربهعل ش

ــا توجــه بــه ایــن حجــم مشــکلات، اولویت بنــدی   ب
ــه شــکل  ــرای اقدامــات لازم در حــل آنهــا چگون شــما ب

گرفــت؟

خوشــبختانهدرحــالحاضــرشــهرداریبــهیــکارگانبرنامهمحــور
تبدیــلشــدهاســتوبــرایاولیــنبــاریــکبرنامــهپنــجســالهبــرای
ــن ــهریدرتدوی ــاتش ــتخدم ــهمعاون ــدک ــبش ــمتصوی ــهرق ش
ــا ــدفب ــاره ــدودچه ــهح ــنبرنام ــت.ازای ــیداش ــشفعال آننق
فعالیتهــایمعاونــتخدمــاتشــهریمرتبــطاســت؛ماننــدشــهر
خــرم،شــهرایمــن،شــهرزیبــابــراســاسهویتهــایایرانــی
اســلامی،حفــظمحیــطزیســتو....بنابرایــن،بســیاریازنیازهــای
ــاوارد ــعآنطرحه ــاوبهتب ــداف،راهبرده ــباه ــمدرقال ــهرق ش
ــلاش ــات ــه،ب ــثبودج ــمدربح ــال95ه ــد.درس ــهش ــنبرنام ای
دوســتاناقدامــاتخوبــیصــورتگرفــتوتوانســتیمبــرای

ــم. ــنکنی ــیتأمی ــارکاف ــیاعتب ــالهایآت س
بــود.درخدمــاتشــهری اقــداممهــمدیگــربحــثفرآیندهــا
کارهــایمختلفــیانجــاممیشــود،ماننــدمدیریــتپســماند،
زیباســازی،فضــایســبزو...ووجــودفرآیندهــایصحیــحموجــب
ــازمانهای ــهری،س ــاتش ــتخدم ــهدرمعاون ــدتروی ــادوح ایج
ــهحــالحــدود60 ــاب ــات ــیشــود.م ــهوشــهرداریمناطــقم تابع
فرآینــدراتدویــنوآنهــارابــهســازمانهاوشــهرداریمناطــق
ابــلاغکردیــم.ازدیگــراقدامــاتمؤثــر،ایجــادوحــدترویــهدردرون

بــود. ســازمانها
تدویــنوپیگیــریطرحهــایپژوهشــینیــزازدیگــراقدامــات
معاونــتخدمــاتشــهریاســت.مــادربرخــیازپروژههــایجدیــد
بــهمطالعــاتپژوهشــیوکاربــردینیــازداریــمواکنــونهــر
ــیاریاز ــبختانهبس ــیداردوخوش ــرحپژوهش ــنط ــازمانچندی س

ــت. ــدهاس ــیش ــااجرای ــنطرحه ای

همچنیــن،مــادرحوزههــایمختلــفخدمــاتشــهریماننــدمدیریــتپســماند،
ــد ــردی،نیازمن ــیوکارب ــایپژوهش ــرحه ــرط ــلاوهب ــرانو...ع ــتبح مدیری
قواعــدجدیــداجرایــیهســتیمکــهبــهآنطرحهــایموضوعــیمیگوینــد.
بهعنــوانمثــال،دربحــثتجهیــزوتوســعهخدمــاتآتشنشــانیبــهیــک
طــرحموضوعــینیــازداریــم؛مــابایــدشــرایطفعلــیشــهررابســنجیموقوانیــن
ــپس ــتوس ــهاس ــانچگون ــفواختیاراتم ــدودوظای ــمح ــابدانی ــیمت رابشناس
ــه شــهرهایخــوبکشــوردرایــنزمینــهرابررســیکنیــموبعــدازآننگاهــیب
وضعیــتایمنــیوآتشنشــانیدرشــهرهایخــوبجهــانبیندازیــم.خوشــبختانه
ــازمانها ــیس ــایفن ــتاندرکمیتهه ــکاریدوس ــاهم ــرب ــالاخی ــارس درچه
واداراتکل،وبــااســتنادبــهبرنامــهتوســعهپنــجســاله،بــرایبســیاریاز

طرحهــایتوســعه،طرحهــایموضوعــیتدویــنشــدهاســت.

 در حــوزه فضــای ســبز، هــم توســعه و هــم حفاظــت از 
ــه  ــش چ ــر بخ ــال در ه ــن 6 س ــتند؛ در ای ــم هس ــات مه موضوع

اتفاقاتــی رخ داده اســت؟

همانطــورکــهعــرضکــردم،ســرانهفضــایســبزشــهرقــمبســیارپاییــنبــود
وخوشــبختانهبــاشــاخصگذاریجســورانه،درســالهای95و96افزایــش
حــدود3متــرمربعــیدرســرانهفضــایســبز،پیشبینــیوتــاحــدزیــادیمحقــق
شــد؛یعنــیطبــقجمعیــتقــمهــرســالبایــدحــدودســهمیلیــونو600هــزار
ــنعــددبهطــور ــهشــهراضافــهمیشــد؛درحالیکــهای ــعفضــایســبزب مترمرب
متوســطبــرایشــهرهایدیگــرحــدود0.4تــا0.5مترمربــعبــهازایهــرنفــر

بــود.

 از نظر کمی چه مقدار توسعه اتفاق افتاد؟

ــزار ــونو149ه ــاحتدومیلی ــامس ــدب ــتانجدی ــته105بوس ــالگذش در6س
مترمربــعدرشــهرســاختهشــدورویکــردمــاایــنبــودکــهایــنافزایــشدرتمــام
ــهدربرخــیمناطــقشــهر ــرد؛البت مناطــقشــهربهطــوریکنواخــتصــورتگی
ــل ــنهــدفبهصــورتکام ــارمشــکلاتیشــدیموای ــندچ ــودزمی ــتکمب بهعل
ــاخته ــاریس ــزرگچندهکت ــاممناطــقبوســتانهایب ــادرتم ــقنشــد،ام محق

ــردمباشــد. ــتم ــمموردرضای ــهامیدواری شــدک
ــعافزایــشســرانهفضــایســبزپیشبینــیشــدو درســال2/46،96متــرمرب
مــاتوانســتیمبــهرقــم2/33متــرمربــعافزایــشبرســیم.ایــنعــدددرســال98

بــه2/46ودرســال99بــه2/67مترمربــعرســید.

ــعه ای را  ــن توس ــازه چنی ــهر اج ــی ش ــع آب ــت مناب ــا ظرفی  آی
می دهــد؟  

ــزیوشــرایط ــراســاسمدلهــایبرنامهری ســرانهفضــایســبزدرهــرشــهرب
ــر ــالای25مت ــمب ــهرق ــرایش ــددب ــنع ــهای ــودک ــفمیش ــکتعری اکولوژی
اســت.بهعنــوانمثــال،اگــرشــرایطاقلیمــیقــمرابــااصفهــانمقایســهکنیــم،
متوجــهمیشــویمکــهقطعــاًســرانه14مترمربعــیقــمدرمقایســهبــاســرانه25
ــد ــناســت.بااینحــال،توســعهفضــایســبزبای ــاًپایی مترمربعــیاصفهــانواقع
متناســببــااقلیــمشــهرقــمباشــد.بنابرایــن،درابتــداچندیــنطــرحمطالعــات
ــا کاربــردیتدویــنکردیــمکــهیکــیازآنهــابحــثکاشــتگونههــایمناســبب
اقلیــمشــهرقــمبــود.ایــنطــرحمهــمدرســال96شــروعشــدودرحــالحاضــر
ــیکــه ــنطــرحگونههــایبومــیشــهرقــموگونههای ــهاتمــاماســت.درای روب
کارشناســانطبــقیافتههــایعلمــیوتجربیــاتخــودپیشــنهاددادنــد،در
شــهر،غــرسوازنظــررفتــارونیــازبــهآبوخــاکآزمایــششــد.بــااجــرایایــن

طــرححــدود20گونــهگیاهــیجدیــدبــهشــهرمعرفــیشــدهاســت.
ازدیگــراقدامــاتمهــمومؤثــر،طــرحجامــعمدیریــتآبشــهرقــمبــود.تدویــن
ایــنطــرحرامشــاورذیصــلاحانجــامدادودرســال98ســازمانشــهرداریهاو
ــنطــرح، ــد.ای ــدومصــوبکردن دهیاریهــایکشــورواســتانداریطــرحراتأیی
ــعآبــی ــعواســتفادهصحیــحازمناب یــکنقشــهراهاســتکــهنحــوهتأمیــن،توزی
رامشــخصمیکنــد.طبــقایــنطــرح،اکثــرعرصههــایســبزشــهریدرحــال

ــاریمیشــود. ــالاآبی ــانب ــاراندم حاضــربهصــورتهوشــمندوب

ــازی  ــوع ایمن س ــته موض ــاز در گذش ــائل حاشیه س ــی از مس  یک
بوســتان ها بــود؛ در 6 ســال اخیــر دراین بــاره چــه کارهایــی صــورت 

گرفتــه اســت؟

ــنایی ــرقوروش ــتمب ــراوسیس ــروژهاج ــتانها،284پ ــازیبوس ــثایمنس دربح
ــد. ــازیش ــتانهانوس ــربوس اکث

ــدی ــزازطرحهــایجدی ــراتتأسیســاتبوســتانهانی سیســتمنگهــداریوتعمی
ــورت ــتمبهص ــنسیس ــودوای ــدهب ــرانش ــماج ــهرق ــشازآندرش ــهپی ــودک ب

ــیومتخصــصاجــرامیشــود. برونســپاریوتوســطنیروهــایفن
ازســال95تاکنــونبــااختصــاصبودجــهتوســطشــهرداری،تمــاممحوطههــای
بــازیکــودکاندرســطحشــهراستانداردســازیشــدهاســتوتمــاموســایلبــازی
تولیــدداخــلکشــورهســتند.دربــارهوســایلورزشــیپارکهــانیــزهمیــنرونــدرا
ــههمــراهکفپوشهــایایمنــیرااز ــوازمکامــلًااســتانداردب درپیــشگرفتیــمول

تولیدکننــدهداخلــیخریــداریونصــبکردیــم.

 یکــی از تکالیفــی کــه قانــون هــوای پــاک بــه عهــده دســتگاه ها 
گذاشــته، مســئله توســعه کمربنــد ســبز شــهر قــم اســت؛ شــهرداری 
در ایــن زمینــه چــه اقداماتــی انجــام داده اســت و آیــا دســتگاه های 

ــر همــکاری لازم را داشــته اند؟ دیگ

بــرایایجــادوتکمیــلکمربنــدســبزشــهرقــمنیــازبــهبودجههــایملــیو
اســتانیوهمراهــیدســتگاههایدیگــراســتاناســت.بــرایتوســعهایــنمناطــق
اعتبــارریالــیبــهشــهرداریاختصــاصدادهنشــدوفقــطتأمیــنعرصــهومنابعآب
ــطاســتانازســالهای ــه؛بدینمنظــورتوســطدســتگاههایذیرب صــورتگرفت
قبــلعرصههــایلازمدراختیــارشــهرداریقــرارگرفــت.بــرایتمــامایــنطرحهــا
ــرای ــاب ــنعرصهه ــاای ــقآنه ــهطب ــودداردک ــذاریوج ــنادواگ ــهواس تفاهمنام
توســعهفضــایســبزبــهشــهرداریواگــذارشــدهاســت.بهعنــوانمثــال،درحریــم
ــارمســاحتدر ــشاز200هکت ــابی ــهبروجــردیبوســتانهاییب ــزرگراهآیتالل ب
ــد ــدانمفی ــردرمحــدودهمی ــاریزائ دســتاحــداثاســتوبوســتانهــزارهکت
ــاعمقــدسوانقــلاباســلامیشــروعشــده ــوزهدف ــاغم ــرادرانازب ــوهدوب ــاک ت
ــدگانمیرســد.بعــدازآنبوســتانخضــرقــراردارد ــاغپرن ــهب اســتودرادامــهب
کــهاحــداثآنروبــهاتمــاماســتوســپسبوســتانشــهدایگمنــاموبعــدازآن
بوســتانزائــرقــارداردکــهدردســتاحــداثاســت.احــداثیــکبــاغگیاهشناســی
ــروع ــنامســالش ــراراســتازهمی ــیاســتق ــمازطرحهای ــره ــتانزائ دربوس
شــود.درآخــر،ایــناراضــیبــهبوســتانکوهســارمشــرفبــهکــوهخضــرومســجد

ــممیشــود. ــدسجمکــرانخت مق
ضمنــاًازســال97تاکنــونهرســالحــدود30تــا40میلیــاردتومــانبودجــهبــرای
اجــرایطرحهــایبوســتانهــزارهکتــاریزائــرتأمیــنشــدهوایــنپــروژهازلحــاظ
زیســتمحیطی،گردشــگریوتفریحــیســرمایهایبــرایآینــدهشــهرقــماســت.
همچنیــن،ایــنروزهــادرحــالپیگیــریتملــکاراضــیبخــشجعفریــهدرغــرب

شــهرقــمهســتیمکــهدرصــورتموفقیــت،300الــی400هکتــار
ــهفضــای ــهب ــتک ــرارخواهــدگرف ــارشــهرداریق ــندراختی زمی

ــد. ســبزاختصــاصمییاب

 آیــا در راه توســعه فضــای ســبز شــهر بــا مشــکلاتی 
هــم روبــه رو بودیــد؟

ــتلزم ــممس ــهرق ــتردهدرش ــبوگس ــبزمناس ــایس ــادفض ایج
همــکاریتمــامدســتگاههایاســتاناســتوفضــایســبز
بــهزمیــن،آب،بودجــهوامکانــاتنیــازدارد.درمجمــوع،
همکاریهــایخوبــیصــورتگرفــتکــهازجملــهمیتــوان
بــهاختصــاصپســاببــهمیــزان4/5میلیــونمترمکعــببــا
همــکاریوزارتنیــرواشــارهکــرد.درمســائلدیگــرهــمبــهتوســعه

نیــازداریــم. ایــنهمکاریهــا

ــری  ــر اقدامــات مؤث ــم در 6 ســال اخی  شــهرداری ق
ــدمعبرها  ــا، س ــاغل، وانت باره ــامان دهی مش ــرای س ب
و ... انجــام داده اســت؛ درایــن بــاره بــا چــه مشــکلاتی 

روبــه رو بودیــد؟

بحــثنظــموانضبــاطشــهریمســئلهایکامــلًااجتماعــی
ــد. ــیباش ــی-اجتماع ــدفرهنگ ــزبای ــانی ــردم ــس،رویک اســت؛پ
اعتقــادمــابــرایــناســتکــهدرایــنمــواردبایــدبــاتعامــل،
ــامعضــلات ــیم.م ــگیریباش ــالپیش ــازیبهدنب ــنواقناعس تبیی
زیــادیداشــتیم؛مثــلســدمعبرواحدهــایتجــاریســطح
شــهر،دســتفروشهاومهمتــرازهمــهســدمعبروانتهــای
ــد. ــممیآمدن ــهق ــرافب ــهرهایاط ــراًازش ــهاکث ــروشک میوهف
گویــاشــهرقــمجــاذبایــننابســامانیهاشــدهبــودوچهــرهشــهر

رابــرایمــردموخصوصــاًزائــرانخدشــهدارمیکــرد.
ـکبرنامــه ـرایســاماندهیدســتفروشهایـ مــابـ
مرحلهبهمرحلــهارائــهدادیــم؛چــوننمیتوانســتیمیکمرتبــه
ایــنگــروهراازســطحشــهرحــذفکنیــم.درمرحلــهاول،
دســتفروشهاییراکــهدرخیابانهــایاطــرافحــرممطهــر
کارمیکردنــد،بــهمحوطــهاطــرافپارکینــگشــرقیحــرممنتقــل

کردیــم.
راهدیگــرایجــادروزبازارهــابــرایحــلمعضــلدستفروشــی
بــود.درحــالحاضــردرســطحشــهرقــم11روزبــازارداریــم
کــهدرفضاهــایازپیشتعیینشــدهفعالیــتدارنــد.همچنیــن،
ســاماندهیدستفروشــاندرســطحشــهررابــهبخــش
خصوصــیواگــذارکردیــمکــهتحــتنظــارتادارهکلپیشــگیریو

ــراردارد. ــهریق ــاتش ــعتخلف رف
ــودو ــهرب ــطحش ــکلاتس ــرازمش ــیدیگ ــمیک ــریه تکدیگ
برخــیازایــنافــرادبهصــورتبانــددرشــهرفعــالبودنــدواز
کــودکانوزنــاناســتفادهمیکردنــدکــهخوشــبختانهموفــق
شــدیمبــاهمــکاریدســتگاهقضایــیونیــرویانتظامــیایــن

ــم. ــعکنی ــادیرف ــدزی ــاح ــلرات معض
بحــثمعتــادانمتجاهــریکــیدیگــرازمعضلاتــیاســتکــه
چهــرهشــهررامخــدوشمیکــردکــهبــاهــدفجمــعآوریو
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تحویــلایــنافــرادبــهبهزیســتی،شــهردارییــکمرکــزغربالگــری
ــرد. ایجــادک

ــت  ــش مدیری ــه در بخ ــد ک ــاره کردی ــر اش  پیش ت
پســماند بــا مشــکلات عظیــم زیرســاختی روبــه  رو 

بودیــد؛ دراین بــاره چــه اقداماتــی انجــام شــد؟

دربحــثمدیریــتپســماندموضــوعبســیارمهــم،آمــوزشو
ــه ــدبودج ــا30درص ــالیانه20ت ــت.س ــردماس ــهم ــانیب اطلاعرس
ســازمانمدیریــتپســماندصــرفاطلاعرســانیبــهمــردموتجهیــز
امکانــاتمیشــودوطبــقتجربــهمــاوقتــیتجهیــزاتوامکانــات

ــد. ــتمیکنن ــزرعای ــردمنی ــد،م ــودباش موج
ــذری، ــیون ــاوجــودایســتگاههایصلوات درمناســبتهایاخیــر،ب
ســطحشــهرتمیــزباقــیمانــدوعلــتایــنبــودکــهمــابــامتولیــان
ایســتگاههایصلواتــیدرانتخــابظــروف،نحــوهجمــعآوریو

ــکداشــتیم. ــلپســماندهاهمــکاریوتعامــلنزدی تحوی
درســال96درهریــکازمناطــقدوو6بــا30هــزارخانــوار
دربــارهپســماندها،تفکیــکونحــوهتحویــلآنبهصــورتحضــوری
صحبــتکردیــموایــنطــرحدرکاهــشتولیــدزبالــهوتفکیــکآن
درایــنمناطــقاثــرخوبــیداشــت.درســال99نیــزبــهتمــامادارات
ســطحشــهرمراجعــهکردیــم؛زیــرااطلاعرســانیوتبییــنموضــوع،
بــهموفقیــت ابــزاروقانــوندرحــوزهمدیریــتپســماندمــارا
میرســاند.همچنیــن،بخــشبزرگــیازپســماندهاراواحدهــای
تجــاریورســتورانهاتولیــدمیکننــدکــهدربحــثبهــایخدمــات
ــتورالعملیراصــادرکردیــمتــااگــرزبالههــارا ایــنواحدهــا،دس
بهصــورتتفکیکشــدهتحویــلدهنــد،ازبهــایخدماتشــان

کاســتهخواهــدشــد.
مدیریــتپســماندبــرایشــهرداریبهشــدتهزینهبــراســتو
ســالیحــدود150میلیــاردتومــانصــرفنظافــتوجمــعآوری
ــده ــکجمعآوریش ــماندخش ــاارزشکلپس ــود،ام ــماندمیش پس

ــت. ــماس ــنرق ــومای ــدودیکس ح

ــول 6  ــماند در ط ــوزه پس ــما در ح ــت کاری ش  اولوی
ــت؟ ــوده اس ــی ب ــه موضوع ــته چ ــال گذش س

ــدت ــمبهش ــهرق ــماندش ــاختهایپس ــهزیرس ــهاینک ــهب ــاتوج ب
نــاوگان بــود،اولیــنکار،جوانســازیوبهروزرســانی ضعیــف
جمــعآوریپســماندبــود.کاردیگــر،ایجــادســکویانتقــالبــودکــه
نیــازانتقــالمســتقیمپســماندازشــهربــهمحــلدفــنرامرتفــعکــرد.
ایــنکارباعــثصرفهجویــیدروقــتوهزینــهشــدهاســت.درحــال
حاضــرنیــزیــکســکویانتقــالفعــالدرابتــدایجــادهکوهســفید
وجــودداردوســکویدومدرمنطقــهچهــاردرحــالاحــداثاســت.
متأســفانهپیــشازایــن،پســماندهایشــهربهصــورتســطحی
وغیراســتاندارددفــنمیشــدومــاازســال95بــهاحــداث
ســایتهایاســتانداردبــرایدفــنپســماندپرداختیــمواولیــن
ــنکاردو ــید.ای ــرداریرس ــهبهرهب ــتاندارددرســال96ب ــایتاس س
ــود؛دوم، ــممیش ــنک ــدنزمی ــرعتآلودهش ــتدارد:اول،س مزی
بــالولهگذاریهــایداخــلزمیــنازگازمتــانتولیدشــدهبــرای

ــرد. ــمک ــتفادهخواهی ــرقاس ــدب تولی

انتقــالپســماند،هفــتدســتگاهخــودروی همچنیــن،درســال96بــرای
ــد ــهپســماندبای ــناســتک ــرای ــمدیگ ــداریشــد.موضــوعمه ســمیتریلرخری
بــهمــادهیــاانــرژیتبدیــلشــود.درســال95طــرحاحــداثکارخانــهکمپوســت
بــرایتبدیــلپســماندبــهکــودآلــیتصویــبشــدودرســال98بــهبهــرهبــرداری
رســید.محصــولایــنکارخانــهازســالگذشــتهدراختیــارکشــاورزانوباغــداران
قــرارگرفتــهاســتوازایــنکــوددرفضــایســبزشــهرینیــزاســتفادهمیشــود.
ــل ــااوای ــدهوت ــدش ــزمنعق ــننی ــت300ت ــاظرفی ــددومب ــداثواح ــرارداداح ق

ــدازیخواهــدشــد. زمســتانراهان
ــه ــلپســماندب ــرایتبدی ــههاضــمب ــالایجــادکارخان درحــالحاضــرهــمبهدنب
بــرقوکــودهســتیمکــهظرفیــتآن100تــنخواهــدبــود.ایــنطــرحبــهشــورای
شــهرپیشــنهادشــدهودرمرحلــهتصویــباســت.فعالیــتدســتگاهامحــاء

پســماندعفونــینیــزآغــازشــدهاســت.
امــروزمــابیــشاز250خــودروجمــعآوریپســماندو40ایســتگاهبازیافــتبــرای

تفکیــکپســماندخانگــیداریــم.

 در بحث تفکیک از مبدأ زباله چه پیشرفت هایی داشتیم؟

ــذاریازســهدرصــدشــروعشــدو ــدأ،شــاخصهدفگ دربحــثتفکیــکازمب
ــار ــقآم ــالحاضــرطب ــدهودرح ــیش ــال15،1400درصــدپیشبین ــرایس ب
ــه ــهازمبــدأدرشــهرقــمهفــتدرصــداســت.البت رســمیمیــزانتفکیــکزبال
بخشــیازایــنپســماندرابرخــیاشــخاصبهصــورتغیررســمیجمــعآوری
میکننــدوتاکنــونچندیــنانبــارغیرمجــازدرداخــلشــهرتوقیــفشــدهاســت.
ــم ــیداری ــهآمادگ ــیشــدهاســتک ــیپیشبین ــرزمحل ــن،درســایتالب همچنی
آنرادراختیــاراشــخاصیکــهمایــلبــهکاردرایــنزمینــههســتند،قــرار
ــاهمــکاریومشــارکتبیشــترمــردم،همــکاریبیشــتربیــن دهیــم.امیــدوارمب
گاهــی ــکارانمناســب،اطلاعرســانی،آ ــریپیمان دســتگاههایاســتان،بهکارگی
ــده ــدفتعیینش ــهه ــموب ــشدهی ــاخصراافزای ــنش ــمای ــیو...بتوانی عموم

برســیم.

 در 6 ســال گذشــته در حــوزه ایمنــی و آتش نشــانی چــه 
تحولاتــی صــورت گرفتــه اســت؟

درحــوزهســازمانآتشنشــانیسیاســتراهبــردیمــابهحداقلرســاندناحتمــال
ــی ــیوجان ــناهــداف،نهتنهــاخســاراتمال خطــراســتودرصــورتتحقــقای
کــهمتوجــهشــهروندانوزائــراناســت،بــهحداقــلخواهــدرســید،بلکــهتعــداد

ــزکاهــشخواهــدیافــت. عملیاتهــاینجــاتنی
ــموخوشــبختانه ــربحــثپیشــگیریوآمــوزشتمرکــزکردی ــنکارب ــرایای مــاب
درســاختمانهایتازهســازضوابــطایمنــیآتشنشــانیبیــشازگذشــتهرعایــت
میشــودوامــروزهتمــامســاختمانهایشــهرکــهمشــمولضوابــطآتشنشــانی
ــای ــتر،واحده ــابیش ــقفی ــا4س ــکونیب ــاختمانهایمس ــدس ــتند،مانن هس

ــوند. ــدمیش ــانیبازدی ــیآتشنش ــره،ازلحــاظمباحــثایمن تجــاریوغی
ــورد ــیســاختمانها6م ــط،دربحــثایمن ــقضواب ــاســال98طب ــن،ت همچنی
بایــدرعایــتمیشــدوازســال98بهبعــدســهمــورددیگــراضافــهشــدو
ــنکاریــک ــاای ــه9مــوردرســید.درواقــع،میتوانیــمبگوییــمکــهب درمجمــوعب

ــد. ــتهش ــگیریبرداش ــهپیش ــمدرزمین ــیارمه گامبس
دربحــثتکمیــلزیرســاختهاهــمپــسازســفرمقــاممعظــمرهبــریبــهشــهر
قــم،بودجــهســاختدهایســتگاهآتشنشــانیجدیــدبــهقــماختصــاصدادهشــد
ــه24ایســتگاهدرســال ــنایســتگاههااز14ایســتگاهدرســال94ب ــدادای وتع

ــرده اســت؟ ــال ک دنب

یکــیازوظایــفمهــمســازمانمیادیــنمیــوهوترهبــاروســاماندهی
مشــاغلشــهریشــهرداریقــم،ایجــادمجتمعهــایصنفــی
اســت.مــردمعزیــزحتمــاًبــاپــروژهشــهرکصنــوفآشــناییدارنــد؛
ایــنپــروژهازاواســطدهــههفتــادبــههمــتدســتگاههایاســتانی
ایجــاد،امــابعــدازمدتــیادامــهآنبــهشــهرداریواگــذارشــد؛در
ابتــدایشــروعدورهمســئولیتخــودمتوجــهشــدمکــهایــنپــروژه
ــچ ــخاصهی ــرمایهگذاریاش ــودس ــدهوباوج ــفش ــاًمتوق تقریب

واحــدیراهانــدازینشــدهبــود.
مســاحتایــنشــهرک136هکتــاروطبــقطرح،هــزارو600
واحــدصنفــیدرآنجانمایــیشــدهاســت،امــادرزیرســاختهایی
ــص ــرهنواق ــروغی ــلاب،معاب ــبکهفاض ــرق،گاز،ش ــدآب،ب مانن
زیــادیوجــودداشــت؛بنابرایــنرســیدگیبــهایــننواقــصدر
اولویــتمــاقــرارگرفــت؛زیــراتکمیــلایــنشــهرکدرواقــع
ــت. ــهراس ــاندرش ــتآهنفروش ــاماندهیوضعی ــاختس زیرس
مــادرمناطــقمختلــفشــهرحــدود120واحــدصنفــی
ــهایاســت ــزانبهگون ــنعزی ــوعشــغلای ــمون آهنفروشــیداری
ــرای ــاب ــنگینوتریلره ــایس ــهخودروه ــدروزان ــهرفتوآم ــهب ک
ــدوایــنرفتوآمــدمشــکلاتترافیکــی جابهجایــیآهــننیــازدارن
ــن ــبهای ــودکس ــیخ ــهروندانوحت ــرایش ــادیب ــیزی ونارضایت
صنــفایجــادکــردهبــود.بنابرایــن،ظــرفیــکفرآینــدسهســالهو
همــکاریایــنصنــف،درســال98حــدود50واحــدصنفــیمحــل
کســبخــودرابــهشــهرکمنتقــلکردنــدودرحــالحاضــربیــش
ــا ــالهســتند.ب ــیآهنفروشــیدرشــهرکفع از120واحــدصنف
ایــنعمــل،هــمایــنعزیــزاندرمحلــیکامــلًاوســیعبــاامکانــات

97رســید.اتفــاقخــوبدیگــردرایــنحــوزهدرســال96ایــنبــودکــهدفتــرمقــام
ــاص ــاناختص ــاردتوم ــی10میلی ــزاتایمن ــدتجهی ــرایخری ــریب ــمرهب معظ
ــانبودجــهاختصــاصدهــدو ــاردتوم دادوشــهرداریهــممتعهــدشــد20میلی
ــزات ــانتجهی ــاردتوم ــر38میلی ــغب ــا98،بال ــالهای96ت خوشــبختانهطــیس
خریــداریشــدوظرفیــتتجهیــزاتســازمانآتشنشــانیبــهدوبرابــرقبــلرســید.
بهعنوانمثــال،تــاپیــشازایــنمجموعــا40ًدســتگاهخــودرویآتشنشــانی
وجــودداشــت،امــادرحــالحاضــربیــشاز90دســتگاهخــودروبــاظرفیتهــای
مختلــففعــالاســت.تجهیــزاتفــردیموردنیــازآتشنشــانیماننــدلبــاس،کلاه
ــناور ــایش ــایآب،پمپه ــرش،پمپه ــوازمب ــک،ل ــی،ســتهایهیدرولی ایمن
ــم ــانیق ــیدرآتشنش ــولعظیم ــئلهتح ــنمس ــهای ــدک ــداریش ــزخری و...نی

محســوبمیشــود.

را در   وضعیــت اســتاندارد ایســتگاه های آتش نشــانی قــم 
مقایســه بــا کلان شــهرهای دیگــر چطــور ارزیابــی می کنیــد؟ 

تعــدادایســتگاههاوپراکندگــیآنهــادرمناطــقکامــلًااســتانداردوطبــقضوابــط
وســرانهها،تعــداد24ایســتگاهآتشنشــانیبــرایشــهریبــاجمعیــتیــک
میلیــونو200هــزارنفــرجمعیــتکافــیاســت؛البتــهدربعضــیمناطــقبهعلــت
فاصلــهزیــادبایــدایســتگاهجدیــدتأســیسکنیــم.ازنظــرامکانــاتوتجهیــزاتنیــز
درشــرایطخوبــیهســتیموتقریبــاًتمــامامکانــاتموردنیــازدربخــشخودروهــارا
دراختیارداریــم.بــاخریدهایــیکــهدرســالهای98و99انجــامشــدنیــزظرفیــت
ــم. ــتکنی ــنبخــشراتقوی ــدای ــانبای ــاهمچن ــت،ام ــالارف ــردیب ــزاتف تجهی
نکتــهمهــم،نگهــداریوآمادهبهکاربــودنایــنلــوازماســتکــهدرایــنزمینــهنیــز

ــنوابــلاغشــدهاســت. ــیدرســازمانتدوی دســتورالعملهایخوب

 آشــفتگی صنــوف فعــال در شــهر یکــی از مشــکلات دیرینــه قــم 
ــه  ــن زمین ــتی در ای ــه سیاس ــهری چ ــات ش ــت خدم ــت؛ معاون اس
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ــهکارهســتندوهــم ــاشــغلخــودمشــغولب وفضــایمتناســبب
مشــکلاتونابســامانیهایناشــیازایــنرفتوآمدهــابــهحداقــل

رســیدهاســت.
ــاختمان،وطــرح ــتس ــوف،شــهرکصنع ــرشــهرکصن ــازدیگ ف
ــج ــاساختوســازبهتدری مــاایــناســتکــهتمــاممشــاغلمرتبــطب
بــهایــنشــهرکمنتقــلشــوند.ایجــادشــهرکخــودروهــمدرســال
95بــامشــارکتســرمایهگذارآغــازشــد.ایــنپــروژهدرزمینــی
ــراراســتدو ــدهوق ــیش ــعطراح ــزارمترمرب ــهمســاحت300ه ب
ــرگاه، ــمازتعمی ــودرواع ــتخ ــاصنع ــطب ــیمرتب ــدصنف ــزارواح ه
نمایشــگاه،شــرکتبیمــه،بانــکو...درایــنشــهرکمســتقرشــوند
ــهبیــشاز%70 ــروژهب ــنپ ودرحــالحاضــرپیشــرفتفیزیکــیای
رســیدهاســتوطبــقتوافــقمــابــاســرمایهگذارایــنپــروژهتــاپایــان

ــد. ــاممیرس ــهاتم ــال1400ب س
همچنیــن،اولویــتمــابــرایفــروشایــنواحدهــایصنفــی،
کســانیاســتکــهاکنــوندرایــنصنــفمشــغولبــهکارهســتند.
ــاخــودرودرشــهرکفعــال درحــالحاضــرنیــز50واحــدمرتبــطب
هســتندوحــدود500واحــدنیــزبــهافــرادواگــذارشــدهوشــهرداری
ــات ــاختهاوامکان ــلزیرس ــالتکمی ــوددرح ــدخ ــقتعه ــزطب نی

ــنشــهرکاســت. ای
ــه ــق،جامع ــهرداریمناط ــکاریش ــاهم ــمب ــنه ــازمانمیادی س
ــد ــت،مانن ــنصنع ــاای ــطب ــایمرتب ــرادوحرفهه ــاماف ــاریتم آم
تعمیــرکاران،صــافکاران،باطریســازهاوغیــرهراآمــادهکــرد
ــغول ــهرمش ــزش ــهدرمرک ــاغلیاســتک ــامش ــالب ــتانتق واولوی
ــا ــاغلواتحادیهه ــنمش ــانای ــاصاحب ــمب ــاه ــتند.م ــهکارهس ب
جلســاتیدرایــنخصــوصبرگــزارکردیــموکســانیکــهاز
منتقلکــردنکسبوکارشــانبــهشــهرکامتنــاعکننــد،اخطــار

دریافــتمیکننــد.

 شــهرداری قــم ازنظــر ســامان دهی روزبازارهــا و 
ــخص  ــای مش ــه محل ه ــا ب ــال آنه ــا و انتق وانت باره

ــت؟ ــام داده اس ــی انج ــه اقدامات چ

ــتاســتودرصــورتاجراشــدن ــدهایموق ــا،پدی ــدهروزبازاره پدی
درســت،یــکاتفــاقخــوبدرشــهرودرصــورتاجراشــدنغلــط
ــازارفعــال ــود.مــادرقــمحــدود13روزب معضــلشــهریخواهــدب
داشــتیموایــنروزبازارهــاازحیــثجانمایــی،امکانــات،کنتــرل
مراجعیــنوایجــادامنیــتبــهرســیدگینیــازداشــت.جانمایــیبرخــی
ــرای ــتب ــکشــدیدومزاحم ــثایجــادترافی ــمباع ــاه ــنبازاره ای
ــل ــاتعام ــبختانهب ــاخوش ــود.ام ــدهب ــایههاش ــهروندانوهمس ش
ــر ــی،تغیی ــرویانتظام ــف،بهخصــوصنی ــندســتگاههایمختل بی

ــاموفقیــتانجــامشــد. ــنروزبازارهــاب محــلای
فعالیــتروزبازارهــامشــکلاتزیــادیداردویکــیازایــن
ــعشــدهاســت. ــادیرف ــاحــدزی ــهت ــیاســتک مشــکلات،جانمای
ــی ــدمــوادغذای مســئلهبعــد،عرضــهکالاهــایغیربهداشــتی،مانن
ــاتی ــیجلس ــت.ط ــتدوماس ــایدس ــاًلباسه ــوازموخصوص ول
بــادستفروشــانازآنهــاخواســتیمفــروشاینگونــهکالاهــارا

ــا ــدازشــیوعکرون ــدوبع ــاهمــکاریکردن ــام ــهخوشــبختانهب ــدک ــفکنن متوق
ــلاغ ــاناب ــهدستفروش ــختگیرانهتریب ــدس ــتیقواع ــائلبهداش ــتمس بهعل
ــیرا ــذاریاجتماع ــدفاصلهگ ــتیمانن ــنبهداش ــمقوانی ــزانه ــنعزی ــدوای ش

ــد. ــتکردن رعای

 آمادگــی شــهرداری را در حــوزه مدیریــت بحــران در چــه ســطحی 
ــد؟ می بینی

ــات، ــم:پیشــگیریوآمادگــی،عملی ــیداری ــازهزمان ــادربحــثبحــرانســهب م
ــه،شناســایی17بخــش ــنزمین ــاتخــوبدرای ــدازبحــران.یکــیازاتفاق وبع
مؤثــرشــاملبرخــیمعاونتهــا،ســازمانهاواداراتدرشــهرداریبــود.
بهعنــوانمثــال،معاونــتشهرســازیبهعلــتنقــشمؤثــردربرنامهریــزی
ــتو ــتاس ــزاهمی ــزحائ ــراننی ــتبح ــا،درمدیری ــفکاربریه ــهریوتعری ش
اقداماتــینظیــرتعییــنمکانهــایاســکانموقــتدرمواقــعبحــران،اقدامــات
ــت ــنمعاون ــرهمســتقیماًدرای ــازیوغی ــا،مقاومس ــاختبن ــنس پیشــگیرانهحی
انجــاممیشــود.یــکمثــالدیگــر،نقــشمهــمســازمانآرامســتانشــهرداریدر
مواقــعبحــراناســت.درواقــع،یکــیازچهــارکارگــروهاصلــیدرمدیریــتبحــران،

بحــثتدفیــناســت.
همچنیــن،ســتادمدیریــتبحــرانشــهرداریبــاهمــکارییــکمشــاورباتجربــه،
درحــالتدویــنبرنامــهعملیاتــیشــهرداریقــمبــرایمدیریــتبحــراناســتو
ــههمــتگروهــیازاســتاداندانشــگاه ــروژهشناســاییمخاطــراتشــهرنیــزب پ

تهــرانانجــامشــدهاســت.
ــهوســیلاببررســیشــد؛ ــیزلزل ــیشــهریعن ــروژه،دومخاطــرهاصل ــنپ درای
ــترین ــهربیش ــمتهایش ــدامقس ــهک ــوعزلزل ــورتوق ــال،درص ــوانمث بهعن
آســیبراخواهــددیــد؟علــتآنچیســت؟جنــسزمیــنمنطقــهچگونــهاســت؟
همچنیــن،نزدیکــیبــهگســلها،دسترســیهاوشــبکههایعبــور،نظــام
ــالحاضــر ــادرح ــره.م ــاختمانها،وغی ــرس ــاختمانها،طــولعم ــیس ارتفاع
نقشــهجامعــیازشــهرومناطــقپرخطــرآندرســیلوزلزلــهرابــهدســت
آوردهایــمواگــرشــهرداریبهدنبــالتعییــنمحــلمناســبیبــرایاســکان
ــرد. ــدک ــداخواه ــننقشــهمحــلمناســبراپی ــراســاسای اضطــراریباشــد،ب
طـرحدیگـریکـهاکنـونبـهشـورایمدیریـتبحـراناسـتانارائـهشـده،
مکانیابـیدسـتگاههشـدارزلزلـهدرشـهراسـت.ایـندسـتگاهمیتواندبینسـه
تـا20ثانیـهپیـشازوقـوعزلزلـه،بـهسـاکنینهشـداردهـد.ایـنزمـانطلایـی
بسـیارمهـماسـت.وبـهبهرهبـردارفرصتمیدهـدشـیرهایاصلـیگازراببندد،
سـاکنانمیتواننـدازسـاختمانخـارجشـوند،حرکـتمتـرودرآنمنطقـهمتوقف
شـود،و....همچنیـن،مقـررشـدمدیریـتبحـراناسـتانایـندسـتگاههارااز

تهـرانخریـداریکنـدودر6قسـمتپیشبینـیشـدهنصـبشـود.
دربحـثتوسـعهاماکـناسـکانچندمنظـورههـمدوسـایتبوسـتانفـدکو
بوسـتانغدیـررامدنظـرقـراردادیـموامکاناتـینظیـرپارکینـگ،بـرق،سـرویس
بهداشـتی،سـکوینصـبچـادرو...رادرآنمحـلپیشبینـیکردیـمودرسـال
96بودجـهایبرابـرپنـجمیلیـاردتومـاندربوسـتانفـدک،وطـیسـالهای97
و98حـدود13میلیـاردتومـاندربوسـتانغدیـرهزینـهکردیـمتـاایـنامکانـات
فراهـمشـود.ضمنـاًدرهریـکازمناطـق6،5،4،3،2و8،سـولههایاسـکان
اضطـراریایجـادکردهایـمتـادرصـورتبـروزحادثـهبتوانیممـردمعزیـزرادراین
سـاختمانهااسـکاندهیـم.ایـنسـولههاعمدتـاًدرکنـاربوسـتانهایبـزرگ

طراحـیشـدهاند.

 شـهرداری قـم در 6 سـال اخیـر در امور نرم افـزاری مانند زیباسـازی 
شـهر بـا نـگاه حفـظ میـراث دینـی، فرهنگـی و تاریخـی قـم چـه 

اقداماتـی انجـام داده اسـت؟

شـهرقـمیـکشـهرزنـدهوپویـاوهمـوارهپذیـرایزائـرانوشـخصیتهایمهـم
اسـت؛بنابرایـن،درمناسـبتهایمختلـفبایـدسـرزندگیوپویاییرابیشـترنشـان
دهـد.خوشـبختانهمجموعـهشـهرداریقـمدرمناسـبتهابهصـورتفعـالحضور
داردوایـنفعالیتهـاشـاملنصـبپرچـم،المـانوتابلوهـایمحتوایـیاسـت.
تابلوهـایتصویـری، بـانصـبالمانهـایمناسـبتی، سـازمانزیباسـازیهـم

نورپـردازیو...درگرامیداشـتایـنمناسـبتهامشـارکتدارد.
مـادردیوارنگارههـا،نقشبرجسـتهها،المانهـا،نورپـردازیاماکـنمهـمومبلمان
شـهریبـهحفـظایـنمیـراثپایبنـدهسـتیم.عـلاوهبـرایـن،دربخـشتبلیغـات
شـهری،باتکیهبراسـنادبالادسـتیبراینمسـائلتأکیدشـدهاسـت.مادراحیاو
حفـظموضوعـاتمربـوطبهانقلاباسـلامیودفاعمقـدس،درقالـبدیوارنگاره،
نقشبرجسـتهوالمانهـایشـهری،بسـیارموفـقعمـلکردیـموالمانهایـی

ماننـد:بدرقـه،چهلسـالگیانقـلاب،انقـلاباسـلامی،المـان
مراجـعبزرگـوارمانندامامخمینـی)ره(و...دراینمدتایجادشـد.
همـکاریسـازمانزیباسـازیبههمـراهسـازمانپارکهـاوفضـای
سـبزهـمدرسـطحشـهرچشـمگیربـودهاسـت.بهعنـوانمثـال،
پیادهراهـیکـهدرخیابـانآیتاللـهمرعشـی)خیابـانارم(ایجـاد
شـده،یکـیازبرجسـتهترینپروژههـایزیباسـازیاسـتکهمحیط

خوبـیبـرایحضـورزائـرانومـردمفراهـمکردهاسـت.
یکـیازاقدامـاتسـازمانزیباسـازی،ترمیـمواحیـایدیوارهایـی
درسـطحشـهروبهویـژهدیـوارمـدارسوورزشـگاههابـود.بـرای
طـرحایـندیوارههـا،فراخوانهایـیدرسـطحکشـوراعلامشـدکه
خوشـبختانهبااسـتقبالومشـارکتبسـیارخوبهنرمنـدانهمراه
بـود.همچنیـن،دربسـیاریموارد،طـرحمنتخـبراهنرمندطراح

اثـراجـراکرد.
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قم در اسناد تاریخی و سفرنامه های قرون گذشته، شهری سرسبز و پر از باغات انار و انجیر و ... معرفی شده است؛ با 
این همه تصویر دهه های اخیر از آن در ذهن زائران و شهروندان متفاوت  بود و شاید یکی از مهم ترین مطالباتی که 
همیشه مردم با جدیت آن را از مدیران شهری طلب می کردند، حفظ واحیای فضای سبز در قم و ایجاد مراکز تفریحی 
و گردشگری بود؛ موضوعی که در 6 سال اخیر به طور ویژه به آن توجه شده است و با وجود چالش های متعدد مانند مشکلات 
دراختیارگرفتن زمین و تأمین آب اقدامات بسیار خوبی در این حوزه صورت گرفت؛ تا جایی که شهر قم در زمره کلان شهرهای 

سبز کشور و در رتبه سوم داشتن سرانه فضای سبز قرار گرفت. 
مصاحبه زیر با پیام جوادیان، مدیرعامل سازمان پارک ها و فضای سبز شهرداری قم، برای تشریح علمکرد این نهاد در 6 سال 

گذشته صورت گرفته است. 

 وقتــی از عملکــرد 6 ســاله شــهرداری قــم صحبــت می شــود، مســئله 
ــود؛ از  ــرح می ش ــم مط ــوت مه ــک نقطه ق ــوان ی ــبز به عن ــای س فض
ــه  نظــر شــما در ســال های اخیــر چــه چیــزی باعــث توجــه بــه مقول

فضــای ســبز شــد؟

درطــیایــنمــدتاتفاقــاتگســتردهایرقــمخــورد؛ازجملــهتوســعهشــبکهآبیــاری،
بوســتانهایبانــوان،عرصههــایجنگلــی،سیســتمهایروشــناییبوســتانهاو...و
بســیایازمدیــرانارشــداســتانوشــهرونداناذعــاندارنــدکــهاقدامــاتحــوزهفضــای
ســبزدرطــولمدیریــت6ســالهبســیاربرجســتهبــودهاســتوایــنرونــددرســالهای
ــردم، ــهم ــانیب ــاخدمترس ــبم ــنومکت ــت.دردی ــدداش ــهخواه ــزادام ــدهنی آین
زیباســازیمحیــطوکاشــتنهــالودرخــتبســیارتوصیــهشــدهوبههمیندلیــلازنظر

ــرانحــوزهشــهریاســت. ــنبرنامههــایمدی مــناین،یکــیازاصلیتری

 مهم تریــن مشــکلاتی کــه در توســعه و نگهــداری فضــای ســبز قــم 
بــا آنهــا روبــه رو بودیــد، کــدام مــوارد بــود؟

مــادرایــنحــوزهچالشهــایگســتردهایداشــتیم.آب،خــاکوهــواســهعنصــراصلی
فضــایســبزاســتکــهمــادرقــمبــاهــرســهعنصــردچــارچالــشبودیــموســختیو

کمبــودآب،خــاکنامناســب،واقلیــمشــهرقــمکارمــارابســیارســختکــردهبــود.
ــای ــیازچالشه ــمیک ــیه ــانیومال ــعانس ــاماندهیمناب ــوارد،س ــنم ــارای درکن
بــزرگبــود.بااینحــال،توانســتیماتفاقــاتخوبــیرادرایــنحــوزهرقــمبزنیــم.توســعه
کمــیوکیفــیفضــایســبزیکــیازرســالتهایاصلــیشــهرداریاســتوالبتــهبدون
ــن ــروهمی ــداریآنهــمدرگ ــوردوپای ــمنمیخ ــاقرق ــناتف مشــارکتشــهروندانای

مشــارکتاســت.

 پیــش از ایــن دوره قــم شــهری خشــک و بــی آب و علــف شــناخته 
می شــد، امــا اکنــون همــه اذعــان دارنــد کــه چهــره شــهر ازنظــر فضــای 
ــه چــه  ــن نتیجــه ب ــه ای ــرای رســیدن ب ــرده اســت؛ ب ســبز تغییــر ک

موضوعاتــی پرداختیــد؟

درتوســعهبوســتانهایشــهریاتفاقــاتخوبــیرقــمخــوردوبــاوجــودکمبــودزمینکه
یکــیازمشــکلاتبــزرگمــابــود،توانســتیمدرمناطــقمختلــفشــهر،فضاهایســبز
باکیفیتــیایجــادکنیــم.همچنیــن،تبدیــلبوســتانهایجنگلــیبــهشــهری،افزایــش
کیفیــتفضــایســبز،اســتفادهازگونههــایســایهانداز،مبلمــانمناســب،ونظــارت
دقیــقومســتمربــرزمــاناجــرایکارهــاازدیگــراقدامــاتمــادرحــوزهبوســتانهای

شــهریاســت.

 در مســئله توســعه کمربنــد ســبز کــه در قانــون هــوای پــاک هــم بــر 
آن تأکیــد شــده اســت، در ایــن 6 ســال چــه اقداماتــی صــورت گرفــت؟

ــی، ــایداخل ــتفادهازظرفیته ــتانواس ــتگاههایاس ــکاریدس ــارکتوهم ــامش ب
ــیوشــمالشــهر ــوبغرب ــوب،جن ــددیدرجن ــیمتع توانســتیمعرصههــایجنگل
ایجــادکنیــمکــهبخــشقابلتوجهــیازایــنعرصههــابــاسیســتمهایجدیــدآبیــاری
میشــود.همچنیــن،یکــیازمشــکلاتشــهر،آلودگــیهــوابــودکهبــاکاشــتدرخت،
افزایــشســرانهفضــایســبزوتــلاشبــرایرســاندنآنبــهحداســتانداردســعیکردیم
درمســیرکاهــشآلودگــیگامبرداریــم؛تاثیــرتوســعهفضایســبزجنگلیدرســالهای

آینــدهنیــزخــودرانشــانخواهــدداد.

 درباره بوستان بانوان چه اقداماتی صورت گرفته است؟

توســعهبوســتانهایبانــوانوخانــوادهازاقدامــاتمهــمشــهرداریبــودومــاتعــدادایــن

بوســتانهاراازیــکبــهشــشبوســتانرســاندیموتــاپایانســال1400
ــود.حضــور ــوانخواهــدب ــاًهــرمنطقــهداراییــکبوســتانبان تقریب
ــت. ــتاس ــزاهمی ــاحائ ــهه ــیاریازجنب ــتانهاازبس ــواندربوس بان
ــن ــوانیکــیدیگــرازاهــدافتوســعهای ــژهبان برگــزاریمراســماتوی

ــود. بوســتانهادرســطحشــهرب

 تقویــت فضــای ســبز معابــر کــه در شــهر هــم بســیار 
دیــده می شــود، بــا چــه اهدافــی پیگیــری شــد؟

کمبــودعرصههــایفضــایســبزومســئلهزیباســازیمنظــرشــهری،
مــارابــرآنداشــتکــهتوســعهفضــایســبزمعابــررادردســتورکارقــرار
ــبز ــقائیاننژاد،نهضــتس ــرس ــتدکت ــدایدورهمدیری ــموازابت دهی
ــاًحاشــیه ــزیشــد.درحــالحاضــرتقریب ــژهبرنامهری ــربهطــوروی معاب
تمــامخیابانهــایاصلــیســطحشــهردارایپوشــشگیاهــیاســت
کــهبــاشــیوههاینویــنآبیــاریمیشــودوایــنتوســعهبــهطــول500
ــه ــننهضــتازجنب ــردرســطحشــهرانجــامشــدهاســت.ای کیلومت
ــز ــوژیحائ ــی،ســایهاندازی،طــراوت،مســائلاجتماعــیواکول زیبای

اهمیــتاســت.

ــود آب در شــهر و  ــه وجــود معضــل کمب ــا توجــه ب  ب
اســتان قــم، بــرای توســعه فضــای ســبز چگونــه بــه رفــع 

ایــن مشــکل پرداختیــد؟ 

ــزرگ ــیب ــهرچالش ــطحش ــعآبدرس ــالوتوزی ــبکهانتق ــعهش توس
ــدیم ــقش ــارموف ــصاعتب ــاتخصی ــدوب ــوبمیش ــامحس ــرایم ب
زیرســاختهایلازمراتأمیــنکنیــم.بــرایاتمــام"طــرحجامــعآبیــاری
ــداری ــم"بســیاریازلولههــاواتصــالاتراخری فضــایســبزشــهرق
کردیــموفــازیــکایــنطــرحبهعنــوانیــکطــرحپژوهشــیدروزارت

کشــوربــهتصویــبرســید.
ــرای ــذاریب ــیازلولهگ ــشقابلتوجه ــروزبخ ــهام ــاب ــن،ت همچنی
ــددی،اعــماز ــن،مخــازنمتع ــالآبخــام،انجــاموعــلاوهبرای انتق
بتنــی،پلاســتیکیوگالوانیــزهدرســطحشــهراحــداثشــدهاســتتــا
چرخــهآبخــامفضــایســبزراکامــلکنــد.آبیــاریتانکریهــمتقریباً
حــذفشــدهوتــلاشمــابــرایــناســتکــهبــرایآبیــاریفضــایســبز
ــن، ــزاناســتفادهازآبشــربراداشــتهباشــیم.درضم ــنمی کمتری
گونههــایگیاهــیخاصــیراانتخــابکردهایــمکــهدرمقابــلکمآبــی

مقــاومباشــند.
مــابــرایتأمیــنآبچنــدراهداشــتیم:حفرچاه،اســتفادهازآبشــرب،
ــع ــنمناب ــنوکارآمدتری ــایکــیازموثرتری آبهــایســطحیو...؛ام
ــا ــهب ــقتفاهمــیک ــنآبفضــایســبز،پســابهاهســتند.طب تأمی
شــرکتآبمنطقــهایووزارتنیــروداشــتیم،موفــقشــدیمازپســاب
ــنیکــیازاقدامــات ــموای ــاریفضــایســبزاســتفادهکنی ــیآبی برای

شــاخصســازمانمــادرایــن6ســالاســت.
ــز ــهنی ــردرثانی ــت30لیت ــاظرفی ــابب ــهپس ــهثانوی ــکتصفیهخان ی
بهصــورتپایلــوتاحــداثشــدهاســتکــهازظرفیــتآنبــرایآبیــاری
ــام ــود.پســابخ ــتفادهمیش ــکاس ــهی ــایشــرقیومنطق عرصهه
ــن ــبزراناممک ــرایفضــایس ــتفادهازآنب ــهاس ــیداردک آلودگیهای
ــقشــدیمبســیاری ــهموف ــهثانوی ــااحــداثتصفیهخان ــاب ــدوم میکن
ــانمناســب ــوداین،همچن ــاوج ــم.ب ــذفکنی ــاراخ ــنآلودگیه ازای

پیام جوادیان )مدیرعامل سازمان پارک ها و فضای سبز(
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آبیــاریفضــایســبزداخــلشــهرنیســت،امــادرعرصههــایجنگلــی
قابلاســتفادهاســت.همچنیــن،چنــدتصفیهخانــهمحلــینیــزدر

ــهپردیســاناحــداثشــد. مناطــقمختلــفشــهرازجمل

 توســعه فضاهــای تفریحــی و گردشــگری هــم از 
کارهایــی بــود کــه در طــول ایــن ســال ها بیــش از 
ــدام  ــخص ک ــور مش ــد؛ به ط ــه ش ــه آن توج ــته ب گذش

ــت؟ ــر نشس ــه ثم ــوزه ب ــن ح ــداف ای اه

طبــقنظرســنجیهاییکــهازشــهروندانصــورتگرفــت،کمبــودایــن
فضاهــایکــیازعوامــلنارضایتــیمــردمخصوصــاًجوانــانونوجوانــان
بــودودراینبــارهاقدامــاتخوبــیصــورتگرفــت،هرچنــدبهعلــت
شــیوعویــروسکرونــامــردمنتوانســتندبهخوبــیازایــنامکانــاتجدیــد
اســتفادهکننــد.احــداثشــهربازیشــهدای72تــن،شــهربازیغدیــر،
حــلتعــارضدربوســتانفــدکدرکنــارســاختمراکــزخدماتــیرفاهی،
احــداثرســتورانوکافیشــاپدربوســتانهاازاقدامــاتمــادرتوســعه
اماکــنتفریحــیوگردشــگریاســت.شــهرقــمســالانهبیســتمیلیون
ــری ــعهمهگی ــارف ــمب ــهامیدواری ــیداردک ــیوخارج ــگرداخل گردش
ویــروسکرونــابتوانیــماززیرســاختهایایجادشــدهبــرایتوســعه

اقتصــادشــهریوارتقــایرضایــتعمومــیاســتفادهکنیــم.

ــه  ــورت گرفت ــی ص ــه اقدامات ــتان ها چ ــازی بوس ــوزه ایمن س  در ح
اســت؟

متأســفانهبهدلیــلناایمنبــودنسیســتمروشــناییبوســتانها،درســالهایگذشــته
بــاحــوادثناگــواریروبــهروشــدیموبــههمیــندلیــل،ایمنســازیایــنزیرســاختها
ــا ــهبعده ــدک ــنش ــتورالعملیتدوی ــتادس ــنراس ــتودرای ــرارگرف ــتورکارق دردس
ــارکل ــهرداریهادراختی ــازمانش ــوروس ــتوزارتکش ــهخواس ــهب ــواننمون بهعن
کشــورقــرارگرفــت.درحــالحاضــرتمــامسیســتمهایروشــناییبوســتانهاایمــن
شــدهاندوعــلاوهبرایــن،تــلاشکردیــممصــرفبــرقرادربوســتانهابهینــهکنیــم.
آبنماهــادرســطحشــهرازلحــاظزیباییهــایبصــری،طــراوتومســائلاجتماعــی
حائــزاهمیــتهســتندودرســالهایاولیــهشــروعبــهکارمدیریــتجدیــد،بهعلــت
مســائلایمنــیتعــدادآبنماهــایفعــالســطحشــهربســیارکــمبــود،امــادرحــال
حاضــر،بــااعتبــاراتتخصیصیافتــهدرایــنحــوزه،درتمــاممناطــقشــهریآبنماها
بــارعایــتضوابــطایمنــیفعــالهســتند.زیباســازیونورپــردازیایــنآبنماهــانیــز
دردســتورکارمــاقــرارداردکــهبخشــیازآنانجــامشــدهاســتوامیدواریــمتــاپایــان

امســالبــهاتمــامبرســد.

ــازمان  ــهری، در س ــتان های ش ــردم از بوس ــر م ــتفاده بهت ــرای اس  ب
ــت؟ ــده اس ــزی ش ــی برنامه ری ــه اقدامات ــما چ ش

یکــیازمســائلمهمدرتوســعهفضاهــایتفریحی،توجــهبهگروههایســنیمختلف
درایــنفضاهاســتتــامــردماشــتیاقبیشــتریبــرایاســتفادهازاینبوســتانهاداشــته
باشــند.یکــیازاصلیتریــنمخاطبــانبوســتانها،خردســالانهســتندوبســیاریاز
ــیواســتانداردهایلازم ــدایمن ــزتفریحــیدربوســتانهافاق ــازیومراک ــزاتب تجهی
بــرایایــنگــروهســنیبــودکــهتمــامایــنتجهیــزاتتعویــضشــدند.همچنیــن،بــرای
تجهیــزاتجدیــدگواهینامــهاســتانداردوپروانــهبهرهبــرداریاخــذشــد.درحــالحاضــر
ــزاتوکفپوشهــایاســتاندارد، ــاتجهی ــودکانب ــازیک ــاممجموعههــایب هــمتم

ایمنســازیشــدهاند.
درایجــادوتوســعهفضاهــایورزشــیبوســتانهانیــزهمیــنرویکــردراداشــتیم..کارکرد
ورزشــیدربوســتانهابســیارمهــماســتودرحــالحاضــر،اکثــربوســتانهایشــهری

بــهتجهیزاتورزشــیاســتانداردمجهزهســتند.

ــام  ــبز انج ــای س ــوزه فض ــال در ح ــن 6 س ــه در ای ــی ک  از پروژه های
ــت؟ ــاخص تر اس ــدام ش ــده، ک ش

ــناقدامــاتشــهرداری ــاریازمهمتری ــزرگبوســتانکوهســتانی1000هکت ــروژهب پ
درســالهایاخیــراســتمــاباتوجــهبــهموقعیــتقــمبهعنــوانشــهریزائرپذیــربــه
ــمبســتری ــههمیــندلیــلســعیکردی ــموب ــازداری مراکــزتفریحــیوگردشــگرینی
بــرایســرمایهگذاریدرایــنحــوزهایجــادکنیــم.ایــدهاولیــهایجــادایــنبوســتانپــس
ــتیم، ــهداش ــددیک ــاتمتع ــیجلس ــتوط ــکلگرف ــیش ــیهایکارشناس ازبررس
مســائلیازجملــه،مالکیــتعرصــه،تأمیــنآبونــوعخــاکبررســیشــد.ایــنبوســتان
ــتان ــدس،بوس ــتانق ــی،بوس ــاغگیاهشناس ــدگان،ب ــاغپرن ــاملب ــردش منحصربهف
مرجعیــت،بــاغمــوزهدفــاعمقــدسوانقــلاباســلامیوچنــدبوســتاندیگــراســتو
بخشــیازایــنبوســتانهااحــداثشــدهودرحــالبهرهبــرداریاســتوبخــشدیگــر
نیــزدرحــالاحــداثاســتوامیدواریــمتــاســال1404کلایــنپــروژهبــهاتمــامبرســد.
ایــنطــرح،هزینههــایســنگینیبــهمدیریــتشــهریتحمیــلکــرد،امــانتیجــهایــن
هزینههــاهــمازنظــراکولوژیــکهــمازنظــرتوســعهاقتصــادیقابلتوجــهخواهــدبــود.

 ایــن اقدامــات تــا چــه انــدازه ای بــر اســاس پشــتوانه های 
مطالعاتــی انجــام می شــود؟

پژوهــشوتحقیقــاتمؤلفــهاصلــیدرمســائلروزشــهریبــهحســاب
میآیــدودرایــنراســتا"مرکــزتحقیقــات،آمــوزشوتولیــداتبوســتان
غدیــر"ایجــادشــد.ایــنمرکــزمــاراازخریــدگلوگیــاهفصلــیخودکفــا
کــردوامــروزهتمــامنیازهــایخــوددرایــنزمینــهراازتولیــداتاینمرکز
ــز ــنمرک ــدازیای ــدافراهان ــیازاه ــن،یک ــم.همچنی ــنمیکنی تأمی
ــااقلیــمقــمبــودوازســال96 شناســاییگونههــایگیاهــیســازگارب
بــاهمــکاریمرکزتحقیقــاتســازمانجهادکشــاورزی،حــدود80گونه
گیاهــیجدیــددرایــنمرکــزکاشــتونگهــداریشــدوامســالکهســه
ســالازکاشــتایــنگونههــامیگذرد،آنهــابهطــورگســتردهدرســطح
شــهرکاشــتهخواهنــدشــد.عــلاوهبرایــن،درایــنمرکــزبرنامههــای
آموزشــیدرقالــبســهگــروهباغبانــان،کارشناســانوشــهرونداناجــرا

خواهــدشــد.
راهانــدازی"کتابخانــهعلــومتخصصــیباغبانیوفضــایســبز"و"مرکز
ــاو ــازمانپارکه ــرس ــاتدیگ ــازمان"ازاقدام ــیس ــاتمردم ارتباط

فضــایســبزاســت.

 در نقشــه راه آینــده شــهر قــم چــه مســائلی را موجب 
موفقیــت و تقویــت مســیر می دانیــد؟

همانطــورکــهعــرضکــردم،هیچیــکازچالشهــایحــوزه
ــد ــدش ــلنخواه ــهروندانح ــارکتش ــدونمش ــهریب ــتش مدیری
ومــادرایــنمــدتتــلاشکردیــمبــااقدامــاتمختلــف،ارتبــاط
مجموعــهتخصصــیفضــایســبزرابــامــردمتقویــتکنیــم.کتابخانه
ــبز ــیوفضــایس ــوزهباغبان ــدددرح ــایمتع ــاکتابه تخصصــیب
پذیــرایکارشناســانوعلاقهمنــدانبــهایــنحــوزهوعــلاوهبــرایــن،
واحــدارتباطــاتمردمــیازطریــقســامانهگلســاآمــادهپاســخگوییبــه
ســؤالاتشــهرونداندرحــوزهآمــوزشگلوگیــاه،گیاههــایآپارتمانی،

ــت. ــرهاس ــکیوغی گیاهپزش

باغ پرندگان قم
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اجرای عملیاتی 
فرآیندهای ساماندهی 

و انتقال صنوف

هدف از تشکیل سازمان میادین میوه و تره بار و ساماندهی مشاغل شهری ایجاد تسهیلات لازم برای تهیه و توزیع میوه و تره بار و 
همچنین سامان دادن به مشاغل شهری با رعایت طرح های جامع، تفصیلی و مقررات موضوعه، بیان و برای این سازمان وظایف 
مختلفی تدوین شده است که ازجمله می توان به احداث میادین میوه و تره بار، سامان دهی روزبازارها، سامان دهی مشاغل مزاحم 

شهری، احداث شهرک صنوف و ... اشاره کرد. 
سازمان میادین میوه و تره بار شهرداری قم نیز در طول 6 سال اخیر در تمام این عرصه ها فعال بوده است که بحث و بررسی تمام ابعاد آن به 
تفصیل بیشتری نیاز دارد و شاید تنها به ثمررسیدن شهرک صنوف قم پس از مدت ها بلاتکلیفی یکی از نقاط مثبت کارنامه این سازمان باشد. 
علیرضا مظفری، مدیرعامل سازمان میادین میوه و تره بار و ساماندهی مشاغل شهری شهرداری قم، از مدیران باسابقه شهرداری که سوابق 
متعدد و مؤثری را در کارنامه فعالیت خود به ثبت رسانده است، درباره عملکرد 6 ساله خود در این سازمان با ما گفت وگو کرده است که 

خلاصه ای از این گفت وگو را می خوانید:

 بــا توجــه بــه اینکــه ســامان دهی مشــاغل شــهری یکــی از 
وظایــف ســازمان میادیــن میوه وتره بــار محســوب می شــود و 
بــا توجــه بــه آشــفتگی وضعیــت مشــاغل در هســته مرکــزی شــهر 
ــن  ــل ای ــرای ح ــی ب ــه اقدامات ــر چ ــال اخی ــردد،در 6 س ــاط پرت و نق

ــت؟ ــه اس ــورت گرفت ــکل ص مش

ــعبســیاری ــاموان ــود،ام ــتشــهریب ــنموضــوعمدتهــاازدغدغههــایمدیری ای
هــمبــرایرســیدنبــهایــنهــدفوجــودداشــت.ازســال74آمادهســازیشــهرک
صنــوفآغــازشــدامــاپیشــرفتخوبــینداشــتوایــنپــروژهدرســال94بــامســاحت
136هکتــاربــهســازمانمیادیــنواگــذارشــدودرفازهــایمختلــفعملیــات
ــم ــوفمزاح ــالصن ــفالتوانتق ــذاری،آس ــهخاکبرداری،جدولگ ــیازجمل عمران
ــاقــوتوقــدرت،پیگیــریوانجــامشــدهاســت.درحــالحاضــرهــم130مــورد ب
ــقر ــوفمس ــهرکصن ــعآوریودرش ــهر،جم ــطحش ــدهازس ــانعم ازآهنفروش

شــدهاند.
همچنیــن،مبلــغریالــیهزینهشــدهدرشــهرکصنــوفبــااحتســاببرقرســانیتــا
پایــانســال1400،حــدود26میلیــاردو500میلیــونتومــانبــودهاســتواقدامــات
مختلفــیازجمله،برقرســانی،جدولگــذاری،آســفالتونصــبتابلوهــایشناســایی
ونصــب180کنتــوربــرقدر10ســولهبــرایاســتقراروفعالیــتصنــفدروپنجرهســاز
ــروژه،احــداثشــهرک ــنپ ــارای ــروژهاســت.درکن ــنپ ــادرای ــاتم ــهاقدام ازنمون
خودرویــیهــمبــاهــدفســاماندهیمشــاغلهســتهمرکــزیشــهرورفــع

مزاحمتهــایشــغلیازمــردمدرمحــلاتمختلــفآغــازشــد.

ــداث  ــرح اح ــرای ط ــاره اج ــار درب ــن میوه وتره ب ــازمان میادی  س
ــت؟ ــته اس ــردی داش ــه عملک ــی چ ــهرک خودروی ش

ــتبیــشاز1200 ــاریوباظرفی ــیحــدوداض33هکت ــیدرزمین شــهرکخودروی
واحــدصنفــیوابســتهبــهخــودروتعبیــهشــدهودردســتســاختاســتودرحــال
ــا ــذاریبیشــترفازه ــهواگ ــزارونســبتب ــهدرشــهرک،برگ حاضــرجشــنافتتاحی

اقــدامشــدهاســت.
همچنیــن،تقریبــاســطحاشــغال99هــزارو200متــرمربــعوزیربنــای148هــزار
و800متــرمربــعدرایــنشــهرک،ســاختهومبلــغریالــیکــهپیــرواصــل44قانــون
اساســیبــرایهزینــهســاختبــامشــارکتبخــشخصوصــیصــرفشــده،حــدود
ــک ــی،ی ــرحتفصیل ــقط ــنشــهرکطب ــاًدرای ــاناســت.ضمن ــاردتوم 700میلی
خیابــان45متــریبــهطــول450متــروجــودداردکــهســازمانایجــادکــردهوبــرای

ســاختآنبالــغبــرســهمیلیــاردو600میلیــونتومــانهزینــهشــدهاســت.
اقدامــاتبعــدیســازماندرشــهرکخودرویــی،طــرحجمــعآوریآبهــایســطحی
وفاضــلابشــهرکبــاانعقــادقــراردادبــابخــشخصوصــیبــهمبلــغ700میلیــون
ــعآوری ــهجم ــنراســتاســازمانب ــهفاضــلاباســتودرهمی ــرایتصفی ــانب توم
ــار ــتخراجآم ــقهشــتگانهواس ــیدرمناط ــاغلخودروی ــانمش ــاتصاحب اطلاع

صنفــیبــرایهدایــتبــهشــهرکخودرویــیپرداختــهاســت.

 اقدامــات ســازمان دربــاره آزادســازی میــدان میوه وتره بــار در 
ــت؟ ــوده اس ــه ب ــری چگون ــهید مطه ــدان ش می

بــاتوجــهبــهدســتورشــهردارمحتــرمدرســالهای96و97،بــهتملــکپلاکهــای
باقیمانــدهازمســأجریناقــدامشــدوســازماندرســال98،تعــداد26غرفــهاز
میــدانمیوهوترهبــارشــهیدمطهــریبــهمتــراژ394متــربــاهزینــهریالــی73
میلیــاردریــالودرســال99،تعــداد12غرفــهبــهمبلــغ83میلیاردریــالراخریــداری

و12مــوردراآزادســازیکــردوتاکنــونســازمانمیادیــنجمعــاًبالــغ
بــر17میلیــاردتومــانبــرایتملــکهزینــهکــردهاســت.

ــم،  ــت در ق ــش جمعی ــرعت افزای ــه س ــه ب ــا توج  ب
ــاج  ــه مایحت ــازار عرض ــداث ب ــش و اح ــرای افزای ــا ب آی
ــت؟ ــده اس ــه ش ــی تهی ــهر طرح ــف ش ــق مختل در مناط

ــادگار ــازارروزی ــداثب ــهاح ــبتب ــرنس ــالهایاخی ــازماندرس س
ــرداری ــلپاســاژزمــزمکــهدردســتبهرهب ــازارروزمقاب ــام)ره(،ب ام
اســتووبهســازیفروشــگاه12همشــهریواقــعدرخیابــان
یاســمناقداماتــیانجــامدادهکــهبــااســتقبالچشــمگیریروبــهرو

شــدهاســت.

 در حــال حاضــر کــه شــهرداری تصمیم دارد فروشــگاه 
بزرگــی را در منطقــه آذر ایجــاد کنــد، باتوجــه بــه پرخطر 
و ناایمن بــودن گــود مذکــور، توضیــح دهیــد کــه بــرای 
ایمن ســازی امــلاک و رفــع خطــر چــه تمهیداتــی 

صــورت گرفتــه اســت؟

ــود ــودگ ــاوج ــزرگوب ــگاهب ــهفروش ــهآذرب ــازمنطق ــهنی ــهب باتوج
ناایمــندرمحــلاحــداثایــنفروشــگاه،ســازمانبــهایجــادســازه
ــاهزینــهایبالــغبــر نگهبــانوپایــدارومقاومســازیگــودمذکــورب
45میلیــاردریــالپرداخــتتــاخطــریســاکنانایــنمحــدودهوبــازار

کهنــهراتهدیــدنکنــد.

 برنامــه ســازمان میادیــن بــرای طــرح توســعه 
میــدان بــزرگ شــهید رجایــی چگونــه اســت؟

ــتورکار ــیدردس ــهیدرجای ــزرگش ــدانب ــازیمی ــرحمحوطهس ط
ــیانجــامودر ــهخوب ــرارگرفــتوب ــارق ــنمیوهوترهب ســازمانمیادی
ایــنکار،شــبکهفاضــلاب25غرفــههــماصــلاحشــد.همچنیــن،
میــدانشــهیدرجایــیبــا45غرفــهازســال94تــا99بــاهزینــهای
ــرایخردهفروشــی،سبزیفروشــیو ــالب ــاردری ــر140میلی ــغب بال

ــت. میوهفروشــیتوســعهیاف
ــرایجمــعآوری ــیب لولهگــذاریدربشــماره1میــدانشــهیدرجای
آبهــایســطحیازدیگــراقدامــاتســازماناســت؛همچنین،
ــروژهمحوطهســازیوآســفالتکاریداخــلمیــدان طــرحتوســعهپ
شــهیدرجایــیبــاهزینــهایبالــغبــر45میلیــاردریــالکــهبــاعقــد
قــراردادبــاســازمانتوســعهوعمــرانشــهرداریقــماجرایــیشــد.در
قالــبایــنطــرح،ایجــادآســفالت،توســعهونگهــداریفضــایســبز
میــدان،درزگیــریشــوارعدرمیــدانوتکمیــلغرفــیکهدرســنوات

گذشــتهســاختهشــدهبودند،بــهایــنســازمانواگــذارشــد.
پروژههــایبعــدیکــهدردســتورکارســازمانقــرارگرفــت،
ــهبلوکهــای8،7و9میــدان جدولگــذاریخیابانهــایمنتهــیب
شــهیدرجایــی،آســفالتشــوارعومعابــرمیــدانشــهیدرجایــی،30

ــود. ــرب ــهواصــلاحروشــناییشــوارعومعاب ــابغرف ب

ســازمان میادیــن میوه وتره بــار شــهرداری قــم   
دربــاره ســامان دهی روز بازارهــا و کارگــران فصلــی 

علیرضا مظفری )مدیرعامل سازمان میادین میوه و تره بار و ساماندهی مشاغل شهری شهرداری قم(
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ــیمای  ــهروندان و س ــی ش ــطح زندگ ــای س ــرای ارتق ب
ــت؟ ــته اس ــردی داش ــه عملک ــهری چ ــر ش منظ

یکــیازمعضــلاتهمیشــگیدرســطحشــهر،روزبازارهــابــودکــهبــا
توجــهبــهرســالتســازماندرزمینــهســاماندهیمشــاغلشــهریبــه
آنپرداختــهشــدودردوره6ســالهاخیــرتوانســتیمبــاایجــادســامانه
نظــارتوضعیــتبهتــریرادرروزبازارهــاایجــادکنیــم؛ازجملــهاینکه،
حــدود450نفــرکــهدربــازارروزسهشــنبهواقــعدربلــوارشــهیدهمــت

فعالیــتداشــتند،بعــداز17ســالبــهمــکانجدیــدمنتقــلشــدند.
ــادگارامــام)ره( همچنیــن،انتقــال750نفــرازدستفروشــانبلــواری
ــعآوری ــال،جم ــداز30س ــوانبع ــتانج ــببوس ــگجن ــهپارکین ب
ــال ــی)ره(وانتق ــامخمین ــزرگام ــدانب ــطحمی ــانازس دستفروش
بــهپارکینــگشــرقی،جمــعآوریپرندهفروشــانوشناســنامهدارکردن
دستفروشــانبــهتعــدادســههــزارو200نفــرازاقدامــاتســازمان

ــت. ــودهاس ــارهب دراینب
ــهری،چند ــرش ــیمایمنظ ــایس ــت،بهمنظورارتق ــراس ــهذک لازمب
نقطــهازشــهرازجملــهمیــدانعلــومپردیســان،میــدانامــام
خمینــی)ره(،دربیــکجمکــرانوتقاطــعبلــوارجمهــوریاســلامی
وانســجامبــرایاســتقراردستفروشــانپیشبینــیشــدهو
ســاماندهیشــدهاســت.دربــارهســاماندهیکارگــرانســاختمانو
فصلــیکــهدردســتورکارســازمانبــودههــم،کارهــادرحــدوظیفــه

ــت. ــهاس ــنصــورتگرفت ــازمانمیادی ــازمانیس س

ــاغل  ــامان دهی مش ــرای س ــار ب ــوه  و تره ب ــن می ــازمان میادی  س
ــوده اســت؟ ــر ب ــدازه مؤث شــهری، در حــوزه اشــتغال زایی چــه ان

تــاپایــانســال99تعــدادچهــارهــزارو685نفــربهطــورمســتقیموهمیــن
تعــدادبهصــورتغیرمســتقیمازماحصــلفعالیتهــایســازمانمشــغولبــه
ــناســت،در ــدادامــهداشــتهباشــد.تــلاشمــاای ــنرون ــمای کارشــدندوامیدواری
مکانهایــیماننــدفروشــگاههایهمشــهری،بازارچههــایریحــان،جایــگاه
ــتی ــهبهداش ــکهایعرض ــات،کیوس ــلاتومطبوع ــکهایتنق CNG،کیوس
یــخ،روزبازارهــا،بازارهــایفصلــیومناســبتی،شــهرکصنــوف،شــهرکخودرویــی
ومیــدانشــهیدرجایــیکــهســازماندرآنهــافعالیــتدارد،اشــتغالزاییبیشــتری

ــرد. صــورتبگی

ــار  ــن میوه وتره ب ــازمان میادی ــم، س ــهر ق ــاز ش ــه نی ــه ب ــا توج  ب
شــهرداری قــم در مقطعــی درســاخت پروژه هــای تفریحــی و 
ــدام  ــود و ک ــه ب ــن کار چ ــدف از ای ــد؛ ه ــال ش ــز فع ــیاحتی نی س

ــد؟ ــاخته ش ــیر س ــن مس ــا در ای پروژه ه

شــهرقــمدرســالهایگذشــتهشــرایطیداشــتکــهلازمبــودنســبتبــه
مســئلهاوقــاتفراغــتتوجــهویــژهایشــودوبــههمیــنخاطــرســازمانمیادیــن
میوهوترهبــارکارخــودرادرایــنزمینــهابتــدادرســال94بــااحــداثپــروژهســورتمه
ریلــیآغــازکــردکــهایــنپــروژهدرســال95بــاهزینــهایبالــغبــر900هــزاریــورو
بــهبهرهبــرداریرســیدودراختیــارهمشــهریانقــرارگرفــتوپــسازآنبــهبخــش

خصوصــیتحویــلدادهشــد.
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آتش نشانی قم
 در تراز یک کلان شهر 

از ۱۵0 سال پیش و با تأسیس اولین ایستگاه آتش نشانی در تبریز تا افتتاح نخستین ایستگاه آتش نشانی شهر قم در سال ۱۳۴0 
خدمات رسانی و نجات جان شهروندان مهم ترین دغدغه نیروهای این مجموعه بوده است و باید شهدای آتش نشان را مظلوم ترین 

و گمنام ترین ایثارگران بدانیم.
عباس جعفری، مدیرعامل سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری قم در گفت وگوی پیش رو روند تجهیز این سازمان  را در 6 سال 
گذشته بازگو کرده و معتقد است، اتفاقاتی که در حوزه ایمنی شهر و تجهیز سازمان برای نجات شهروندان انجام شده، بی نظیر بوده و امروز 
شهر قم تنها کلان شهری است که منطبق با استاندارهای جهانی و نسبت به جمعیتش دارای ایستگاه آتش نشانی و تجهیزات ایمنی و امداد 

و نجات است.

 به نظر شما جایگاه سازمان آتش نشانی ازنظر خدمات رسانی در بین 
سایر ارگان های امداد و نجات چگونه است؟

سازمانآتشنشانیمهمترینسازماندرحوزهامدادونجاتشهرونداناستکه
میتواندحقطبیعیشهروندانرادرداشتنزندگیایمنتأمینکرده،ایناطمینان
رابهشهروندانبدهدکهباارائهخدماتمطلوبوبهروزازجانومالآنهاحفاظت

میکند.

 شرایط سازمان آتش نشانی تا قبل از سال 90 چگونه بود و روند تجهیز 
و ارتقای جایگاه آتش نشانی از چه سالی آغاز شد؟

متأسفانهتاقبلازسال90شرایطسازمانحتیدرتأمینایمنینیروهایخوددر
هنگامعملیاتنیزمطلوبنبودوسازمانتنهایکدستلباسضدحریقداشت
وباوجودتلاششبانهروزیبا12ایستگاهو70نیروبراییکمیلیونو200هزار

شهروندساکندرقمامکانتأمینایمنیشهروندانرانداشتیم.
بنابراین،ازسال91برنامهریزیهایشهرداریوسازمانآتشنشانیبرایتوسعهو
تجهیزاینسازمانآغازشد،اماتحولاتاساسیواقداماتعملیازسال94کلیدخورد.

 در چند سال گذشته یکی از نیازهای اساسی و چالش های بزرگ شهر 
قم، کمبود ایستگاه های آتش نشانی نسبت به جمعیت و مساحت شهر 

قم بوده؛ در این مدت چند ایستگاه ساخته شده است؟

درچندسالگذشتهباافتتاح6ایستگاهآتشنشانیتعدادایستگاههایسطحشهربه
عدد24رسیدهودرحالحاضر،قمنخستینکلانشهردرکشوراستکهازنظرتعداد

ایستگاههایشهربهنسبتجمعیتدارایاستانداردجهانیاست.
همچنین،داشتنایستگاهمادرنیزیکیازنیازهایشهرقماست
کهباخریدزمینیبهمساحت8هزارمتردربلوارپیامبراعظم)ص(
بهزودیایننیازنیزبرطرفمیشود.اینایستگاهکهدارایدوهزار
متردفترمرکزیوفرماندهیو6هزارمترمربعسولهوجایگاه
خودروهاوتجهیزاتآتشنشانیاست،درکشوربینظیراستو

بهزودیعملیاتعمرانیآنآغازمیشود.

 افزایش تعداد ایستگاه های آتش نشانی در سطح شهر 
نیاز سازمان را به نیرو افزایش داده است؛ در حال حاضر 

چه تعداد نیرو در سازمان مشغول به کار هستند؟

متأسفانهتاقبلازسال96شهرقمتنهاکلانشهردرکشوربود
کهنوبتکاریهمکارانبهصورت24به24ساعتبستهمیشدو
ساعتهایطولانیباعثخستگیوکاهشکارایینیروهاشدهبود
کهباموافقتدکترسقائیاننژادوباجذبنیروساعتکارهمکاران

بهصورتسهنوبتیبرنامهریزیشد.
نخستینمرحلهجذبنیرودرسال95وباجذب73نفراتفاقافتادو
سپسدرسال99نیز58نفرواردسازمانآتشنشانیشهرداریقم
شدندکهدرمجموع،باجذب131نفرتعدادنیروهایسازمانبه522

نیرویعملیاتیرسیدهاست.
البتهباتوجهبهبازنشستگی20سالهنیروهادرخواستجذب100نیرو

عباس جعفری )مدیر عامل سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری قم(
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تاسال1401دادهشدهاستکهبابازنشستگی50نیرویسازماندر
سال1401کمبودنیرویانسانینداشتهباشیم.

 جذب نیرو در سازمان آتش نشانی برخلاف سایر 
سازمان ها به علت الزام به آموزش های تخصصی، اهمیت 
بیشتر و نیازمند سایت آموزشی است؛ شهر قم چنین 

امکانی را دارد؟

سایتآموزشیشهرقمهنوزآمادهنیستونیروهابرایآموزشاز
سایتآموزشیسازمانآتشنشانیشهرتهراناستفادهمیکنند.

یکیازاتفاقاتخوبیکهدردورهمدیریتیاخیررقمخورد،خریدزمینی
بهمساحت36هزارمتردرحاشیهبلوارآیتاللهبروجردیوورودی
جمکرانبرایساختسایتآموزشیبودکهدرحالحاضردیوارکشی
واحداثفضایسبزآنانجامشدهاستوبهزودیبهبهرهبرداری

میرسد.

 تا امروز چه تعداد خودرو عملیاتی برای تجهیز 
ایستگاه ها خریده  شده است؟

باتوجهبهکمبودهایشهرقمازنظرتجهیزات،خریدخودروهای
عملیاتیهمزمانباساختایستگاههادردستورکارقرارگرفتوچهار
دستگاهاسکانیاباتمامتجهیزاتوبهترینپمپها،12دستگاهخودرو
ایسوزو18تنمجهزبهتمامامکاناتاطفاونجات،10دستگاهنیسان
وپنجدستگاهتویوتامجهزبهدستگاهواترمیسبرایمسیرهاییبا
عرضکموبافتفرسودهوسهدستگاهایسوزوسبکچهارتندراین

چندسالخریداریشدهاست.
همچنینخریدیکدستگاهبرجنوریمجهزبهموتوردیزل،کیفیت
اجرایعملیاتدرشبرابسیارارتقاداده،امکانروشناییبهاندازهیک
زمینفوتبالرافراهمکردو6دستگاهموتوربرقسهفازوموتورپمپ

پرتابلنیزخریداریشد.

 امروز شهر قم جزو پنج شهر مرتفع کشور است و این 
میزان بلندمرتبه سازی سازمان آتش نشانی را به تجهیزاتی 
برای امدادرسانی در ارتفاعات زیاد نیازمند کرده؛ آیا 
تجهیزات لازم برای چنین عملیات هایی تأمین شده است؟

باتوجهبهصدورمجوزبرایساختمانهاییباارتفاع30طبقه،نیاز
سازمانبهنردبانهایبلندمرتبهبهصورتجدیمطرحشدوخرید
خودروبانردبانروزنباورکهیکیازپیشرفتهتریننردبانهایجهان
است،درحادثهساختمانسحرباعثشدجانبیشاز150نفرنجات

یابد.
دربودجهسال1400نیزخریدیکدستگاهنردبانهیدرولیکیبرای
سازماندرنظرگرفتهشدهاستکهمنتظرصدورمجوزهایخریدآن

هستیم.

 یکی از کمبودهای جدی سازمان آتش نشانی شهر قم 
نبود لباس ضد حریق برای نیروهای سازمان بود؛ چه تعداد 
لباس و تجهیزات ایمنی فردی برای نیروها خریدشده 

است؟

تاقبلازسال96سازمانآتشنشانیتنهایکدستلباسضدحریق

داشتونیروهادرحینعملیاتامدادونجاتایمنیبسیارپایینیداشتندودر
مواردینیزامکانامدادرسانیوجودنداشت.

خوشبختانهبابرنامهریزیهایانجامشدهدرسال96بخشیازتجهیزاتایمنی
نیروهامانند480دستلباسضدحریق،450جفتچکمهاستانداردآتشنشانی،
430جفتدستکشپیشرفتهعملیاتیو450کلاهاستانداردخریداریشد.همچنین
درسال99نیزمجددا200ًدستلباسضدحریق،150جفتدستکش،100

جفتچکمهو41کلاهخریداریشد.
دستگاهتنفسینیزبهعنوانیکیازتجهیزاتایمنیفردیبهتعداد430دستگاه
خریداریشدهاستکهدرعملیاتنجاتعلاوهبرنیروهامصدوماننیزمیتواننداز

آنهااستفادهکنند.

 تجهیزات سازمان برای امدادرسانی در حوادثی مانند آوارها و 
تصادفات نیز کامل است؟

برایامدادرسانیدرچنینحوادثییکدستگاهستپنوماتیکو7ستپیشرفته
هیدرولیکخریداریشدهکهباتوجهبهحجمتردددرمحورهایشهرقموآمار
تصادفات،خریدیکدستگاهستپنوماتیکدیگرنیزدرسال1400دردستورکار

قرارگرفتهاست.
همچنین،خریدهفتدستگاهایافتینیزباتوجهبهنوعرفتاروکارآییآنکه
قطراتآبرابهاندازهمیکروتبدیلمیکندواثرگذاریآنبهاندازه200تا300لیتر

آباستنیزانجاموبررویموتورسیکلتهانصبشدهاست.

 چه تعداد شیرهای هیدرانت در سطح شهر قم نصب شده است؟

نصبشیرهایهیدارنتبهعنوانمنابععظیمآبدرسطحشهروسرعتبخشی
درامدادرسانی،یکیازموضوعاتیبودکهباپیگیریهایمعاونتخدماتشهری
بهنتیجهرسیدودرچندسالگذشته170شیرهیدرانتدرسطحشهرنصبشدهو

تعدادآنبه440شیررسیدهاستوامسالنیزتعدادینصبمیشود.

 سازمان آتش نشانی شهرداری قم یکی از معدود سازمان هایی است 
که باوجود استقرار در شهری کویری تیم حرفه ای غواصی دارد؛ لطفاً 

دراین باره هم توضیح دهید.

درشهرقمبادارابودنچندسدوبرکهوهمچنیناستخرهایبزرگمتأسفانهسالانه
شاهدغرقشدنتعدادیازهمشهریانهستیم.سازمانآتشنشانی،امروزدارای
تیمبسیارحرفهایوقویغواصانبامدارکبینالمللیاستکهدورههایآموزشی
خودرادربندرعباسوجزیرهکیشگذراندهاندوسازماننیزسهستلباسغواصی

وتعدادیموتورقایقبرایتجهیزاینتیمخریداریکردهاست.

 درباره چالش های حوزه آتش نشانی و تأمین ایمنی شهر هم 
توضیح دهید.  

اینبخشباچندینچالشروبهروست.طبققانون،وظیفهسازمانآتشنشانی
رسیدگیبهحوادثیاستکهدرحریمشهررخمیدهدومتأسفانهبعضیاز
شهرکهایصنعتیخارجازمحدودهشهر،امکاناتلازموکافیبرایرویاروییبا
حوادثواطفایحریقراندارند.درنتیجه،مامجبورهستیمباوجودفاصلهباشهر
بهکمکآنهابرویمودرصورتبروزچنینحوادثی،دربهترینحالتممکن،20
دقیقهطولمیکشدتایکماشینآتشنشانیبتواندخودشرابهمحلحادثهبرساند؛
درصورتیکهزماناستاندارددرداخلشهرزیرچهاردقیقهاست.بههمیندلیل،
وقتیخودرویآتشنشانیبهمحلحادثهمیرسد،افراددرگیرحادثهتصورمیکنند،
خودرودیررسیدهاستوآتشنشانیدرعملکردخودضعفدارد.علاوهبراین،طی

اینزمانحریقبهحدیگسترشمییابدکهعملیاتاطفابسیارسختوپیچیدهشده
وگاهیباخسارتبهنیروهایآتشنشانیوتجهیزاتشانهمراهاست.نکتهدیگراین
استکهاگرهمزمانحادثهایدرسطحشهررخدهد،ظرفیتخودروهایباقیمانده

داخلشهرجوابگویحوادثنخواهدبود.
ازاینرو،باجلساتیکهدرسطحاستانبرگزارشد،تقاضاکردیمکهجزدرمواردخاصی
کهحادثهممکناستاستانرادچاربحرانکند،آتشنشانیدراینگونهحوادث
واردنشودوطیاینپیگیریها،جنابفرمانداربهشهرکهایصنعتیتأکیدکردند

کهنسبتبهایجادامکانات،تجهیزاتو
نیرویانسانیاقدامکنندومابارهااعلام
کردهایمکهسازمانآتشنشانیآمادهاست
بهایننیروهاآموزشهایلازمرابهصورت

کاملًارایگانآموزشدهد.
چالشدیگرمارعایتمسائلایمنیاست
کهشهروندانبایدانجامدهند.اگردرخانه
یافروشگاهحریقرخدهد،تماملوازمو
کالاهاازبینخواهندرفتوجبرانچنین
خسارتیبسیاردشوارخواهدبود،امااگر
فرد،کوچکترینآمادگیراداشتهباشد
شیوهاستفادهدرستازوسایلگرمایشی
ولوازمبرقیرارعایتکند،بروزچنین

حوادثیبهحداقلخواهدرسید.

 باتوجه به اینکه سازمان 
آتش نشانی صرفاً هزینه بر است 
و درآمدی ایجاد نمی کند،  نگاه 
مدیریت شهری نسبت به این 

سازمان چگونه است؟

قبلازسال94اقداماتمثبتیبرای
توسعهسازمانشروعشدهبودکهجادارد
ازمتولیاناینامرتشکرکنم.زمانی،
ظرفیتنیرویانسانیآمادهبهعملیاتدر
سازمانبسیارپایینبودوامروزهتعداد500
نفرنیرویعملیاتیدرسازمانمشغول
بهکارهستندکهدرسطحاستاندارد
است.همچنین،بودجهجاریسازمان
آتشنشانیدرسال99حدود60میلیارد
تومانبودواینرقمجداازهزینهای
استکهسالانهصرفخریدتجهیزات
وزیرساختهامیشود.بنابراین،نگاه
مجموعهمدیریتشهریطوریاست
کهسازمانبدونهیچمشکلیبهوظیفه
اصلیخوددرقبالایمنیوحفظجان
شهروندانبپردازد؛البتهاینبدینمعنی

نیستکهمابهرهوریرالحاظنکنیم.
یکیازمواردمهمافزایشبهرهوری،
کاهشتعدادعملیاتورسیدنبهاین
هدف،مستلزمتمرکزبررفتارمردماست.

هرچهمردمبیشترنکاتایمنیرارعایتکنند،تعدادحوادثوعملیات
کاهشیافته،درنتیجه،بخشیازبودجهجاریرامیتوانبرای
زیرساختهایمختلفصرفکردوبااینکهتمامامکاناتبرایرسیدگی
بهحوادثاحتمالیبرایسازمانفراهماست،اماسازمانوظیفهخود
میداند،درمسیرافزایشبهرهوریگامبرداردواینامربامشارکت

مردمومجموعهمدیریتشهریمحققمیشود.

145 144

ری
شه

ت 
دما

خ

گزارش  عملکرد

 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394



گذر از مدیریت 
سنتـی به صنعتـی 

در جمع آوری، انتقال و پردازش 
پسماند  شهری

سال هاست که زباله های شهر قم پس از جمع آوری از سطح شهر به سایت البرز واقع در ۱۵ کیلومتری جاده کوه سفید انتقال داده و 
در آنجا دفن می شود. در گذشته، این زباله ها حتی به صورت بهداشتی هم دفن نمی شد و در مقصد حداقل تفکیک هم درباره آنها 
صورت نمی گرفت، اما امروز اما علاوه بر دفن بهداشتی، مسائلی مانند تفکیک زباله های خشک، زباله های بیمارستانی، جزء ویژه 

پسماند عادی و جداسازی زباله های سبز از این حجم زباله صورت می گیرد. 
همچنین، امروز، خط نخست پردازش زباله فعال است و خط دوم هم در حال راه اندازی می شود. دستگاه امحای زباله بیمارستانی هم در 
مجموعه سایت البرز مستقر شده است و تولید کمپوست از ۳00 تن زباله تر به صورت روزانه انجام می گیرد. همه اینها یعنی حرکت مدیریت 
پسماند شتاب خوبی گرفته است، اما نمی توان آثار تحریم ها را هم در کندی تجهیزات ضروری مانند هاضم، زباله سوز و...انکار کرد. از طرفی، 
عرصه مدیریت پسماند موضوعی صرفاً علمی و فنی نیست، بلکه پدیده ای اجتماعی است که اصلاح آن به اهتمام تمام شهروندان نیاز دارد. 
اقدامات فنی به مسائل آموزشی و  سید عبدالله میرابراهیمی، سرپرست سازمان مدیریت پسماند شهرداری، قم 6 سال  است که در کنار 

اجتماعی کار در حیطه مدیریت پسماند هم پرداخته و توفیقاتی هم داشته است. در ادامه گفت وگوی ما را با وی دراین باره می خوانید:

 یکی از شـاخص های شـهرهای پیشـرفته بالابودن میزان مشـارکت 
مردم در تفکیک پسـماند اسـت؛ شـهر قـم از این نظـر در چه جایگاهی 

قرار دارد؟

میزانتفکیکپسـمانددرابتدایسـال94کمترازسـهدرصدبودامادرسـال1400
حـدود6/5درصـدپسـماندخشـکازمبـدأتفکیـکمیشـودوطبـقهدفگـذاری
انجامشـده،تـلاشداریـمایـنرقـمرابـه15درصـدبرسـانیموکلانشـهرقـمرا

بهعنـوانیـکالگـودربحـثمدیریـتپسـمانددرسـطحکشـورمطـرحکنیم.

 بـه جـز مسـئله تفکیـک،در 6 سـال گذشـته در چـه حوزه هایـی از 
حیطـه مدیریـت پسـماند شـاهد تحولاتـی بوده ایـم؟

درایـنمـدتدرجمـعآوریوانتقالپسـماندنیزتحولاتیصورتگرفت.درسـال93
وابتـدایسـال94حـدود70تا80درصـدخودروهایجمعآوریپسـماندازنوعروباز
بودنـدوجمـعآوریبهصـورتدسـتیوبـاهزینـهوآلودگـیزیـادانجـاممیشـد،امابا
سـرمایهگذاریمدیریـتشـهریدرایـنبخش،اکنـونبالغبر95درصـدخودروهای
جمـعآوریپسـماندازنـوعسرپوشـیدهوپـرسهسـتند.ظرفیتایـنخودروهـابالاتر
اسـتوعـلاوهبـراین،مشـکلشـیرابه،بویبدپسـماندهاوپخـشزبالـهدرمعابرتا

حـدزیـادیرفعشدهاسـت.
همچنیـن،ازسـال94احداثایسـتگاهانتقالپسـمانددردسـتورکارقـرارگرفتودر
ابتـدایسـال97اولیـنایسـتگاهانتقـالزبالـهبرایمناطـق3،2و6احـداثوبرای
احـداثایسـتگاهیـکمیلیـاردو500میلیـونتومـانوبـرایخریـدهفـتدسـتگاه
سـیمتریلـرحـدودیـکمیلیـاردو700میلیـونتومانهزینهشـد.درحـالحاضرهم
روزانـهاز630تـنزبالـه،450تـنراازطریـقایـنایسـتگاهبـهسـایتدفـنپسـماند
منتقـلمیکنیـم.اجـرایایـنپـروژهدرحـذفآلودگـیزیسـتمحیطی،ارتقـای
سـطحایمنـیماشـینآلاتوسـلامتهمـکارانمادرایـنبخشمؤثراسـتوطبق
برنامهریزیهـایانجامشـده،ایسـتگاهدومانتقـالپسـماندبـرایمناطـق5،4و8

بـهزودیبـهبهرهبـرداریمیرسـد.
گامبعدی،اسـتقرارمخازنپسـماندخشـکدرسـطحمعابرشـهریواداراتبودکه
خوشـبختانهایـنمخـازندراکثـراداراتنصبشـدهاسـتوطبـقبرنامهریزیهای
صورتگرفتـهقصـدداریـماینمخازنرادرتماممعابرشـهرنصبکنیم.درسـال94
هیچمخزنیدرسـطحشـهرنداشتیم،اماخوشـبختانهدرحالحاضر240مخزندر

سـطحمعابرنصبشـدهاسـتواینروندافزایشـیهمچنانادامهدارد.

 در طول سـال های اخیر،در حوزه مدیریت پسـماند در شـهرداری قم 
کدام برنامه اولویت داشـته اسـت؟

مدیریـتپسـماندبـهچندمرحلـهتقسـیممیشـودکهازتولیدپسـماندشـروعشـده،تا
اقدامـاتپـسازدفـنادامـهداردکـهمـابـرایهـرمرحلـهچشـماندازهایی،تعییـنو

بـرایرسـیدنبـهآنهـابرنامهریـزیکردیم.
اولیـنومهمتریـنگاممـااجتنابازتولیدپسـمانداسـتومابامشـارکتشـهروندان
وهمـکاراندرمناطـقهشـتگانهتوانسـتیمبـهگروههـایسـنیمختلـفدرایـن
زمینـهمسـائلیراآمـوزشدهیـمودرجهـترسـیدنبهایـنهـدفگامبرداریم.مثلًا
همـکارانمـاهرسـالهبهصـورتحضـوریبـهمنـازلمراجعـهکردنـدوبهشـهروندان
درزمینـهمفاهیـممدیریتپسـماند،نحـوهتفکیـک،رطوبتگیری،رعایتبهداشـت
محیـطشـهریو...آمـوزشدادنـدکهدرسـال94حـدود50هزارواحدمسـکونیرا
پوشـشدادیـموتـاپایـانسـال99اینرقـمدرمجموعبـه200هزارواحدمسـکونی
رسـید.عـلاوهبـرایـن،تـلاشکردیـمازظرفیـتمـدارس،مهدکودکهـاوانجمـن
دانشآمـوزیاسـتفادهکنیـمودرسـال94بـه30هـزاردانشآمـوز)بهصـورتنفـر-

سـاعت(آمـوزشدادیـموایـنرقـمتـاپایـانسـال99بـه141هـزار
نفررسـید.

درکنـارایـناقدامـات،برخیبرنامههایآموزشـیرادرسـطحادارات
اسـتانبرگـزارکردیـمودرسـال94همـکارانمابـه37ادارهمراجعه
کردنـدوایـنرقـمدرسـال99بـه3681مـوردرسـید.همچنیـن،در
سـطحاداراتنهتنهـابـهآمـوزش،بلکهبهتجهیـزاداراتبـرایایجاد
زیرسـاختهایتفکیـکوجمـعآوریپسـماندهـمپرداختـهشـد.
عـلاوهبرایـن،برنامههـایآمـوزشضمنخدمتباموضـوعمدیریت
سـبزواداراتسـبزدراداراتبرگـزارشـدوایـننهضـتآموزشـی

همچنـاندرسـطحاسـتانادامـهدارد.
درسـطحاصنـافوفروشـگاههانیـزآموزشهایـیصـورتگرفـت
کـهیکـیازمـواردمـوردتأکیـدمـا،آمـوزشخریـدهوشـمندانه
درهایپرمارکتهـابـود.خریـدهوشـمندانهیعنـیشـهروندان
بیاموزند،کالاهایـیرابخرندکـهکمتریـنآلودگـیزیسـت-محیطیرا
داشـتهباشـد.اصناف،خصوصـاًهتلها،رسـتورانها،کافیشـاپها
وهایپرمارکتهـاازمراکـزعمـدهتولیـدپسـمانددرسـطحشـهر
هسـتند؛بـههمیندلیـل،آمـوزشدادنبهایـنگروهاهمیـتزیادی
دارد.درسـال94بـه170واحـدصنفـیآمـوزشدادیـموایـنرقـم
درسـال99درمجمـوعبـه8412مـوردرسـید.ایـنآموزشهـا
نتیجهبخـشبـودهاسـتوشـاهداقدامـاتایندسـتهازعزیـزاندر

کاهـشتولیـدپسـماندوتفکیـکآنهسـتیم.

 این آموزش ها تا چه اندازه اثربخش بوده است؟

هـدفازبرنامههـایآموزشـیایـنبـودکـهمیـزانتفکیـکپسـماند
خشـک،افزایـشومتعاقباًحجمپسـمانددفنشـدهکاهـشیابد.در
سـال94روزانـهحـدود723تـنپسـمانددرسـایتالبرزدفنمیشـد
کـهدرپایـانسـال99ایـنمیـزانبه637تـندرروزرسـیدودرواقع،
حـدود100تـنکاهـشتولیـدپسـماندداریـموایـن،نتیجـهآموزش

شـهروندانواصنـافدرزمینـهتولیدوتفکیکپسـمانداسـت.

در شـهر قـم بـرای تقویـت زیرسـاخت های حـوزه   
مدیریـت پسـماند چـه کارهایـی صـورت گرفتـه اسـت؟

درسـال94تعـدادخودورهـایحمـلپسـماندخشـک22دسـتگاه
درسـطحشـهربـودودرحـالحاضر،251دسـتگاهخودرودرسـطح
شـهرفعـالهسـتندکـهاینامـرنشـاندهندهرشـددهبرابـریدراین

بخشاسـت.
همچنیـن،درابتـدایسـال94،تعـدادهفـتایسـتگاهبازیافـتدر
سـطحشـهروجودداشـتودرحالحاضر49ایسـتگاهباپراکندگی
مناسـبدرتمـاممناطقشـهریفعالهسـتندتـاشـهروندانبتوانند
پسـماندهایخـودرابهصـورتحضـوریبـههمـکارانمـاتحویـل
دهنـدودرکنـارایـنایسـتگاهها،اپلیکیشـنهاییبـرایتعامـلو
ثبـتفعالیـتشـهرونداندرایـنزمینهطراحیشـدهاسـت.ضمناًاز
شـهروندانیکـهمشـارکتمؤثرتـریدرامرتفکیکپسـماندداشـتند،
هـمبهصـورتماهانـهوهـمبهصـورتسـالانهتقدیـرشـدهاسـتو

امیـدوارهسـتمایـنرونداسـتمرارداشـتهباشـد.

 در ایـن عرصـه مشـکل مهم شـما چه بـوده و درآینده 

سید عبدالله میرابراهیمی 
)سرپرست سازمان مدیریت پسماند شهرداری قم(

خط یک پردازش پسماند شهری MRF مجتمع البرز
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چـه اقداماتـی باید بـرای تکمیل اهـداف حـوزه مدیریت 
پسـماند پیگیری شود؟

اعتقـادمـابرایناسـتکـهدرکنارمباحثآموزشـیوفرهنگسـازی،
گاهـیضـرورتداردافـرادیکـهرفتارهـایناهنجـاردارنـدوضوابـط
رارعایـتنمیکننـد،شناسـاییشـده،بـهآنهـاتذکـردادهشـود؛یااگـر
شـرایطایجـابکنـد،بتـوانبـرایچنیـنافـرادیپرونـدهقضایـی
تشـکیلدادتـابتوانیـمایـنرفتارهایناهنجاررادرسـطحشـهرحذف
کنیـم.معتقـدم،انجـامچنیـنرفتارهایـینوعـیحقالناسمحسـوب
میشـودوظلـمبـهدیگـرشـهرونداناسـت؛چـوناثـراتمخربـیبـر
محیطزیسـتوبهداشـتمحیـطزندگیداردوسـلامتیدیگـرانرابه

خطـرمیانـدازد.
تـاسـال94بـهایـنموضـوعورودنشـدهبـودوخوشـبختانهدرحـال
حاضـربـانظـارتورصـدهمـکاران،تمـامواحدهـا،افـرادواصنافـی
کـهضوابـطودسـتورالعملهایمرتبـطبـامسـائلمدیریتپسـماندرا
رعایـتنکننـد،شناسـاییشـده،اخطـاردریافـتمیکننـدودرصورت
رفعنشـدنمشـکل،برایفردخاطیپروندهقضاییتشـکیلمیشـود.
درسـال97حـدود720پرونـدهدراینبـارهدرمراجـعقضایـیتشـکیل
شـدکـهبـاادامـهپیگیریهـاوتـلاشمسـتمردرآمـوزش،تعـداداین
پروندههـادرسـال99به600موردرسـید.اینامرنشـاندهندهبهبود
رفتـارشـهروندانواصنـافدرایـنحـوزهاسـتوامیدوارهسـتیماین

آمـارهمچنـانکاهـشیابد.
اولویـتدیگـرمادرحـوزهمدیریتپسـماند،بحثتفکیکوجمعآوریپسـماندهای
ویـژهازداخـلزبالههـاویکـیازطرحهـایمهـمحـوزهمـاتولیـدکـودکمپوسـتاز
پسـمانداسـت،امادراینبـارهمـایـکنگرانـیبـزرگداریـموآنوجـودموادسـمیو
فلـزاتخطرنـاک،مـوادنامناسـبماننـدشیشـهو...درپسماندهاسـتوبـرایحل
ایـنمشـکلبـههمـکاریومشـارکتشـهرونداننیـازداریـمتـابتوانیـماینمـوادرا
ازمبـدأ،تفکیـکوجداسـازیکنیـم؛درایـنراسـتا،عـلاوهبـرآموزششـهروندان،
کیسـههایمخصـوصجمـعآوریایـنپسـماندهادرسـطحشـهروغرفههـای
بازیافـتتوزیـعشـدهاسـت.همچنین،درسـال94مافقـطهزارو100کیلـوازاین
نـوعپسـماندراازدربمنـازلجمـعآوریمیکردیموخوشـبختانهامـروزبالغبر110
هـزارکیلـوپسـماندویـژهراشـهروندانعزیـزتفکیککرده،بـههمکارانمـاتحویل

میدهنـد.

 در ایـن 6 سـال چقـدر تـلاش شـده اسـت تـا کارهـا در عرصـه 
مدیریـت پسـماند به صـورت علمـی پیـش بـرود؟

درایـنعرصـههـمشـاهداتفاقـاتخوبـیبودیـم؛بهعنـوانمثـال،بـرایانجـام
مطالعـاتطـرحجامـعمدیریـتپسـماند،مشـاورگرید)درجه(یـکزیسـتمحیطی
درسـطحکشـورانتخـابشـدودرایـنطـرحعـلاوهبـرتدویـندسـتورالعملهاو
ضوابـطدربـارهایجـادزیرسـاختهادرتمـاممراحلشـاملآموزش،اجتنـابازتولید
پسـماند،ذخیرهسـازی،نحـوهتحویـل،جمعآوریوانتقالپسـماند،پـردازشودفع،

چشـماندازهایپنـجو10سـالهپیشبینـیشـدهاسـت.
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با نگاهی به تصاویر قم قدیم متوجه می شویم که این شهر برای 
روزهایی  به  ندارد؛  به گذشته خود  برگشت  نیازی جز  زیباترشدن 
که ساختمان های ساده و زیبای شهر در دل محلات صمیمی شکل 
را  نقش ها  زیباترین  باغ ها  دیوار  از  سرک کشیده  شاخه های  و  می گرفت 
رقم می زدند و گنبد مطلای حرم مطهر که از همه جای شهر دیده می شد، 
و  روزها  در  را  سرزندگی  سرود  قمرود،  و  بود  المان  هویت بخش ترین 

شب های شهر سر می داد. 
اما امروز شاید بازگشت به بسیاری از زیبایی های آن دوران کاری نشدنی 
است و الزامات مدیریت سخت در شهرهای امروزی که بر مبنای سیمان 
و آهن رقم می خورد، بسیاری از آن زیبایی ها را ازنظر دور کرده. بنابراین، 
رنگی،   به دامان نقش برجسته ها، دیوارهای  پناه آوردن  نداریم جز  چاره ای 
سفال های سنگ فرش شده و ... اگر خوب نگاه کنیم، مدیریت 6 سال گذشته 
شهر همان قدر که در حوزه سخت افزاری از خود آثار متعددی به جا گذاشته، 

در حوزه نرم افزاری هم حرف های زیادی برای گفتن دارد.
سید محمد موسوی منش، سرپرست سازمان زیباسازی شهرداری قم، تمام 
اقدامات صورت گرفته در سال های گذشته در این سازمان را بر مبنای سند 
ادامه،  در  می داند.   ۱۴00 قم  راهبردی  برنامه  و  قم  شهر   ۱۴۱۴ چشم انداز 

گفت وگوی ما را با وی دراین باره بخوانید:

ــه  ــودن کار در حیط ــوع و خلاقانه ب ــکان متن ــه ام ــه ب ــا توج  ب
زیباســازی شــهری، اولویت هــای ســازمان زیباســازی در ایــن 6 ســال 

ــه انتخــاب شــد؟ چگون

مجموعــهســازمانزیباســازیبهعنــوانیکــیازبهرهورتریــنوچابکتریــن
ــشاز ــببی ــویوترکی ــیارق ــیبس ــهکارشناس ــابنی ــهرداری،ب ــایش مجموعهه
ــهرداریاســت ــازمانهایش ــیازس ــد،یک ــناسارش ــایکارش 70درصــدنیروه
ــددرحــوزهســیماومنظــراقدامــاتمتناســبیراانجــامدهــد. کــهتــلاشمیکن
اقدامــاتســازمانزیباســازیذیــلســندچشــمانداز1414شــهرقــمتدویــنشــده
ــای ــایغن ــاموضــوعبهســازی،زیباســازی،ارتق ــنســندب ــدG8ازای اســتوک
ــن ــتای ــهمأموری ــهریب ــرش ــیماومنظ ــهس ــیب ــردهویتبخش ــارویک ــیب حس
ــنهــدفهشــتمسیاســتســاماندهی ــلای ــن،ذی ســازماناشــارهدارد.همچنی
ــلامی، ــی-اس ــتایران ــاخصهایهوی ــرش ــقب ــهریمنطب ــرش ــایمنظ وارتق
تعریــفوطرحهــاذیــلآنپیشبینــیشــدهاســتکــهدیوارنــگاره،نقشبرجســته،

ــود. ــاملمیش ــیو...راش ــارحجم آث

از میان طرح های پیش بینی شده کدام پروژه ها به صورت شاخص   
انجام شده است؟

ــال،در ــوانمث ــاًدرتمــامحوزههــااقدامــاتهماهنگــیصــورتگرفت؛بهعن تقریب
حــوزهدیوارنــگاریســالانهبیــشاز15هــزارمتــرمربــعنقاشــیدیــواریدرســطح
شــهرانجــامشــدکــهموضوعاتــیماننــداســتقبالازبهــار،خیــرمقــدمبــهزائــران،
ترویــجفرهنــگایثــاروشــهادتو...ازموضوعــاتایــندیوارنگارههــابــودهاســت.
یکــیدیگــرازشــاخصهابحــثنقشبرجســتههابــود.مــابهطــورمیانگیــن
ــمودر ــدونصــبکردهای ــهرتولی ــتهدرســطحش ــرنقشبرجس ــالانه2500مت س

ــردرســطحشــهرکارانجــامشــد. ــشاز6هــزارو310مت ســال99بی
ــود،المانهــایشــهری ــنسیاســتپیشبینــیشــدهب ــلای طــرحبعــدیکــهذی
وتوســعهآثــارحجمــیبــود.درایــنزمینــههــمدرموضوعــاتمختلــفواردعمــل
شــدیموازآنجاکــهقــم،شــهرســرآمدایثــاروشــهادتاســت،بیشــترینآثــار
حجمــیدرایــنزمینــهشــکلگرفــت؛البتــهدرحوزههــایدیگــرماننــدمشــاغل

ــیانجــامشــد. ــمعلمــاهــمکارهای ســنتیوتکری
همچنیــن،ســازمانزیباســازیدرمــدتایــن6ســالهــرســالبیــشاز50المــان
درســطحشــهرنصــبکــردهاســت.یکــیدیگــرازپروژههایــیکــهذیــلسیاســت
اجرایــیتعریــفشــده،مباحــثمربــوطبــهانتظــامبصــریونورپــردازیاســت.در
ــده ــردازینش ــهنورپ ــمک ــمنداری ــهرق ــطحیدرش ــعغیرهمس ــدتتقاط ــنم ای
باشــدودرتقاطعهایــیکــهبهتازگــیدرحــالاحــداثهســتند،مســئلهنورپــردازی

ــهمیشــود. درنظــرگرفت
همچنین،سازمانباهدفشناساندنبناهایمیراثیبهنورپردازیآنهااقدامکرده
استکهازجملهمیتوانبهگنبدسبز،مسجدجامع،سردرمدرسهغیاثیهو...
اشارهکرد.درنهایت،بیشاز63پروژهنورپردازیشاملارتفاعاتجنوبشهرقم،
نورپردازیاشجار،المانهاینوریونورپردازیمحدثاتشهریپیشبینیشده

بودکهدرنهایتباحضور12هزارچراغاجراییشد.

ــده  ــه عه ــم ب ــهری ه ــان ش ــرای مبلم ــی و اج ــه طراح  ازآنجاک
ســازمان زیباســازی قــرار گرفتــه، در ایــن مــدت چــه میــزان مبلمــان 

ــه اســت؟ ــرار گرفت ــو در شــهر ق شــهری ن

درســالهایاخیــرســالانهبیــشازدوهــزارواحــدمبلمــان
شــهریســاختهمیشــودکــهشــاملنیمکــت،ســطلزبالــه،
آبخــوریو...میشــود.مبلمــانشــهرینصبشــدهدرســطح
شــهرمختــصشــهرقــموبــارویکردهــایهویتــیطراحــیشــده

اســت.
ــراســت ــاتســازمان،نصــبتابلوهــایمعاب یکــیدیگــرازاقدام
ودرطــولســالبیــشازهــزارو500تابلــویشــبکهمعابــر
ومیادیــندرســازمان،زیباســازیوبــراینصــببــهمناطــق
شــهرداریتحویــلمیشــود.بــرایپــلاکمنزلهــاهــمبــر
اســاسدرخواســتمــردمدرســامانه137اقــداممیشــود.

با توجه به الزامات خاص کار در شهر قم، در حوزه   
محتوایی سازمان زیباسازی برای تولید فکر و اندیشه چه 

اقداماتی انجام داده است؟ 

ــهر ــادوش ــمواجته ــهرعل ــهادت،ش ــاروش ــهرایث ــمش ــهرق ش
صنایــعدســتیومیــراثفرهنگــیاســتومــاســعیکردیــم،
اقدامــاتســازماندرشــهرقــمبــرمبنــایظرفیتهــایفرهنگــی

ــد. ــهرباش ــوددرش موج
بــهنورپــردازی درحــوزهصنایــعدســتیومیــراثفرهنگــی
خانههــایتاریخــیوالمانهــایمشــاغلســنتیتوجــهشــدو
کفنگارههــایفــرشقمــیدردســتورکارقــرارگرفــتکــهدو
ــاد، ــمواجته ــوزهعل ــد.درح ــرادرآم ــهاج ــهمرحل ــاب ــوردازآنه م
المــانمراجــععظــامدرمیــدانمرجعیــتوالمــانعلمــایشــهید

ــت. ــدهاس ــهروندانش ــمش ــلابتقدی ــانانق درخیاب
ــر ــیارمتنوعت ــاتبس ــهاقدام ــهادت،مجموع ــاروش ــوزهایث درح
ــهید ــلش ــهپ ــتک ــدهاس ــادش ــتهایج ــهنقشبرجس ــتوس اس
دســتغیب،زیرگــذرامامــزادهحمــزهوپــلشــهیدرجایــیازجملــه
آناســت.نقاشــیچهــرهشــهداطــیایــن6ســالنیــزتوســعهپیــدا
ــوزهکار ــنح ــیدرای ــایمتنوع ــموالمانه ــاترمی ــردوقبلیه ک
ــتالژیک ــیونوس ــایمفهوم ــاالمانه ــهدات ــردیسش ــد؛ازس ش
و....المــانچهلســالگیانقــلابهــمکــهازالمانهــای
مفهومــیاســت،درایــنمــدتاجــراشــد.المــانشــهیداوســطی،

ــدگاهســاختهشــدند. ــندی ــاهمی ــیو...هــمب شــهیدآوین
ــاتمتنوعــیانجــامشــدهاســت. درحــوزهفضاســازیهــماقدام
بــاموضوعــات المانهــایســرودرمناســبتهایمختلــف
مختلــفاکــرانمیشــودوتابلوهــایشــبکهمعابــریکــهبــه
نــامشــهدامزیــناســت،بهتازگــیتغییراتــییافتــهوتصاویــر
واطلاعــاتهویتــیشــهداهــمدرآنهــاجــایگرفتــهاســت.
ــامحوریــتشــهدایروحانیــت همچنیــنتابلوهــایبیتالشــهداب

ــت. ــدهاس ــبش ــرمنص ــعح ــهدایمداف وش

ــهرداری  ــازی ش ــازمان زیباس ــای کاری س  اولویت ه
ــرای ســال 1400 کــدام مــوارد اســت؟ قــم ب

یکــیازموضوعاتــیکــهدرســالجــاریآنراپیگیــریمیکنیــم، سیدمحمد موسوی منش )سرپرست سازمان زیباسازی شهرداری قم(

نورپردازی پل انقلاب
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مســئلهپیــادهراهمحــوریوتقویــتفضاهــایعمومــیشــهرو
وظیفــهایکــهبــرایخــودتعییــنکردهایــم،ارتقــایزیبایــیشــهر،
تقویــتحفــظپویایــیدرشــهر،ایجــادخلاقیــتدرحوزههــای
آثــارهنــریوالمــانشــهریبــرای مختلــفوتعاملپذیــری

ــت. ــهرونداناس ــرش ــتفادهبهت اس
ــای ــونرویداده ــهکان ــمراب ــهرق ــتیمش ــددهس ــن،درص همچنی
ــکاری ــاهم ــم.زیباســازیمشــارکتیب ــلکنی ــریتبدی ــیوهن علم
شــهروندانوکســبهشــهریواســتفادهازنمادهــاومعرفــیمشــاهیر

ــم. ــرایســال1400درنظــرگرفتهای ــهب ــیاســتک ــراقدامات ازدیگ
همــهایــنمــواردخروجــیفراخوانهایــیاســتکــهســازمانزیباســازیطــیایــن
6ســالهبرگــزارکــردهاســت.فراخــوانشــهرنگارراســالگذشــتهبــهپنجمیــندوره
رســاندیموایــنبهعنــوانیــکرویــهبیــنهنرمنــدانکشــورجــاافتــادهاســتکــه
ــرایطراحیهــایشــهریدارد.همچنیــن،در ــیب شــهرقــمهــرســالفراخوان
ــج ــاامــروزبیــشازپن ــیکــهدرســازمانزیباســازیبرگــزارشــده،ت فراخوانهای
ــه ــازی،چ ــهزیباس ــیمجموع ــکاطلاعات ــدهاســتوبان ــتش ــردریاف ــزاراث ه

ــواوچــهبهلحــاظشناســاییهنرمنــدانبســیارغنــیاســت. بهلحــاظمحت
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آماده سازی آرامستان جدید 
شهر قم

شهرداری ها در انجام ۳7۲ خدمت برای مردم نقش دارند و در واقع، زندگی شهری مردم از تولد تا مرگ به نوعی با 
عملکرد مدیریت شهری گره خورده است. سازمان آرامستان های شهرداری قم، سازمانی است که به امور متوفیان و 
آرامستان ها رسیدگی می کند و عملکرد این سازمان در روزها و ماه های کرونایی بارها موضوع خاص رسانه ها و شاید 

بهانه ای برای بازگوکردن روزها و شب های سختی شد که عوامل کفن و دفن متوفیان در این دوران طی کردند. 
این  کرونا سکان  ابتدای شیوع ویروس  در  قم  آرامستان های شهرداری  کنونی سازمان  سیدسیف الدین موسوی، مدیرعامل 
سازمان را از عبدالحمید وکیلی تحویل گرفت. او درباره عملکرد 6 سال اخیر این سازمان و وضعیت کنونی آن، این گونه سخن 

می گوید:

ـاره وظایــف ســازمان   لطفــاً اندکــی دربـ
ایــن  آرامســتان های شــهرداری قــم و اهمیــت 

ســازمان توضیــح دهیــد. 

یکــیازمجموعههــایمهــمشــهرداری،ســازمانآرامستانهاســت
ــردم ــهم ــادیب ــاتبســیارزی ــهخدم ــنمجموع وشــهرداریدرای
ــا ــن،ازنظــرم ــادمســئلهتدفی ــتزی ــهاهمی ــاتوجــهب میدهــدوب
ســازمانآرامســتانهایــکمجموعــهدینــی،فرهنگــی،اجتماعــی
ــه ــطب ــرســازمانآرامســتانهافق ــیاســتواگ ودرآخــر،خدمات
ــی ــرایطروح ــهش ــدوب ــهکن ــیتوج ــنمتوف ــادف ــلت ــدغس فرآین
ــودرابهدرســتی ــتندهــد،وظیفــهخ ــدگاناهمی وروانــیبازمان

ــدادهاســت. انجــامن

 یکــی از معضــلات شــهر قــم وجــود آرامســتان های 
متعــدد و ادامــه دفــن امــوات در داخــل شــهر اســت؛ 
در حــال حاضــر چــه تعــداد آرامســتان فعــال در ســطح 
شــهر وجــود دارد و چــه زمانــی ایــن وضعیــت ســامان 

خواهــد یافــت؟

سید سیف الدین موسوی
)مدیرعامل سازمان آرامستان های شهرداری قم( 

سردرب ورودی شمالی آرامستان بهشت معصومه)س( قم
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طبـقاعـلامسـازمانمحیطزیسـت،دفـنامـواتدرداخـلشـهر
بهدلیـلتأثیـرآنبـرچاههـایآبوسـفرههایآبزیرزمینـی،
خطرنـاکاسـت.عـلاوهبـرایـن،تدفیـندرسـطحشـهرمشـکلاتی
نظیـرترافیـک،سـروصداومزاحمـتبـرایهمسـایگانرابهدنبـال
داردوبـههمیـندلیـل،مـاتـلاشمیکنیـم،حجـمفعالیـت
آرامسـتانهایداخـلشـهرراکـمومردمرابـهاسـتفادهازمجموعه

بهشـتمعصومـه)س(ترغیـبکنیـم.
درحـالحاضـردرسـطحشـهرقـمحـدود30آرامسـتانکوچـکو
بـزرگوجـوددارد.آرامسـتانبهشـتمعصومـه)س(نیـزازدهه50
تأسـیسشـدهاسـتودرچنـدسـالاخیـربـاتوجـهبهتوسـعهشـهر،
افزایـشجمعیـت،مخاطـراتزیسـتمحیطی،معضـلاتاجتماعی
ومحدودبـودنمسـاحتآرامسـتانها،بـهایـننتیجـهرسـیدیمکـه
انجـامتدفیندرچندآرامسـتانداخلشـهرمتوقفشـود.بااینحال،
عـلاوهبـرمجموعهبهشـتمعصومـه)س(،همچنان12آرامسـتان
فعـالدرسـطحشـهروجـودداردودرحـالحاضـر،وظیفهسـازمان
آرامسـتانها،همـکاریونظـارتبـرعملکـردآرامسـتانهایفعـال

شـهروجلوگیـریازتدفیـندرآرامسـتانهایغیرفعـالاسـت.

 چـه تعـداد از متوفیان در آرامسـتان های داخل شـهر 
دفن می شـوند؟

درشـهرقـمبهطـورمتوسـطروزانـه20نفـرازدنیامیرونـدکهحدود
نیمـیازایـنعزیـزاندرآرامسـتانهایداخـلشـهرونیـمدیگـر
دربهشـتمعصومـه)س(دفـنمیشـوندومـاهرچقـدربتوانیـمدر
مجموعـهبهشـتمعصومـه)س(خدمـاتبهتـریبهمـردمخصوصاً
بازمانـدگانارائـهدهیـم،رغبـتمـردمبـهاسـتفادهازخدمـاتایـن
مجموعـهبیشـترشـده،درنتیجـه،تعـدادتدفینهادرآرامسـتانهای

داخـلشـهرکاهـشمییابـد.

 کمی درباره شـکل گیری آرامسـتان دارالسـلام توضیح 
دهید.

محـلبهشـتمعصومـه)س(ازنظـردسترسـیوفاصلـهبـرایتمام
مـردمشـهرمطلـوبنیسـتوعـلاوهبـرایـن،محدودیـتزمیـندر
ایـنمحـلوجـوددارد؛ازاینرو،بهسـایتدیگریبرایشـهرقمنیاز
داشـتیموبـاتشـکیلکارگروهـیمتشـکلازدسـتگاههایمسـئول،
پـروژهایبـاهمیـنعنـوانتعریفشـدووظیفـهمکانیابـیرابهیک
شـرکتمشـاورمحـولکردیـم.مشـاوربـاتوجـهبهنیـازفعلیشـهرو
پنجـاهسـالآینـده،سـفرههایآبزیرزمینـی،جهـتبـادومسـائل
فرهنگـیواجتماعـی،چنـدنقطـهرادراطـرافشـهرشناسـاییوبـا
اسـتفادهازروشهـایعلمـیازمیـانایـنسـایتها،بهتریـنمحل
رادرمنطقـه5شـهرداریپیشـنهادکـردکـهاینپیشـنهاددرکارگروه
اسـتانونهایتـاًشـورایبرنامهریـزیاسـتانمصـوبشـدودرحـال
حاضـرمـابـهاجـرایجـادهدسترسـی،جدولگـذاری،تفکیـکو
ایجـادفضـایسـبزایـنمجموعـهمشـغولهسـتیموایـنمجموعه
بـهزودیبـهنـامآرامسـتاندارالسـلامبـهبهرهبـرداریخواهدرسـید.

 گفتـه شـد کـه سـازمان آرامسـتان ها بـرای خـود رسـالت های 
فرهنگـی و اجتماعـی هـم در نظـر گرفته؛سـازمان در این مسـیر چه 

اقداماتـی پیگیـری می کنـد؟

بـههمـانانـدازهکهبـهانجامکارهـایخدماتـیاهتمامداریـم،انجـامبرنامههای
کارهـایفرهنگـیواجتماعـینیـزدردسـتورکارمـاقـرارداردوسـعیمیکنیـم
مجموعهآرامسـتانبهشـتمعصومـه)س(،بهخصوصدرمناسـبتهایمذهبی
هـمهموارهفعالوپویاباشـد.یکیازافتخاراتآرامسـتانبهشـتمعصومه)س(،
وجـودقطعـهشـهدایمدافعحرماسـتکـهحدود500شـهیدمدافعحـرمدراین
قطعـهدفـنشـدهاند.تمـامخدماتدرایـنقطعهبهصـورترایگانانجاممیشـود

وطراحـیوفضـایسـبزاینقطعهدرکلمجموعهشـاخصاسـت.

ــان  ــرای مدیریــت متوفی  آیاآرامســتان بهشــت معصومــه)س( ب
آینــده بــه توســعه هــم نیــاز دارد؟

ــی، ــاخت،دسترس ــرزیرس ــه)س(ازنظ ــتمعصوم ــتانبهش ــبختانهآرامس خوش
ــرد ــرارداردورویک ــیق ــتخوب ــبزدروضعی ــتوفضــایس ــر،نظاف ــبکهمعاب ش
مــادرتوســعهزیرســاختهابــهایــنصــورتاســتکــههمیشــهبایــددرســطحی
ــادرصــورتوقــوعبحــراندرســطحشــهر ــرازنیــازفعلــیحرکــتکنیــمت بالات
ــد،درصــورت ــهمیدانی ــاباشــیم؛چــونهمانطــورک ــمپاســخگوینیازه بتوانی
ــال ــران،انتق ــتبح ــایمدیری ــیازآمادگیه ــهر،یک ــطحش ــهدرس ــروزحادث ب
اجســادوتدفیــنآنهاســت.ازایــنرو،همــوارهتعــدادیقبــربهصــورتآمــاده
پیشبینــیشــدهاســت.عــلاوهبــرایــن،بایــدبــهنیازهــایآینــدهتوجــهکنیــمو
درزیرســاختهارادرآنمســیرتوســعهدهیــم.بــههمیــنخاطــر،طبــقطرحــی
کــهدرهیئتمدیــرهمصــوبشــد،ازســال95اجــرایفــازدومآرامســتانبهشــت
معصومــه)س(راآغــازکردیــم.درایــنطــرحهرســالهبودجــهزیــادیبــرایفــاز
ــرداری ــایتقابلبهرهب ــنس ــالحاضــر،بخشــیازای ــودودرح دوصــرفمیش

اســت.
ــنآب ــبز،تأمی ــظوتوســعهفضــایس ــمدرحف ــن،یکــیازمســائلمه همچنی
موردنیــازاســتکــهخوشــبختانهطــیطرحــیکــهدرســالهای94و95انجــام
شــد،تصفیــهآبغســالخانهوآبخاکســتریحاصــلازفعالیتهــایجــاریدر
ــن ــهنتیجــهوای ــیب ــاریفضــایســبزجنگل ــه،واســتفادهازآندرآبی مجموع
ــالحاضــرازآبتصفیهشــده ــرداریرســیدودرح ــهبهرهب ــروژهدرســال96ب پ
ــتفاده ــهراس ــرونش ــبزبی ــدس ــاریکمربن ــتیدرآبی ــائلبهداش ــتمس ــارعای ب

میشــود.

 لطفــاً دربــاره عملکــرد ســازمان آرامســتان های شــهرداری قــم در 
زمــان وقــوع ویــروس کرونــا توضیــح دهیــد.

یکــیازمســائلمهمــیکــهنهتنهــاســازمانآرامســتانها،بلکــهکل
بــودوهمــه دســتگاههایاســتانرادرگیــرکــرد،شــیوعویــروسکرونــا
مــاغافلگیــرشــدیم.تعــدادمتوفیــانروزبــهروزبیشــترمیشــدورعایــت
ــارشــیوهنامههای ــزاندرکن ــنعزی ــنای شــیوهنامههایشــرعیدرغســلودف
ــن ــلشــد.البتــهدرای ــهمعضلــیتبدی ــرایماب ــروس،ب ــهوی ــوطب بهداشــتیمرب
ــهکمــکمــا ــزرگانشــهرب بخــش،دوســتانیازحــوزهعلمیــه،مراجــعتقلیــدوب

ــد. آمدن
ــانی ــتیموکس ــازداش ــدینی ــاتجدی ــاختهاوامکان ــهزیرس ــن،ب ــلاوهبرای ع

کــهغســلایــنمتوفیــانراانجــاممیدادنــد،بــهلباسهــایخاصــینیــاز
داشــتندتــاآلــودهنشــوند؛حتــیدفــعپســابناشــیازغســلنیــزاهمیــتداشــت.
ــرعت ــد،بهس ــزارش ــداریبرگ ــهدرفرمان ــردهایک ــاتفش ــیجلس ــن،ط بنابرای
ــدام ــاناق ــاوآقای ــزایخانمه ــشمج ــاختهایلازمدردوبخ ــادزیرس ــهایج ب
ــک ــاًکم ــهواقع ــدک ــاآمدن ــکم ــهکم ــزب ــادینی ــان،طــلابجه ــدوهمزم ش
بزرگــیبــرایمــاومجموعــهشــهربودنــد.کارکنــانشــهرداریومجموعــهبهشــت
ــاه ــی15م ــلاب،ط ــنط ــارای ــدودرکن ــلاشکردن ــاًت ــزواقع ــه)س(نی معصوم

ــد. ــهدادن ــودادام ــهکارخ ــهب ــتهبیوقف گذش
مدیریــتایــنوضعیــتبســیاردشــواربــودوانتقــالاجســاد،غســلوآمادهســازی

ایــنعزیــزانبهصــورتکامــلًابهداشــتی،محافظــتازکارکنــان،
آمادهســازیقبــور،اقامــهنمــازومهمتــرازهمــهتســکین
بازماندگانــیکــهبهعلــتمحدودیتهــایبرگــزاریمراســم،
شــرایطروحــیســختتریراســپریمیکردنــد،کارمــارا
ــادر ــکارانم ــتهم ــعهصدروهم ــاس ــاب ــرد.ام ــختترمیک س
ــیرا ــاترضایتبخــشوقابلقبول ــتیمخدم ــازمان،توانس ــنس ای
بــهشــهرونداندرایــنایــامبدهیــموبســیاریازایــنتجربیــاترا

ــم. ــزقراردادی ــرنی ــهرهایدیگ ــارش دراختی
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معاونت فنی عمرانی شهرداری قم در سال 96 با تفکیک 
این  ایجاد شد.  زیربنایی سابق  از معاونت  سه بخش 
تفکیک برای دوری از خطر کم رنگ شدن مأموریت های 
این  ادغام  به خاطر  شهرداری  توسعه ای  و  عمرانی 
معاونت با حوزه شهرسازی و ترافیک رخ داد و با این کار پویایی 

به اقدامات عمرانی شهرداری قم بازگشت. 
قسمتی  در  می دهد،  نشان   ۱۴00 قم  راهبردی  برنامه  به  نگاهی 
از هدف دوم با عنوان »روان، متعادل و سالم سازی عبور و مرور 
شهری« برای معاونت عمرانی مأموریت هایی تدوین شده است 
معابر  شبکه  نگهداری  و  احداث  »تکمیل،  راهبرد  عنوان  با  که 

شهری« از آن یاد می شود. 
زیرساختی  پروژه   ۱۴ از  فهرستی   9۴ سال  در  موضوع  این  برای 
رینگ های شهری یکی  تا  موردنیاز در معابر شهر قم تدوین شد 
پس از دیگری، تکمیل و  زیرساخت های ترافیکی شهر کامل شود. 
توقع، این است که پس از تکمیل این پروژه ها قم به شهری روان، 
و  اقتصادی  ازنظر  پویا  و همچنین  فلج کننده  ترافیک های  بدون 

اجتماعی تبدیل شود. 
گسترش شبکه معابر و بزرگ راهی، ایجاد فضاهای ورزشی فرهنگی 
و تفریحی، تقویت پیمانکاران داخلی در اجرای پروژه های شهری، 
اولویت بندی در اجرای پروژه های سطح شهر و محرومیت زدایی 
فنی عمرانی  اهداف معاونت  از  پروژه های کلان  اجرای  از طریق 
شهرداری قم است که در طول 6 سال گذشته توانسته است در 
ارزشمندی  و  قابل توجه  اقدامات  اهداف  این  از  بسیاری  مسیر 

انجام دهد. 
در آغاز شروع کار این معاونت در سال 9۴ شاید تمام کردن حجم 
وسیعی از پروژه های نیمه تمام به نظر کار سختی می آمد، اما 
با سیاست گذاری و اولویت بندی، گره این پروژه ها 

باز شده و یکی یکی در اختیار مردم قرار گرفتند. 
قم  شهرداری  در  عمرانی  حرکت  پرچالش  مسیر 
پروژه های  وجود  بر  علاوه  و  دارد  ادامه  همچنان 
بزرگ در دست تکمیل، اقدامات مهمی مانند تکمیل 
کیلومتری   ۲۵ مسیر  یک  به عنوان  فردوسی  محور 
که مناطق مختلف شهری را به هم متصل می کند، 
البته  بود.  خواهد  ساله   6 تلاش های  آخر  حلقه 
نیازهای  مانند  مسائلی  به  توجه  مسیر  این  در 
پروژه ها  تعریف  در  قم  شهر  تفریحی  و  گردشگری 
یا مسئله تقویت زیرساخت های فعالیت عمرانی در 
شهر از موضوعاتی است که به آن توجه شده است 

و ثمره آن امروز در شهر قم دیده می شود. 
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عباس حلوایی زاده، از ابتدای سال 8۲  در شهرداری 
کارخانه  مدیر  جمله   از  مختلف  سمت های  در  قم 
آسفالت، ریس اداره نظارت بر پروژه های عمرانی ، 
مدیرکل اداره نظارت و مدیر عامل سازمان توسعه 
عمران شهرداری قم مشغول به کار بوده  واز سال 
98 تا کنون به عنوان معاون فنی و عمرانی شهرداری 

قم فعالیت می کند.

عملکرد  بررسی  مهم  شاخص های  از  یکی 
در  عمرانی  بودجه های  سهم  شهرداری ها، 
پروژه های  پویایی  و  سالیانه  بودجه های 
بزرگ عمرانی است. شهر قم با وجود تبدیل شدن به 
یک کلان شهر و موقعیت ممتاز فرهنگی و سیاسی، 
عمرانی  مسائل  حیطه  در  انکارناپذیری  مشکلات 
رینگ های  شکل نگرفتن  مانند  مسائلی  داشت؛ 
ترافیکی شهر و کمبود قابل توجه فضاهای تفریحی 
برای عموم مردم از موضوعاتی بود که نشان می داد، 
قم به همت و سرمایه گذاری ویژه در حیطه عمرانی 

نیاز دارد. 
6 سال گذشته،  در  کارهای صورت گرفته  به  نگاهی 
مردم  به  را  کمبودها  این  از  مهمی  بخش  جبران 
فنی  معاون  حلوایی زاده،  عباس  می دهد.  نوید  قم 
و عمرانی شهرداری قم، پس از علیرضا قاری قرآن، 
صندلی  به  قم،  شهرداری  عمرانی  سابق  معاون 
پرشتاب  روند  ادامه  تا  زد  تکیه  پرکار  معاونت  این 
شهرداری قم در امور عمرانی را پی بگیرد. در ادامه، 
عمرانی  کارهای  درباره  وی  با  را  ما  گفت وگوی 

صورت گرفته در قم می خوانید:

پروژه های قم دیگر 
فرسایشی نیست

 لطفاً درباره وظایف معاونت فنی و عمرانی در شهرداری قم توضیح 
دهید.

تمامیپروژههایفنیوعمرانیمانندساختسوله،احداثبزرگراه،ساختایستگاه
انتقالپسماند،ساختبوستانهاوغیرهدرمرحلهاجرا،ساختومرمتابنیهوابسته
بهحوزهمعاونتفنیوعمرانیشهرداریاست.اینپروژههامتولیاندیگریدر
بخشهایتخصصیشهرداریمانندترافیک،فضایسبزو...دارد،امامعاونتفنی

عمرانیمجریآنبابهترینکیفیتوطولعمربالااست.
یکیازمهمترینتلاشهایمعاونتعمرانیدراین6سالاستفادهازنیروهایبومی

واستفادهازتوانتولیدداخلدراجرایاینپروژههابود.

 در شهرداری قم طرح های عمرانی با چه میزان پشتوانه مطالعاتی 
اجرایی می شوند؟

قبلازاختصاصوتصویببودجهدرشورایاسلامیشهر،شهرداریدرباره
طرحهایپیشنهادیخودبراساسسندهایبالادستیمانندطرحتفصیلیوطرح
جامعترافیکبهمطالعهوبررسیمیپردازدوسپسبرایتصویببودجهبهشورای
اسلامیشهرارسالمیشود.درمرحلهبعددرکمیتهوشورایتصویبطرحهای
شهرداریکهباریاستشهرداربرگزارمیشود،تمامذینفعانطرحازجمله،بدنه
کارشناسیمنطقهاجرایپروژه،معاونتهایخدماتشهری،ترافیک،شهرسازی،
مالی،اقتصادیوبرنامهریزی،فازیکتادوپروژهوزیستمحیطی،سیماومنظر
شهری،هزینهمالیومکاناجرایپروژهراازنظرمعارضینبررسیمیکنند.بعداز
آندرادارهکلطراحی،واردفازدوشدهوتمامجوانبآنبراییکطراحیعلمیدر

نظرگرفتهمیشود.

 در مسیر اجرای پروژه ها تا چه اندازه به مسئله رعایت 
عدالت اجتماعی توجه داشته اید؟

تکیهگاهمابرایاجرایپروژههااسنادبالادستیهستندکهاین
موضوعاتدرآندیدهشدهاست.ازطرفی،یکیازاولویتهای
ماآرامسازیهستهمرکزیاستکهبرایاینکاربایدرینگهای
ترافیکیشکلمیگرفتوبایدبهسمتیمیرفتیمکهشهروندان
برایدسترسیبهمناطقدیگرشهریمجبورنباشندازهستهمرکزی

عبورکنند.
تکمیلرینگبهمناطقشهریبستگیندارد.اجرایپروژهبراساس
نیازهایکلشهرواولویتبندیآنهاصورتمیگیردودرنهایت،
تکمیلایننقشهراهبهسودتماممردممناطقمختلفشهریخواهد

بود.

 در حوزه عمرانی، کدام چالش ها برای شما پررنگ تر 
بود؟

یکیازمشکلاتاجرایپروژههایبزرگ،زمانبربودنواجرای
محدودیتهایترافیکیوقطعخدماتیمانندآبوبرقاستکه
موجبنگرانیمردمازاجرایپروژهدرمنطقهشانمیشود.برایحل
گاهسازیشهروندانتصویر اینمشکل،قبلازاجرایپروژهوبرایآ
سهبعدیاتمامپروژهدرمنطقه،نصبوبهمردممزایایاجرایپروژه،
اطلاعرسانیوتلاشمیشوددرکوتاهترینزمانممکنپروژهبه

بهرهبرداریبرسد.
همچنین،تلاشکردیم،قبلوحیناجرایپروژهتأسیساتراجابهجا

تقاطع غیرهمسطح ولیعصر)عج(
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کنیمتاخدماتمردمقطعنشود.ازطرفی،زمانیپروژههاراآغازکردیم
کهتملکاتانجامشدهباشد،تاانجامپروژهفرسایشینشود.دراین
سالهاهماعتمادمردمبهاینموضوعجلبشدهونگاهنسبتبه
اجرایپروژههاتغییرکردهاستوالانمردمخودشاندرپیاجرای

پروژههادرمحدودهمحلزندگیشانهستند.

 در طول سال های اخیر مشکلات اقتصادی متعددی 
را پشت سر گذاشته ایم؛ چه عاملی موجب شد که در این 

سال ها امور عمرانی شهرداری به وقفه دچار نشود؟

هنگامتدوینبرنامهوچشماندازهاوتعریفپروژههایاولویتدار،
موضوعدرآمدزاییومنابعتأمینمالیهرپروژهبهروشنی،مشخصو
پیگیرهایلازمومجدانهانجاممیشود.همچنین،اعتقادوسیاست
مدیریتشهریاجرایپروژههایعمرانیدرمسیررونقاقتصادیبوده
استکهبابازگشاییهایاصولیشاهدرشدقابلتوجهکاربریهای
اقتصادیدرسطحشهربودیم؛مانندتقاطعمقدادکهموجباحیای
بدنهمحورعماریاسرورونقگرفتنکاربریهایتجاریدراینمسیر

خواهدشد.

 یکی از مشکلات شهرداری ها در اجرای پروژه ها در یک 
سال گذشته شیوع ویروس کرونا بوده؛ این مسئله چه 

اثری در روند توسعه  شهر قم داشته است؟

شیوعویروسکروناباعثافزایشهزینههاشد،بهطوریکهدرروزها
وماههایابتدایسالایجادمحدودیتهایرفتوآمدپیمانکارها
تعطیلیهایموقتکارگاههارابهدنبالداشتوسپسباوجود
بازگشاییپروژههاوآغازعملیاتعمرانی،توزیعاقلامبهداشتیو
رعایتپروتکلهایبهداشتیوهمچنینانجامتستهایپیدرپی
کروناهزینههاییرابهپروژهتحمیلکرد،امابابرنامهریزیهای

انجامشدههیچپروژهایدرطولانیمدتتعطیلنشد.

 کیفیت پروژه ها را در قم نسبت به سایر شهرها چگونه 
ارزیابی می کنید؟

امروزمامدعیاجرایپروژههابابالاترینکیفیتدرکشورهستیمکه
برایرسیدنبهایننقطهدوکارانجامشد:درگامنخست،کنترل
کیفیحیناجرایپروژهراتعریفوشاخصههاییرادردواممصالح
بررسیکردیموتستهایکنترلکیفیتراضمیمهکارقراردادیم.
همچنین،تعریفضمانتهایاجرایسنگینبرایپیمانکارهادر
تمامپروژههابدوندرنظرگرفتنمقیاسپروژهواعمالآنباعثجهش
بزرگیدرکیفیتاجرایپروژهومصالحشد؛زیراکیفیتپایینمصالح
واجرایپروژه،هزینههایسنگینیرابهشهرداریتحمیلمیکرد.

درمرحلهبعد،پروژههایاجراشده،آسیبشناسیومواردناایمندر
پروژههاباتعاملبابهرهبرداردرپروژههایجدیدبرطرفشد.همچنین،
تیمیازکارشناسانتشکیلشدتابهطورمرتبازپروژههابازدیدکنند

وبانمونهبرداریهایلازمرابرایسنجشکیفیتانجاممیدهند.
سپسدرگامدوم،درپروژههایاجراشدهموضوعنگهداریپروژهها
مطرحشدوباتوجهبهسنپروژه،میزانفرسودگیوسلامتسازه
موردبررسیمیدانیقرارگرفتوپروژههاییکهکمترینشاخص
سلامتیراکسبکردند،دراولویتمرمتوبازسازیقرارگرفتند،

بهطورمثال،پلمصطفیخمینینخستینپروژهایبودکهدراین
مقطعدراولویتبازسازیقرارگرفت.

درمسائلکیفیپروژهها،درحالحاضردقتدربارهمسائلیمانند
مقاومتبرایماعادیشدهاستوبهمرحلهایرسیدهایمکهدر
آزمایشهابهدوامفکرمیکنیم،نهصرفمقاومتیااستانداردهای

حداقلی.

 در اجرای پروژه ها چقدر به استفاده از تولیدات، 
ظرفیت ها و توانایی بومی و داخلی استان توجه 

داشته اید؟

درمحوطهسازی،100درصدازتولیداتداخلیاستفادهشدوبا
کنترلونظارت،کیفیتومقاومتمصالحراافزایشدادیم؛بهطور
مثال،موزاییکهایاستفادهشدهدرکفسازیهاازنظررنگ،سایش

وشکستگی،ارزیابیومقاومتآنازعدد6به9ارتقادادهشد.
امادرعرشههایپلهاوتکیهگاهعرشهبهستونهاوتهیهکابلها
مشکلاتیداشتیم؛زیرابسیاریازمصالحمانندکابلهاصددرصد
خارجیبود.دراحداثتقاطعولیعصر)عج(از6ماهقبلازآغازپروژه
تماممصالحداخلیرادرآزمایشگاههایمعتبرکشورمانندآزمایشگاه
دانشگاهامیرکبیرارزیابیکردیموتستهایبسیاریحتیآزمایش
مخربراانجامدادیموتمامتقاطعرابامصالح100درصدایرانی
احداثکردیموازحدودچهارسالپیشهیچمحصولخارجیدر

پروژههااستفادهنشدهاست.
درگامبعدی،درساختمانهاوسیستمهایگرمایشیوسرمایشی،
آسانسورهاوروشنایینیزهمینروندتکرارشدهاستوبعدازانجام
آزمایشوگرفتنتضمینازمحصولاتداخلیاستفادهکردیمواین
سیاستدربالارفتنکیفیتمحصولاتبومیاستاننیزتأثیربسیاری

داشتهاست.

 آسفالت کردن معابر را نیز می توان از اقدام های شاخص 
و مطالبه عمومی دانست؛ شاخصه های موردتوجه 
درترمیم آسفالت معابر چه بوده و چه میزان آسفالت در 

این سال ها در شهر استفاده  شده است؟

در6سالگذشتهبالغبریکمیلیونو355هزارتنآسفالتدرسطح
شهرریختهشدهاستوتاپایانسال1400بهعددیکمیلیونو
555هزارتنخواهیمرسید،اینکاربراساسبازدیدهایمیدانی،
اعلامنیازمناطقشهرداریوکارکارشناسیصورتگرفتهاست.

یعنیسالانهبهصورتمتوسط230هزارتنآسفالتدرسطح
شهرومعابربادورویکردآسفالتمعابرخاکیوترمیممعابرنیازمند
بهروکش،بهکاررفتهاست.همچنین،درانجامآسفالتمعابر
سیاستعدمصدورمجوزحفاریبعدازانجامکاراعمالشدکه
برایاجراییشدناینسیاست،قبلازهرگونهعملیاتآسفالتریزی

هماهنگیهایلازمباشرکتهایزیربناییصورتگرفت.
قابلذکراست،بهطورمتوسطدرمنطقهیک،140هزارتن،منطقه
دو،116هزارتن،منطقهسه،116هزارتن،منطقهچهار،237
هزارتن،منطقهپنج،131هزارتن،منطقه6،بالغبر153هزارتن،
منطقههفت،63هزارتنودرمنطقههشت،97هزارتنآسفالت

ریختهشدهاست.
مجموعه پل های 9 دی و بلوار امام رضا)ع(
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درحوزهآسفالت،باتدابیراندیشیدهشده،درچندسالآیندهبیشتربه
مرحلهنگهداریمیرسیموکمتربهروکشنیازخواهیمداشت،اما
شرطاینموضوعآناستکهدیگرتعمیق،حادثهواجرایشبکه
خدماتیمانندآب،فاضلابو...نداشتهباشیموپیشازانجامآسفالت
اینکارهاصورتگرفتهباشد.باتوجهبهمصالحبهکاررفتهونوعاجرا
اینقولرامیدهیمکهدرصورتعدمحفاری،عمرروکشآسفالتما

به20سالخواهدرسید.

 پیش از سال 94، ایمن سازی بوستان ها در شهر قم 
یکی از چالش های فضاهای تفریحی بود؛ در این بخش 

چه کارهایی انجام  شده است؟

بااستقرارتیمجدیدمدیریتی،ایمنسازیبوستانهابهعنوانیکیاز
اولویتهایشهرداریقم،تعریفوبابررسیهایانجامشدهمشخص
شدکهایمنسازیوتأسیساتبرقیبوستانهابابالاترینکیفیت
ساختهواجرامیشد،امابهعلتنداشتنبهرهبردارخوبزیرساختها

آسیبدیده،ایمنیازبینمیرفت.
بنابراین،معاونتخدماتشهریبرایرفعاینمعضلچارتیبرای
نگهداریبوستانهاتعریفکردومقررشدکهبوستانهابانقشهکامل
تأسیساتبهبهرهبردارتحویلدادهشودوبهرهبردارنیزبعدازمناقصه

بوستانراطبقایننقشهتحویلبگیرد.
درموردبوستانهایقبلینیزبیشاز20میلیاردتوماندرقالب228
پروژهدربوستانهایبزرگهزینهشدتابوستانهاازنظرتأسیسات
برقیایمنشود؛البتهایمنسازیدرمواردجزئیوبوستانهای
کوچکترراسازمانپارکهاوفضایسبزجداازاینقراردادهاانجام

داد.
طبقاینطرحروشناییتمامبوستانهابهصورتچراغهایهمشکل
وهماهنگومتناسبباآخریناستاندارهاانجامشد.تأمینایمنی
آبنماهاهمبادورویکردانجامشد؛ابتداآبنماییکهشاخصسلامت
آنهاامتیازکمیداشت،تخریبشدودرسایرآبنماهانیزابتداعمق
آنهاکموسپسنازلهاوفیلترهاتعویضشد.درمجموع،درمدتزمان

6سالوبهمرور47آبنما،ایمنسازیو21موردساختهشد.

 با توجه به سیاست شهرداری برای توسعه فضاهای 
ورزشی و توسعه ورزش همگانی، در 6 سال اخیر چند 

مجتمع فرهنگی ورزشی ساخته  شده است؟ 

مجتمعفرهنگیورزشینیزباسیاسترعایتعدالتاجتماعیوتوازن
امکاناتدرمناطقدردستورکارقرارگرفتوسولههادردومتراژ
1200مترو2600مترباکاربرهایمختلفوزمیناصلیفوتبالو
فوتسالوساختمانهایاداری،طراحیشدوبهمرحلهساخترسید.
درحالحاضرسولهمناطق2،1و6بهبهرهبرداریرسیدهوسولههای
مناطق5،4،3و8نیزباپیشرفت40تا70درصددرحالساخت
است.هرسوله2600متریحداقلحدود20میلیاردتومانهزینه
دارد،وامیدواریماینپروژههاموجبرضایتجوانانومردمقمشود.

 نقش حرکت عمرانی شهرداری قم در گشایش  ترافیکی 
شهر را چگونه می بینید؟

ازاتفاقاتقابلتوجهدر6سالگذشتهاجرایپروژههایبزرگو

شاخصدرحوزهحملونقلاست،اختصاص80درصدبودجهسالیانهشهرداری
بهحوزهعمرانواختصاص70درصدازاینبودجهبرایساختمعابروحلقههای

ترافیکیتوانستتحولبزرگیرادراینحوزهرقمبزند.
احداثتقاطعغیرهمسطحمقدادبهصورتشبدریکامل،اجرایروگذربزرگراه
امامعلی)ع(،تکمیلتقاطعغیرهمسطحرزمندگاناسلامبعدازخلعپیمانکار،
احداثبلوارشهدایحرم،ساختتقاطعغیرهمسطحمیثم،ساختپل9دیو
اتصالآنبهخیابانجمهوری،ساختتقاطعکریمهواتصالآنبهبلوارکبیری،
حضرتمعصومه)س(وکمربندیامامعلی)ع(،اجرایپروژهبلوارسردارسلیمانی،
حدفاصلپلانقلابتامحورشهابگازسوز،طراحیواجرایتقاطعغیرهمسطح
ولیعصر)عج(،ساختتقاطعفردوسیباپیامبراعظم)ص(،ساختتقاطع
غیرهمسطحمدافعانسلامت،ساختبلوارآیتاللهبروجردی،ساختادامهبلوار
جمهوریاسلامیدرمنطقهدوازقبلمیدانامامحسین)ع(واتصالآنبابلوار
نوروخیابانسوارانوادامهآنتایادگارامام)ره(،اجرایپیادهراهارموانقلاب،
ساختتقاطعجعفریهواصلاحورودیقمازاینسمت،اجرایتقاطعغیرهمسطح
درمیداننماز،اجرایتقاطعغیرهمسطحشهدایروحانیت،اجرایفازپنجعمار
یاسرحدفاصلخیابانمعلمتاممتاز،ساختپلدربلوارکارگر،اجرای11کیلومتر
نیوجرسیدربزرگراهامامعلی)ع(واجرایخطاتوبوستندرودربلوارآیتالله

بروجردیپروژههایشاخصیاستکهدر6سالگذشتهانجامشدهاست.

 به نظر شما شاخص ترین پروژه های اجراشده در طول این 6 سال 
کدام هستند؟

درتقاطعرزمندگاناسلام)15خرداد(ماجرافرسایشیشدهبودومشکلاتفنی
بسیاریوجودداشتوبهدلیلکندشدنآهنگپروژهمردمناراضیبودند.درنهایت،

پسازرایزنیهایبسیارپیمانکار،خلعیدشدوشهرداریکاررابهاتمامرساند.
پروژهشهدایمدافعحرمهمبرایماتجربهبسیارخوبیبود.دراینپروژه،محور
بسیجوشهیدانمحمودنژادبهصورتزیرگذر،میدان،همسطحوبلوارجمهوری
اسلامینیزروگذربودواینپروژهآنزمانبا31میلیاردتومانبههمتسازمان
توسعهعمرانشهرداریقمانجامشد.همچنین،طولمحورروگذر،600مترو

زیرگذر،350متربود.
تکمیلمجموعهپلهای9دیهمازاقداماتبسیارمهممادرایندورهبود.محور
مستقیماینپلبهطول1100متردرمدیریتقبلیانجامشدهبود،امابرایتکمیل
کارکردپل،احداثورودیوخروجیهاضروریبودوتکمیلدسترسیهاموجب
کاهشبارترافیکیبلوارامین،میدانجانبازانو...شد.برایایندسترسیهای
جدید20میلیاردتومانهزینهشدکهالبتهایناعدادرابایدباارزشدرزمانخودش

درنظرگرفت.
تقاطعدیگرما،تقاطعکریمهبرایتکمیلرینگسومترافیکیشهربود.دراین
تقاطع،بلوارپیامبراعظم)ص(وخطریلراهآهن،معارضبودندواینمسئلهموجب
طراحیخاصپروژهشد.همچنین،چهاررمپغیرهمسطحوزیرزمینیدراینپروژه

انجامشدتامحورپیادهراهحفظشود.
بلوارسردارشهیدسلیمانی،حدفاصلپلانقلابتامحورشهابگازسوزکهدو
کیلومترمسیربود،ازدیگرپروژههایمابود.بارشدنیزارهااحداثکانالدراین
محور،بسیارسختوبهلجنبرداریعجیبینیازبودودومحوررفتوبرگشتدر

بالادستکانالصورتگرفتتافازدومبلوارسردارسلیمانیانجامشد.
تقاطعغیرهمسطحولیعصر)عج(پروژهدیگریاستکهبخشیازرینگسوم
ترافیکیشهربودوموجبکاهشزمانسفرمیشد.طراحیاینتقاطعکمیخاص
بود؛چراکهیکیازایستگاههایمترویمادراینمیدانقرارداشت.نکتهدوماینکه،
درمحدودهمیدانولیعصر)عج(حفاریمتروبهصورتدستیصورتگرفتو

شرایطخاصخودراداشت.دراینپروژهتماماًازمصالحداخلیاستفادهکردیموهزینه
عمرانیآن50میلیاردتومانبود.

تقاطعشهیدحکیمدرمحورفردوسیوبلوارپیامبراعظم)ص(ازدیگرپروژههایی
استکهآنهمباحفظاصالتمحورپیادهروبلوارپیامبراعظم)ص(طراحیشدودر
حالحاضرمحورمستقیمبهمراحلپایانیرسیدهاستوبابهرهبرداریازاینتقاطع،

محورفردوسی،درمحدودهمناطق7،1و4بهکارکردخودخواهدرسید.
تقاطعغیرهمسطحبلوارولیعصر)عج(وبلوارآیتاللهبروجردیازدیگرپروژههایی
بودکهدراین6سالانجامشد؛البتهخاکبرداریوبرشکوهبسیارسنگینی
داشت.بلوارآیتاللهبروجردیهمیکیازپروژههایبسیارخاصبودکهپردیسانرا
ازبنبستخارجکرد.حداقلعرضیکهبرایاینمعبردیدهشد،70متربود؛مسیر
پیادهرو،دوچرخه،فضایسبز،چهاربانددررفتوبرگشت،مسیربیآرتیو...ازجمله
ویژگیهایاینبلواراستوبالغبردومیلیونوپانصدهزارمترمکعبعملیاتخاکی
دراینپروژهصورتگرفت.بارزترینویژگیاینپروژهبتنیبودنزیرسازیآنبودکه

برایاولینباردراستانقمانجامشد.
پروژهشاخصیکهبااعتبار90میلیاردتوماندرسال98آغازشد،ادامهبلوارجمهوری
درمنطقهدواست.طولکلپروژه،1000متروقسمتیازاینپروژهبهصورت
همسطحوقسمتیترانشهوزیرگذراست.اقداماتسازهایاینپروژهتقریباتمامشده

استواینپروژههمدرسال1400تکمیلخواهدشد.
احداثپیادهراهخیابانارموخیابانانقلابهمدوپروژهبسیارشاخصدرهسته
مرکزیشهرقمبودندکهموجبآرامسازیترافیکیوخدماتبهتربهزائرانحرم

کریمهاهلبیت)ع(شد.

 اجرای پروژه هایی در حوزه فضای سبز و احداث مکان های تفریحی و 
گردشگری نیز بخشی از سیاست های شهرداری برای تأمین کمبودهای 
این حوزه در قم بوده است؛ شاخص ترین پروژه ها در این حوزه را نیز 

نام ببرید.

تأمینکمبودهایشهرقمدرحوزهفضایسبزومکانهایتفریحیوگردشگری
برایارتقایکیفیتاوقاتفراغتجوانانوشهروندانیکیازدغدغههایدکتر
سقائیاننژادبودهوپروژههایزیادیدراینحوزهدر6سالگذشتهطراحیوساخته

شدهاست.

اززمانیکهاحداثبوستانهادردستورکارماقرارگرفت،تاامروز66
قراردادبالغبر54میلیاردتومان،انجاموجانماییبوستانهاباتوجه
بهرعایتعدالتوتوازنامکاناتدرتماممناطقهشتگانهپیشبینی
شدهاست.حتیدربعضیمناطقبهعلتتراکمبالا،زمینموردنیاز
بهسختیتملکوبرایرسیدنبهسرانهمطلوبدرحاشیهمعابریکه

بازگشاییمیشد،بوستانوفضایسبزطراحیشد.
ساختبوستانهایفرامنطقهاینیزبخشیازاینپروژههابودو
درمجموعمیتوانیمساختبوستانهزارهکتاریدرقالببوستان
کوثر،زائر،خضر،باغپرندگان،باغموزهدفاعمقدسوانقلاب
اسلامیو...،بوستانطبقاتیشهیدانزینالدین،مشارکتدر
ساختشهربازیمعارفیدربلوارپیامبراعظم)ص(،شهربازیهای

بوستانعلویوغدیررانامببریم.

 سؤال مهم بسیاری از کسانی که چهره شهر را قبل از 
6 سال گذشته به یاد می آورند، شناخت عامل این میزان 
پویایی شهر در حرکت به سمت توسعه است؛ پاسخ شما 

به عنوان یکی از مدیران شهری چیست؟ 

یکیازعواملمهمدرپویاییشهردر6سالگذشتهنگاهجامعدکتر
سقائیاننژاددرهمهحوزههابودهاست؛یعنیدرتدوینبرنامههاوسند
چشماندازشهرقمهیچحوزهاینادیدهگرفتهنشود،تابتوانیمبرای
توسعهفضایسبزوساختسولههایورزشیتاتکمیلحلقههای
ترافیکیشهر،پلسازیواجرایتقاطعتامدیریتپسماندوخرید
اتوبوس،زیباسازیوارتقایسیماومنظرشهریبانگاهعلمیپروژه

تعریفکنیموتکبعدیبهنیازهایشهرنگاهنشود.
امروزماازنظرشهرسازیوتوسعهدرمرحلهایقرارداریمکهباتکمیل
زیرساختهاواتمامپروژههادرچندسالآیندهبهمرحلهنگهداری

رسیده،شاهدرونقاقتصادیخوبیدرشهرخواهیمبود.
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جهش عمرانی برای جبران عقب ماندگی
با  مدرس  تربیت  دانشگاه  از  عمران  فوق دکترای  قرآن،  قاری  علیرضا 
تخصص سازه و مهندسی پل، به مدت چهار سال معاون فنی عمرانی 
شهرداری قم و هم زمان سرپرست سازمان قطار شهری بود. وی فعالیت 
از سال 77 آغاز کرد و در سال 80 در تأسیس سازمان عمران  را  حرفه ای خود 
شهرداری اصفهان نقش داشت و در سال 8۲ به عنوان مدیرعامل این سازمان 
منصوب و یک سال نیز معاون حمل ونقل و ترافیک شهرداری اصفهان و پس از 

آن به مدت 8 سال معاون فنی عمرانی شهرداری اصفهان بود. 
از ابتدای حضور دکتر سقائیان نژاد در قم وی هم به جمع تیم مدیریتی شهرداری 
پیوست و بیش از چهار سال تا اواخر سال 98 معاون فنی عمرانی شهرداری قم 
بود. قاری قرآن در حال حاضر مدیرکل راه و شهرسازی استان اصفهان است و 
از نظر خدمات  اعتقاد دارد که شهر قم ظرفیت آن را دارد که روزهای پربارتری 
و اتفاقات عمرانی را تجربه کند. اتفاقاتی که بیشتر از منابع مالی، به انسجام و 

وحدت نیروها نیاز دارد.  
وی  با  قم  شهرداری  عمرانی  فنی  معاون  سمت  در  او  فعالیت های  درباره 

گفت وگویی انجام داده ایم که که در ادامه خواهد آمد: 

 چه انگیزه ای باعث شد که پس از تجربه معاون عمرانی شهرداری 
اصفهان، قم را برای ادامه فعالیت اجرایی انتخاب کنید؟

ریشهاینموضوعبههمانتجربهشهرداریاصفهانبرمیگردد.ماتیمبسیارمنسجمی
باحضوردکترسقائیاننژاددراصفهانداشتیمواتفاقاتبسیارخوبیدرآندورانافتاداما
پسازشروعدورانشورایچهارمآنانسجامازبینرفتوهمانزمانتصمیمگرفتماز
تیمشهرداریجداشده،بهدانشگاهبازگردم،امادکترسقائیاننژادبااینموضوعمخالفت

کردند.درنهایت،سال94کارتیممادراصفهانتمامشد.
حدودیکماهبعدازوروددکترسقائیاننژادبهقمودرماهمبارکرمضانبازدیدیاز
پروژههایسطحشهرداشتموموضوعیکهتوجهمنراجلبکرد،تعددپروژههای
نیمهتمامبودواحساسکردمدرآنمقطعمیتوانمبهاتماماینپروژههاکمککنم.در

نهایت،مردادسال94واردشهرداریقمشدم.

 شهر قم در مقطعی به عنوان شهر پروژه های نیمه تمام شناخته می شد؛ 
به نظر شما ریشه این موضوع چه بود؟

آنزماندرسطحشهرقمحدود14پروژهنیمهتماموجودداشتکهیکیازدلایلاصلی
آنانتخابهاینادرستبود؛اینانتخابنادرست،همدراولویتبندیپروژههابودوهم

انتخابپیمانکار.
منابعمالی،درستاولویتبندینشدهوپروژههایبزرگیهمزمانشروعشدهبود.همان

موقعمصاحبهایبایکیازرسانههاداشتموگفتمکهشهرقمازنظر
توسعهایحدوددودههنسبتبهشهرهایهمترازخودشعقباست
وواقعاًهمهمینگونهبود.مدیریتقبلیدرتلاشبرایجبراناین
عقبماندگیچندینپروژهبزرگرابهطورهمزمانشروعکردهبود،اما

توانجمعکردناینهاوجودنداشت.
مشکلدوم،آنبودکهانتخابمجریانوپیمانکارانبهدرستیانجام
نشدهبود.طیتجربیاتچندینسالهمادرمدیریتشهریاصفهان
معمولًاپروژههابهطورکاملبهپیمانکارانبزرگوغیربومیواگذار
نمیشد،بلکهدراجرایپروژههاباایجادتعادلازپیمانکارانبومی،
پیمانکارانغیربومیتوانمندوبخشیازکارنیزازطریقخودشهرداری

اجرامیشد.
اینسیاستبهدلیلایجادرقابتبینپیمانکارانموجبمیشد،اجرای

پروژهازنظرزمان،منابعوهمچنینکیفیتکاربهینهترشود.

 پس، از نظر شما پیمانکاران بزرگ که به ظاهر نقطه قوت 
اجرای پروژه ها محسوب می شوند، درواقع به نقطه ضعف 

تبدیل شده بودند؟

درعمل،نوعسیاستمدیریتشهریاینفضاراایجادمیکند.در علیرضا قاری قرآن )معاون سابق فنی و عمرانی شهرداری قم(
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آنزمان،پروژهتقاطعغیرهمسطحبلوارعماریاسروبلوار15خردادو
همچنینپلمیثمراقرارگاهارتشاجرامیکردواحداثپلجمهوری
باشرکتدیکهوابستهبهبنیادشهیدبودوپروژهمقدادبهشرکتابیول
کهبااخذرتبهیک،درپروژههایخارجشهریخبرهبود،ولیدراجرای

پروژههایحوزهشهریتجربهکارینداشت،واگذارشدهبود.
سازمانعمراننیزدرآنزمان،بهعنوانواسطوکارگزاربودواینباعث
شدهبودکهاگرپیمانکارتأمینمالینمیشد،هیچحربهایبرایخلعید
وتکمیلپروژهوجودنداشت.همچنین،پروژهمیدانبزرگامامخمینی
)ره(درآنزمانبهعنوانپروژهمهموراهبردیبامنابعقرضیبسیاربالا
بودکهدرآنمقطعزمانیمتوقفبود.پروژهمترونیزکهازطریققرارداد
باقرارگاهخاتمشروعشدهبود،بههمینشکلباوجود13درصدپیشرفت
فیزیکی،زماناجرایقراردادبهپایانرسیدهوبهصورتنیمهتمامرهاشده
وباوجودادعایپیمانکاربرایدریافتپولبیشتردرآنمقطعزمانی،
پروژهبهبنبسترسیدهبود.قبلازآنهم،بلوارپیامبراعظم)ص(
شکلگرفتهوساختبلوارآیتاللهبروجردیشروعشدهبود.منابعمالی
همتمامشدهوپروژههاینیمهکارهنارضایتیایجادکردهبود.بنابراین،
تشخیصاینبودکهاگربرخیازاینمسائلراحلکنم،نقطهمثبت

خوبیخواهدبود.

 آن زمان احساس می شد که نحوه تعاملات کارفرما با 
پیمانکاران همیشه مشکل ساز  است و شرکت هایی که در 
سایر شهرها عملکرد خوبی دارند، در شهر قم به شکل متفاوت 
عمل می کنند؛ شما چه ترفندی برای تغییر این فضا داشتید؟

البتهمشکلدیگریکهدرآنمقطعوجودداشت،اینبودکهواگذاری
پروژههااکثراًباقراردادهایEPCبودوبهدلیلوجودتورمسالانه،در
اینمدلپیمانکهباواگذاریکلیهمسئولیتهایکارفرماییبهپیمانکار
انجاممیگیرد،مشکلاتزیادیرویمیدهد.مدیریتشهریگمان
میکند،واگذاریتماممسئولیتهایپروژهبهیکپیمانکاربزرگکاراورا

سبکخواهدکرد،امادرحقیقت،پاشنهآشیلهمیناست.
مسئلهقرارداد،مشکلاساسیبودکهسعیکردیماینراحلکنیم.پروژه
مقدادراازپیمانکاروپروژهپل9دیراازشرکتدیگرفتیموقرارداد
زیرگذرمعلمراتغییردادیموبهنوعی،ساماندهیدرقراردادهایعمرانی
انجامشد.مدیریتشهریبایدپایتأمینمالیونظارتمستقیمبر
مسائلپروژههامیایستادوقرارنبودهمهاینکارهاراپیمانکارانجامدهد.
درموردقرارگاهارتشبهقدریاقتدارنیازبود.آنزمانانتخابمن،صفر
وصدبودویامندراینماجراباقیمیماندمیاطرفمقابل.بالاخره،کار
بهاینجامنجرشدکهپیمانکارپروژهراتحویلدادوسازمانعمرانپروژه

راتکمیلکرد.

 با توجه به دخیل بودن برخی افراد بانفوذ در قم در 
پروژه هایی که قرارگاه ارتش طرف قرار بود، با شما چگونه 

رفتار می شد؟ 

درآنمقطع،فضایویژهایدرشهرداریحاکمبود.افرادیدرمدیریت
شهریقمبهصراحتاذعانداشتندکهتیممدیریتیشهراصفهاندر
مقطعکوتاهیوبهدلایلخاصیواردشهرقمشدندوقطعاًبهزودیاز
اینشهرعزیمتمیکنند؛لذااعتمادیبهبرنامههایتیماصفهانوجود

نداشت؛بههمینخاطرگامنخستاعتمادسازیبود.

اقدامیکهبندهانجامدادم،اینبودکهبهصراحتبههمهدوستانشهرداریقم
اعلامکردمکهکسیراباخودمازاصفهاننمیآورموهمهکارهابایدتوسطخود
بدنهشهرداریوسازمانعمرانانجامشود.درمسئلهپروژهرزمندگاناسلاممدیریت
سازمانتوسعهوعمرانابتداخیلیبااحتیاطباموضوعبرخوردمیکردوسرپرستکارگاه
ومدیریتارشدقرارگاههمکسانیبودندکهقبلًادرقمسمتداشتندوآنهاهمبودن

ماراموقتمیدانستند.
پروژهتقاطعغیرهمسطحرزمندگاناسلامدرآنتاریخ،30درصدپیشرفتداشتو
مادوتعهدازپیمانکارگرفتیم،اماآنهادرعمل،اجرایینمیشد.جابهجاییخطاصلی
فاضلاببهعهدهپیمانکارگذاشتهشدهبود،درحالیکهاینکاراشتباهبودوکارراخود

مابهعهدهگرفتیم.
بابرنامهریزیخوببخشتأسیساتشهرداری،جابهجاییفاضلابراشهرداریانجام
دادوسازمانعمراننیزاجرایبخشیازپروژهرابهعهدهگرفت.پسازمدتیوطی
برگزاریجلسهبافرماندهقرارگاهبنیادتعاونارتشوپیمانکارپروژه،مسئلهبهشکل
شفافووروشنبیانشدکهدرصورتعدماجرایپروژهبهوسیلهقرارگاه،خلعیدانجام

خواهدگرفت.درنهایت،پسازهمراهینکردنپیمانکار،پروژهواگذارشد.
دراینمدتجابهجاییفاضلابوتزریقمالیبهپروژهانجاموبهانههایپیمانکارمرتفع
شدودرجلسهایچالشیکهباحضورشهرداردرمحلشهرداریبرگزارشد،پیمانکار
بهصورتمکتوبمتعهدشدکهپروژهراواگذارکند؛لذاسازمانعمرانبهاجرایپروژه
پرداخت؛البتهقبلازاینپروژهرمپولوپAپل9دیرابهسازمانعمرانواگذارکرده
بودیموسازمانخودرابهعنوانیکپیمانکارتوانمندنشاندادوپسازاجرایپروژه
رزمندگاناسلامدرمدتزمانمقرر،نقطهعطفیدرذهنخودهمکارانمجموعهو
سایرپیمانکارانایجادشدوتقریباًباتکیهبرهمینتجربهتوانستیمچندپیمانکاردیگررا

بهمسیردرستبیاوریم.

 آیا در همان زمان اجرای پروژه تقاطع غیرهم سطح مدافعان حرم 
شروع شد؟

پسازاتمامپروژهرزمندگاناسلام،پروژهمدافعانحرمشروعشد؛یعنیمجموعهبهاین

نتیجهرسیدکهثباتمدیریتدرمعاونتعمرانیوجودداردونیروهایمؤثرشهرداریبا
منهمراهشدندتابتوانیمموتورعمرانیشهرراراهبندازیم.

درامورقراردادهانیزممنوعیتعقدقراردادEPCوانعقادقراردادبهشکللامسامبه
تثبیترسید.سازمانعمران،حوزهمهندسیترافیکوحوزهمهندسیطراحیپساز
اطمینانیافتنازتواناییهایتیممدیریتی،بهصورتکاملازیکحدواسطوکارگزاربه

یکپیمانکارقدرتمندرقابتپذیرباپیمانکارانرتبهیکتبدیلشد.

 یعنی این بستر در قم وجود داشت و شما به نوعی آن را به همه اثبات 
کردید؟

دقیقاً؛همازنظرعواملونیرویانسانیوهمازنظرزیرساخت؛البتهدرحوزهتجهیزات
وامکاناتبهتقویتسازمانعمراننیازداشتیمکهایناتفاقهمافتادوهمهتجهیزات
کهنهسازماننوشد.اینهاابزارکارمابودومنوقتیمطمئنشدمکهسازمانمیتواند

کارراانجامدهد،واردپروژهمدافعانحرمشدیم.

 یکی از نقدهای مطرح شده در زمان اجرای پروژه مدافعان حرم این 
بود که مدیریت شهری پروژه ای را متناظر با تقاطع رزمندگان اسلام شروع 
کرده است تا توان خود را نشان بدهد، درحالی که گرفتاری های این دو 

پروژه شبیه هم نبود؛

دربحثموفقیتپروژهمدافعانحرم،بعدازعنایتخدامسئلهمهم،تجربهزیادیبودکه
باخودمانآوردهبودیم.برایانتخاباینپروژهابتداباهمکاریحوزهترافیکشهرداری
پروژههایموردنیازشهررافهرستکردیم.ماقطعاًنمیتوانستیم10پروژهراهمزمان
شروعکنیم،اماباهمکاریکمیسیونعمرانشورایشهراولویتبندیانجامدادیمو
تکمیلمجموعهپلهای9دی،ادامهمحورجمهوری،ادامهبلوارآیتاللهبروجردی،
تکمیلمحورفردوسی،ورودیغربیو...ازجملهاولویتهابودندوایناولویتهادر

شورایشهرهممصوبشد.
امـاچـرامدافعانحـرمراانتخابکردیـم؟اینانتخاببهدلیلنظرکارشناسـانترافیک
صـورتگرفـتتـااتصـالمجموعـهپلهـای9دیبـهمحـوربسـیج،شـهیدروحانـی،

صـدوقو...کامـلشـود.درآنپـروژه،همانتقالتأسیسـاتآبوهم
فاضـلابوجـودداشـتوچیزیکـهدوسـتاننمیدیدند،ایـنبودکه
درزمـانطراحـیپـروژهبـاعملیـاتکارشناسـیمدیریـتتأسیسـاتو
گمانهزنـیازطریـقحفرسـونداژ،تأسیسـاتجانماییشـدوجابهجایی
خـطفاضـلابقبـلازکلنگزنـیانجـامشـد.درسـایرپروژههـانیـز
همیـنکارانجـاممیگرفتوایناقداماتحسـاسبهپیمانـکارواگذار

نمیشـد.
بـرایمـنمهـمبـودکـهنشـانبدهـم،بـاتـوانمهندسـیشـهرداری
میتـوانپـروژهایراکلنـگزدوبهموقـعبـهپایـانرسـاندکـهالبتـهبـا
وجـودزیرگـذریکهبهپروژهتقاطعغیرهمسـطحمدافعـانحرماضافه
شـد،افتتـاحپـروژهدومـاههـمزودتـررخداد.اضافهکـردنزیرگـذر،
آزادسـازیزیـادینیـازداشـت،امـاایـنکارباهمتشـهرداریمنطقه

4انجامشـد.

 در شـهر قـم دو نـوع کشـمکش سیاسـی و قومیتـی 
وجـود دارد کـه قطعاً در کار شـما اثر داشـته اسـت؛ لطفاً 
دراین بـاره و همچنین تعامـلات ایجادشـده در این حوزه 

توضیـح دهید.

ایـنقضیـه،میتوانـدهـمتاثیـرمنفیداشـتهباشـدوهمابعـادمثبت؛
بهعنـواننمونـه،انتقـادواردشـدهبـهمدیـرانشـهریایـنبـودهاسـت
کـهفعالیتهـایعمرانـیدربخـشقمینشـینانجـامشـدهودر
بخشهـایدیگـرمثـلمناطـق2و6کاریانجـامنگرفتـهاسـت.
البتـهدربرنامـهایکـهمـنمطـرحکـردم،تمـاممناطـقشـهریدیده
شـدهبودنـد.غیربومیبـودنتیـممدیریـتارشـدشـهرداریقـمدرآن
زمـانباعـثکمرنگشـدنایـنکشـمکشهابـودواعتمـادیایجـاد
شـدکـهمـانـگاهویژهبـهمنطقـهخاصـینداریـمونیازهـایواقعـیرا
میبینیـم.البتـهسـاختورزشـگاههاراازمناطـق2و6آغـازکردیـم.
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پـروژهچالشـیدرایـنحـوزه،زیرگـذرتقاطـعشـهیدامینیبیـاتبودکه
روگـذرآنقبـلًااجـراشـدهبـودودوفازیشـدنآناتفاقبسـیاربـدیدر
اجـرایپـروژهبـود.دراجـرایایـنزیرگـذرتأکیـدوفشـاربـرشـهرداری
بسـیارزیـادبـود،بهطـوریکـهاعضایمحترمشـورایشـهرقـماصرار
بـهاجـرایآنداشـتند.امـاعـلاوهبـرتملـکزیـادیکهایـنپـروژهنیاز
داشـت،تأثیـراجـرایزیرگـذرآندرکاهـشترافیـکهـمبسـیارناچیـز
بـودومسـئلهعمـدهخـودپـلبـاکنارگذرهـایآزادسازینشـدهوعمدتـاً
کاربریهـایتجـاریبـودکـهخودبهمشـکلترافیکیتبدیلشـدهبود.
اجرایپروژهادامهبلوارجمهوریاسلامی،راهبردمابرایرفعاین
تعارضاتبود.اینپروژهتاثیرترافیکیبسیاربالاییداردودرمنطقهتحول

وسیعیایجادخواهدکردوبهنوعیجایگزیناولویتامینیبیاتشد.

 طراحی چنین پروژه عظیمی به نوعی جسارت نیاز داشت 
و احتمالاً اثرگذاری آن نسبت به زیرگذر شهید امینی بیات 

بیشتر خواهد بود؛ این مطلب درست است؟ 

بله،پروژهادامهبلوارجمهوریاسلامیخیلیبزرگتراستومنطقهرا
بهکلمتحولخواهدکرد.بخشیازاینپروژه،تونلوبخشیبهصورت
روبازاستومحورجمهوریاسلامیبهایندلیلکهدومنطقهسمت
چپوراسترودخانهرابههموصلمیکند،معبراصلیشهراست.
ترافیکمحلیامینیبیاتنقطهایبود،ولیگشایشترافیکیادامه
بلوارجمهوریاسلامیبسیارتأثیرگذارتروبابازخورداجتماعیبالاست
وبااعتماداعضایمحترمشورایشهر،راهبردبهکاررفتهدراینحوزه

پذیرفتهشد.
ازطرفی،بسیاریازمخالفاناینتفکردرآنزماناجرایپروژهزیرگذر
جمهوریرازیرسؤالبردند،ولیانجاماینپروژهبهحقضروریست.دو
موردکاردیگرنیزدرایندومنطقهبرنامهریزیشدکهلازماستمدیران

فعلیبرایاجرایآنهمتکنند.

 اشکال دیگر مطرح شده در زمان مدیریت شما، عمرانی 
محوربودن فعالیت ها بود. به این موضوع چه پاسخی 

می دهید؟

البتهقابلکتماننیستکهبرخیپروژههادرشهربیشترحسمیشوند
کهبهنامفرامنطقهایشناختهمیشوندکهتقاطعغیرهمسطحجزء
همینپروژههاست.پروژههاییمانندشهدایمدافعحرم،9دی،ادامه
جمهوریاسلامیو...بهدلیلاینکهمحلعبورتمامیشهروندان
است،ساکنینسایرمناطقشهریهمدرکمیکنند،ولیمثلًاساخت
ورزشگاهاینچنیننیست.اینپروژههابرایمدیریتشهری،همحُسنو
همعیبمحسوبمیشوندوهمانگونهکهاجرایآنهاراتمامشهروندان
درکمیکنند،عدماجرایآننیزتأثیرگذاریمنفیبیشتریدارد.حتی
متروباوجودحجمعظیمکارعمرانیبهاندازهیکتقاطعغیرهمسطح

نیزبردندارد.
اعتقادمنایناستکهدراینحوزههابایددورازتفکرعامهحرکتکرد
وتصمیمگیریهابراساسشاخصهاباشد.اگرشاخصهامیگویند،
فضایسبزوورزشگاهبیشترینیازاست،بهاینسمتواگرنیازماایجاد

تقاطعوخیاباناست،بهآنسمترفت.
درایـنمـدتپروژههـابهصـورتموازیدرشـهرپیـشرفتهانـد.درابتدا
مصـوبشـدکـهبـهازایهـرمنطقـهحداقـلیـکورزشـگاهعمومـی

احـداثشـود.بـههمیـنتناسـبمثـلًادرفضایسـبزاتفاقاتشـاخصیدرقـمروی
دادهاسـت.

موضوعدیگرایناسـتکهاقتصادشـهریدربحثمدیریتشـهریبسـیاربااهمیت
اسـت.بهعقیدهمن،اجرایپروژههایفرامنطقهایبهاقتصادشـهریکمکشـایانی
میکنـد.اگـرتفکرحاکـمدرآنزمـانصرفاًمنفعلومنحصربـهپرداختبدهیهای
دوهزارمیلیـاردتومانـیشـهرداریبـود،هیـچپـروژهایاجـرانمیشـد.درصورتـیکـه
درآنمقطـعبـاهجـومبـراجـرایپروژههـا،درآمـدسـالدومحضـورمادرشـهرداری
150درصـدافزایـشیافـتکـهتأثیـراتاجـرایپروژههایفرامنطقـهایبـود.اجرای

پروژههـایعمرانـیبهنوعیمحرکتوسـعهوجاذبسـرمایهدرشـهراسـت.

 پـروژه بلـوار آیـت الله بروجـردی به نوعـی در شـهر قم خاص اسـت 
و می تـوان گفـت، تـراز اقدامـات عمرانـی را در قـم بـالا بـرد؛ لطفـاً  

دراین بـاره بیشـتر توضیـح دهیـد.

ایـنپـروژهچـهازنظـراتصالشـریانیوچهازنظرطراحیفضایسـبز،روسـازیبتنی
وخـطخـطاتوبـوستنـدرودروسـطبلـواریـکپـروژهبسـیارخـاصدرسـطحکشـور
محسـوبمیشـودکهمیتوانبهعنـوانیکتجربهعمرانیمهـمازآنصحبتکرد.
آنجرأتـیکـهمـادرآنتاریـخبـهکارگرفتیـموبـهایـنامرواردشـدیمکهروسـازیرا
بـابتـنپیـشبرویـم،بـاتوجـهبهسـوابقبدخیلـیاهمیـتداشـت،ولیهـمپیمانکار
خـوبکارمیکـردوهـمطـرحبهخوبیاجراشـد.آنپـروژهازنظرمانـدگاریوکیفیت

پـروژهایبینظیـرخواهـدبود.
یکـیازاولویتهـاقبـلازآمـدنمـاتقاطـعمیـدانارتـشبـودوگاهـیچنیـنمطرح
میشـدکـهایـنتقاطـعاولویتیکشـهرداریبایدباشـد،امامـنآنراکنارگذاشـتم؛

چراکـهنگاهـمبهشـکلگیریپـروژهآیتاللـهبروجـردیبود.

 شـاید الان تقاطـع میـدان ارتش بـرای ادامه حلقه فردوسـی کاربرد 
داشـته باشـد، امـا می توان گفـت که دیگر  بـرای سبک سـازی ترافیک 

محور غدیـر نیازی به آن نیسـت؛ 

دقیقـاً؛نـگاهاینبودکهقرارنیسـتمحـورغدیربهعنوانفضایشـهری،نقشمحور
شـریانیداشـتهباشـدوباایجـادتقاطـعغیرهمسـطحدارایحجمترافیکبالاشـود.
بلـوارغدیـرمحوربینظیریبرایشـهرقمومحوریاسـتکهبایدایمـنوآرامبماند.
ایـنکاررامـابـاحجـمزیـادیازترافیککـهازطریقبلـوارآیتاللهبروجـردیجابهجا
شـد،دربلـوارغدیـربـهانجـامرسـید.درادامـههـمبـاراهاندازیمحـورشـهیدآوینیو
اتصـالبلوارسـردارسـلیمانیبهپردیسـان،نیـازترافیکـیدرمحورغدیربـهحدتعادل
میرسـدوتنهـادرراسـتایبلوارفردوسـیاسـتکهایـنتقاطعبهعنـوانرینگنقش

خواهدداشـت.

 به نظر شما اولویت امروز اقدامات عمرانی در قم چیست؟

برنامـهعمرانـیطراحیشـدهبرایشـهرقـمحداقلخـوراکیـکدورهمدیریتیدیگر
خواهدبودوبعدازآن،نقشـهبالادسـتیبرایتوسـعهزیرسـاختهانخواهیمداشـتو
تمرکـزبعـدیقطعـاًبایـدمتروباشـدوخـطاولیکـهدرحالانجاماسـتنقـشزیادی
خواهـدداشـت.خـطدومهماینفضـاراتکمیلمیکندوبعدازایـنهمبایدمدیریت

شـهریقمبهفضاهایشـهریبپـردازد.
همچنیـن،درحـوزهبافـتفرسـودهوناکارآمـدشـهرقـمکارهـایزیادیبایـدصورت
گیـرد.شـهرقـمبهدلیلنحوهشـکلگیریدربافتشـهریبهجرأتبـالای50درصد
بافـتناکارآمـدداردوتوسـعهافقـیامـروزبایـدبرایشـهرقمخـطقرمزباشـد؛چراکه
تبعـاتبسـیاربـدیبهدنبـالداردواگـرمدیریـتاسـتانوشـهربهدنبـالایجـادیـک
پردیسـانجدیـدبرونـد،ایـنفرسـودگیداخـلبافتشـهریافزایشخواهـدیافت.

 چـه موضوعـی باعث شـد که شـما سرپرسـت سـازمان قطار شـهری 
قـم را بپذیرید؟

درســال94،ســهمعاونــتعمرانــی،شهرســازیوترافیــکبــاهــمترکیــبشــدهبــودو
یکــیازدلایــللطمهدیــدنپروژههــایشــهریترکیــبهمیــنســهمعاونــتبــود.یــادم
هســت،یــکهفتــهپروانههــایشهرســازیرویمیــزمــنبــودوامضــانمیکــردمتــا

اینکــهاختیــاریازآقــایشــهردارگرفتــمتــاامــورشهرســازیراواگــذارکنــم.
درحــوزهحملونقــل،چــونســنخیتبیشــتریداشــت،عجلــهکمتــریداشــتمامــا
ــاختاررا ــهدوس ــم؛البت ــمپرداختی ــکه ــوزهترافی ــازیح ــئلهجداس ــهمس ــمب کمک
ــهحــوزه ــدب ــودکــهخیلیهــااعتقــادداشــتندبای نگــهداشــتم؛یکــی،ادارهطراحــیب
شهرســازیبپیونــدد،امــابــهنظــرمنبایــدطراحــیدرخدمــتعمــرانقــرارمیگرفت.
ــن ــارم ــلدراختی ــودنحملونق ــلزیرمجموعهب ــمبهدلی ــارشــهریه ــازمانقط س
بــود.بعــدازرفتــنمهنــدسحکمــتتجربــهناموفقــیدربهکارگیــرییکــیازمدیــران

داشــتیموپــروژههــمقــدریمشــکلاتقــراردادیومالــیداشــت.
ــد، ــتهبودن ــروژهراEPCبس ــهپ ــلک ــندلی ــهای ــهریب ــارش ــازمانقط ــاختارس س
ســاختاریقــویازنظــرمهندســیومدیریــتنبــودودرعمــلهمهچیــز،صفــرتــاصــد
دراختیــارپیمانــکاربــودوهــرمدیرعاملــیهــمکــهمیآمــد،وقتــیدرایــنجایــگاهقرار
میگرفــت،زیــرســایهپیمانــکاربــود.بــههمیــنخاطــربــاهمــهمســائلومشــکلات
ــته ــارش ــیب ــلهماهنگ ــهبهدلی ــم؛البت ــتگرفت ــهدس ــخصاًب ــی،کارراش احتمال
دانشــگاهیخــودموتجربــهکاریکــهدرهیئــتمدیــرهمتــرویاصفهــانداشــتم،بــا
علاقهمنــدیکارراجلــوبــردمونــوعقــراردادوتیــپکاررابــهجایــیرســیدکــهدرواقــع،

موتــورکاربــهحرکــتدرآمــد.

ــال  ــدی در س ــی 13 درص ــرفت فیزیک ــروژه از پیش ــن پ ــه ای  چگون
ــت  ــاز نخس ــاح ف ــرای افتت ــود را ب ــی خ ــل نهای ــون مراح 94، هم اکن

می گذرانــد؟ 

بــهنظــرمــنمتــرودرشــهرقــمیکــیازپروژههایــیاســتکــهکمــیزودتــرازباقــی
زیرســاختهایششــروعشــد.شــایداگــرمیخواســتیمدوبــارهاولویــتبنــدیکنیــم،
بایــدقــدریپــروژهزیرســاختیراتکمیــلمیکردیــموبعــدبــهســراغمتــرومیرفتیــم؛
ــود. ــرولازمب ــهچــونقــمیــکشــهرمذهبــیوگردشــگرپذیراســت،شــروعمت البت
نکتــهدیگــراینکــه،شــروعپــروژهبــااولویــتمعکــوساتفــاقافتــادهبــودواگــرایــن
کارازســمتمســجدمقــدسجمکــرانشــروعشــدهبــود،زودتــربــهنتیجــهمیرســید؛
البتــهایــن،دیگــرقابلتغییــرنبــود؛تونــلدســتیازســمتجمکرانشــروعشــدهبــودو

ــد. ــروژهکــردهبودن TBMرابهناچــارازســمتشــهرککامــکارواردپ
قــرارگاههــمبــهایــندلیــلکــهخــودشمحــوربــود،منابــعمالــیرادرتونــلمصــرف
کــردهوایســتگاهها،تأسیســاتوتجهیــزاتودرواقــع،کارهــایســخترارهــاکــرده
بــود.مــافازبنــدیکردیــمتــاابتــدا4.7کیلومتــرابتدایــیپــروژهازشــهرککامــکارتــا
ــروانجــامشــد ــنمــدتدرمت میــدانمطهــریتکمیــلشــودوچنــدکارمهــمدرای
کــهیکــی،اتمــامتونــلبــودودیگــریکاریکــهدردپــوانجــامشــد.شــروعســاخت
ــتگاهها ــاختایس ــودن،س ــلزیرزمینیب ــودوبهدلی ــمب ــیارمه ــمبس ــتگاههاه ایس
خیلــیمشــکلاتداشــت.دربحــثتجهیــزاتوامکانــاتهماتفاقــاتخوبــیرویداد

ودراواخــرحضــورمدرقــمتوانســتیمریــلکلمســیرراخریــداریکنیــم.
نکتهدیگر،اختصاص25درصدقراردادبهشرکتچینیبرایتأمینواگنمتروبود.در
اینمسئلهحضوردکترلاریجانیدراینکاربسیارمؤثربودوالبتهآقایامیرآبادیهم
پیگیریویژهایداشت.الانارزشآنواگنهابالغبرسهتاچهارهزارمیلیاردتومان
استکهدولتهمپرداختمیکند.بهنظرمن،اینقراردادبرایشهرقمیکامتیازفوق

العادهاستکهبایدازآناستفادهکاملشود.

همچنیــن،اگــرخــطیــکتــامســجدمقــدسجمکــران،تکمیــلودر
آینــدهقطــارپرســرعتقــم–تهــران-اصفهــانهــمبــهایــنخــطمتــرو
متصــلشــود،یــکزیرســاختبســیارمهــمبــرایشــهرقــمتأمیــن

شــدهاســت.

 با توجه به شناخت شما از وضعیت شهر قم،  به عقیده 
شما ماشین عمران و توسعه شهری در قم تا چه زمانی و با 

چه شروطی پویا و فعال باقی خواهد ماند؟

ازروزاولتلاشکردمکهبرایتقویتنیرویانسانیدربخشعمرانی
شهرداریاثرگذارباشموبههمینخاطرکسیراازاصفهانبرایمعاونت
نیاوردم.وقتیشمانیروییداشتهباشیدکهبهشمانزدیکاست،خیلی
راحتترمیتوانیدباایننیروکارکنید،امااعتقادماینبودکهماروزیشهر

راترکخواهیمکردوکاریکهانجاممیدهیمبایدماندگارباشد.
سرمایهانسانیدوبخشاست؛یکی،خودکارکنانوعواملیهستند
کهدرشهرداریقمبامنهمکاریمیکردندوبخشیازاینسرمایه
انسانیهمدرقالبدوسازمانعمرانوقطارشهریفعالاست.
سازمانتوسعهعمرانشهرداریقمالانهمهمانمسیرراجلومی
بردوایننیروهایبومیابزاریقویهستندکههمهجاکمکمیکنند.
اعتقادمنایناستکهشهرداریهاتازمانیکهقراراستکارعمرانیو
توسعهایانجامدهند،بایداینابزارراداشتهباشند.اصطلاحاًمیگوییم،
کارامانیکهدستشهرداریرابرایاقداماتخودشبازمیگذارد.
مسئلهدیگریکهمیتوانستکمککند،اینبودکهبتوانیمپیمانکارو

مشاوربومیدرقمداشتهباشیم.

 با توجه به عدم حضور پیمانکاران قوی و مشاوران 
مجرب بومی که از مشکلات دیرینه در قم است، چه 

راهبردی برای استفاده از ظرفیت های بومی دنبال شد؟

بله،ازهمانابتدااینرامتوجهشدم؛البتهدلیلهممشخصاست.
بهدلیلنزدیکیبهتهران،پیمانکارانومشاورانتهرانیبهسادگیدرقم
پروژهمیگیرندوازطرفی،مدیریتشهریهمبرایشجذابتراستکه
بایکپیمانکاریامشاوردرسطحیککارشراانجامدهد،اماهمیشه
تأکیدداشتمکهبرخیازکارهارابایدبهمشاورانوپیمانکارانبومی
سپرد.حتیدردانشگاههادنبالافرادیمیگشتیمکهتوانکارکردن
رویپروژههایشهرقمراداشتهباشندتاازظرفیتبومیاستفادهشود.
داشتناینابزارداخلمجموعههادرآیندههمبهکمکشهرداریقم
خواهدآمد.شایدشیوههامتفاوتباشد،امااینشاکلههمیشهبهقم

کمکخواهدکرد.

  اگر به عقب برگردید، چه تصمیمی را عوض می کنید؟

حقیقتاًفکرنمیکنم،اگرالاندوبارهبهسال94برگردم،روشدیگری
راپیشبگیرم.روزیهمکهازقمرفتم،شایددرذهنماینبودکهکاش
مثلًاپروژهجمهوریتماممیشد،اماتصمیمینبودکهازگرفتنآن
پشیمانشدهباشموخوشحالمکهدرمدتیکهبهقمآمدم،توانستم

برایاینشهرمفیدباشم.
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شکوفایی توان مهندسی 
در شهر قم 

سازمان های  از  یکی  عمران،  و  توسعه  سازمان 
در سال 78  اجرایی مجموعه شهرداری،  و  تخصصی 
تأسیس شد و چون هنوز جایگاه خود را پیدا نکرده 
را  اعظم)ص(  پیامبر  بلوار  تملک  پروژه  قدم،  اولین  در  بود، 
را مدیریت  بلوار  در دستور کار قرار داد؛ تملک و اجرای این 
سابق سازمان انجام داده بود. در دوره 6 ساله فعلی هم این 
سازمان بنا بر گواهی ناظران دوران شکوفایی خود را پشت 
سر گذاشته و توانسته است با تکیه بر نیروی مهندسان بومی، 

پروژه های بزرگی را به ثمر برساند. 
کیفیت اجرای پروژه، قیمت بهتر تمام شده و نبود تعدیل های 
سازمان  به  میدان دادن  امتیازهای  از  تورم  به دلیل  متعدد 
اینها  به جز  است.  فعلی  شرایط  در  شهرداری  عمران  توسعه 
جمعی از مهندسان شهر قم در قالب این سازمان به توانمندی 
و دانشی دست یافته اند که سرمایه شهر برای آینده محسوب 

می شود. 
عمران  توسعه  سازمان  مدیرعامل  امامی،  میریک  ابوالفضل 
گذشته  سال های  در  سازمان  این  تجربیات  از  قم،  شهرداری 

سخن می گوید: 

 گفته می شود که دوره 6 ساله 
فعلی دوره شکوفایی سازمان 
توسعه عمران شهرداری قم است؛ 
لطفاً اندکی درباره دلایل این ادعا 

توضیح دهید. 

درسـالهایاخیـر،سـازمانبـهایفـای
نقـشاصلـیخـوددرحیطـهکارهـای
عمرانـیپرداخـتودرابتـدا،دربرخـی
ازپروژههـا،ماننـدمجموعـهانارسـتانیـا
مجموعـهشمسـه،بهعنـوانمشـاوریـا
کارگـزارواردعمـلشـد.درایـنسـال92
کارخانـهآسـفالت،ادارهخدمـاتموتوریو
مجموعهتولیدبتنومعادنشـنوماسـه،

بـهمجموعـهاضافـهشـد.
ی اجرایـ ت معاونـ اضافهشـدن ا بـ
وزیرمجموعههـایجدیـد،سـازمان،
درواقـعنقشمجـریوپیمانـکارمجموعه
شـهرداریرابـهعهـدهگرفـتوبـرای
انجـامایـنوظایـف،بایـدزیرسـاختها
وفرآیندهایـیمناسـببـاآنهـاراایجـاد
میکردیـم.هـدفاصلـیسـازماناجـرای
پروژههـابهنحـواحسـنوکنتـرلقیمـت
تمامشـدهکارهاسـت؛بهعنـوانمثـال،در
گذشـته،مجموعـهتولیدآسـفالتومعدن
بهتعبیـربرخـیدوسـتاننوعـیتبعیـدگاه
بـودوکسـانیکـهتوانمنـدیخاصـی
نداشـتند،درآنمجموعههـامشـغولبـه
کاربودنـد.مابرایتغییرچنیـندیدگاهی،
ابتـداناممجموعـهرابهکارخانهپژوهشـی
وتولیـدیآسـفالتتغییـردادیـمودرایـن
راسـتابـاهمـکارینیروهـایتوانمنـدآن
مجموعـهتوانسـتیمدرپیشـرفتصنعـت
تولیـدآسـفالتوبرندینـگمجموعهشـهر
گامبرداریـموامـروزهایـنمجموعـهدر

سـطحکشـورمطـرحاسـت.

 در ایـن سـازمان در حـوزه 
زیرسـاختی چـه اقداماتی صورت 

گرفتـه اسـت؟

تاپیشازاین،کارخانهآسفالتفاقد
زیرساختهایابتداییبودودراینراستا،
مدرنترینتجهیزاتتولیدآسفالتراوارد
کردیمکهتواناسمیاینتجهیزات240
تنوتواناجرایی220تندرساعتاست.
علاوهبراین،مباحثزیستمحیطی
کارخانهاهمیتزیادیداشت.کارخانه

باسوختهایینظیرمازوتیاگازوییلکارمیکردکهباعثآلودگی
هوامیشدودراینراستاکارخانهرابهشبکهگازرسانیمتصلکردیم
کههزینهاجرایاینطرحدرسال92،یکمیلیاردوپانصدمیلیون
تومانبود.ازسویدیگر،گردوغبارایجادشدهکارخانهبااستفادهاز
بگفیلتربرطرفشدودرحالحاضرآلایندگیزیستمحیطیدر

کارخانههایشمارهیکودوبهحداقلرسیدهاست.
همچنیـن،باخریددسـتگاههایسنگشـکن،سـنگهایموردنیاز
بـرایآسـفالتدرونکارخانـهتولیدمیشـودوبـرایخودکفاییکامل
درایـنموضـوع،بـارایزنیهاییکهباسـازمانهاونهادهـاینظارتی
صـورتگرفتـهاسـت،قصـدداریممعـدنکوهـیراخریـداریکنیم.
درجهـتتکمیـلتجهیزات،بچینگودسـتگاهجـدولزنوتپرس

نیـزخریداریودرمجموعهمسـتقرشـد.
تـاپیـشازتجهیـزوراهانـدازیایـنکارخانههـا،بخشـیازمالیـاتو
عـوارضپرداختـیشـهروندانصـرفخریـدجـدولوسـایرمصالـح
موردنیـازازسـایرشـهرهامیشـدوبـاخودکفایـیدرتولیـد،تمـاماین
مصالـحرابهصـورتباکیفیـتوطبقاسـتانداردهایکشـورازداخل

شـهرتهیهمیشـود.
مجموعـهمعدنشـهیدمولـویهمپیـشازاینبهشـهرداریواگذار
شـدهبـودوازمحصـولمعـدنفقـطبـرایتهیهزیراسـاسآسـفالت
اسـتفادهمیشـدوبـرایتهیـهمصالـحاسـاس،ازبخـشخصوصـی
اسـتفادهمیکردیـم؛امـابـاتغییـررویکـرددرایـنمجموعـه،تصمیم
گرفتـهشـدکـهپتانسـیلمجموعـهراافزایـشدهیـموبـاخریـددو
دسـتگاههیدروکـن)سنگشـکن(موفـقشـدیمهـمزیراسـاسو
اسـاسمجموعـهآسـفالتراازهمیـنمعـدنتهیـهکنیـم.ضمنـاً
سـالانهبیـن150تـا200تـنمصالـحدرایـنمعدنتولیدمیشـودو
درسـال310،96هـزارتـنآسـفالتدرایـنمجموعهتولیدشـدکه

یـکرکـوردمحسـوبمیشـود.
امـروزهتمـامفعالیتهـایسـازمانتوسـعهنظیرخاکبـرداری،حمل
مصالـح،زیرسـازی،دکوپاژکـردنو...رانـاوگانموتـوریسـازمان
انجـاممیدهـد.البتـهزیرسـاختهایایـننـاوگانموتـوریبسـیار
قدیمـیبـودوبیشاز35سـالقدمتداشـتندکهبـاخریدتجهیزات
ونـاوگانموتـوریجدیـدشـامللـودر،بیـلمکانیکـی،غلتـکو...

سـطحبهـرهوریوکیفیـتنـاوگانرابـالابردیـم.

 سـازمان توسـعه عمـران بـرای تربیت نیروی انسـانی 
قـوی و تخصصی در حوزه مهندسـی چه نقشـی داشـته 

است؟

ارزشـمندترینعنصـریـکسـازمانمنابـعانسـانیاسـتودرکنـار
ایجـادوتکمیـلزیرسـاختهایسـازمان،توجـهویـژهایبـهمنابـع
انسـانیداشـتیم؛زیـراحتـیبـاداشـتنبهتریـنماشـینآلاتو
تجهیـزات،اگـربـهافـرادوتخصصهایشـانتوجـهنشـود،کل
سیسـتمدچـارمشـکلمیشـود.درهمیـنراسـتادرتمـامبخشها،
چـهراننـدگانوچـهمهندسـین،نیروهـایکارآمـدومتخصـصرا
بـهسـازماناضافـهکردیـم.عـلاوهبـرایـن،برنامـهآمـوزشوارتقای
تخصصـینیروهـایسـازمانوهمچنیـنارتقـایتحصیلـیآنهانیز

دردسـتورکارمـاقـراردارد.

ابوالفضل میریک امامی 
)مدیرعامل سازمان توسعه و عمران شهرداری قم(
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ــش ــابخ ــاب ــرایپروژهه ــمدراج ــلاشکردی ــتهت ــالگذش در6س
ــروژه ــازمان،پ ــنکارس ــفای ــهعط ــمونقط ــتکنی ــیرقاب خصوص
رزمنــدگاناســلامبــود.درایــنپــروژهچالــشبزرگــیبــرایمدیریــت
شــهریایجــادشــدهبــود؛چــونپیمانــکاربــهدلایلــیدراجــرایطــرح
تعلــلمیکــرد،امــاطــیجلســاتمتعــددیبیــنمســئولانشــهری
ــی ــروژهازبخــشامان ــرایبهاتمامرســاندنپ ــررشــدب واســتانی،مق
ــروژه ــودکــهپ ــهب ســازمانتوســعهوعمــراناســتفادهشــودواینگون
ــن ــروژهرادرکوتاهتری ــهســازمانمحــولشــدوســازمانتوانســتپ ب
ــه ــتانب ــداس ــرانارش ــاند.مدی ــرداریبرس ــهبهرهب ــنب ــانممک زم
مــااعتمــادکردنــدومــاهــمجــواباعتمــادآنهــارابــهبهتریــنوجــه

ــم. دادی

 مشــکلات اقتصــادی دوره فعلــی چــه اثــری بــر 
عملکــرد ســازمان توســعه عمــران شــهرداری قــم 

گذاشــت؟

ــهســمتمدیرعامــلســازمانمنصــوبشــدم.آن ســال99،بنــدهب
زمــانمعمــولًاایــندیــدگاهوجــودداشــتکــهدرصــورتوجــودپــول،
کارانجــاممیشــودومیتوانــمبگویــم،درســال99میخواســتم
دیــدگاهخــودرامبنــیبــراینکــه"کار،نقدینگــیمــیآورد"،محققکنم؛
یعنــیبایــدکارکنیــمتــانقدینگــیســازمانتأمینشــود.حتیبــاوجود
ــروس ــیوعوی ــاوش ــشقیمته ــورم،افزای ــادی،ت ــکلاتاقتص مش
کرونــا،دراجــرایپروژههــاتأخیــربــهوجــودآمــد،امــاهیــچپــروژهای
متوقــفنشــد؛چــونبــرایپروژههــابرنامهریــزیکــردهبودیــمو
پیشبینیهــایلازمبــرایخریــدمصالــحصــورتگرفتــهبــود.
رویکــرددیگــرخودکفایــیواســتفادهازتــوانمجموعههــایداخلــی،
چــهشــهری،چــهاســتانیوچــهکشــوریبــود.بهعنوانمثــال،بــرای
تولیــدمکانیــزهآســفالت،دســتگاهیازخــارجکشــورخریــداریشــده
ــت ــدوبهعل ــیش ــصفن ــارنق ــاندچ ــتگاهطــیزم ــندس ــودوای ب

ــا ــلشــدیموب ــابخــشخصوصــیواردعم ــیب ــصفن ــعنق ــرایرف ــا،ب تحریمه
ــه ــم؛گرچ ــرکردی ــوبراتعمی ــهمعی ــدمهندســیمعکــوس،قطع اســتفادهازفرآین
ــالابــود.در ــدایــنقطعــهبســیارب حتــیاگــرتحریــموجــودنداشــت،هزینــهخری
حــالحاضــرهــم80درصــدنیازهــایمجموعــهراازداخــلشــهریــاکشــورتأمیــن

میکنیــم.
همچنیــن،درســال99بودجــهمصــوبرااز150میلیــاردبــه170میلیــاردتومــان
ــاردتومــاناســت؛البتــه ــموپیشبینــیبودجــهســال230،1400میلی ارتقــادادی

ایــنبودجــهبایــددرمجموعــهدرگــردشباشــد.

 از نظــر شــما واگــذاری پروژه هــای شــهرداری بــه ســازمان توســعه 
عمــران به جــای حضــور  بخــش خصوصــی در آنهــا، چــه تهدیــدات 

ــد؟ ــاد می کن ــی ایج و فرصت های

یکــیازرویکردهــایاصلــیکنتــرلقیمــتوهزینــهتمامشــدهپروژههاســت.
ــا ــحاســت،ی ــیصددرصــدصحی ــروژهبهصــورتامان ــوانگفــتواگــذاریپ نمیت
پیمانــکاری؛ایــندوبایــددرکنــارهــمباشــندوبــاهــمرقابــتکننــد.هــمامانــی،
ــث ــیباع ــشخصوص ــمبخ ــدوه ــرلکن ــیراکنت ــشخصوص ــایبخ قیمته
ارتقــایبخــشامانــیشــود؛چــونبخــشامانــیحالــتکارمنــدیداردوچــهپــروژه
انجــامبشــودیــانشــود،حقــوقثابــتخــودرادریافــتمیکننــدورقابــتدراینجــا
کمککننــدهاســت؛بخــشامانــیهــممتوجــهمیشــودکــهاگــرکارراپیــشنبــرد
وتعلــلکنــد،اجــرایآنبــهبخــشخصوصــیواگــذارمیشــود.بخــشخصوصــی
هــمدرقیمتگــذاریدقــتبیشــتریبــهخــرجمیدهــد؛بخــشامانــیمیتوانــد

کاررابــاقیمــتکمتــریانجــامدهــد.
ــع ــامداد،تقاط ــازمانانج ــروهتخصصــیس ــهگ ــاخصیک ــایش ــیازپروژهه یک
سهســطحهولیعصــر)عــج(اســت.درایــنپــروژه؛اجــراوتأمیــنمصالــحتمامــاًبــا
تکیــهبــرتــوانوظرفیــتداخلــیســازمانصــورتگرفــتوایــنتجربــهنشــانداد،
اگــربــهظرفیــتنیروهــایبومــیاعتمــادکنیــم،نتایــجخوبــیحاصــلخواهــدشــد. نی
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6 سال جهاد در عمق 20 متری زمین 
به طور  بود سال 9۵  قرار  قم  هرچند خط یک متروی 
شهر  ابرپروژه  این  عمل  در  اما  برسد،  اتمام  به  کامل 
فیزیکی  پیشرفت  تنها حدود %۱۳/۵   9۴ در سال  قم 
داشت. در طول 6 سال اخیر هم توفان های متعدد اقتصادی و 
ارزی و مشکلاتی که تحریم ها به بارآورد، بسیاری از پیگیری ها 
بی ثمر  را   ... و  تجهیزات  و  واگن  تأمین  مالی،  تأمین  برای 
گذاشت. با این همه، مدیریت شهری از ظرفیت های بسیاری 
استفاده کرد تا فاز اول خط یک متروی قم هرچه سریع تر به 
بهره برداری برسد. این ۴/6 کیلومتر شاید به تنهایی انقلابی 
در حل نیازهای ترافیکی شهر قم ایجاد نکند، اما سنگ بزرگی 
بودکه مدیریت شهری با همکاری دستگاه های استانی و ملی 
بالاخره آن را کنار زد و به مراحل پایانی اش رسید. ادامه این 
اثرگذاری محسوسی  تا مسجد مقدس جمکران قطعا  مسیر 
در ساماندهی ترافیکی شهر قم و رفاه مردم خواهد داشت. 
منصور درویشی، مدیرعامل سازمان قطار شهری قم که تجربه 
مدیریت پروژه های کلان عمرانی در سطح ملی دارد، درباره 
پروژه  نخست  فاز  رساندن  ثمر  به  برای  قم  شهرداری  تدابیر 

متروی قم سخن می گوید. 

 با توجه به اینکه در مطالعات، دو خط قطار شهری برای شهر قم دیده 
شده بود و بعدها منوریل هم اضافه شد، لطفاً درباره سرنوشت این 

خطوط توضیح دهید.

شهرقمدوخطمتروویکخطمنوریلدارد.خطیکمتروقمبهطول14/8کیلومتر
ودارای14ایستگاهوخطدوبهطول18کیلومتر،دارای16ایستگاهاست.درحال
حاضرهمحدود90درصدحفاریتونلخطیکانجامشدهوخطدودرمرحله

مطالعاتفازیکطراحیاستوامیدوارمبهزودیبهمرحلهاجرابرسد.
منوریلقمهمدرحالحاضربهدلیلوجودبرخیمشکلاتحقوقی،متوقفمانده
استومنتظرحلمشکلاتوتصمیماتمدیریتیهستیم.اینموضوعبایدخارج
ازاستان،جمعبندیوتصمیمگیریشود؛چراکهوقتیشروعشد،دربحثهای
بودجهومسائلمالیدولتیمطرحبودوالانهماگرقراراستادامهیابد،دولتباید

بودجهاشتأمینکند.

 روند ساخت خط یک مترو قم در 6 سال اخیر چه پیشرفتی داشته 
است؟

خطیکمترودرسال94حدود13/47%پیشرفتفیزیکیداشتوباتوجهبهمنابع
مالیموردنیازبرایاحداثاینخط،اینپروژهبهدوفازاجراییتقسیمشدکهفازاول
ازشهرککامکارشروعشدوتامیدانمطهریادامهداشت.شهرککامکارمحل
دپویقطارشهریومیدانمطهریایستگاهشماره9طرحاستواینفازبهطول6

کیلومتربا6ایستگاهدرحالاجراست.

 وعده شما به مردم قم برای تکمیل این فاز چیست؟

بابرنامهریزیهایصورتگرفته،اینفازدرپایاننیمهنخستسال
1400بهبهرهبرداریخواهدرسید.اکنون،یعنیدرمرداد1400،
پیشرفتپروژهدراینفازحدود83درصداستوامیدوارم17درصد

باقیماندهنیزدرماههایآتیبهاتمامبرسد.

 آیا وضعیت متروی قم در 6 سال اخیر از نظر تأمین 
مالی مطلوب بوده و پشتیبانی کافی  از عملیات مترو 

انجام شده است؟

ازسال1390تا1394حدود160میلیاردتومانوازسال1394
تا1400،بااحتسابقراردادهایمنعقدشدهوپرداختمبالغ
پیشپرداخت،حدود2000میلیاردتوماندرپروژهسرمایهگذاری

شدهاست.
همچنین،1100میلیاردتومانقراردادتجهیزاتیدراینمدتبسته
شدهکهبرخیبهدستمارسیدهاستوبخشدیگردرآیندهبهدست
ماخواهدرسید.دربحثسیویلهمازسال94حدود900میلیارد

تومانهزینهشدهاست.

 پیشرفت فیزیکی پروژه متروی قم در حال حاضر 
چگونه است؟

اینپروژهازلحاظمراحلکاریبهسهدستهتقسیممیشود:سیویل،
مهندسیوتجهیزات.درسال1394بخشسیویلپیشرفتفیزیکی
13/47%وبخشمهندسیپیشرفت18%داشتوبخشتجهیزات

منصور درویشی )مدیرعامل سازمان قطار شهری قم(

تقاطع غیرهمسطح ولیعصر)عج(
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پیشرفتینداشتواکنونپیشرفتدربخشتجهیزاتبه90%رسیده
وبخشمهندسیبهصورت100%انجامشدهاست.

همچنین،تجهیزاتفازیکپروژهبهصورتامانیازشهرمشهدواز
طریققراردادهایوزارتکشورتأمینشدهاستومااینهزینهرادر
برآوردهایسالهای94تا1400لحاظنکردیم.باپیگیریهایانجام
شدهدرسالجاری،امیدواریمواگنهایموردنیازبرایراهاندازیفاز

یکتأمینشود.

 اندکی درباره ساخت ایستگاه های خط یک توضیح 
دهید.

فازنخستخطیکمتروقمباحدود4/7کیلومتروشامل6ایستگاه
استکهایستگاهمطهریوایستگاهکشاورزبایدبهطورکاملبهاتمام
برسندوبقیهایستگاههاکهعبوریهستند،بهمرورزمانتکمیل

میشوند.
ایستگاهمترویمیدانمطهریبهروشTopDownدرسهطبقه
شاملتأسیسات،بلیتفروشیوسکوساختهمیشودواینایستگاه
باتوجهبهاینکهدرمحدودهمرکزیشهرواقعشده،دارایسهورودی
استوایندرشرایطیاستکهبیشترایستگاههادارایدوورودی

هستند.
برنامهماایناستکهورودیهارادراختیارمردمقراردهیمودرحال
حاضرنیزانجامنمایبیرونیوامورمربوطبهداخلآندردستاقدام
استوبابرنامهریزیصورتگرفتهدرنیمهاولسال1400ساختاین

ایستگاهتکمیلانجامخواهدشد.

 با توجه به مشکلات اقتصادی دولت و شهرداری، طی 

سال های اخیر چه مسیرهایی برای تأمین مالی متروی قم پیموده شده 
است؟

دربحثتأمینبودجه،کارهایمختلفی،انجاموتمامروشهایممکنبرایتأمین
مالیاینابرپروژهشهرقمازفاینانسواوراقمشارکتگرفتهتاتهاترپیگیریشد.

درادامـه،بـاپیگیریهـایصورتگرفتـه،مجـوزانتشـاراوراقمشـارکت،اخـذودر
سـال98اوراقمشـارکتبـهارزش300میلیـاردتومـانمنتشـرشـدوایـنرقـمدر
سـال99افزایـشیافـتوبـه450میلیاردتومانرسـید.درسـال1400هممسـئله
پیگیـریدورامقطـارپنجواگنـهبرایراهاندازیفازاولداشـتیمکـهاینموضوعدر
سـطحریاسـتجمهـوریمطرحشـدهاسـتواگـرانجامشـود،کمکمالـیبزرگی

بـهراهانـدازیپروژهمحسـوبمیشـود.
دربودجـهدولـتهـمشـاهدافزایـشسـهمقطـارشـهریهسـتیمودرسـال99،
بودجـهقطـارشـهری24میلیـاردتومـانبـودهکـهایـنرقـمدرسـالجـاریبـه64
میلیـاردتومـانرسـید.همچنیـن،بـامصوبـهشـورایشـهر،سـهمسـازمانقطـار

شـهریازعـوارضنوسـازیافزایـشیافـت.
تأمیـننـاوگانموردنیـازپـروژهازمحـلقـراردادشـرکتپـوژنچیـنراهـمپیگیـری
کردیـمکـه80واگـنازایـنطریقتأمینشـدهاسـت؛درقالـباینقراردادقـراربود
310دسـتگاهواگـنمتروبرایکشـورتأمینشـود،اماشـهرقمهمبـاپیگیریهای
بسـیاربـهآناضافـهشـد.همچنین،بـاپیگیریهـایصورتگرفتـهبااخـذمجوزاز
هیئـتدولـت،موضـوعالـزامداخلیسـازیواگنهارفعشـدتـامانعـیدراینزمینه

وجودنداشـتهباشد.
درادامـه،بـاپیگیریهایـیکهازسـازمانبرنامهوبودجهصورتگرفـت،عمرانیبودن
یـانبـودنقراردادهـایمتـروومونوریـلتعییـنتکلیـفشـدوبـاپیگیریهـایبسـیار
مسـتمربـرایتعدیـلقیمـتقراردادهـایخـطیـک،ازشـورایعالـیفنـیکشـور

مصوباتـیاخـذشـدتـاپیمانـکاربرایپیشـبردپـروژهدچارمشـکلنباشـد.

درسـال97هـماوراقمشـارکتبـهارزش300میلیـاردتومـانمنتشـرشـدوبـا
پیگیریهـایصورتگرفتـهشـاهدتخصیـصصددرصـدیاعتبـاراتعمرانـیطرح
قطـارشـهریقـمبودیـم.همچنیـن،درخصـوصپرداخـتیارانـهنقـدیبـاشـرکت
بهینهسـازیمصـرفسـوختتوافقنامـهمبادلـهکردیـم.علاوهبـراین،موفقشـدیم

مابهالتفـاوتنـرخارزرادریافـتکنیـم.
صـورتوضعیتهـایپیمانـکارانومشـاورانپـروژهبـهارزش150میلیاردتومانهم
کارسـازیوبـااقداماتـیکهصـورتگرفت،4000تـنریلبرایپـروژهخطیکمترو

بـهارزشتقریبـی22میلیاردتومانخریداریشـد.
درسـال95هـمپیگیریهایـیبـرایتأمیـننـاوگانوتجهیـزاتخـطیـکمتـروقم
ازروسـیهصـورتگرفـتوعـلاوهبرایـن،جهتتسـویهوام50میلیـاردتومانیبانک
شـهر،پیگیرهایـیبـرایتهاتـرملکـیبـااینبانـک،انجـاموبااخـذمجوزازشـورای
شـهر،تراکـمبـهارزش30میلیـاردتومانبهقرارگاهسـازندگیخاتمالانبیاواگذارشـد.

 برای تأمین واگن چه اقداماتی صورت گرفته است؟

درسـال97،تأمیـنواگنهـایموردنیـازپـروژهمتـروقـمواخـذتصویبنامـههیئـت
وزیـراندرخصـوصافزایـش25درصـدیقـراردادپـوژنپیگیـریشـدوبـاایـن
افزایـش،تعـداددسـتگاههـااز315به395دسـتگاهرسـیدوعلاوهبراین،نامشـهر
قـمبـهایـنقـرارداداضافـهشـد.البتهدرسـال96هـمپیگیریبـرایتأمیـنواگناز
کشـورروسـیهصـورتگرفتـهبود.مجـوزهیئتوزیرانهـمبرایخریـدخارجیواگن
اخـذشـدهکـهالبتهبسـیاریازایـنپیگیریهابهدلیلمشـکلاتخارجازشـهرداری

بهنتیجهنرسـیدهاسـت.

 بـا توجـه به پیگیری هـای صورت گرفتـه در تأمین واگن متـرو، کدام 
گزینه هـا بـه تحقق نزدیک تر اسـت؟

درتأمیـنواگـن،طبققراردادوزارتکشـورباشـرکتپـوژن،25درصدواگنهایعنی
80واگـنبایـدبـهقـماختصـاصمییافـتکـهمتأسـفانهتاکنـونوزارتکشـورهیچ
اقدامـیبـرایعمـلبـهایـنقـراردادانجـامنـدادهاسـت؛بااینحـال،ماهمچنـاندر

حالپیگیریهسـتیم.
دربحـثفاینانـسهـممذاکراتیباشـرکتهایداخلیوخارجیصورتگرفتهاسـت
تـابتوانیـمدهرامقطـاررابـهقـمواردکنیـم.درحـالحاضربـهبهرهبـرداریازفازاول
پـروژهمتـروقـمنزدیـکهسـتیموباتوجهبـهاینموضوع،جنابشـهردارواسـتاندار
پیگیریهایـیانجـامدادنـدکـهطیآنقراراسـت،یـکرامقطارازمشـهدبهصورت

امانیبـهقمتحویلدادهشـود.

 بـا توجـه بـه اسـتفاده از ظرفیت هـای بومـی در تأمیـن تجهیـزات، 
بـرای استانداردسـازی و اطمینـان از کیفیـت ایـن تجهیـزات چـه 

اقداماتـی صـورت گرفتـه اسـت؟

بـاتوجـهبـهتحریمهـاومشـکلدرتأمیـنتجهیـزاتوهمینطـورتـوانمهندسـیدر
سـازمانقطارشـهری،درمسـیربومیسـازیاقداماتخوبیانجامدادیموحتیبرخی
تجهیـزاترابهصـورتصددرصـدیازداخلتأمیـنکردیم.بهعنوانمثال،بـرایاولین

بـار،سـوزنکراسهـاراازداخـلکشـور،تأمیـنوازخروجارزجلوگیـریکردیم.

 آیـا اجـرای پـروژه متـرو در تربیـت مهندسـان داخلـی توانمنـد هم 
اثرکـذار بوده اسـت؟

قطعـاًهمینطـوراسـت.مهندسـانجـوانوپرانـرژیاهـلقـمیـاسـاکنشـهر،در
سـازمانقطارشـهریمشـغولکارهایفنیوتخصصیهسـتندوامیدوارمدرآینده

بتوانیـمبـاتعـدادبیشـتریازجوانـانایناسـتانهمـکاریکنیم.

 طی شـش سـال گذشـته، در تأمیـن امور مالـی مترو 
چـه میـزان بـه منابـع نقـدی و چـه میـزان بـه منابـع 
غیرنقـدی تکیـه شـد و آیـا ایجـاد تعهداتی ماننـد اوراق 
مشـارکت راه حـل مطلوبی بـرای تأمین مالی محسـوب 

می شـود؟

کاردرحـوزهحملونقـلعمومـیدشـواراسـت،حمـلونقلعمومی
خصوصـاًمتـروهیچوقـتیکمنبعدرآمدزاوسـودآورنیسـتودرآن
همیشـههزینـهازدرآمـدبیشـتراسـت،چراکهایـنموضـوعیککار
خدماتـیمحسـوبمیشـود.امـاهرچـهبیشـتربهطـرفحملونقـل
عمومـیبرویـم،سـلامتجامعـهازلحـاظجسـمیوروحـیبهبـود
مییابـدوبـهنفعمردماسـت؛ازایـنرو،دولتهمبایـددرتأمینمالی
مشـارکتکنـدوکمـکدولـتمعمـولًابهصـورتاوراقاسـتکهآن
هـممشـکلاتخـودشرادارد،امـاهمیـنمقـدارهـمخوباسـت.
گرچـهاوراقبهصـورتنقـدنیسـتوتأمیـنبودجـهازایـنطریـق
زمانبـراسـتوبـههمیـندلیـلدرکنـارآنبایـدمنابـعدیگـریهم
وجـودداشـتهباشـدکـهشـهرداریهمیشـهدرکمـکبـهحملونقل
عمومـیخصوصـاًمتـرو،ایـنمنابـعرادراختیـارمـاقـراردادهاسـت
وتـاجایـیکهاطـلاعدارم،درکناراوراقمشـارکت،حـدود30درصد

منابـعغیرنقـدیدراختیارداشـتیم.

 سرنوشت فاز دوم پروژه مترو چگونه خواهد بود؟

فـازدومپـروژهمتـروآمـادهاجراسـتوهمانطـورکـهقبـلًااشـاره
کـردم،درتوسـعهحملونقـلعمومـیتأمیـنمنابـعمالـیحـرفاول
رامیزنـدودرصـورتتأمیـنمنابـع،فـازدومراشـروعمیکنیـم.بـه
نظـرمیرسـد،تأمیـنمنابـعبـرایفـازدومزمانبرباشـدوبـههمین
دلیـلهمزمـانباشـرکتهایخارجـیمذاکراتـیدربحـثفاینانس
داشـتیمتـابتوانیـمازایـنطریقبودجـهاجـراوخریدتجهیـزاترااز

طریـقوامهـایکلانتأمیـنکنیم.

 در طـول ایـن سـال ها تـورم چه اثـری بر رونـد پروژه 
متروی قم گذاشـت؟

مسـئلهگرانـیقیمـتارزوتـورمدرتمـامطـولپـروژهازابتداتـاامروز
اثرگذاشـتهاسـتوهرروزهزینههایاجرابیشـترمیشـود.کاروقتی
سـختترمیشـودکـهبدانیـم،درشـرایطاقتصادیکنونیبسـیاری
ازهزینههـایپـروژهبایـدبهصـورتنقـدیتأمیـنشـودوامـکان
پیشـبردامـوربهصـورتغیرنقـدیبسـیارکمتـرازقبلشـدهاسـت.
ازهمـانابتـداودرسـال96هـمبـرایترمیمقراردادخـطیکمترو
قـمازشـورایعالـیفنیکشـورمبلغ252میلیـاردتوماناخذشـدتا
پیمانـکاربتوانـدباتوجهبـهتغییراتتورمیومشـکلاتاقتصادیکار
راپیـشببـرد.علاوهبـراین،جهتاخذتسـهیلاتخارجـیفاینانس
پیگیریهایـیصـورتگرفـتتـاکمتـرتحـتتاثیـرمسـائلتورمـی
باشـیم.همچنیـن،بـاپیگیریهـایصورتگرفتـهشـاهداخـذمجوز
کمیسـیونمـاده23خـط2متـروقـمبهطـول15/5کیلومتـروورود

خـط2متـروقـمبهقانـونبودجهسـنواتیکشـوربودیم.
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قم  شهرداری  راهبردی  دوم  و  اول  برنامه های  به  اگر 
نگاهی بیندازیم، اهمیت و جایگاه معاونت شهرسازی 
دو  این  در  کرد.  خواهیم  درک  به خوبی  را  معماری  و 
برنامه، حجم زیادی از اهداف، راهبردها و سیاست های 

اجرایی به معاونت شهرسازی محول شده است. 
این  برای  برنامه قم ۱۴00 و در اهداف دوم، سوم و چهارم  در 
معاونت، مأموریت هایی تعریف و در هدف دوم که روان سازی 
تقاضای  »مدیریت  مسئله  دو  می کند،  دنبال  را  شهر  ترافیکی 
و  توزیع  در  تمرکززدائی  و  ترافیک  ازدحام  »کاهش  و  سفر« 
ارائه خدمات« به عهده معاونت شهرسازی گذاشته شده است 
و در هدف سوم، »بازنگری معیارهای طراحی و مناسب سازی 
مستحدثات شهری با رویکرد ارتقای امنیت فضاهای شهری« 
دنبال  را  آن  باید  معاونت شهرسازی  که  است  راهبردهایی  از 

می کرد. 
بافت های  نوسازی  مانند  راهبردهایی  در  چهارم هم  در هدف 
فرسوده و ارتقای مشارکت شهروندان و بخش خصوصی در این 
به مسائلی  ارجاع داده و همچنین  به معاونت شهرسازی  امر 
در  اساسی شهری  و کمی سرانه خدمات  کیفی  »ارتقای  مانند 
هدف  این  ذیل  غیررسمی«  سکونت گاه های  و  فرسوده  بافت 

توجه شده است. 
هدف هشتم برنامه راهبردی اول، یعنی »سازمان دهی کالبدی 
و محتوایی شهر و بهبود کیفیت سیما، منظر و فضای شهری 
اختصاصی  به طور  که  است  دینی« هدفی  قالب جهان شهر  در 
این  مطابق  و  است  مربوط  معماری  و  شهرسازی  معاونت  به 
هدف، مجموعه معاونت در چهار سال منتهی به سال ۱۴00 باید 
زیباسازی سیما و منظر شهری  و  بهسازی  قبیل  از  موضوعاتی 
و  ایرانی  و  اسلامی  معماری  احیای  هویت بخشی،  رویکرد  با 
کرده،  پیگیری  را  شهری  فضای  و  کالبد  به  انسجام بخشی 
اجرای  بر  کنترل  و  نظارت  مانند  مهمی  مسائل 
ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری را سرلوحه 

کار خویش قرار می داد. 
نگاهی به عملکرد شهرداری در این حوزه ها نشان 
و  سیما  سامان دهی  مانند  مواردی  در  می دهد، 
نماهای  ساخت  بر  نظارت  و  ساختمان ها  منظر 
شهرسازی  معاونت  در  مهمی  اقدامات  شهری 
ایجاد  به  می توان  آن ها  از  که  است  شروع شده 
اشاره  قم  شهرداری  مناطق  منظر  و  سیما  کمیته 
کرد؛ البته در این اقدامات علاوه بر اهتمام و توجه، 
به تدوین ضوابط بالادستی دقیق و مطالعه شده 

هم نیاز داریم. 
ایرانی  شهرسازی  و  معماری  احیای  موضوع  در 
اول  راهبردی  برنامه  مهم  اهداف  از  که  اسلامی 
و  حوزه«  این  »شناسایی ضوابط  راهبرد  دو  بود، 
ساخت وساز  در  دستورالعمل ها  این  »پیاده سازی 
برنامه دوم هم جزو مسائل  در  شهری« همچنان 
مهم پیش روی معاونت شهرسازی است که باید 

برای آن برنامه ریزی و تلاش کرد. 
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قم  شهرداری  در  خود  فعالیت  جان قربان  غلامرضا 
در  مدیریتی  تجربه  و  کرده  شروع   ۱۳66 سال  را 
مدتی  وی  دارد.  هم  را  تهران   ۱۲ منطقه  شهرداری 
کرده  تجربه  را  قم  شهر  مختلف  مناطق  مدیریت 
قم  شهرداری  شهری  خدمات  معاون  هم  مدتی  و 
بوده است. جان قربان از مرداد 9۴ به عنوان معاون 
کار  به  مشغول  قم  شهرداری  معماری  و  شهرسازی 

شده است. 

معاونت شهرسازی و معماری شهرداری را باید قلب تپنده شهرها به شمار آورد و وظایف این معاونت از ریل گذاری برای آینده شهر 
در تهیه طرح های توسعه شهری تا نظارت بر اجرای ضوابط ساخت وساز و سیما و منظر شهری، همه از مسائل اساسی یک شهر 
محسوب می شوند و شاید بزرگ ترین چالش در این معاونت را باید در دوراهی میان اقتصاد شهری و مسائلی مانند کیفیت زندگی 
شهری دانست. موضوعی که غلامرضا جان قربان چاره آن را در ایجاد تعادل میان این دو قطب ماجرا می داند؛ یعنی داشتن نگاه به مسئله 

درآمدزایی و پیشبرد امور شهر در کنار حراست از ارزش های بصری، هویتی و دینی در اقدامات و سیاست ها. 
از طرفی، معاونت شهرسازی و معماری در شهرداری ها بیشترین تماس را با ارباب رجوع را داشته، به نوعی یک مأموریت ویژه برای تسهیل 
امور، تکریم شهروندان و غیرحضوری سازی فرآیندها دارد که در این حوزه هم اقدامات این معاونت قابل بررسی است. مصاحبه زیر با 

معاون شهرسازی و معماری شهرداری قم به منظور تبیین عملکرد 6 ساله این معاونت از سال ۱۳9۴ تا ۱۴00 صورت گرفته است.

شفاف سازیِ  
شـهــرسازی

 با توجه به اهمیت مأموریت های معاونت شهرسازی و 
معماری، در دوره مدیریتی 6 ساله اخیر چه اقدامات ویژه ای 

در این معاونت پیگیری شد؟ 

جداسازیمجموعهشهرسازیازمجموعهمعاونتزیربناییدرشهرداری
قمدرسال94رخداد.اولینکاریکهدرسال94بایدانجاممیشد،
مربوطبهسندآمایشاستانبود.هدفسندآمایش،توزیعبهینهجمعیت
وپراکنشمناسبفعالیتهاست.ازطرفی،سندراهبردیشهرقمبایدبا

اینسندآمایشتطبیقدادهمیشد.
درسال86طرحجامعساختاریراهبردیشهرقم،تصویبوسال88
بهاستانابلاغشدهاست.طرحجامعهمتدوینشدودرهمانسال
شهرداریمشاوررابرایتهیهطرحتفصیلیشهرقمانتخابکرد.وقتی
منبهمعاونتآمدم،درنیمهراهتصویبطرحتفصیلیبودیمکهیکیاز

مهمترینکارهاییبودکهبایدپیگیریمیشد.

 چند سالی است که با توجه به مسائل اقتصادی و... انتقاداتی نسبت 
به طرح تفصیلی شهر قم صورت می گیرد؛ در معاونت شهرسازی روند 

فعالیت شما درباره طرح تفصیلی جدید شهر قم چگونه بوده است؟ 

طرحتفصیلیمهمترینسندبالادستیبرایادارهشهرهااستکهبرایچهارموضوع
تهیهمیشود:بررسیوبازنگریدرشبکهمعابرشهری،پهنهبندیونظامارتفاعی،تعیین

کاربریهاوضوابطساختوسازوصدورپروانه.
درسال92دوبخشازطرحتفصیلیکهشبکهبندیوپهنهبندیبود،درکمیسیونماده
پنجاستانقمبهتصویبرسیدوکارمادرسال94بامسئلهپیگیریتماماجزایطرح
تفصیلیشروعشد.ابتداطرحتفصیلی،بهطورکلیبررسیواشکالاتآناحصاشدتا

آنهادرتصویبنهاییرفعشود.
اشکالاتطرحتفصیلیدرنظامارتفاعی،شبکهمعابر،کاربریهاوضوابطپهنهبندی
بسیارزیادبود؛تدوینکنندگانطرحتفصیلینگاهیایدهآلگرایانهبهمسائلشهرداشتند

وتحققپذیریآندچارابهامبود.

 در این طرح چه موضوعاتی بیشتر اشکال ایجاد می کرد؟

یکنگاهکهبرتدوینطرحتفصیلیسایهانداختهبود،مسئلهعدالتاجتماعیبود.
موضوعیکهالبتهبسیارمهموباارزشاست.درطرحتفصیلیدرمناطقکمبرخوردار
شهریباهدفایجادعدالتاجتماعیپهنههایبلندمرتبهدیدهشدهبود.درمحدودهفکر
ونظراینایدهخوبیاستامادرعملکمتراز10درصداینپهنههایبلندمرتبهمحقق
شد.ازطرفی،مابهازایایجاداینپهنههایبلندمرتبهسازیدرمناطقدوو6،تراکم
مناطقجنوبیشهرکهتمایلبهسرمایهگذاریدرآنبیشتراست،کمشد.اینموضوع

برایماتبعاتاقتصادیداشت.
ازطرفی،طرحتفصیلیبایدبانگاهبرپیشینهاتفاقاتشهرسازیدرشهرهاتدوینشود
کهاینموضوعرخندادهبود.درطرحتفصیلیقبلیظرفیتهاییبرایمجاورینایجاد
شدهبودکهدرطرحتفصیلیفعلیوجودنداشتواینموضوعبرایمردمنارضایتیایجاد
میکرد.تدوینکنندهوتصویبکنندهطرحدیگرانبودندامامادرشهرداریبایددربرابر

ایننارضایتیمردمپاسخگوباشیم.
دربارهکاربریهاهممشکلاتبسیاریداشتیمکهدربارهآنهمبازنگریشدوباهمکاری
متولیاناستانیبخشیازمشکلاتراحلکردیمودربارهبخشیهممجبوریمصبرکنیم

تاطرحتفصیلیجدیدتدوینشود.
ماسعیکردیمتحققپذیریطرحتفصیلیرادرجلساتمتعددیکهباکمیسیونماده
5استانقمداشتیم،افزایشدهیموتاحدیهمموفقشدیم،امابهناچاردربرابراین
موضوعتمکینکردیم.واقعیت،ایناستکهاگرنیازهایمردمدرطرحتفصیلیدیده

شود،نبایداینهمهدرخواستبرایمراجعهبهکمیسیونماده5استانداشتهباشیم.

 چرا معاونت شهرسازی پس از تصویب و مبناقرارگرفتن طرح تفصیلی 
به تهیه طرح های موضعی پرداخت؟ 

درهمهشهرهابرایطرحهایتفصیلی،زیرمجموعههاییدرقالبطرحهایموضعی
یاموضوعیوجودداردومابرایاینموضوعهشتمحلهرادرمحلاتبافتتاریخی
وفرسودهانتخابکردیم:دروازهری،باغپنبه،بازارکهنه،بازارنو،شهیدکرمیوفهیمی،
امامزادهابراهیم،شهیدزنگارکیوسومخرداد.اینهشتمحله500هکتارمساحت
محدودهشهرراکهعمدتاًدربافتفرسودهاست،دربردارد.همچنین،50درصداین
طرحهاتصویبودرسامانهیکپارچهشهرسازیودرآمدشهرداریقمبارگذاریشدهاست

وپروانههمبرآناساسصادرمیشود.
اینهشتمحلهکمبودهایاساسیزیادیازنظرسرانههایسبز،فرهنگی،ورزشیو...
داشتوهدفازتهیهاینطرحهاآنبودکهاینکمبودهاجبرانشده،اینمحلاتدارای
مرکزمحلهوشرایطزیستپذیریشوند.درکناراینهاطرحهاییهمبرایپویاییاقتصادی
شهرتهیهشدکهپروژهشهیدکاظمی،بسطشرقیو...ازجملهاینپروژههابودکهانرژی

بسیاریازماگرفت.
دربحثسیماومنظرهمدر5محورطرحموضعیتهیهشد:خیابانامامخمینی)ره(،
محورفردوسیغربیوشرقی،بلوارغدیروقمرودشمالی.هدفازاینطرحهاآنبودکه
بتوانیمنمونهایبرایطراحینماوجدارهداشتهباشیموالگویمعماریایرانی-اسلامیرا

دراینمحورهاتقویتکنیم.مراحلقانونیاینطرحهاهمدرحالتصویباست.

 لطفاً درباره تهیه طرح های شهرسازی در خارج از محدوده هم صحبت 
کنید؛ کدام یک از این طرح ها به نتیجه رسیده است؟

اولینکاریکهدراینزمینهانجامدادیم،خروجدامداریهاازمحدودهمنطقه6درشهرک
کامکاربودکهباهدفساماندهیبهورودیغربیصورتگرفت.طرحساماندهی
ورودیغربیدرقالب220هکتاردرسال95بهمنطقه6بهعنوانیکسندبالادستی

ابلاغشد.
طرحیهمبرایمحدودهبزرگراهامامعلی)ع(درمقابلدارالحدیثبامساحتنزدیکبه
400هکتارتهیهشدکهساختوسازهایبسیارقدیمیوفرسودهداردوسال1400مراحل

تصویباینموضوعانجاممیشود.200هکتارهممحدودهعالیباف
استکهآنهمبهساماندهیکارگاههایتولیدیاختصاصدارد.هزار

هکتارکورههایآجرپزیهمازجملهاینطرحهابود.

 تغییر کاربری هایی که در طول این مدت در پهنه های 
صنعتی صورت گرفت، چه اثرات زیست محیطی و 
اقتصادی داشت؟ نقش شهرداری در هدایت این فرآیند 

چه بود؟

درطرحتفصیلیقدیم،نزدیکبهدوهزارهکتاردرمجاورتپهنههای
مسکونی،کاربریصنعتیداشتیموگاهیاینکارگاههایاکارخانههاازنظر
زیستمحیطیشرایطنامناسبیایجادمیکردندودراینمناطقتزاحمبا

زندگیشهریوجودداشت.
اینطرحهایموضعی،ضمنحلاینمشکلاتمحیطزیستیو
مزاحمتشهری،باتسریعدرتحققپذیریطرحتفصیلی،پویاییاقتصاد
شهریوافزایشدرآمدشهرداریوایجادامنیتبرایسرمایهگذاریرا

بهدنبالداشت.

 لطفا به طور مصداقی سرنوشت این پهنه های صنعتی را 
توضیح دهید. 

500هکتارازاینپهنههادربلوارغدیروجادهاراکبودکهبرایاین
محدودهدومشاور،گرفتهوتغییرکاربریازصنعتبهمسکونیو
تجاریانجامشد.همچنین،دوطرحباعنوانقمرودجنوبیوقمرود
شمالیشکلگرفتکهبراساساینطرحها50درصدکارخانههابه
شهرکهایصنعتیجابهجاشدتااملاکشانراباشهرداریتوافقکنند.
از220هکتارقمرودجنوبی،120هکتاربهعنوانپهنهبلندمرتبهدیده
شدهاست.بخشیازایناراضیهمبهعنوانپهنهویلاییدرنظرگرفته
شدتاکسانیکهبهاستفادهازخانههایویلاییعلاقهمندهستند،دراین
مکانساکنشوند.یکپهنههممحورمجهزشهریاستکهبرایکل

شهروندانخدماتدرخودجایمیدهد.

 برخی از شهروندان به کاهش تراکم در این محدوده 
اعتراض دارند. 

طبقضوابططرحتفصیلی،درگذشتهمیتوانستیمدراینپهنهبرای
ساخت10و12طبقهپروانهبدهیم.درسال97شورایعالیمعماری
شهرسازیدرکلکشور،آستانهصدورپروانهرابههفتطبقهکاهشداد
کهکاریبسیارغیرفنیبود.اینکاربدوندرنظرگرفتنپیشینهشهرهاو
پروانههاییکهصادرشدهاست،صورتگرفتواینمحدودیتموجب

مشکلاتیبرایماشدهاست.

 برای حل این مشکل چه کردید؟

طرحساختاریراهبردیبهمااجازهمیدهدکهبرایبلندمرتبهسازی،
باهمکاریمشاور،مکانیابیوطرحتفصیلیمخصوصرابرایاین
موضوعتهیهکنیمویکسالاستکهمشاوردرحالکاردربارهاین
موضوعاستکهتادوسهماهآیندهمراحلتصویباینطرحانجام

میشودتابتوانیمدراینمحدودهتاساخت12طبقهپروانهبدهیم.

 ویژگی های طرح قمرود شمالی چیست؟

درمجموع،250هکتارکاربریمختلطدراینمحدودهوجودداشت،
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اماازآناستقبالنشدهبودونهایتاباموافقتکمیسیونماده5طرح
رابازنگریکردیمونزدیکبه20درصدمحدودهبهکاربریمسکونی
اختصاصیافت.باقیهمبرایخدماتاساسیمانندهتل،تجاری،

تفریحی،فضایسبز،آموزشی،ورزشیو...باقیماند.

 سامان دهی وضعیت ورودی های شهر قم از موضوعاتی 
بود که در این مدت پیگیری شد؛ معاونت شهرسازی و 

معماری چه نقشی در این اهداف داشت؟

ما6ورودیدرشهرقمداریم؛یکیازجادهاراکاستکهمشاوریبرای
آنگرفتهوورودی،طراحیوتصویبشد.دومینورودیشهر،جاده
اصفهاناستکهازپلشهیدحججیتامیدانارتشطراحیشد.سومین
محور،جادهقدیمقم-تهرانبودکهتاشعاع200متردردوطرف،تصویب

وابلاغشد.
ورودیدیگرشهرقمازسمتشهرکاشاناستکههزارهکتاربرایآن،
طراحیوسیماومنظربدنههمبرایآنتصویبشد.ضمناًماسندبسیار

خوبیرابرایافزایشکیفیتفضاییورودیکاشانابلاغکردیم.
برایورودیجعفریههمطرحارتقایکیفی،طراحیوابلاغشدکهدر

حالحاضرتابوستانصدریاجراشدهاست.

 از وظایف معاونت شهرسازی و معماری، مسئله 
سامان دهی بافت های فرسوده است؛ شهرداری قم در این 

زمینه چه کارهایی کرده است؟

دروهلهاولبایدبدانیم،درمحدودهبافتفرسودهدولت،موظفبهارائه
خدماتیبهشهرونداناست.تاسال1085،94بافتفرسودهمصوب
شورایعالیمعماریوشهرسازیداشتیموماپیشنهاددادیمکهاین
محدودهبایدبه2000هکتارافزایشیابد.هرچندما4000هکتاربافت

فرسودهغیرمصوبداریم.
همچنین،برایافزایشمحدودهمصوببافتفرسودهمشاورگرفتیم
ومطالعهکردیم،اماازآنجاکهاینموضوعبارمالیبرایدولتداشت،
شورایعالیمعماریوشهرسازیبا1580هکتارموافقتکردومادر

شهرداریبرایاین1580هکتار،نظامطبقاتتشویقیرادرمعابرهشتمتربهبالااجرا
کردیم.

 چرا با وجود اقدامات شهرداری، همچنان مسئله بافت فرسوده 
مشکلات بسیاری را در پی دارد؟

طبقآمار،پروانههاییکهدر6سالگذشتهدربافتهایفرسودهصادرکردهایم،حدود
هفتدرصدسایرمناطقاستو12هزارپروانهدر6سالگذشتهصادرشدهکهکمتراز
هزارپروانهمربوطبهبافتفرسودهاست.این،نشانمیدهدکهشهردراینقسمتها
مشکلاتیداردومشوقهاهمکافینبودهوموضوع،نیازمندتسهیلاتویژهتریازجمله

کاهشسودبانکیاست.

 شهر قم ازنظر وجود سکونتگاه های غیررسمی چه وضعیتی دارد؟

درشهرقم17محلهبالغبر2060هکتارسکونتگاهغیررسمیداریمکهعمدتاًدرمناطق
سه،دو،ششوپنجقراردارند؛نکتهمهمایناستکهکمبوداصلیدراینمحلات،
ناشیازکالبدوجداولوآسفالتنیستوبخشیازکاستیهادراینمحلاتناشیاز
وجوددکلهایبرقوبخشدیگربهعلتوجودراهآهنداخلشهراست.بخشیازاین

محلاتهمبهلحاظکالبدیاشکالاساسیداشته،ازنظرفضاکیفیتخوبیندارند.

 نقش دستگاه های دیگر در این زمینه چیست؟

اساساًساماندهیاینسکونتگاههاجزووظایفستادبازآفرینیشهریاستکهبر
محوردولتواستانداریشکلگرفتهودبیریاینستادهمدراستانهاباادارهکلراهو
شهرسازیاست.همچنین،جلساتمتعددیدراینبارهتشکیلشدهامادراینسالها
برایاینموضوعاعتباربسیارکمیاختصاصیافتهاست.درکلاینسالهادولت
اعتباراتچندانیدراینمحدودههاهزینهنکردهاستکهاینارقامبههیچوجهپاسخگوی

نیازهایاینحوزهنیست.

 آیا سامان دهی محله اسماعیل آباد به نتیجه رسیده است؟

ساماندهیمحلهاسماعیلآباددردستورکارستادبازآفرینیاستاناستوقرارشدهاست
بامحوریتادارهکلراهوشهرسازیاستان،زمینیدرمجاورتاینمحلهخریداریو
آمادهسازیشودوباهمکاریستاداجراییفرمانامام)ره(وشهرداریاینمشکلحل
شود.138خانوارو900نفرجمعیتدراینمحلهزندگیمیکنندکهمشکلاتبسیاری

دارندووجودچنینمحدودهایدرشهرقمنگرانیبسیاریازمردموبزرگانراایجادکرده
است.

  سامان دهی اراضی زیر دکل چه زمانی به اتمام می رسد؟

دراینزمینهمشکل،عدمهمراهیدولتاست.براساسمصوبهدولتنهمقراربود32
هکتارازاراضیپردیسانبهعنوانپشتیباناجرایطرحساماندهیزیردکلبهمدیریت
شهریاختصاصیابد.این32هکتاردردولتدهمپسگرفتهوبهشرکتبازآفرینی
شهریواگذارشد.دردولتیازدهماینموضوعدوبارهبهاستانوبهمدیریتهیئتسهنفره
ودردولتدوازدهماینمسئلهدوبارهبهحالتاولبازگشت.اگرایناراضیدراختیار
شهرداریقرارگرفتهبود،امروزشاهدهیچمشکلیدرمحدودهزیردکلشهرقمنبودیم.
متأسفانهامروزبیشاز160هزارنفردرسکونتگاههایغیررسمیدرشرایطبدازجمله
زیردکلهایبرقسکونتدارندکهمشکلاتعدیدهاجتماعیوسلامتیبرایآنهاهرروز
تکرارمیشود.البتهشهرداریقمدراینمدتبیشاز50میلیاردتومانبرایزیردکلهای

برقهزینهکردهاستاماتکمیلایناقداماتبههمراهیدولتنیازدارد.

 اندکی درباره سرنوشت بلوار پیامبر اعظم )ص( و اتفاقات رخ داده در این 
بلوار توضیح دهید. 

آغازاینطرحبهدهه70وورودشرکتصبورانازسمتشهرداریتهرانبرایتملک
دربخشیازاینبلواربرمیگردد.پسازآناجرایاینطرحبهشهرداریقمواگذارشد.
سال87شهرداریقمبرایتکمیلاینبلوار400میلیاردتوماناوراقمشارکتمنتشر
کرد.درسال90،شهرداریمشاورفجروتوسعهرابهعنوانمشاورانتخابکردتابتواند
طراحیشهریراازابعادمختلفشبکهبندیسیماومنظرضوابطو....برایاینمحدوده

انجامدهد.
درحالحاضر،دربلوارپیامبراعظم)ص(بیشاز20قراردادمنعقدوبخشیازآنشروع
شدهاست.درکل109پروژهدراینمحورتعریفشدهکهحجمعظیمیازسرمایهگذاری
بخشخصوصیراجذبمیکند.مساحتاینمحورنزدیکبهدومیلیونو600هزارمتر

مربعاستکهیکمیلیونمترمربعآنجزومعابراست.
سال93اینطرحدرشورایعالیمعماریوشهرسازیمطرحشدوقراربودشورااین
طرحراصرفاًتأییدکند،امابرایتصویببهکمیتهسهشورایعالیارسالوجلسات
متعددیدربارهآنتشکیلشد.درشورایعالیاشکالاتزیادیبهاینطرحگرفتهشد

واعضااصلًاعلاقهمندبهتصویبآننبودند؛ارتفاعزیاد،فضایسبز
زیاد،عرضمعبرزیاد،کاربریزیادو...ازاشکالاتیبودکهبهاینطرح

گرفتهشد.
اواخرسال99کهمدیریتشورایعالیمعماریوشهرسازیتغییر
کرد،نزدیک18بنداشکال،به6بندتبدیلشدوماسالگذشتهاینها
رامطرحکرده،مصوبهکمیسیونماده5رابرایاینطرحگرفتیم.
میراثفرهنگیهماینموضوعراامضاکردودرپایانبرج12سال99
اینپروندهبهشورایعالیمعماریوشهرسازیرفتهاستوامیدواریم

بهزودیتصویبشود.

 در آمارهای مطرح شده در شهر قم در سال های اخیر 
شاهد افزایش صدور پروانه ساختمانی هستیم، درحالی که 
در کشور با مسئله رکود ساخت وساز مواجه بودیم؛ این اتفاق 

چگونه رخ داده است؟

یـکدلیـلافزایـشصـدورپروانـهسـاختمانی،طرحهـایموضعـی
واقتصـادیدرمناطـقشـهریاسـت.ازطرفـی،بـاپیگیریهـای
انجامشـدهتوانسـتیمتـاحـدیفرآیندهـایصـدورپروانـهراکاهـش
دهیـمتـااربـابرجـوعکمتـردراینمسـیردچاراتـلافوقتودردسـر
شـود.همچنیـن،عـلاوهبـرتخفیفهایسـالیانه،جلسـاتمنظمیبا
سـرمایهگذارانداشـته،مصوباتکمیسـیونماده5رابهخوبیپیگیری
کردیـم.موضـوعدیگراینکـه،صدورپروانـهدربلوارپیامبـراعظم)ص(
هـمدلیـلبخشـیازافزایـشکمیـتصـدورپروانهدرشـهرقماسـت.

 در مسـئله نظـارت بـر ساخت وسـاز و سـامان دهی بـه 
وضعیـت کمیسـیون های مـاده صـد در ایـن مـدت چـه 

کارهایـی انجام اسـت؟

یکـیازاقداماتـیکهانجامدادیم،اینبودکهکمیسـیونهایمادهصد
رابـهیـکادارهمسـتقلدرمعاونـتشهرسـازیتبدیلکردیـمودرذیل

اینادارهشـشکمیسـیونتشکیلشد.
تـلاشمـابرایاینبودکهروابطنامناسـبدراینکمیسـیونهاشـکل
نگیـردوبـرایایـنمنظـورابتـداپرونـدههـاراتجمعـیکردیـمتـاتمـام
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پروندههـاییکمنطقهشـهرداریبهیککمیسـیونمشـخصارسـال
نشـودوتمـامپروندههـارادریـکاتـاققرنطینـه،نگهـداریوبهصـورت

تصادفـیبـهکمیسـیونهایشـشگانهارسـالکردیم.
الآناتـاققرنطینـههـموجـودنـداردوپروندههـابهصـورتالکترونیکـی
توزیـعمیشـوندواعضـاهـمهنـگامحضـورنمیداننـدبایـدبـهکـدام
کمیسـیونبرونـد؛یعنـیهـمپروندههـاتصادفـیتوزیـعمیشـوندوهـم

اعضا.
کاردیگـرانجامشـدهدرکمیسـیونمـادهصدایـنبودکـهآرایفیزیکی،
حـذفوآرایکمیسـیونراهـمدرامضـاوهـمدرانشـابهصـورت

الکترونیکـیتنظیـمکردیـم.
اقـدامدیگـرانجامشـدهدرایـنزمینهایناسـتکـهآرایصادرشـدهپس
ازامضـابهصـورتالکترونیکیبهشـهروندابلاغمیشـود.آخرینمرحله
هـمحـذففیزیکـیپروندههـایمـادهصـداسـتکـهبـهزودیانجـام

میشـود.

 دربـاره الکترونیکی کـردن فرآیندهـای شهرسـازی و 
غیرحضوری سـازی هـم توضیـح دهیـد. 

ایـنکارفرآینـدیطولانـیبـودکـهازایجـادزیرسـاختهاینرمافـزاری
وتبدیـلسـرایهفـتبـهسـرایهشـتبهعنـوانبهروزترینسـامانهدر
ایـنحـوزهشـروعشـد.ایـنموضـوعهـمسـهولتکارراافزایـشدادهو
هـمشفافسـازیدرحیطـهشهرسـازیراایجـادکـردهاسـت.اقداماتـی
ماننـدتهیـهعکـسهوایـی،عکـس360درجـهونقشـهشـهرقـمنیزبا
روشهـایعلمـیاززیرسـاختهاییبـودکـهبـرایاجـرایبهینـهایـن
طرحهـافراهـمشـدتـابتوانیـمقدمبهقـدمبـههـدفنزدیـکشـویم.

همچنیـن،ازشـهریورماه99ثبـتدرخواسـتهاتنهـابهصـورت
الکترونیکـیصـورتگرفـتوامـروزدیگـردرمناطـقهیـچپرونـدهای
بهصـورتفیزیکـیتشـکیلنمیشـودومـردمبـهایـنموضـوععـادت
کردهانـد؛البتـهازظرفیـتدفاتـرپیشـخوانهـماسـتفادهکردیـم،امـروز
بیـشاز50درصـدثبـتدرخواسـتوتشـکیلپرونـدهمـردمازطریـق

سـامانهقمیـاروبـامشـارکتشـهروندانصـورتمیگیـرد.
دنبـالآنهسـتیمکـهحتـیدفاتـرپیشـخوانراازایـنفرآینـدحـذف
کنیـمتـامردمخودشـاناینمسـائلراپیگیـریکنند.درمجمـوع،برای
هوشمندسـازیسیسـتمشهرسـازی37خدمـترادرنظـرگرفتیـمکـه

تاکنـوندرصـدقابـلتوجهـیازآنعملیاتـیشـدهاسـت.

 چـه زمانی مراجعـه حضوری مردم برای امور شهرسـازی 
به صفر خواهد رسـید؟

فرآیندهـایکاریطـوریچیـدهشـدهاسـتکـهتـاپایـان1401دیگـر
مراجعـهحضـورینداشـتهباشـیموتمـامفرآیندهـایصـدورپروانـه
ساختوسـازوسـایرپاسـخهایمربوطبهپایانکار،گواهیعدمخلاف،

انتقـالو...بهصـورتالکترونیکـیقابلانجـامباشـد.

 در کنـار ایـن موضـوع بـرای کوتاه شـدن زمـان فرآینـد 
صـدور پروانـه چـه اقداماتـی انجـام شـده اسـت؟

بخشـیازفرآینـدصـدورپروانـهدرشـهرداریقمناشـیازعملکـردنظام
مهندسـیسـاختماناسـت.5فرآیندبایددرنظاممهندسـیانجامشـود
تـایـکنقشـه،تولیـدوتصویبشـودویکناظـرهمبایدبرساختوسـاز

نظـارتکند.

اولیـنکارانجامشـدهبـرایکاهـشفرآینـددرنظـاممهندسـیدرحیطـهتهیـهنقشـه
تفکیکـیآپارتمانهـابـود.مـاموافقتنامـهایرابیـنشـهرداری،ثبـتاسـنادونظـام
مهندسـیبرقرارکردیموامروزکلفرآیندنقشـهتفکیکیبهنظاممهندسـیواگذارشده

اسـتومالـک،دیگـربهطـورمسـتقیمبهنظـاممهندسـیمراجعـهمیکند.
همچنین،نزدیکبه3600مهندسدرنظاممهندسیقمدررستهساختمانفعالیت
دارنـدوبـرایصدوریکپروانهاینمهندسـانبایدبهشـهرداری،مراجعـهوبرگههاییرا
امضـامیکردنـد؛بـرایحـلاینمشـکلنرمافـزاریراتهیهکردیـمکهبانرمافـزارنظام
مهندسـیهمپوشـانیپیـداکـردواکنـوننیـازیبـهحضـورمهندسـینبـرایامضای

پروانـهبهشـهردارینبـودهومراتببهصـورتالکترونیکیانجاممیشـود.
گزارشهـایمهندسـینناظـرهـمبهصـورتالکترونیکـیبـهشـهرداریمیرسـدو
درواقـع،مهنـدسناظـرگـزارشرابـاتلفـنهمـراهتهیـهکـرده،بـهشـهرداریمنطقـه
میفرسـتدومناطقماازآنزمانشـاهدافزایشگزارشتخلفاتهسـتند؛چراکهاین

فرآیندبسـیارتسـهیلشـدهاست.
کاردیگـریکـهانجـامدادیـم،اینبـودکهامضایمهندسـینناظرراهـمالکترونیکی
کردیـم.الکترونیکیکـردنفرآینـدکنترلنقشـهازدیگراقداماتـیبودکهانجـامدادیم،
تـاهـمفرآیندهـایفیزیکینقشـههاحذفشـده،هـمکارهاباسـرعتودقـتبهتری

پیشبـرود.

 آشـفتگی میـدان مطهـری در ایـن سـال ها از انتقاداتـی اسـت کـه 
مطرح می شـود؛ در مجموعه شـما برای حل این مشـکل چـه اقداماتی 

انجام شـده اسـت؟

میـدانمطهـریبهلحـاظوجودگاراژهـایمتروکه،میدانترهبارسـابقومسـائلدیگر
ازنظرسـیماومنظرزیسـتمحیطیوترافیکیمشـکلاتزیادیدارد.درسـال96به
کمـکمشـاورشهرسـازیوترافیـکبـرایایـنمیـدانطرحیبـامحـدوده26هکتار
تهیـهشـدو70درصـدکارانجـامشـدهاسـتوامیدواریـمامسـالدرکمیسـیونمـاده
5تصویـبشـود.درایـنمطالعـات17عنصـرتشـکیلدهندهایـنمیدانبـههمپیوند

دادهشدند.

 در کل، بـه عملکـرد معاونـت شهرسـازی و معمـاری شـهرداری قم در 
ایـن 6 سـال چـه نمـره ای می دهید؟

کارهاییکهدراین6سـالانجامشـد،ناشـیازعملکردمنومعاونتشهرسازینبوده
اسـت،بلکهناشیازیکتصمیمکلاندرکلشهرداریبود.

اولیـنکاریکـهجنـابآقـایدکتـرسـقائیاننژاددرزمـانحضورشـاندرشـهرقـم
انجـامدادنـد،نظاممنـدوبرنامهمحورکـردنهمهبخشهایشـهرداریبود؛مثـلًا،در
حـوزهسـیماومنظـر،درگذشـتهاصلًاعملکردخوبینداشـتیمودرسرعتبخشـیبه
طرحهـایموضعـیوموضوعـیعملکردقابلقبولینبـود،امادراین6سـالاقدامات
بزرگـیانجـامشـدودرشهرسـازیغیرحضـوریقدمهـایبسـیاربزرگیبرداشـتیمکه

هیچیکسـابقهنداشـت.
اقـدامبـزرگدیگـراحیـایبلـوارپیامبـراعظـم)ص(بـود.تاسـال94یـکقـراردادهم
دربلـوارپیامبـراعظـم)ص(بـهنتیجـهنرسـید،امـادرزمـانحاضـرفرصتهـادرایـن
بلـوارشناسـاییشـدوامـروزبیـشاز5هزارمیلیـاردتومانقـراردادپـروژهدربلوارپیامبر
اعظـم)ص(تعریفشـدهاسـتواینبلوارمسـیرخودشراپیـداکردهاسـتوبهزودی

اتفاقـاتخوبـیمیافتد.
درمجمـوع،ایـنرابایـدبدانیـمکـهمسـائلشهرسـازیواقتصـادشـهریدوروییک
سـکههسـتندووقتیطرحجامعیتهیهمیشود،معاونتشهرسـازیبایدبتواندارزش
اقتصادیطرحراتخمینبزند.گاهیصحتازیکدوگانهمیانشهرسـازیواقتصاد
بـهمیـانمیآیـد،امـاراهچـارهکلانشـهرهاایـناسـتکـههمبهمسـائلشهرسـازی

اهمیـتدهیـموهمبهفکرادارهشـهرومعیشـتمردمباشـیم.
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مشارکت مردمی برای 
احیای هویت تاریخی 

سازمان بهسازی، نوسازی و زیباسازی اطراف حرم مطهر به منظور سامان دهی پیرامون حرم مطهر از سال 7۲  تشکیل شد و در ۲0 
سال نخست که به صورت مستقل عمل می کرد، ساخت دو پروژه بزرگ مجتمع تجاری الغدیر و میدان بزرگ امام خمینی)ره( را در 

کارنامه خود دارد.
از سال 9۲ و بعد از ادغام این سازمان به صورت شکلی با سازمان توسعه و عمران، این سازمان پروژه  مشخصی را به صورت مستقل اجرا نکرده 
و تنها مجری برنامه ها و طرح های سازمان توسعه و عمران شهرداری بوده است. اما از اواخر سال 9۴ با تغییر مدیریت شهری دوباره سازمان 

بهسازی، نوسازی و زیباسازی از سازمان توسعه و عمران، جدا و دوره جدید فعالیت های این سازمان آغاز شد.
گفت وگوی زیر با علیرضا خاکی، مدیرعامل سازمان بهسازی و نوسازی اطراف حرم مطهر با هدف معرفی و تشریح اقدامات این سازمان از 

سال 9۴ تا سال ۱۴00 صورت گرفته است. 

 بیشترین تمرکز شما از زمان تشکیل دوباره سازمان بر 
چه موضوعاتی بود و به چه اولویت های کاری پرداختید؟

درابتــدایآغــازبــهکارمجــددســازمان،شــایدبیشــترینزمــانبــرای
شناســاییوبرنامهریــزیبــرایعملیاتیشــدنفرصتهــاونیازهــای

اطــرافحــرممطهــرصــرفشــد.
درمطالعــاتبافــتفرســوده،ســهرویکــردبهســازی،نوســازیو
بازســازی،مطالعــهوهــرســهمــورد،آسیبشناســیوهزینــهو
اعتبــاراتموردنیــازآنهــاســنجیدهشــدکــهبازســازیبهعلــتتملــک
ــا ــتب ــیجمعی ــکانجابهجای ــیوام ــعمال ــهمناب ــازب ــتردهونی گس
ــد. ــارجش ــتورکارخ ــدودهازدس ــنمح ــنگینازای ــلاتس مداخ

ــا ــیوب ــعمال ــنمناب ــردتأمی ــارویک ــازیب ــاتنوس ــپس،مطالع س
ــازی ــتوبهس ــرارگرف ــتورکارق ــدتدردس ــذاریطولانیم هدفگ
بهعنــوانبهتریــنرویکــردوبــاشناســاییمناطــقمســئلهدارو
ــهو ــنهزین ــرفکمتری ــدفص ــاه ــتب ــایدارایظرفی محدودهه

ــد. ــازش ــهروندانآغ ــارکتش ــعهومش ــرایتوس ــرکب ــلمح ــادعام ایج
همزمــانبــاتعریــفبهســازیمحــورفرهنگــی،تیــممطالعاتــی،بررســی
ــنامه ــاشناس ــاخصراب ــروژهش ــردو10پ ــازک ــرمراآغ ــونح ــایپیرام فرصته
ــیر ــنمس ــادرای ــردت ــهتهیهک ــدودبودج ــرآوردح ــنب ــهوهمچنی ــزارشاولی وگ

چشــماندازمشــخصیداشــتهباشــیم.
ــزیشــد،احــداثو ــفوبرنامهری ــات،تعری ــنمطالع ــهدرای ــیک برخــیپروژههای
تکمیــلبســطشــرقیحــرممطهــر،ســاماندهیوبهســازیقبرســتاننــو،مدیریــت
ونگهــداریمجتمــعالغدیــروشمســهوهمچنیــنســاماندهیمیــدانمطهــری

اســت.

 چــرا در حــوزه اقدامــات اجرایــی در نهایــت به جــای مداخلــه در 
بافــت، بــه بهســازی محورهــا و اقدامــات مطالعاتــی پرداختیــد؟

مهمتریــننتیجــهمطالعــاتبــارویکــردبهســازی،شناســاییشــاخصههای
بهســازیومحرکهــایتوســعهبــود.بافــتفرســودهبهعلــتگســتردگیووســعت

آن،نیازمنــدمشــارکتمــردموجــذبمنابــعمالــیخــارجازشــهرداریبــودو
شــهردارینمیتوانســتدرتمــامحوزههــاورودکــرده،منابــعمالــیآنراتأمیــنکنــد.
یکــیازموضوعاتــیکــهدرمطالعــاتبهســازیبافــتفرســودهوبهخصــوص
ــا ــهآنتوجــهشــد،شناســاییبناهــاوفضاهــایارزشــمندب پیرامــونحــرممطهــرب
قابلیتهــایفرهنگــیورویکــردزائرپذیــریبــود؛وجــودمکانهــایمذهبــیماننــد
ــه ــرراب ــکانورودزائ ــوتمراجــعام ــور،مســاجدشــاخصوبی ــزادگان،بیتالن امام

ــد. ــتتاریخــیفرهنگــیفراهــممیکن بســترشــهروباف
ســپسدرجمعبنــدیمطالعــات،مبنــایپــروژه،بهســازیمحــورفرهنگــیتاریخــی
قرارگرفــتودرســال95طراحــیوتأمیــنمنابــعمالــیواخــذمجوزهــا،انجــامواز

ســال96اقدامــاتاجرایــیآنآغــازشــد.

ــروژه  ــال در پ ــد س ــن چن ــی ای ــه ط ــی ک ــاره اقدامات ــاً درب  لطف
بهســازی محــور فرهنگــی پیرامــون حــرم مطهــر انجــام  شــده اســت، 

ــد. ــح دهی توضی

طولمسیرپروژهبهسازیحدودا5300ًمتربودکهبیشاز38هزارمترمربع

کفسازیوبهسازیبههمراهاصلاحشببندیهابرایجمعآوری
آبهایسطحیواتصالآنبهشبکهفاضلاباصلیشهرصورت
گرفتواستفادهازچاههادراینمسیربهعنوانکمکی،درشرایط

بحرانی،تعریفولایروبیشد.
ــامطــولمســیر،اصــلاحو ــیآبدرتم ــن،لولههــایاصل همچنی
درمــواردیتعویــضشــدومحورهــایبــرقنیــزدربســیاریازمســیر
ــزاصــلاح ــهگازنی ــتواتصــالاتلول ــالیاف ــیانتق بهصــورتدفن
شــد.13هــزارمتــرجدارهســازینیــزبهصــورتپاکســازی،
ــردم ــتقبالم ــااس ــهب ــتک ــازیصــورتگرف ــازیومناسبس بهس
ــکاری ــهروندانهم ــروژه،ش ــودنپ ــودزمانبرب ــدوباوج ــهروش روب

ــاشــهرداریداشــتند. ــیب خوب

 ســازمان در حــوزه مجتمــع تجــاری الغدیــر، میــدان 
بــزرگ امــام خمینــی)ره(، بــازار شمســه و ... چــه 

مداخلاتــی دارد؟

علیرضا خاکی )مدیرعامل سازمان بهسازی و نوسازی اطراف حرم مطهر(

بهسازی محور تاریخی شاه حمزه)ع(
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کارمــابهنوعــینگهــداریوگاهــیبازســازیایــنمجموعههاســتو
ایــنکاردرمــوردمجتمــعتجــاریالغدیــرهــمدرحــوزهکالبــدیوهــم
درحــوزهتأسیســاتیصــورتگرفــت.همچنیــن،پــسازاتصــالبــازار
شمســهبــهموتورخانــهالغدیــراحــداث40بــابمغــازهبــاگــردشمالــی

20میلیــاردتومــاندرایــنمجتمــعدردســتورکارقــرارگرفــت.
ــازارشمســه،ناکارآمــدیپیمانــکار یکــیازچالشهــایســازماندرب
ولــزومخلــعآنازمدیریــتبــازاربــودودرحــالحاضــر،تأمیــن
زیرســاختهایلازمماننــدآبواتصــالبــهبــرقموتورخانــهمجتمــع
ــه ــنتهی ــهوهمچنی ــازارشمس ــقب ــرایرون ــزیب ــروبرنامهری الغدی
خطمشــیهیئتمدیــرهجدیــددرجریــاناســتومشــکلاتبهمــرور

شناســاییورفــعخواهــدشــد.

 از پروژه هــای دیگــری کــه در مطالعــات و برنامه ریــزی 
ســازمان بــه آن پرداخته شــده، ســامان دهی میــدان 
ــاً  ــت؛ لطف ــر اس ــرم مطه ــرقی ح ــط ش ــری و بس مطه
برنامه هــای ســازمان را دربــاره ایــن ســه طــرح تشــریح 

کنیــد.

ــش، ــالپی ــار20س ــتینب ــارنخس ــدانترهب ــاماندهیمی ــرحس ط
مطــرحوتملــکآنآغــازشــدوشــهرداریبــرایحــلایــنمعضــل
ــاآســتانهمقــدسحضــرتمعصومــه ورســیدنبــهنقشــهایواحــدب
)س(دریــکســالگذشــتهجلســاتمتعــددیبرگــزارکــردهاســت
وبــانهاییشــدنمیــزانتملکهــاوتعییــنتکلیــفامــلاک
ــادســتورمســتقیمشــهردار ــنوب ــدهدســتورالعملهاراتدوی باقیمان

ــلاغکــرد. ــناب ــهســازمانمیادی ــمب ق
ســاماندهیمیــدانمطهــریوبســطشــرقیحــرممطهــرنیــز
بهعنــواندوگــرهمهــمدراتصــالشــوارعبــهحــرممطهــر،مطــرحو
مطالعــاتآنبــاســهرویکــردترافیکــی،شهرســازیوســرمایهگذاری
آغــازشــدوطــی30جلســهبــاحضــورهمــهدســتگاههاو
بهخصــوصمعاونــتشهرســازی،ترافیــکوســرمایهگذاری
شــهرداریطــرحنهایــیتهیــهشــدوســپس،اجــرایایــندوطــرح،
یعنــیمیــدانمطهــریبهعنــوانمحــلاتصــالکلیــهراههــاوشــوارع
ــده ــوانتکمیلکنن ــرقیبهعن ــطش ــهوبس ــمالرودخان ــمتش ازس
ارتبــاطراههــابــهحــرمازســمتجمکــرانوقســمتجنوبــیرودخانــه

ــت. ــرارگرف ــتورکارق دردس

ــرده و  ــام  ب ــازمان را ن ــاخص س ــای ش ــر پروژه ه  دیگ
دربــاره آنهــا هــم توضیــح دهیــد.

ــنطــرح ــیوتدوی ــعدولت ــامناب ــرانب ــکطــرحچهلاخت اتمــامتمل
بازآفرینــی،خریــدســهدانــگازخانــهشــاکریوتهیــهطــرحمرمــت
وبازســازی،خریــدونصــبچیلرهــایتراکمــی،پیگیــریمنابــع48و
32هکتــاری،مرمــتوکفســازیبــازارکهنــهونــووبازســازیبــازار
کفاشهــاازدیگــرپروژههــایشــاخصســازمانبــودهکــهتعــدادیاز

آنهــاافتتــاحشــدهوتعــدادینیــزدرحــالانجــاماســت.

ــروژه  ــی مهم تریــن بخــش یــک پ ــع مال  تأمیــن مناب
ــتفاده  ــی اس ــع مال ــدام مناب ــروژه از ک ــن پ ــت؛ در ای اس
ــوده اســت؟ شــد و درصــد مشــارکت شــهرداری چقــدر ب

درســازمانبهســازی،نوســازیوزیباســازییکــیازمــواردیکــهدرآغــازمطالعــات
قبــلازبرنامهریــزیبــرایتعریــفپروژههــابــهآنتوجــهشــد،تأمیــنمنابــعمالــی

هــرپــروژهخــارجازشــهرداریبــود.
بــابررســیهایانجامشــدهوشناســاییمنابــعمالــیماننــدبودجــهاحیــاوبازآفرینــی
ــور ــهکش ــفبودج ــال92درردی ــهازس ــورک ــایکش ــونحرمه ــایپیرام بافته
لحــاظشــده،امــاشــهرقــمازآناســتفادهنکــردهبــود،توانســتیم45درصــدمنابــع

مالــیموردنیــازخــودراخــارجازشــهرداریتأمیــنکنیــم.
البتــهدرابتــدایپــروژهقســمتیازمحورهــاماننــدآبانبــارلبچــالازمنابــعمالــی
شــهرداریبهســازیشــد،امــابعــدازجــذببودجــهاحیــایبازآفرینــیبافتهــای

پیرامــونحرمهــابســیاریازمســیرهاتمامــاًبــامنابــعدولتــیبهســازیشــد.

 در پیگیری  هــای مربــوط بــه اراضــی 32 و 48 هکتــاری در 
پردیســان به عنــوان پشــتیبان مالــی برخــی پروژه هــا چــه 

اقداماتــی در ســازمان انجــام شــد؟ 

ــاتوبرنامهریزیهــایســازمانبررســیشــد، ــیکــهدرمطالع ــعمال یکــیازمناب
منابــع48و32هکتــاریبــودکــهبهعلــتعدمپیگیریهــایلازمدرحــالخــروج

ازمدیریــتاســتانبــود.
پــسازبررســیوشناســاییدرســتادبازآفرینــیاســتانوســتادبازآفرینــیملــیوبــا
پیگیریهــایمســتمرشــهردارقــموشــورایاســلامیشــهرایــنمنابــعبــهشــهر
برگشــتومصوبــاتآناخــذشــد.ســپس،طرحهــایبازنگــریدرســتادبازآفرینــی
شــهریوســازمانتوســعهعمــران،تهیــهوبــرایآمادهســازی،برنامهریــزیو
هماهنگــیابــلاغشــدکــهمتأســفانهبــاتغییــرمدیریــتدروزارتراهوشهرســازی
رونــدکارکنــدشــدکــهدرصــورتتحقــقآن،انجــامبســیاریازطرحهــای

ــود. بهســازیاطــرافحــرمســریعترخواهــدب

ــرای پروژه هــای  ــن اوراق مشــارکت ب ــاره تأمی  ســال گذشــته درب
ــن  ــری ای ــد؛ پیگی ــرح ش ــی مط ــر مطالب ــرم مطه ــراف ح ــم اط مه

ــه کجــا رســیده اســت؟  موضــوع ب

اوراقمشــارکتبهعنــوانمنابــعمالــیپشــتیبانیدربافــتفرســودهمطــرحبــودهو
پیگیــریآندردومرحلــهبازآفرینــیپیرامــونحــرمانجــامشــدهاســت،همچنیــن،
ــا اســتفادهازظرفیــتصنــدوقحرمیــنتصویــبشــدوطــیدوجلســهمذاکــرهب
ــر ــوارپیامب ــروژهبســطشــرقیویکــیازبلوکهــایبل ــمدردوپ صنــدوقامیدواری

اعظــم)ص(بــهنتیجــهبرســد.

از   در کنــار برنامه ریــزی و اجــرای پــروژه، می توانیــم یکــی 
ــف  ــا تعری ــرای طرح ه ــهیل گری در اج ــازمان را تس ــالت های س رس

ــت؟ ــوده اس ــه ب ــوزه چگون ــن ح ــازمان در ای ــرد س ــم؛ عملک کنی

نقــشســازماندرتســهیلگریدردوپــروژهمنابــع48هکتــاریوتوافــقبــا
ــارد ــشاز3میلی ــذببی ــنج ــه)س(وهمچنی ــدسحضــرتمعصوم ــتانهمق آس
تومــانمنابــعمردمــیدرطــرحبازآفرینــیواحیــایبافــتفرســوده،مشــهوداســت؛
بهطــوریکــهدربهســازیپاســاژامجــدیوارتقــایســیماومنظــرشــهریدربافــت
ــرده ــاورودک ــنارگانه ــیبی ــایوهماهنگ ــذمجوزه ــهرداریدراخ ــوده،ش فرس

ــد. ــعمالــیآنرامــردمتأمیــنکردن اســتومناب
ــتفرســوده ــرتســهیلگریدرباف ــکارشــهرداریدرتشــکیلدفات ــن،ابت همچنی
ــا ــری،بســیاریازمشــکلاتب ــهمشــارکتحداکث ــاتشــویقمــردمب باعــثشــدب

ــود. ــلش ــردمح ــارکتم ــریومش همفک
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در  قم  شهرداری  ترافیک  و  حمل ونقل  معاونت 
برنامه های راهبردی اول و دوم یک هدف مشخص 
و  متعادل  »روان،  است:  داده  اختصاص  به خود  را 

سالم سازی عبور و مرور شهری«. 
این موضوع، یعنی داشتن شهری »روان« ازجمله گزاره های 
شهری  از  نشان  و  است  نیز  قم  شهر   ۱۴۱۴ چشم انداز  سند 
دارد که قرار نیست شما در آن ترافیک های سنگین و ازدحام 
خودرویی ببینید. در کنار این موضوع، سالم و متعادل سازی 
برنامه  دو  هر  در  مهم  اهداف  از  هم  شهری  مرور  و  عبور 

راهبردی شهرداری قم در حوزه حمل ونقل و ترافیک است. 
در برنامه قم ۱۴0۴ ذیل هدف دوم، راهبردهایی مانند »کنترل 
سیستم ها  از  ناشی  زیست محیطی  آلاینده های  کاهش  و 
پوشش،  سطح  »افزایش  شهری«،  حمل ونقل  تسهیلات  و 
مطلوبیت و یکپارچگی سیستم حمل ونقل عمومی موتوری«، 
محیط زیست«،  دوستدار  حمل ونقل  سیستم های  »توسعه 
»مدیریت تقاضای سفر و کاهش ازدحام ترافیک«، »توسعه 
سامانه های هوشمند در مدیریت حمل ونقل«، »ارتقای ایمنی 
زیرساخت و سیستم های حمل ونقل شهری« و »فرهنگ سازی 
اکنون  که  است  تدوین شده  شهروندان«  مشارکت  جلب  و 
به  به تحلیل میزان نیل  برنامه می توان  اتمام زمان  از  پس 

این اهداف پرداخت. 
و  حمل ونقل  حوزه  در  برنامه  تحقق  ذیل  که  مثبتی  نقاط 
ترافیک می توان به آن ها اشاره کرد، شامل نوسازی ناوگان 
استانداردهای  با  نو  اتوبوس های  خرید  اتوبوس رانی، 
زیرساخت های  ایجاد  ترافیک،  کنترل  هوشمندسازی  روز، 
مطالعاتی در حوزه ترافیک، ایجاد نظام پرداخت الکترونیکی 
این مسیر همچنان  اما  است،   ... و  حمل ونقل عمومی 

ادامه دارد.
تورم  و  اقتصادی  شرایط  شدن  سخت  هرچند 
و  حمل ونقل  حوزه  اهداف  به  رسیدن  سرسام آور، 
نظر  به  اما  کرده،  روبه رو  مشکلاتی  با  را  ترافیک 
می رسد، برنامه دوم درحالی که آغازشده است که 
ظرفیت  ترافیک  و  حمل ونقل  معاونت  مجموعه 
مطالعاتی و پشتیبانی فکری خوبی دارد و می تواند 

گام های بلندی در مسیر این اهداف بردارد. 
برنامه قم ۱۴0۴ با راهبردهایی مانند »افزایش سطح 
حمل ونقل  سیستم  کارایی  و  مطلوبیت  پوشش، 
همگانی«، »توسعه سیستم های حمل ونقل دوستدار 
محیط زیست«، »هوشمندسازی سیستم های حمل  
و نقل شهری« و »ارتقای زیرساخت های حمل ونقل 
انتظار  قم  مردم  و  آغازشده   ۱۴00 سال  از  شهری« 
آسمانی  روان،  شهری  برنامه؛  این  پایان  در  دارند، 
ازنظر عبور و مرور شهری در  بهتر  روزهایی  پاک و 

انتظارشان باشد. 

ورود ۲0 دستگاه اتوبوس بازسازی شده به ناوگان حمل و نقل عمومی شهر قم



ترافیک  و  حمل ونقل  معاون  ذاکریان،  عباس 
شورای  چهارم  و  سوم  دوره های  در  قم  شهرداری 
در  ساله   ۱0 مسئولیت  دلیل  به  شهر  اسلامی 
شورای  شهری  خدمات  و  نقل  و  حمل  کمیسیون 
اسلامی شهر قم، از نزدیک با مسائل حمل و نقلی 
و ترافیکی شهر قم درگیر بود. وی از سال 96 به تیم 
شهرداری قم پیوسته و به عنوان معاون حمل و نقل 

و ترافیک ایفای نقش می کند. 

از  آنجا که بسیاری  از  نرم افزاری است.  باشد، مجموعه ای  اینکه یک معاونت عملیاتی  از  ترافیک بیش  و  نقل  و  معاونت حمل 
تصمیمات مهم برای شهر باید بر اساس مطالعات و بررسی های فنی انجام شود؛ لذا طی سال های گذشته معاونت حمل و نقل و 
ترافیک شهرداری قم بیشترین توجه خود را بر روی طرح های مطالعاتی متمرکز کرده تا تصمیمات ترافیکی شهر مبنای علمی داشته 

باشند نه سلیقه و تشخیص فردی. 
این گفت وگو بر مبنای فعالیت و عملکرد معاونت حمل و نقل و ترافیک شهرداری طی 6 سال اخیر تنظیم شده  تا گزارشی اجمالی از 
اقدامات شهرداری قم در حوزه حمل و نقل و ترافیک به مردم ارائه شود. ذاکریان معتقد است ساماندهی موضوعات ترافیکی و حمل و 
نقلی در شهر بسیاری اوقات بیشتر از منابع سنگین مالی به تغییر نگرش نیاز دارد. کافی است اولویت ها را تغییر دهیم و وظیفه خودمان 

را تسهیل تردد شهروندان بدانیم نه تسهیل تردد خودرو. 
در ادامه، گفت وگوی ما با وی را می خوانید:

تغییر نگرش در 
مدیریت ترافیک شهر

  انجـام مطالعـات علمـی بـرای گرفتـن تصمیمـات 
صحیـح  یکـی از موضوعـات مهـم بـوده، می تـوان از آن 
به عنـوان گام نخسـت در همـه حوزه ها نام بـرد؛ معاونت 
حمل ونقـل و ترافیـک شـهرداری قم چـه اقداماتی در این 

حـوزه انجام داده اسـت؟

مطالعـهعلمـیوتعییـنچشـماندازبـراسـاسآمـارصحیـح،یکـیاز
مهمتریـندغدغههـایایـنمعاونـتازروزنخسـتبـودهاسـتواز
نخسـتیناقداماتـیکـهدراینزمینهانجـامدادیم،بازنگـریدرطرح
جامـعحملونقـلوترافیـکشـهرقـمپـساز10سـالبـود.تدویـن
طـرحجامـعدوچرخهسـواریوطـرحجامـعبـارهـمبـاایـنهـدف

صـورتگرفت.
همچنیـن،آییننامـهطراحـیراههـایشـهری،بازنگـریوتدویـنو
مطالعـاتممیـزیایمنـیمعابربرایافزایشضریـبایمنیوکاهش

تصادفـاتومطالعـاتپیـادهراههـایپیوسـتهبـرایتـرددایمـنعابـرانپیـادهنیـز
انجـاموبـراسـاساینمطالعـاتوآمارگیریهانقشـهوافقپیشرویشـهرتا15

سـالآینـدهدرهمـهحوزههـاتعریفومشـخصشـد.

  بازنگـری طـرح جامـع ترافیـک با چه هدفی انجام  شـده اسـت و 
در چه مرحلـه ای قرار دارد؟

طـرحجامـعترافیـک،نقشـهراهوبرنامـهبالادسـتیبـرایهمـهتصمیمـاتکلان
دربـازهزمانـی15سـالهوبـارویکـردترافیکـیدرهمـهحوزههادرشـهراسـتکهبا
توجـهبـهاهمیـتآنوگذشـتزمانزیـادازآخرینویرایـشآن،بازنگـریوتدوین

آندرسـال96دردسـتورکارقـرارگرفـت.
نخسـتینقـدمدرایـنبازنگـری،آماربرداریهـابـراسـاسمبـدأومقصـدسـفرها،
هـمدرروزهـایعـادیوهمدرمناسـبتهابودکـهدرسـالهای96و97صورت
گرفـتوبـراسـاسایـنآماربرداریهـاسـهفصـلنخسـتطـرحجامـعترافیـک،

بازنگـریوتدویـنشـدوشـورایعالـیترافیـککشـورنیـزآنراتصویـبکرد.
تدویـنسـهفصـلپایانـیایـنطـرحکـهاهمیـتزیـادیداردوشـاملراهکارهـاو
برنامههاسـتنیـزتـاپایـانسـال1400نهایـیشـدهودرحـالحاضـرکمیتـهفنـی
شـوراآنراتصویـبکـردهودرشـورایترافیکاسـتانوکمیسـیونمـاده5درحال
بررسـیاسـتکـهامیدواریـمبـهزودیبهشـورایعالیترافیککشـورارسـالشـود.

  تدویـن طـرح جامـع دوچرخـه بـرای نخسـتین بـار در قـم چـه 
را بـرای تصمیم گیـران در ایـن حـوزه روشـن کـرد؟ موضوعاتـی 

ایـنطـرحکـهشـورایترافیـکاسـتاننیـزآنراتصویـبکـردهاسـت،همـهامـور
مربـوطبـهدوچرخهسـواریماننـدتعییـنمسـیر350کیلومتـریدوچرخهدرسـطح
شـهر،تأمیـنپارکینـگوایمنسـازیواستاندارسـازیمسـیرها،برداشـتمسـیراز
شـبکهمعابـر،سـاختپیسـتهایتفریحـیوحرفـهایوفرهنگسـازیراشـامل

میشـود.
بـرایـناسـاس،موضـوعدوچرخـهاشـتراکینیـزدرحـالبررسـیوقفلهاینسـل
چهـارازطریـقیـکشـرکتدانشبنیـاندرمرحلـهتولیـداسـتوامیدواریـمدر
کوتاهتریـنزمـاناسـتفادهازدوچرخـهبـرپایـهقفلهـاینسـلچهـاررادرشـهر

توسـعهدهیـم.

  یکـی از موضوعـات مهـم در طـرح جامع دوچرخه سـواری سـاخت 
پیسـت های حرفـه ای دوچرخـه اسـت؛ ایـن طـرح در چـه مرحلـه ای 

قرار دارد؟

بـاهـدفاجـرایطـرحجامع،سـاختپیسـتهایدوچرخهسـواریدرهمـهمناطق
درحـالپیگیـریاسـتودرحـالحاضربخشهاییازپیسـتحرفهایپردیسـانبا
6بخـشبـهبهرهبـرداریرسـیدهاسـت.درمنطقهدونیز،دوپیسـتبـهبهرهبرداری
رسـیدهوپیسـتمنطقـهپنـجنیـزجانمایـیوطراحیشـدهاسـت.باتوجهبـهکیفیت
اجـرایپیسـتها،امـکانبرگزاریمسـابقاتملـیوبینالمللیدرآنهاوجـوددارد.

  بـا توجـه به وضعیـت قم در آمار تلفـات و تصادفات درون شـهری، 
در ایـن زمینـه چـه کارهای مطالعاتی و عملیاتی انجام شـده اسـت؟

ارتقـایایمنـیوحفـظآنبـرایشـهروندانیکیازمهمترینمسـائلحـوزهترافیک
اسـت.بـاتوجـهبـهآمارهـامتأسـفانهتصادفـاتجَرحـیومنجربـهفوتدرشـهرقم
قابلتوجـهبـودهکـهبرایـناسـاس،مجموعهمطالعاتـیبهنـامممیزیایمنـیمعابر
بـرایشناسـاییمعابـرپرخطـر،ممیـزی،علتیابیوتدوینراهکاربهمشـاورسـپرده

شـدهاست.
درحـالحاضـرهـم14معبرمجموعـاًبهطولحـدود50کیلومتر،شناسـاییودرحال
تدویـنراهکارهـایعلمیبرایافزایشایمنیوکاهشتصادفاتدراینمعابرهسـتیم.

  شـما در ایـن سـال ها از اهمیت نگاه انسـان محور در سـامان دهی 
بـه موضوعـات ترافیکـی و حمل ونقلـی زیـاد صحبت کردیـد؛ در عمل، 

کـدام اقدامـات انجام شـده، یا به ثمر نشسـته اسـت؟

طـیسـالهایگذشـتهوبـاتوجهبـهافزایـشتعـدادخودروهایشـخصیونگرش
خودرومحـوریدرطراحیهـایشـهری،عابـرانپیـادهکمتریـنایمنـیواولویتدر
شـهرراداشـتند،درحالیکـهبـراسـاسآمارهـابیشاز30درصدسـفرهایشـهری
بهصـورتپیـادهانجـاممیشـود.بـرایـناسـاسوبـاهـدفاصالتبخشـیبـهحـق
عابـرپیـادهولـزومتغییـرنگـرشخودرومحوریبـهانسـانمحوری،مطالعـاتطرح
پیادهروهـایپیوسـتهدردسـتورکارقـرارگرفـتوایـنطـرحباهـدفایجادمسـیری
ایمـنوپیوسـتهبـرایهمـهاقشـارجامعـهورفـعموانـعحرکتـیبهصورتپایلـوتدر

یکـیازپرترددتریـنمحلههـاکلیـدخـوردوبـرایاجـرابـهمنطقـه7
ابلاغشـد.

همچنیـن،درحـالحاضـر11محلـهبـرایطراحـیپیادهروهـای
مناسـبوپیوسـته،شناسـاییوبرایطراحیبهمشـاورسـپردهشده
اسـت.ازطرفی،مسـئلهایجادپیادهراههادرهسـتهمرکزیشـهردر
ایـنسـالهاپیگیـریواجـراشـدکـهگاممؤثـریدرایجـادشـهری

انسـانمحوراسـت.
دراحـداثپیادهراههـاکـهازحدفاصـلسـهراهبازارتاابتـدایخیابان
چهارمـرداندرسـال97کلیـدخـورد،نیـزاولویـتکامـلبـاعابـر
پیـادهبـودوایـنپیادهروهـابـرایتمـاممعابـرمنتهـیبهحـرممطهر
حضـرتمعصومـه)س(،طراحـیوسـپسدرخیابـانانقـلابو

خیابـانآیتاللـهمرعشـینجفـیاجـراشـد.
بـراسـاساینطرح،تـرددخـودرودررینگاطرافحـرمدریکیدو
سـالآینـده،حـذفوتشـرفبهحـرممطهـردرفضاییآرام،بانشـاط

وایمـنانجاممیشـود.

  در مجمـوع، سـامان دهی ترافیکـی اطـراف حـرم 
از اقدامـات پراهمیـت  مطهـر و ایجـاد پیاد ه رو هـا 
شـهرداری در سـال های گذشـته محسوب می شـود؛ آیا 

شـما بـه اهـداف اجـرای ایـن طرح هـا رسـیدید؟

بـاتوجـهبـهآماربرداریهـایصورتگرفتـه،وجـودحجـمعظیمـی
اززائـرداخلـیوخارجـیکـهاطـرافحـرممطهـرتـرددمیکننـدو
همچنیـن،وجـوددیگـرمراکزجاذبسـفردراینمحدودهشـهری،
ازعوامـلایجـادآشـفتگیترافیکـیبـودکـهپیادهراههـابهخوبـی

موجـبآرامسـازیشـد.
یکـیدیگـرازعوامـلآشـفتگیوترافیـکدرشـهروبهخصـوص
هسـتهمرکـزیشـهرتداخـلشـیوههایمختلـفحملونقلـیبـود
کـهبـاوجوداجـرایطـرحپیادهراههـایپیرامونحـرمافزایشیافت
وبـرایحـلایـنمشـکلبازنگـریخطـوطاتوبوسرانـی،آغـازو
مطالعـاتجامعـیبـراسـاسآمارترددسـفرهاانجامشـدکـهنتیجه
آنتغییـر90درصـدخطـوطاتوبوسرانـیازقطـریبـهشـعاعیو
ایجـادرینـگطلاییاطرافحـرمبرایارتبـاطپایانههابود.سـپس،
سـاماندهیخطـوطتاکسـیرانیوبازتعریـفپایانـهتاکسـیهادر
اطـرافحـرمآغـازشـدوپایانههابراسـاسمبدأسـفرتغییرکـردوبه

رینـگطلایـیپیرامـونحـرممتصلشـد.
یکـیدیگـرازعوامـلآشـفتگیوبیانضباطـی،پـارکدوبـلدرمعابـر
شـهریبـودکـهباتغییرنوعامـکانپارکحاشـیهایوافزایشتعداد
معابـرسـطحشـهردرطرحجدید،امـکانپارکعادلانـهوجلوگیری
ازتوقـفخـودروکسـبهایجـادشـدهاسـتواکنـوندرحـالاجرای

طرحهسـتیم.

  بـا توجـه بـه حجـم ورودی خـودرو به خصـوص در 
روزهـای مناسـبتی بـه هسـته مرکـزی شـهر همیشـه 
تأمیـن پارکینـگ در قـم یکـی از مطالبـات مـردم بـوده؛ 

تدابیـر شـهرداری بـرای تأمیـن آن چـه بـوده اسـت؟

بـاتوجـهبـهتصمیمـاتغلـطدرحـذفپارکینـگدرگذشـتهبهویـژه
درهسـتهمرکـزیشـهر،امـروزبـاچالشهایـیبزرگـیدرایـن
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زمینـهروبـهروهسـتیموبـرایحـلایـنمعضـلبرنامههـاومطالعات
گسـتردهای،انجـاموبـهبازنگـریدرطـرحتفصیلیبهعنـوانیکیاز
راهکارهـایاساسـیوزیربناییتوجهشـد.سـپس،بـاهمراهیخوب
شـورایشـهرواختصـاصبودجـه،مرحلـهمطالعاتـیوکارشناسـی
تأمیـنپارکینـگ،آغازوپسازتصویبدرشـورایشـهروکمیسـیون

مـاده5دسـتورالعملهایجدیـدبـهمناطـقابـلاغشـد.
البتـهبایـددرنظـرداشـتهباشـیم،تأمیـنوسـاختپارکینـگیکـیاز
پروژههـایزمانبـروپرچالـشاسـتوجانمایـیوتملـکفضـای
موردنیـازدومرحلـهمهـمدرایـنپـروژهبـودکـهبـاتوجـهبـهبرگزاری
جلسـاتمسـتمردرحـوزهمعاونـتحملونقـلترافیـکبـاحضـور
معاونـتشهرسـازیفنـیعمرانـیودسـتگاههایدخیـل،کارآغـاز
شـدهودربسـیاریازمـواردبـاتوسـلبـهقانـوندرتملـکبـهمرحلـه

اجرایـیرسـیدهاسـت.
درحـوزهتأمیـنپارکینـگدرهسـتهمرکـزیشـهراتفاقـات
خوبـیافتـاده،امـابـاتوجـهبـهتغییـرسیاسـتهایشـهرداریاز
خودرومحـوریبـهانسـانمحوریورسـالتحقیقـیشـهرداریدر
جابهجایـیشـهرونداننـهخودروهـا،تسـهیلاتبیشـتریبـهخـودرو
شـخصیدادهنشـدهاسـتودرتـلاشبـرایتوسـعهحمـلنقـل

عمومـیوپـاکورفـعگرههـایترافیکـیوتکمیـلشـبکهمعابـرهسـتیم.

  حرکـت به سـمت هوشمندسـازی یکـی از برنامه های جـدی دکتر 
سـقائیان نژاد در همـه حوزه هاسـت؛ در ایـن سـال ها بـا ایـن دیدگاه 
در حـوزه حمل ونقـل و ترافیـک چـه اتفاق هایـی رقم خورده اسـت؟

مباحـثهوشمندسـازیدرمرکـزکنتـرلترافیـکشـهرداریکـهزیرمجموعـه
معاونـتحملونقـلاسـت،برنامهریـزی،اجـراوپایـشمیشـودویکـیاز
برنامههـایمرکـزازابتـدایراهانـدازی،تکمیلپایـشتصویریمعابربـودکهطبق
برنامهریزیهـابایـدتعـداددوربینهااز40به200دوربیندرسـطحشـهرافزایش

مییافـتتـاپوشـشنسـبیدرسـطحشـهربرقـرارشـود.
درسـالهای96و50،97دسـتگاهدوربیـن،نصـبوخریـد110دوربیـنجدیـد
انجـامشـدودرحـالحاضـر150دوربیـننظـارتتصویـریدرسـطحشـهرفعال
بـوده،50دسـتگاهدیگـرنیـزدرچنـدمـاهآینـدهواردمدارخواهدشـدکـهباتکمیل
پـروژهوبـاتوجـهبهمسـاحتشـهر،پوشـشتصویریمشـابهشـهرتهـرانخواهیم

داشت.
برنامـهبعـدی،نصـبدوربینهـایثبـتتخلـفبودکـهمتأسـفانهبهعلـتافزایش
نـرخارزقـراردادشـهرداریبـابخـشخصوصـیفسـخشـد،امـابـاپیگیریهـا
ومذاکـراتانجامشـدهبـامعاونـتفنـاوریریاسـتجمهـوریوشـرکتهای

دانشبنیـانامیدواریـمبـهزودیقـراردادجدیـدیبسـتهشـودوکارادامـهپیـداکند؛
البتـهدرمعابـرپرحادثـهایمانندبلـوارآیتاللهبروجـردیدوربینهانصبشـدکهبر

اسـاسآناعمـالقانـوندرحـالانجـاماسـت.
یکـیدیگـرازبرنامههـایشـهرداریدرمسـیرهوشمندسـازیسـاماندهیپـارک
حاشـیهایبـاکمـکنصـبدوربیـنوثبـتپـلاکوراهانـدازیسـامانهجدیـدبـرای
پرداخـتالکترونیکـیهزینـهپـارکبـودهاسـت.هوشمندسـازیدرتاکسـیرانیو
اتوبوسرانـینیـزدرحـالاجراسـتوبیـشاز70درصـدتاکسـیهادرسـال99بـه
سیسـتمپرداخـتالکترونیـکمجهـزشـدهاندوبـهزودیچرخهپـولخـرددرناوگان

تاکسـیرانیحـذفمیشـود.
درنـاوگاناتوبوسرانـینیـزنصـبتابلوهـایاعـلامحرکـتوسـاعتورودوخـروج
اتوبوسهـابـهایسـتگاه،نصـبتابلوهـایمتغیـرخبـریوتغییـرسـامانهپرداخـت
الکترونیکـیبخشـیازبرنامههـایسـازماندرایـنحـوزهبـودهاسـت.همچنین،با
پیگیریهـایانجامشـدهبـهزودینرمافـزارنشـانعـلاوهبـرمسـیریابیباخـودروی
شـخصی،مسـیرخطـوطحملونقـلعمومـی،ایسـتگاههااتوبـوسوپارکینگهـاو

وضعیـتاشـغالآنرانیـزاعـلاممیکنـد.

  از نظـر شـما امـروز وضعیـت نـاوگان اتوبوس رانـی به عنـوان تنهـا 
نـاوگان حمل ونقـل عمومـی در شـهر قـم چگونه اسـت؟

تحـولاتاتفاقافتـادهدرنـاوگاناتوبوسرانـیرابـاتوجـهبـهشـرایط
اقتصـادیمیتـوانبـهانقلابـیدرایـنحـوزهتعبیـرکـرد.طبـق
قانـونوسـنواتپیـش،شـهرداریهانوسـازینـاوگاناتوبوسرانـی
رابـاحمایتهـایدولتـیوبـاکمتریـنهزینـهانجـاممیدادنـد؛
بهطوریکـه13سـالپیـششـهرداریهابـایارانـه82.5درصـدی
دولـتوبـااخـذتعهـد10سـالهازصاحبـاناتوبوسهـا،نـاوگان

اتوبوسرانـیشـهرهارانوسـازیکردنـد.
درسـالهای97،96و98ایـنتعهـد10سـالهدرحالـیبـهپایـان
رسـیدکـهقیمـتهـردسـتگاهاتوبـوسچندیـنبرابـرافزایـشیافته
بـودوبـاوجـودتحریمهاوتوقـفخطتولیداتوبوسدرکشـوروقطع
تسـهیلاتدولتـیامـکانخریـداتوبوسبـرایشـهرداریهایکل
کشـورغیرممکـنبـودودراینشـرایطاقدامـاتوتدابیرشـهرداری

قـمیـراینوسـازینـاوگاناتوبوسرانـیقابلتوجـهبودهاسـت.
گامنخسـتشـهرداریدرایـنشـرایطخریـد110دسـتگاهاتوبوس
نـوموجـوددرکشـوربـود،درسـال1400نیزبـاجـذب200میلیارد
تومـاندرقالـباوراقمشـارکتخریـد150دسـتگاهاتوبـوسجدید
دیگـردردسـتورکارقـرارگرفـتکـهدرمردادمـاهسـالجـاریبـه
نـاوگاناضافـهمیشـودوهمچنینشـهرداریقمبهعنوانپیشـگام
درنوسـازیاتوبوسهـایفرسـودهوبـاتغییـرسیاسـتتوانسـت
نـاوگاناتوبوسرانـیرابـهشـرایطمطلوبتـریبرسـاند.همچنیـن،
درسـال99طـیدوقـرارداد،نوسـازی100دسـتگاهاتوبـوسآغـاز
شـدوتـاامـروز50دسـتگاهاتوبـوسبـهمـدارواردشـدهاسـتو
بقیـهبهمـروربـهنـاوگانواردخواهـدشـدوبـاتوجـهبـهآزادسـازی
سـنداتوبوسهایـیکـهتعهـد10سـالهآنهـاپایانیافتـهبود،نـاوگان

اتوبوسرانـیبـاکمبـوداتوبـوسروبـهرونشـد.
البتـهبـامصوبهشـورایشـهر،تسـهیلاتبلاعـوضبراینوسـازی
اتوبوسهایـیکـهقصـدهمـکاریبـاشـهرداریرادارنـد،درنظـر
گرفتـهشـدهاسـتتـابـهسیسـتمبازگردانـدهشـوندوشـهردارینیز
امـکانخریـداتوبوسهـارافراهـمکردهوتـاامروز30درصـدایندو

مصوبـهعملیاتیشـدهاسـت.
ازاقداماتدیگرحوزهاتوبوسرانیبهروزرسانیسامانهپرداخت
الکترونیکیاستکهباهمکاریسازمانفاوا،آغازوسامانهقبلیاز
مدارخارجشدوپسازراهاندازیسامانهجدید،کارتهابهقمکارت

تغییرکردوسپسسامانهجدیدهوشمند،طراحیونصبشد.
بازنگـریخطـوطاتوبوسرانـینیزباتوجـهبهتکمیلآماربـرداریدر
طـرحجامـعترافیکبراسـاسمبـدأومقصدسـفرهادردسـتورکار
قـرارگرفـتتـاآسـیبیراکهطـی10سـالدرنتیجهکاهـشاعتماد
شـهروندانبـهنـاوگانحملونقـلعمومـیوبهویـژهاتوبوسرانـی

واردشـدهبـود،جبـرانکند.

  درحـال حاضـر اقبـال مـردم بـه سیسـتم حمل ونقل 
عمومـی چگونه اسـت؟

یکـیازدلایـلمهـمکاهشسـهمسـفرهایحملونقـلهمگانی،
افزایـشسـرانهمالکیتخودروهایشـخصیبودهاسـت.متأسـفانه
طـی10سـالگذشـتهبـاسیاسـتگذاریاشـتباهوبیتوجهـیبـه
نـاوگاناتوبوسرانـی،سـهماتوبـوسدرسـفرهایدرونشـهریاز
18درصـدبـه8درصـدبـااحتسـابسـفرهایپیـادهکاهـشیافتـه

ورود ۱0۴ دستگاه اتوبوس Euro4 به ناوگان حمل و نقل عمومی شهر قم
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اسـت،درحالیکـهطبـقبرنامههـایکلانشـهر،درایـنمـدتبایـد
سـهم10درصـدیاتوبوسرانـیبـه28درصـدافزایـشمییافـت.

درحالحاضرهمبااصلاحخطوطاتوبوسرانیازقطریبهشعاعی
وکاهشزمانسفروهمچنینایجادنظمدرسرفاصلهاتوبوسها
درکنارخریدونوسازیاتوبوسهابرایارائهخدماتمطلوبتلاش
میکنیماعتمادشهروندانرابهناوگانحملونقلعمومیبازگردانیم.

از ناوگان اتوبوس رانی، تاکسی رانی    در شهر قم بعد 
دومین ناوگان حمل ونقلی پرکاربرد است؛ لطفاً درباره 
اقدامات انجام شده برای خدمات دهی مطلوب به 

شهروندان و نوسازی ناوگان توضیح دهید.

درحالحاضردرشهرقمبیشاز6هزارتاکسیترددمیکندکهاز
سال96امکاننوسازیاینناوگانوجودنداشتهاستوامروزدراین
حوزهبهچالشهایبزرگیدچارهستیم؛البتهتمامکلانشهرهابااین

چالشروبهروهستند.
شهرداریقمدرسال96باتوجهبهقیمت30میلیونیتاکسیو
تسهیلات20میلیونیدولتبهصاحبانتاکسیتوانست1500
دستگاهتاکسیرادرشهرقمنوسازیکرده،عمرناوگانتاکسیرانی
رابه6ونیمسالکاهشدهدوچنانچهاینروندادامهداشت،
میتوانستعلاوهبرنوسازیکامل،عمرناوگانرانیزبه5سال

کاهشدهد.
یکیازچالشهایسازمانتاکسیرانیبیمهرانندگاناستکهچون
اینمشکلکشوریاست،درحالرایزنیبرایحلاینمشکلو

پالایشفهرستبیمهشدگانهستیم.
همچنین،سازمانبرایخدماتدهیمطلوبترساماندهی
ایستگاههایتاکسیبهخصوصایستگاههایپیرامونحرممطهررا
براساسمبدأسفرعملیاتیکردهوسیستمپرداختالکترونیکبرای
پرداختالکترونیکیدربیشاز70درصدتاکسیهانصبشدهاست.

از خودرومحوری    با توجه به تغییر نگرش شهرداری 
به انسان محوری، برای تردد عرضی عابران پیاده و تأمین 

ایمنی آنها چه برنامه هایی دارید؟

تأمینایمنیعابرانپیادههنگامترددعرضیازخیابانیکیاز
چالشهایحوزهترافیکاستوتاامروزبیشاز50پلعابرپیادهدر
سطحشهرنصبشدهکهباتوجهبهناکارآمدیآن،مکانیزهشدنآن

دردستورکارقرارگرفتهاست.
بنابراین،پلهابراساساولویت،مکانیزهشدهوچهارپلدرحال
تجهیزاست.البتهپلهایعابرپیادهایکهحجمترددکمتریدارند،
باآسانسورمکانیزهمیشودودرحالحاضریکنمونهبهصورت
پایلوتانجامشدهاستکهبازخوردخوبیازطرفشهروندانداشت.

براساسآییننامهطراحیمعابرشهریکهدرسال99ابلاغشده
است،میبایستامکانعبورهمسطحدرمعابرشریانینیزفراهم
شودکهاینمورددربازطراحیمعابردرپروژههایمختلفنظیر
ممیزیایمنیمعابر،دردستورکارقرارگرفتهاست.همچنینچراغدار
کردنتقاطعهانیزباایجادوقفهدرحرکتخودروها،امکانعبورایمن
عابرپیادهازعرضخیابانرافراهممیسازدکهاینامرنیزدردستور

کارقراردارد.

  سامان دهی پایانه ها همواره از مطالبات شهروندان بوده است؛ شما 
در این زمینه با چه موانعی روبه رو هستید؟

طبقطرحجامعترافیکقبلی،دوپایانهشمالیوجنوبیبرایشهرقمپیشبینی
شدهبودکهمتأسفانهباوجودپیگیریهایزیادواخذچندینمصوبهازشورای
ترافیکاستان،ادارهکلراهوشهرسازیزمیندراختیارشهرداریقرارندادوپایانه
شمالینیزبهعلتهزینهبالایتملکزمینهایشخصیازدستورکارخارجشد.
برایناساس،سیاستهابهسمتتوسعهپایانههاینیمهمتمرکزوغیرمتمرکزتغییر
کردوباتوجهبهاستقبالمردمازپایانهنیمهمتمرکزفدکو72تن،ساماندهیپایانه

خرمشهرنیزدرحالاجراستویکپایانهدیگربهزودیجانماییمیشود.

  در مجموع، عملکرد شهرداری قم را در 6 سال اخیر در حوزه ترافیک 
چگونه ارزیابی می کنید؟

درایندورهمدیریتی،عمدهپروژههایعمرانیدرشهرقمبرایایجاد
زیرساختهایترافیکیاستطی6سالگذشته80درصدبودجهشهرداری
بودجهعمرانیبودومیتوانگفت،ازاین80درصدبیشاز70درصدپروژهها

زیرساختهایترافیکیوحملونقلیاست.
بنابراین،اگرایننگاهوحمایت،حاکمنبود،احداثپیادهراهتابازگشاییو
تقاطعهایغیرهمسطح،ساختتونلروگذر،توسعهحملونقلعمومیونوسازی
ناوگاناتوبوسرانی،تکمیلحملونقلریلیوبهخصوصاجرایپیادهراههاباوجود

چالشهایبسیارامکاننداشت.

در این تلاش ها چه موضوعی را می توان نقطه مغفول مانده    
دانست؟

شهر،یکموجودزندهاستوشهرداریتنهاباتعاملباشهروندانمیتواند
معضلاتراشناساییورفعکندتاشهرزیستپذیرترشود.یکیازفاکتورهایمهم
درزندگیحفظآرامشاستکهبایدبهشهرهابرگرداندهشود،امامتأسفانهامروز
حرکتشهرهابهسمتشتابزدگیوسرعتبرخلافپیشینهتاریخیشهرهاست

کهچالشبرانگیزشدهاست.
شهرهادرقدیممحلهمحور،طراحیمیشدوهمهکاربریهادرمحلهبهگونهای
بودکهدسترسیبهکاربریهایموردنیازبادوچرخهیاپیادهممکنباشد،اماامروز
طراحیشهرهابهسمتیرفتهاستکهبرایدسترسیبهکاربریهایمختلفنیاز
بهسفردایموبهعلتشتابوسرعت،شهربهسمتناایمنیوناآرامیحرکتکرده

استوبایدازادامهاینچرخهمعیوبجلوگیریکنیم.
تعداد100کشتهدرسالآنهمدرخیابانهایشهر،درحالیکهیکطرف50
درصدتصادفاتفوتیراکبانموتورسیکلتهستند،بانصبسرعتگیرکاهش
نمییابدوبایدباتغییرنگرشوسبکزندگیمردمدرانتخابحملونقلپاکو

پیادهرویدرسفرهایزیر4کیلومتربهآنبرسیم.
امروزنظامطراحیشهریدرهمهدنیاتغییرکردهواولویتنخست،عابرانپیاده،
سپسدوچرخهسواران،حملونقلعمومیودرپایانخودرویشخصیاست،

درحالیکهماهنوزمسیررفتهوبازگشتهبسیاریازکشورهاراطیمیکنیم.
بـراینمونـه،ایجـادیـکپـلعابـرپیـادهمکانیـزه7میلیـاردتومـانهزینـهدارد؛
درحالیکـهمیتوانیـمبـاتغییـرنگـرشواولویتبخشـیواحتـرامبهعابـرانپیادهبا
نصـبدوچـراغراهنمایـیدرسـطحمعبـروهزینهکـردکمتـراز50میلیـونتومان

ایمنـیونظـمرابرقـرارکنیم.
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توسعه 50 درصدی 
پارکینگ های هسته 

مرکزی شهر 

سازمان حمل ونقل و ترافیک شهرداری قم به عنوان یکی از سازمان های مهم زیرمجموعه معاونت حمل ونقل و ترافیک شهرداری با 
هدف سامان دهی و ایمن سازی معابر و حمل ونقل در سطح شهر تأسیس شده است و فعالیت می کند. این سازمان در 6 سال گذشته 
با توجه به حجم وظایف و مسئولیت هایی که بر عهده داشته، توانسته است اقدامات مهمی در سطح شهر انجام داده، بسیاری از 

معضلات ترافیکی را حل کند.
قاسم طالبی، سرپرست سازمان حمل ونقل و ترافیک شهرداری قم بخشی از اقدامات این سازمان را در 6 سال گذشته یعنی از خرداد سال 9۴ 

تا پایان سال 99 بازگو می کند:

  وظایف و اساس کار سازمان حمل ونقل و ترافیک چیست؟

باتوجهبهافزایشتعدادخودروهاوگسترششهرهاومعابرشهری،افزایشتصادفات
وکاهشایمنیایننیازاحساسشدکهسازمانیباهدفبهبودترافیکونظارت
کاملبرحملونقلایمن،تشکیلووظایفیازجمله،روانسازیترافیکوتسهیلامور
شهری،ایمنسازیمعابرشهری،نظارتواجرایبرنامههایفرهنگیبرایارتقای

فرهنگشهروندیبرایآنتعریفشود.

   در قالب برنامه راهبردی شهرداری قم چه اهدافی برای این سازمان 
در نظر گرفته شده است؟

شهرداریقمباهدفتحققسندراهبردی5سالهاهدافیبرایزیرمجموعههای
خودتعریفکردهکههدفسازمانحملونقلوترافیکشهرداریدراینسند،روان
ومتعادلسازیوسالمسازیامورشهریبیانشدهاست.بهطورکلی،شهرداری8
راهبردبرایمعاونتحملونقلدرنظرگرفتهکهبخشعمدهآنبهعهدهسازمان

حملونقلوترافیکاست.

   اگر بخواهید به مهم ترین عملکرد سازمان اشاره  کنید، کدام مورد را 
نام می برید؟

ازنظردربرگیریوازدیدگاهمردم،مسئلهمعاینهفنیخودروموضوعبسیارمهمیدر
میاناقداماتسازمانحملونقلوترافیکاست.درگذشتهمعاینهفنیبهصورت
چشمیبودهاست،امادر15سالگذشتهباخریددستگاههایهوشمندمعاینهفنی

کاملًامکانیزهانجاممیشود.
درحالحاضرنیز،درشهرقمسهمرکزمعاینهفنیمکانیزهفعالیتداردوازسال94با
50هزارپذیرشروندروبهرشدیراطیکرده،بهنحویکههرسال10تا15درصدرشد
دراینسهمرکزثبتشدهودرسال99اینعددبه120هزارمراجعهرسیدهاست.

  نظارت سازمان در معاینه فنی چطور انجام می شود؟

نظارتسازمانبرپایهبازدیدادواریونظارتوکنترلبرمراکزوجلوگیریازتخلفات
وکنترلنرخمصوبوهمچنینرسیدگیبهشکایاتمردمیاست.

  یکی از دغدغه ها و شکایات مردم دخالت نیروی انسانی موجود در 
این مراکز است؛ این دغدغه مردم چگونه باید رفع شود؟

تستهابهصورتیکپارچهوسیستمیوبراساسسامانهانجاممیشودوبخش
کوچکیازآنمانندبازرسیازچراغهابهصورتچشمیانجاممیشود.

  در سازمان برای توسعه سیستم های حمل ونقل سبز چه  کارهایی 
انجام شده است؟

توسعهحملونقلسبزوغیرموتورییکیازدغدغههایمهمسازمانوشهرداری
قمدرچندسالگذشتهبودهوبههمینخاطرطراحیمسیرهایویژهتردددوچرخه،
تجهیزمسیرهاباکمکخطکشیورسمآرمونقوشوهمچنیننصبتابلوبرای

رسیدنبهاینهدفدردستورکارقرارگرفتهاست.

  با توجه به نیاز مردم و زائران، برنامه های سازمان برای تأمین پارکینگ 
در هسته مرکزی شهر چیست؟

سیاستهایاجراییشهرداریقمدرحوزهتأمینپارکینگ،سازماندهیوتوسعه،
بهسازیونگهداریازپارکینگهایعمومیوتوسعهپارکینگهایمکانیزهو
استفادهازظرفیتهایبخشخصوصیودولتیدراینبخشبودهوتاامروز

پارکینگهایهستهمرکزیشهر50درصدتوسعهداشتهاست.

  با توجه به اقبال شهروندان برای استفاده از 
موتورسیکلت برنامه های سازمان برای تأمین پارکینگ 

موتورسیکلت را نیز بیان کنید.

باتوجهبهآشفتگیپارکموتورسیکلتدرمرکزشهر،سازمانتعداد
پارکینگراافزایشدادهاست؛یعنیتاقبلازسال94هیچپارکینگ
موتورسیکلتیدرهستهمرکزیشهرنبودودراین6سال12پارکینگ

مخصوصموتورسیکلتدرهستهمرکزیشهرایجادشدهاست.

  پارک حاشیه معابر فرصتی در استفاده عادلانه از پارک 
در معابر پرتردد است؛ در شهر قم در چند معبر امکان پارک 

حاشیه ای وجود دارد؟

ازسال90موضوعپارکحاشیهایدرشهرقم،مطرحواینکاربا
شناسایی6معبرو600جایپارکآغازشد.اماازسال98باهدف
ساماندهیورعایتعدالتدراستفادهازجایپارک،تعدادمعابر
به36معبرافزایشیافتوبهکارگیریازسامانههوشمنددرپارک

حاشیهایدردستورکارقرارگرفت.
طرحجدیدتغییراتیرادرزمانپارکونوعپرداختایجادکرده،
بهطوریکههزینهپارکبهصورتهوشمندوباثبتپلاکوازطریق
حسابشهروندیقمکارتقابلپرداختاستوبااجرایاینطرح

امکانپارک5000خودرودر36معبرممکنشد.

  ساخت پل های عابر پیاده و تأمین ایمنی شهروندان 
در تردد عرضی از معابر یکی از وظایف سازمان 
شناخته شده؛ دراین باره در 6 سال گذشته چه اقداماتی 

انجام شده است؟

بهمنظورپیگیریحقوقشهرونداندرترددایمندرشهروجلوگیری
ازحوادثرانندگی،محلهایپرحادثهبامشاورهاورژانسوپلیس
راهورشناساییشدودرطی6سالگذشتهافزایشصددرصدی
احداثپلهایعابرپیادهرادرسطحشهرداشتهایم؛بهطوریکه

امروزتعدادپلهایعابرپیادهبه52پلرسیدهاست.
مکانیزهشدنپلهانیزیکیدیگرازبرنامههایسازمانبودهکهاز
سالگذشتهباتجهیزیکیازپلهابهآسانسورونصب16پلهبرقی

برای4پلکلیدخوردهاست.

  برنامه  سازمان در سال 1400  درباره نصب پل های عابر 
پیاده چیست؟

باتوجهبهنوعطراحیپلهایعابرپیادهدرقدیم،امکان
مکانیزهشدنآنهابهعلتنبودفضایکافیوجودندارد،امااحداث
13پلیکهدرسال1400دردستورکارقرارگرفته،مکانیزهاستو
نصبآسانسورباتوجهبههزینهکموکاربردیتربودنآندراولویت

قراردارد.

  به جز مسائل مطرح شده، عملکرد 6 ساله سازمان 
حمل ونقل و ترافیک در کدام عرصه ها پررنگ دیده شده 

است؟

خطکشیهایطولوعرضیواجرایطراحینقوشباهدف
آشکارسازیمعابر،روانسازیحرکتوکاهشتصادفاتترافیکیو

قاسم طالبی )مدیرعامل سازمان حمل و نقل و ترافیک شهرداری قم(

پارکینگ طبقاتی میدان بزرگ امام خمینی)ره(
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در حال حاضر  در شهر قم سه مرکز معاینه فنی مکانیزه 

فعالیت دارد و از سال 94 با 50 هزار پذیرش، روند 

روبه رشدی را طی کرده است؛ به نحوی که هرسال 10 تا 

15 درصد رشد در این سه مرکز ثبت  شده است 

مشخصشدنمحدودهترافیکیانجاممیشودوسازمانازسال96
تمامطراحیهارابراساسآلبوموآخریناستاندارهاوآییننامههاوبا

رنگدوجزئیباکیفیتوماندگاری5برابریانجاممیدهد.
همچنین،تابلوهایهدایتمسیرازمسائلیاستکهماآنرا
مدیریتمیکنیم.علائمعمودیباهدفانتخابمسیروجلوگیریاز
سردرگمیواطلاعرسانی،نصبودر6سالگذشتهتابلوهایقدیمی
باتابلوهایجدیدواستانداردتعویضشدهاست.باتوجهبهنیازهرساله
وبادرخواستهاواحداثمعابرشهریجدیدتابلوهایانتظامیهم

نصبمیشود.

  در حوزه فرهنگ ترافیکی و اجرای پیوست های فرهنگی 
چه اقداماتی انجام  شده است؟

یکیازاهدافسازمان؛فرهنگسازی،ارتقایدانشواصلاحرفتار
ترافیکیشهرونداناستوازبرنامههایسازماندراینحوزهمیتوان
برگزاریدورهایآموزشیبرایرانندگان،راهاندازیاتوبوسآموزش
فرهنگیبراینخستینباردرکشور،اجرایتئاترهایخیابانی،اجرای
کلاسهایآموزشیدرمدارسومساجد،تشکیلکمیتهآموزشو

فرهنگسازیوآمادهسازیدوپارکترافیکرانامبرد.

  همکاری سایر نهادها و ارگان های مرتبط، با سازمان حمل ونقل 
ترافیک شهرداری چگونه بوده است؟

سازمانترافیکدرخصوصآموزشفرهنگترافیکنیازمندکمکسایر
ارگانهاستودرسالگذشتهپلیسراهور،اورژانسوهمچنینآموزشوپرورشدر
راهاندازیاتوبوسآموزشیوبرگزاریکلاسهایآموزشیوتجهیزپارکترافیکزیر

نظرآموزشوپرورشکمکهایزیادیرابهسازمانکردهاند.

  در پایان، لطفاً برنامه های آتی سازمان را توضیح دهید.

ازبرنامههایخاصسازمانبرایسال1400بایدتکمیلعلائموپیگیریپلهای
عابرپیاده،افزایشخودروهایبرقیدرهستهمرکزیشهر،ایمنیتقاطعهاومعابر
هستهمرکزیشهر،توسعهمسیردوچرخهسوایوآشکارسازینقاطحادثهخیزبا
علائمونقوش،نظارتبرمراکزمعاینهفنی،هوشمندسازیچراغهایراهنماییو

تقاطعوپارکینگهاوتلاشدرمسیرارتقایفرهنگترافیکرانامبرد.
امروزهاهمیتوجایگاهسازمانحملونقلوترافیکباوجودگسترششهرهاو
افزایشخودروهابسیارمهماستوخوشبختانهدرشهرقمبهاینمهمبهطورلازم
وکافیتوجهشدهاستوواینسازمانبراساساستاندارهایروزمدیریتمیشود.
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گام  به  گام تا 
هوشمندسازی 

حمل ونقل عمومی 

علی نیک، با سوابق مختلفی از جمله مدیرعاملی سازمان حمل ونقل و ترافیک و معاونت سازمان تاکسیرانی، از سال ۱۳99 پس از 
امیر یزدی عهده دار مسئولیت است تا ناوگان حمل ونقل عمومی شهر را با چالش های متعدد و مأموریت های پراهمیتش راهبری کند. 
با نگاه بی طرفانه به مسئله، باید کاهش اقبال مردم به حمل ونقل عمومی را یکی از مهم ترین چالش های حمل ونقلی امروز شهر نام 
برد؛ درحالی که قطع شدن کمک های دولتی به حوزه حمل ونقل عمومی و افزایش هزینه های مدیریت ناوگان، مسیر پیش رو را مه آلود کرده 
است. با این همه، مسئولان مرتبط شهر قم با تکیه بر توان بومی کشور و پیشتازی در زمینه نوسازی ناوگان توانسته اند قدم های مثبتی برای 
حل این مشکل بردارند. گفت وگوی زیر به منظور تبیین عملکرد 6 ساله سازمان های تاکسی رانی و اتوبوس رانی شهرداری قم صورت گرفته است. 

  لطفاً اهداف کلی سازمان اتوبوس رانی و مدیریت بر 
تاکسی رانی شهرداری را به صورت مختصر تشریح کنید.

سرویسدهیهایعاموخاصدرتمامیایامسالوظیفهذاتیسازمان
اتوبوسرانیوتاکسیرانیشهرداریاستواینرسالتدرایامخاصی
مانندنوروز،روزطبیعت،تاسوعاوعاشورا،14و15خرداد،نیمه
شعبان،عیدسعیدفطر،عیدسعیدقربان،نیمهشعبان،22بهمنبا

توجهبهحضورمسافرانوزائراندرشهرپررنگترمیشود.

  یکی از چالش های ناوگان اتوبوس رانی شهر قم 
فرسودگی این ناوگان است؛ چه اقداماتی برای خرید 
اتوبوس های نو انجام  شده است و آیا برنامه ای برای خرید 

اتوبوس نو در سال 1400 دارید؟

در6سالگذشتهباوجودتورموافزایشقابلتوجهقیمتهاو
قطعشدنکمکهایدولتیدرخریداتوبوس،همهشهرداریهادر
کشورمشکلاتزیادیداشتهاندواینمشکلاتمختصشهرقم
نیست.البتهباوجودهمهاینمشکلات،شهرداریقمدرسالهای
96و97تعداد102دستگاهاتوبوساسکانیاازشرکتعقابافشان

جمعاًبهمبلغ936میلیاردو800میلیونریالو6دستگاهاتوبوسازشرکتنو
زرینخودروبااعتباریبالغبر45میلیاردریالخریداریکرد.

برایسال1400نیزمجوزهایلازمرابرایخریداتوبوسازطریقاوراقمشارکتبه
مبلغ200میلیاردتومانگرفتهوامیدواریماینکاربهزودیعملیاتیشود.

  یکی از مشکلات مهم سازمان تاکسی رانی نیز فرسودگی ناوگان 
است؛ در این حوزه چه اقداماتی انجام  شده است؟

یکیازبرنامههایمهممدیریتشهریازسال94نوسازیناوگانتاکسیرانی
تعریفشدوباتوجهبهتسهیلاتیکهدولتدراختیارتاکسیدارانقرارمیداد،طی
سالهای96و1500،97دستگاهتاکسیآریو،برلیانسوپژوبهناوگانتاکسیرانی

قماضافهشد.
متأسفانهباافزایشقیمتخودرووحذفتسهیلاتبانکی،سایتبستهشدواین
برنامهادامهپیدانکرد،اماباپیگیریومکاتباتشهرداریقمدرسال1400نوسازی
1500دستگاهتاکسیباتسهیلاتارزانقیمتدردستورکارسازمانقرارگرفته

است.
همچنین،براینوسازیوخرید77تاکسیدرخطوطروستایینیزمکاتباتو
هماهنگیهاییباادارهکلکمیتهامامخمینی)ره(انجامشدهاستتاتسهیلات

ارزانقیمتبهمالکانسواریهایشخصیاختصاصدادهشود.

   سیاست نوسازی اتوبوس های موجود با استفاده از ظرفیت 
شرکت های داخلی تا چه اندازه مشکلات ناشی از تأمین نشدن اتوبوس 

نو را حل کرده است؟ 

بایدباقاطعیتاعلامکنیمکهشهرداریقمبهعنوانپیشگامدراینحوزهدرکشور
شناختهمیشود.سال1399اقداماتخوبیدرمسیرعقدقراردادوشناسایی
شرکتهاییکهامکاننوسازیاتوبوسهارادارند،انجامشدوتاامروزدرمجموع،

چهارقراردادمنعقدشدهاست:
قرارداداولباشرکتشایانواگنالبرزبا7دستگاهاتوبوستبدیلیگازسوزبهدیزل،
بهمبلغ7میلیاردریال؛قرارداددوم،56دستگاهاتوبوسشهابخودروباقوایمحرکه
رنوتوسطشرکتپیشرودیزل،بامبلغ145میلیاردریال؛وقراردادینیزباشرکت
مارالصنعتارومیهبرایبازسازی39دستگاهاتوبوس،بامبلغ116میلیاردریال
منعقدشدهودرحالحاضرنیزعقدقراردادبازسازیکامل94دستگاهاتوبوسبا
برندهایمختلفنظیراسکانیا،اویکو،بنز،پیشرووشهابدرمرحلهپیگیریاست؛
البتهدرابتدایکار،چهارقراردادنیزبرایشناساییبهترینشرکتبهمبلغ9میلیارد

ریالمنعقدشد.
اتوبوسهاییکهبااینروشنوسازیمیشوند،ازنظرکیفیوآسایشبرایمسافران
وضعیتخوبییافته،باهزینهبسیارکمترازاتوبوسهاینوخدماتخوبیبهمسافران

میدهند.

  با توجه به برنامه راهبردی قم 1404، هوشمندسازی، اصلی ترین محور 
برنامه ها در همه حوزه هاست؛ با این دیدگاه تا امروز در این دو سازمان 

چه کارهایی انجام  شده است؟

هوشمندسازیناوگانحملونقلعمومییکیازمهمترینبرنامههای
شهرداریدرایندوسازماناستودرناوگاناتوبوسرانی؛نصب،
راهاندازیوپشتیبانیسامانههایهوشمنداطلاعرسانیونصبو
راهاندازیدوربینهاینظارتیدواقداممهمدراینحوزهبودهاست.
همچنین،تمامناوگانملکیسازماناتوبوسرانینیزبهسامانههای

ردیابوعیبیابهوشمندتجهیزشد.
تأمینونصبدستگاههایکارتخوانبانکیدراتوبوسها،تجهیز
102دستگاهاتوبوساسکانیایپارسینبهسیستمFMSباهدف
نظارتآنلاینبرعملکردفنیخودروهمازدیگراقداماتدراینزمینه
بود.همچنین،دراینزمینهنصبپایلوتکنسولرانندهباقابلیت
ارتباطمتنیوصوتی،نمایشمسیروزمانبندیحرکتدرطولو
مسیرنمایشایستگاههایطولمسیربهرانندهرانیزبایدنامببریم.

درناوگانتاکسیرانینیزنصبوراهاندازیبرنامهQRکدنیزبعداز
سالهاپیگیریدرسال99،انجاموتاپایانسالبیشاز70درصد

تاکسیهابهدستگاهQRکدمجهزشد.
یکیدیگرازاقداماتسازمانمدیریتبرتاکسیرانی،تکمیلو
ساماندهیبانکاطلاعاتسازمانبودکهباکمکسازمانفناوری
اطلاعاتشهرداریقمانجامشد.همچنین،اجرایاتوماسیون
اداریدرحوزههایحملونقلبارومسافردرونشهرینیزدردستور
کارقرارگرفتهوراهاندازیسامانهتاکسیزائروگردشگروتاکسی

دربستنیزدرحالپیگیریاست.

علی نیک )مدیرعامل سازمان اتوبوسرانی و سرپرست سازمان تاکسیرانی شهرداری قم(
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  سازمان اتوبوس رانی شهرداری قم  شبکه خطوط را بر 
اساس مطالعات طرح جامع ترافیک بازنگری کرده و مدل 
خطوط را از قطری به شعاعی تغییر داده است؛ لطفاً درباره 

این طرح اندکی توضیح دهید.

براساسآمارومطالعاتطرحجامعترافیک،ناکارآمدیخطوطو
زمانطولانیسفردوعاملمهمدرکاهشآماراستفادهشهرونداناز
اتوبوسشناختهشدوبرایناساس،خطوطاتوبوسرانی،بازنگریو
خطوطقطریباکاراییکمتر،حذفوسایرخطوطبهصورتشعاعی

بازتعریفشد.
همچنین،باطراحیجدید،140دستگاهاتوبوسدر28خطشعاعی
ودوخطقطریدردونوبتهشتساعتهدرمدارقرارگرفتند.در
اینبازنگریخطوطجدیدیمانندخطمیدانمطهریتاشکوهیه
نیزتعریفشد؛البتهباوروداتوبوسهایجدیدومطالعهبازخوردهاو
درخواستشهروندان،تعدادخطوطبیشترمیشودوبهزودیزمان

رسیدناتوبوسهابهایستگاهبهحدنرمالکشوریمیرسد.

  یکی از وظایف مهم سازمان مدیریت بر تاکسی رانی 

سامان دهی خودروهای مسافربری شخصی، ناوگان حمل ونقل بار  و 
سرویس های مدارس است؛ در این 6 سال چه تعداد خودرو در این سه 

بخش سامان دهی شده است؟

در6سالگذشتهیکیازبرنامههاودغدغههایسازمان،ساماندهیسایر
خودروهایزیرنظرتاکسیرانیبودهوخوشبختانهطیسهسالگذشته256
دستگاهسواریشخصیدرخطوطروستایی،5125خودرودرناوگانحملونقلبار
و3400دستگاهخودرودرناوگانسرویسمدارسدرقالبشرکتهایدارایمجوز

ساماندهیشدهاست.

  یکی از برنامه های شاخص شهرداری قم در 6 سال گذشته تدوین 
طرح جامع بار برای نخستین بار در کشور است؛ لطفاً اقداماتی را که 

ذیل این طرح در این حوزه انجام شده است، توضیح دهید.

یکیازمشکلاتوچالشهایسازمانتاکسیرانینداشتنسازوکاردرحوزهبار
بودوباتدوینطرحجامعباربراینخستینباردرکشورساماندهیاینحوزه
بهصورتجدیدردستورکارقرارگرفتوشهرقمبهعنواناستانپایلوتبرایصدور

پروانههایبارانتخابشد.

طیاینطرح،1700پروانهخودروهایباردیزلباظرفیت3تنتابالای10تندر
استانو1600پروانهخودروبرایسایراستانهایزیرنظرشهرقمصادرشدهاست.
همچنین،دراینمدتتغییرآییننامهرتبهبندیشرکتهایحملونقلدرونشهری

نیزپیگیریومصوبشد.

  سامان دهی تاکسی های اینترنتی در شهر قم یکی از پرچالش ترین 
بحث های چند سال گذشته بوده است که سرانجام این اتفاق در سال 

99 روی داد؛ اندکی دراین باره توضیح دهید.

باتوجهبهمصوبهوزارتکشورهرگونهجابهجاییمسافروبارداخلشهربایدزیر
نظرسازمانتاکسیرانیشهرداریانجامشودکهبراساساینمصوبهتاکسیهای
اینترنتینیزبایدزیرنظرسازمانتاکسیرانیدرشهرفعالیتکنند.بنابراین،با
پیگیرهایانجامشده،تمامسامانههایتاکسیاینترنتیدرقالبعقدقراردادبایدتحت
نظارتسازمانتاکسیرانیقرارگیرندکه»اسنپ«بهعنواننخستینسامانهدرسال

گذشتهباعقدقراردادیتحتنظارتسازمانقرارگرفت.
همچنین،شبکههایتاکسیبیسیمنیزبایدبهصورتتجمیعیودرقالبیک

نرمافزارجامعهمانندتاکسیهایاینترنتیخدماترسانیکنند.

  با توجه به توسعه شهر، آیا در خطوط تاکسیرانی 
تغییری انجام  شده است؟

باتوجهبهتوسعهشهر10خطجدیدبرایخدماترسانیبه
شهروندان،تعریفوهمچنینخطویژهایستگاهراهآهننیزراهاندازی

شد.

   ارائه خدمات مطلوب در همه حوزه ها با میزان 
آموزش کارکنان سازمان ارتباط مستقیم دارد؛ در این 

بخش چه برنامه ای انجام شده است؟

تربیتنیرویانسانیمتخصصیکیازراههایارتقایخدماتدر
همهحوزههاستوراهاندازیرشتهجدیدکاردانیتاکسیرانیدر
دانشگاهعلمیکاربردیشهرداریقمرابایدبهعنوانمهمترین
اتفاقاینحوزهنامببریم،همچنین،برگزاری120جلسهآموزش
رانندگان،برگزاریدورههایآموزشیزبانهایعربی،انگلیسیو
ترکی،کمکهایاولیهوآتشنشانینیزبخشدیگریازآموزشهای

صورتگرفتهدرسازمانبود.

نوسازی ناوگان تاکسیرانی قم
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ایجاد سه پایانه 
غیرمتمرکز در 

شهـــر قــم

سازمان پایانه های مسافربری شهرداری به عنوان مهم ترین ارگان شناخته شده در حمل ونقل مسافر و سامان دهی زمان ورود و خروج 
به شهر فعالیت می کند. این سازمان در 6 سال گذشته توانسته است گام های مهمی در مسیر مدیریت حمل ونقل مسافر برداشته، 
بسیاری از کمبودهای شهر قم را برطرف کند؛ البته در این مسیر برخی از چالش ها بر عملکرد این سازمان اثر گذاشته و برای مثال، 

مانع از ایجاد پایانه در جنوب شهر قم شده است. 
مسافربری  پایانه های  سازمان  عملکرد  با  آشنایی  با هدف  قم  شهرداری  مسافربری  پایانه های  سازمان  سرپرست  پوریافر،  رضا  با  گفت وگو 

شهرداری قم در 6 سال گذشته انجام  شده است که در ادامه می خوانید:

  شهر قم به دلیل زائرپذیری ازنظر سامان دهی ورود و 
خروج مسافران مشکلاتی دارد که باعث سردرگمی آنها در 
رسیدن به مقصد می شود؛ در این حوزه چه اقداماتی انجام 

 شده است؟

سازماناقداماتجامعیرادر6سالگذشتهانجامدادهاست؛اقداماتی
کهازساختوساماندهیپایانههاومدیریتشرکتهایمسافربری

دراینپایانههاتاطراحیسامانههایهوشمندرادربرمیگیرد.

  یکی از مشکلات و گلایه های مسافران عملکرد 
اتوبوس ها در هنگام سوار و پیاده کردن مسافران عبوری 
به خصوص در میدان 72 بوده؛ برای رفع این مشکل چه 

اقداماتی انجام  شده است؟

یکیازعواملبههمریختگیورودیهایشهربهخصوصدرمیدان
72تن،نبودجایگاهمشخصبرایمسافرگیریاستکهباساخت
سکوهایویژهمسافرگیریدرمقابلسوهانیهابخشیازاینمعضل
برطرفشدهاستوازتوقفاتوبوسهاعبوریدرغیرازاینمکانها

همجلوگیریمیشود.
همچنین،نصبدوربینهاینظارتتصویریوثبتتخلفدراین
میداننیزبهساماندهیاینمسئلهکمککردهاست؛البتهبرای

رسیدنبهنقطهمطلوبنیازمندهمکاریبیشترارگانهایمرتبطهستیم.

  لطفاً درباره اقدامات شاخص انجام شده در پایانه مرکزی قم توضیح 
دهید.

پایانهمرکزیشهرقمامروزبهعنواناصلیترینپایانهشهرمحسوبمیشودکه
ساماندهیآنیکیازمهمترینبرنامههایسازمانبود.درچندسالاخیراقداماتی
ازجملهکدگذاریسکوهایمسافربری،نصبتابلوهایراهنمایمسیردرپایانه،
ساماندهیحملونقلبارمسافر،ایجادسکویاختصاصیبرایشرکتهای
مسافربریبهمنظورنظمبخشیبهپیادهوسوارکردنمسافر،ایجادپارکینگبهصورت
شبانهروزیونصبتعداد100سایبان،ترمیموبتنریزیمحوطهپایانهمرکزیبه
مساحت1100مترمربعوجمعآوریجارچیاندرمحوطهپایانهمرکزیباهمکاری

پلیسپایانهانجامشدهاست.
همچنین،کفسازیواجرایموزاییکفرشمحوطهبیرونیضلعجنوبیسالنکوثر
بهمساحت2050مترمربع،ترمیمآسفالت،روسازیوزیرسازینقاطتخریبشده
محوطهپارکینگاتوبوسهابهمساحت1200مترمربع،روکشآسفالتمحوطه
پایانهمرکزیبهمساحت27700مترمربعوتوسعهفضایسبزپایانهمرکزیبه
مساحت1700مترمربعازدیگراقداماتسازماندراینپایانهاست.علاوهبراین،
احداثکارگاهوانباردرپارکینگپایانهبهمساحت100مترمربع،تعمیروبازسازی
پاسگاه،مرمتقسمتیازپشتبامپایانهوکفسازیوبازسازیکفسالنانتظارپایانه

نیزانجامشدهاست.

 برای سامان دهی پایانه خرمشهر و فدک چه اقداماتی در چند سال 
گذشته انجام  شده است؟ 

درچندسالاخیرساماندهیپایانهفدکدرکناراتوبانقم–تهرانباتوجهبهنقش
مهمیکهدرجابهجاییمسافردراینمحورداردوباهدفارائهخدماتمطلوببه

مسافراندردستورکارقرارگرفت.
ساختسالنانتظاربرایمسافرین،هدایتاتوبوسهایعبوریازمبدأتهران
بهمقصدشهرهایجنوبیبهداخلپایانه،استقرارسهشرکتحملونقلیبهغیراز
شرکتهایموجودوتغییروضعیتفیزیکیوهمشکلسازیکیوسکهایموجوددر

اینپایانهانجامشدهاست.
همچنین،بهساماندهیپایانهخرمشهرنیزباوجودمشکلاتوچالشهایشهرداری
درساختپایانهجنوبیباهدفجایگزینیاینپایانهبهجایپایانهجنوبیتوجهشدهو
ساماندهیوتکمیلساختمانهایموجودواجرایآلاچیقوساماندهیمحیط

فضایسبزواقعدرپایانهدرحالانجاماست.

 برای پارک سوار شمالی، به عنوان یکی از زیرساخت های مهم 
حمل ونقلی چه اقداماتی انجام  شده است؟

پارکسواربهعنوانیکیاززیرساختهایمهمحملونقلیدرکنترلورودخودروهای
شخصیدرهستهمرکزیشهرموردتوجهاستواینپارکسوارباتوجهبهمحل

استقرارآناهمیتزیادیداردوساماندهیآندردستورکارقرارگرفتهاست.
تأمین700جایگاهپارکبرایایاممختلفسالبهخصوصروزهایسهشنبه،تخلیه
پارکینگازخودروهایسنگین،همهسالهدرایام14و15خرداد،تأسیسشعبه
شرکتمسافربریوسایلنقلیهسنگین،ساماندهیوتکمیلسرویسبهداشتی
درپارکسواربهمساحت120مترمربعوحملوپخشورتگن)تراشهآسفالت(در
دونوبتبهمساحت44هزارمترمربعوهمچنینانجامآسفالتواحداثحاشیه
پارکسواربهمساحت20هزارمترمربعازجملهکارهاییاستکهدرپارکسوارشمالی

انجامشدهاستکهتاپایانسالبهبهرهبرداریکاملمیرسد.

 درباره برنامه شهرداری برای ساخت پایانه های جدید نیز توضیح 
دهید.

در6سالگذشتهدرحوزهعمرانیوساختپایانههااقداماتخوبیانجامشدهاستکه
دراینبارهمیتوانیمازایجادپایانهغیرمتمرکزدرغربشهرقم)میداننبوت(،ایجاد
پایانهغیرمتمرکزدرشهرکپردیسان،ایجادپایانهغیرمتمرکزدرجادهقدیمقم-تهران،
واقعدرپلیسراهواستقرارکیوسکشعبهشرکتحملونقلمسافربریبرونشهری

درمحدودهمسجدمقدسجمکراننامببریم.

  با پیشرفت فناوری و اهمیت هوشمندسازی در حرکت به سوی 
توسعه، سازمان پایانه های مسافربری چه اقداماتی را در حوزه 

هوشمندسازی انجام داده است؟

هوشمندسازیوتوسعهخدماتالکترونیکیکیازمهمتریندغدغههایشهرداری
قمودکترسقائیاننژاددرهمهحوزههابودهودرچندسالاخیرسازمانپایانههای
مسافربرینیزازایندغدغهمستثنینبودهاستوامروزبعدازتلاشهایزیاد
توانستهایمدرحوزهطراحیوبهرهبرداریازسامانهتحتوبمدیریتدرآمدپایانهها
)TOMS(گامهایمؤثریبرداریموتمامقراردادهایسازمانباتاریخآغازوپایان

قرارداددراینسامانهثبتمیشود.
همچنین،لینکارتباطاتیپایانههایمختلفازجملهسهراهیخرمشهرو72تنباپایانه
مرکزیبهمنظورثبتاطلاعاتسفربهصورتآنلاین،اجراییودرحالحاضرپایانههای

72تن،سهراهیخرمشهرومرکزیبهدستگاهUPS،مجهزو
دوربینهاینظارتتصویریدرتمامپایانههانصبشدهاست.

  آیا سازمان برای اجرای برنامه هوشمندسازی، اتاق 
سرور مجزایی دارد؟ 

باتوجهبههوشمندسازیومکانیزهکردنخدماتخوابگاهوپارکینگ
پایانههایمرکزیو72تنوتجهیزپایانهمرکزیبهسیستمنظارت
تصویری،برایسازماناتاقسرورمجزا،طراحیوبرایاین
کار،ترانکینگوکابلکشیجدید،اصلاحزیرساختوسربندی
پستهایتلفنداخلساختماناداری،جابهجاییسانترالبهاتاق
سرورونصبرکوپچپنلجهتتلفنهایداخلیوآزادسازماننیز

انجامشدهاست.
همچنین،تابلویبرقمطابقبانقشهواستانداردهایارائهشده،
طراحیونصبوباکسارتدراتاقسرور،ایجادوبرایساختمان
اداریUPS)ظرفیتیوپیاس10کیلوواتودارایباطریهای

18آمپرساعتاست(خریداریونصبشدهاست.

  با توجه به حضور تعداد فراوان  گردشگر مذهبی در 
قم لطفاً درباره اقدامات فرهنگی سازمان توضیح دهید.

اجرایبرنامههایفرهنگییکیازسرفصلهایاقداماتسازمان
است،مسافرانبایددرهمانزمانورودبهشهرقمتفاوتفرهنگی
ومذهبیشهرقمرانسبتبهسایرشهرهااحساسکنند.بههمین
منظور،برگزاریمراسماستقبالنمادینازمسافراننوروزیدراولین
روزازسالجدیدهمراهبااهدایشاخهگلوشیرینیتاآذینبندی،
نصببنرهایخیرمقدمونصبراهنمایمسیر،تبریکوتسلیتدر

ایاممختلفسالبخشیازبرنامههایسازمانبودهاست.
البتهدرچندسالگذشتهباتوجهبهتأکیددکترسقائیاننژادباهدف
هویتبخشیوزندهکردنشعائرمذهبیوانقلابیدرشهرقم،
برگزاریمراسمدرایامملیومذهبیدرمسجدپایانهمرکزیدر
دستورکارقرارگرفتهوهمهروزهنمازجماعتدرمسجدبرگزارمیشود
وبرپاییمراسمزیارتعاشورادرصبحپنجشنبههاباحضورزائران
ومسافرانشهرکریمهاهلبیت)س(بهیکیازبرنامههایثابت

سازمانتبدیلشدهاست.
درمناسبتهاییمانندایامنیمهشعبانوهمچنین14و15
خردادنیزکهباحضورگستردهمسافراندرشهرقممواجههستیم،
برنامههایفرهنگیوتوزیعبستههایفرهنگیبینزائرانومسافران
باجدیتبیشتریپیگیریواجراشدهوهمهروزهایستگاهفرهنگی
سازمانباحضورمبلغینحوزهعلمیهاستانپاسخگویزائراندرباره

مسائلشرعیواعتقادیاست.
همچنین،برپاییایستگاهصلواتیوموکبکریمهاهلبیت)س(در
پایانهمرکزیویژهاربعینحسینی)ع(نیزازدیگربرنامههاییبوده
کهسازمانتاقبلازشیوعویروسکروناهرسالدرمناسبتهای

مختلفاجرامیکردهاست.
ضمناًسازمانبرنامههایفرهنگیوورزشینیزبرایکارکنانو
رانندگانداشتهاستواززماناحداثسالنورزشی،مسابقاتورزشی
ویژهکارکنانمحترمسازمان،شرکتهایمسافربریورانندگان

محترمرادرمناسبتهایمختلفبرگزارمیکند.

رضا پوریافر )سرپرست سازمان پایانه های مسافربری شهرداری قم(
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پایانه مرکزی شهر قم





فصل 10

ی
اد
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و ا
ی 

مال
قم  شهرداری  اقتصادی  مالی  معاونت 
مالی،  درآمد،  املاک،  مهم  اداره  پنج  شامل 
و  عمرانی  طرح های  ذیحسابی   و  قراردادها 
زیرمجموعه هایی است که موضوعات مختلفی 
تا  گرفته  عمرانی  طرح های  در  املاک  تملک  مسئله  از 
به  مربوط  امور  و  شهرداری  اقدامات  مالی  پشتیبانی 

حسابرسی و انضباط مالی را در دست دارد. 
در برنامه راهبردی شهرداری قم برای این معاونت، هدفی 
با عنوان »رونق اقتصادی شهر و توسعه منابع مالی پایدار 
که  شد  تدوین  خصوصی«  بخش  مشارکت  افزایش  و 
راهبردهایی مانند مشارکت و جلب سرمایه گذاری بخش 
درآمدهای  پایدارسازی  شهری،  طرح های  در  خصوصی 
شهرداری و مدیریت منابع و مصارف و استفاده بهینه از 
اموال و دارایی های راکد در دستور کار قرار گرفته است. 

اقتصادی شهرداری قم  به عملکرد معاونت مالی  نگاهی 
طی 6 سال گذشته نشان می دهد، در برخی از راهبردها، 
اتفاقات  برنامه  سیاست ها و طرح های تعریف شده ذیل 
از  بهینه  استفاده  مانند  است؛  داده  رخ  خوبی  بسیار 
دارایی های راکد یا مدیریت منابع و مصارف که در قالب 
نشان  را  خود  سالیانه  بودجه های  در  مطلوب  عملکرد 
دوره  در  اقتصادی  مالی-  معاونت  این همه،  با  می دهد. 
کنونی شهرداری هنوز راه های نرفته ای مانند پایدارسازی 
درآمدهای شهرداری را در دستور کار خود دارد که نیازمند 

تغییر نگاه به مدیریت شهری در سطح ملی است. 



  با توجه به اینکه ممکن است بسیاری از مخاطبان ما 
اطلاعات دقیقی از ساختار شهرداری ها نداشته باشند، در 
صورت امکان درباره عملکرد معاونت مالی و اقتصادی توضیح 

دهید. 

درمعاونتمالی-اقتصادیسهوظیفهبزرگواساسیتعریفشدهاست؛
اولینموردکهقدیمیترینآنهممیباشد،پشتیبانیهمهحوزههاازجمله
عمران،خدماتشهریو...است.اینپشتیبانیدرشهرداریقمبهصورت
نقدیوغیرنقدیصورتمیگیردوگرچهدرشهرهایدیگرغالباًپرداختها
نقدیاست،امادرشهرداریقم70درصدپرداختهاغیرنقدیاستواز
ابتدایورودمدرمعاونتبهاینموضوعبهعنوانیکمزیتوظرفیتنگاه
کردم.لازمبهذکراستاینپشتیبانیدرهردوبخشکسبدرآمدوانجام

هزینهتعریفشدهاست.
واقعیتایناستکهدرشهرقممسئلهملکنقطهقوتاست.قم،شهری
استکهبهدلیلقطبِعلموزیارتبودن،جذابیتزیادیدرخریدوفروش
ملکدارد.شهرداریهمپشتوانهقانونیوسابقهاجراییداردومیتواند

املاکراتملکوازآنهابرایپشتوانهطرحهااستفادهکند.
وظیفهدوممعاونتمالی-اقتصادیدرشهرداریهاموضوعیاجراییبهنامتملک
است.ازحدودسههزارمیلیاردتومانگردشمالیدرمحدودههزینهدرشهرداریقم،
حدودیکسومتملکاستوگردشمالیهزارمیلیاردتومانیبهعنوانتملکدرسال
عددبسیاربزرگیمحسوبمیشودکهاینمعاونتدرقالبکمیتهتملک،سیاستگذار،

مجریوتسهیلکنندهاینموضوعدرشهرداریاست.
سومینوظیفهمعاونتمالیواقتصادی،تطبیقاقداماتشهرداریباقوانیناست.
میتوانیمبگوییم،پاسخگوترینحوزهدرقبالنهادهاینظارتیدرشهرداری،معاونت
مالیواقتصادیاستوامورقراردادها،کمیسیونمعاملات،کمیسیونانتخاب
مشاور،ماده14،ماده31و...همهازبخشهایاینمعاونتهستندکهحرکتقانونی

شهرداریدرهمهحوزههاراپیشمیبرند.

 هرکدام از بخش های مختلف معاونت مالی و اقتصادی چه وظایفی دارند؟

ادارهکلمالی،ادارهکلاملاکوادارهکلدرآمد،سهادارهکلمعاونتمالیواقتصادی
ومدیریتامورقراردادهاوادارهذیحسابیازدیگربخشهایاینمعاونتاست.

سید مرتضی حسام نژاد، را باید یکی از قدیمی ترین 
شهرداری های  مالی  معاونت  حوزه  در  افراد 
کلان شهرهای کشور دانست. وی پس از اخذ مدرک 
در  را  کار  و  کسب  مدیریت  دوره  ارشد،  کارشناسی 
دانشگاه تهران گذرانده و ۱0 سال سابقه فعالیت در 
زمینه مالی و اقتصادی و سرمایه گذاری در شهرداری 
از سال  و  است  کرده  ثبت  کارنامه خود  در  اصفهان 
96 نیز به عنوان معاون مالی و اقتصادی شهرداری قم 

مشغول به فعالیت است.

معاونت مالی و اقتصادی را در تمام شهرداری ها باید موتور محرکه مجموعه دانست، اما در قم این معاونت در 6 سال اخیر چند 
کار ویژه انجام داده است: ایجاد انضباط مالی و سامان دهی بدهی های هزارویک رنگ خرد و کلان با پیگیری مطالبات دولتی. 
آن طور که سید مرتضی حسام نژاد، معاون مالی اقتصادی شهرداری قم می گوید، پاس گل بعدی معاونت اقتصادی به مجموعه  
شهرداری قم در سال های اخیر تمرکز بر مقوله ملک و ایجاد فرصت برای پیشبرد امور شهر از این طریق بود؛ تا جایی که او وضعیت بانک 

املاک شهرداری را »بسیار خوب« توصیف می کند و این، یعنی ظرفیت سازی برای مدیریت آینده شهر. 
این گفت و گو به منظور تبیین عملکرد 6 ساله این معاونت صورت گرفته تا بخشی از اقدامات صورت گرفته برای جامعه بازگو شود. 

بودجههایملیوعمومیدرادارهذیحسابیواردفرآیندقانونیمیشودودرادارهکلمالی
بزرگترینکار،نگهداریحسابهاستوسالیانهچندهزارسندحسابداریدراینادارهکل
صادرمیشودکهازمعاملاتچندصدمیلیاردیتاوسایلمصرفیواداریراشاملمیشود.
ارائهدفاتربهحسابرسامینشورا،انتشارآنوپرداختهایمالیوانجامخریدهاازدیگر

وظایفاینادارهکلاست.
یکیدیگرازحوزههاییکهکارمهمیدرشهرداریانجاممیدهد،حوزهدرآمداستکه
تدوینتعرفهها،عوارضونرخانواعخدماتبهعهدهآناست.اینتعرفههابهشورایشهر،

پیشنهادوپسازتصویب،اجراوبرآننظارتمیشود.
درحوزهاملاک،بانکاملاکهستکهلیستاملاکیکهشهرداریدراختیاردارد،اعم
ازقابلمِصرفیاثابتدراینبانکنگهداریمیشود.گستردهترینکارادارهاملاکمقوله
تملکاست؛موضوعیکهبهاستنادطرحتفصیلی،آغازوبهعنواناولویتدربودجههای

سالیانهدیدهمیشودوازپیچیدهترینکارهادرشهرداریاست.

 این چالش ها در حوزه تملک، ذات موضوع است یا به عملکرد بستگی 
دارد؟

ذاتاینموضوعچالشیاستووقتیمسئلهایذاتاًدچارچالشاست،عملکردهادر
آنبسیارمهماست.دلیلچالشیبودناینموضوعهمآناستکهقیمتگذاریدر
ملکاساسخاصینداردوموضوعیبسیارپیچیدهاست.دراصولحسابداری،قیمت
تمامشدهیککالابهموادتشکیلدهنده،دستمزدوهزینههایبالاسریبستگیدارد،اما
قیمتگذاریزمین،صفرتاصدمسئله،عرفیاست.یکبخشازپیچیدگیهمبهخاطر

مسائلحقوقیاست.

 یکی از سؤال های مردم این است که آیا درآمدهای مالیاتی به شهر قم 
بازمی گردد، یا در مرکز هزینه می شود؟

قانونارزشافزوده،یکبخشمالیاتویکبخشعوارضداردکهادارهکلمالیاتیآن
رابهشهرداریبازمیگرداند.درقانون،قابلیترصدوممیزیبرایشهرداریایجادنشده
استومااعتمادمیکنیموعزیزانمادرادارهکلمالیاتیهمدغدغهداشته،دراینبارهبه
ماکمکمیکنند.البتهپیگیریهاییهمانجامدادیمتاحقوقمردمقمکاملوصولشود؛
مثلًا،گاهیکارخانهدرقمقرارداشت،امادفترمرکزیدرپایتختبودکهعوارضبهتهران

پرداختمیشد؛اماباهمکاریماوسازمانمالیاتیاستانقماینمشکلرفعشد.

 در این مدت برای وصول مطالبات از دولت چه اقداماتی صورت گرفته است؟

بخشیازتوانوتوجهادارهکلدرآمددراینچندسالبرایوصولمطالباتازدولتصرف
شد.دولتدرشهرساختوسازهاییانجاممیدهدکهعوارضآنهاراوهمچنینعوارض
نوسازیرابهصورتسالیانهبدهکاراست.تماماینموارد،احصاشدهوپیگیریمیشودتا
درقالببند»و«تبصرهپنجقانونبهشهرقمبازگرددودرسال95دراینقالب700میلیارد
تومانبهشهرداریقمتزریقشد.عدد180میلیاردتومانوعدد300میلیاردتومانراهم

درسالهایبعدداشتیم.
بدتریناتفاقدرسال99افتاد.تمامپیگیریهاراهمکارانانجامدادندوتماممراحلکاررا
انجامدادیمویکسالدرگیراینموضوعبودیمتاپذیرشتمامدستگاههاراانجامدادیمو
ممیزیهاانجاموصورتجلسات،تدوینودرسامانههاثبتشدوبانکهادراینامرهمراه
شدند.درنهایت،دربهمنماهجلسهایدرسطحکمیسیوناقتصادیهیئتدولت،برگزارو
کلًاپرداختبهشهرداریهالغوشد؛یعنیموضوعیکهمرّقانونبود،درسال99عملکرد
صفرریالپیداکردکهتإثیربسیارزیادیهمدرمسئلهتسویهدیونشهرداریقمداشت.البته

طلبماازدولتبهجایخود،باقیوهمچناندرحالپیگیریاست.

 اگر بخواهید از یک یا چند موضوع به عنوان عملکرد شاخص معاونت 
مالی اقتصادی در 6 سال اخیر یاد کنید، به چه مواردی اشاره خواهید کرد؟

زمانیکهبهشهرداریقمآمدم،حسکردماینجایکنقطهقوتبهعنوانملکدارد.به
مسئلهاملاکدرشهرقمبایدبهطورخاصتوجهمیشدومنهمبیشترینزمانوهمترا

بهاینبخشاختصاصدادموبهنظرمدراینسالهادرمقولهشفافیت
قیمت،رعایتصرفهوصلاحشهرداریکارمهمیانجامشد.

همچنین،دراینسالهاسعیکردیمایندغدغهراایجادکنیمکهحوزه
کاریاملاکبهنحویبامسائلروبهروشودکهاملاکشهرداریمانند
ملکشخصیخودشانمهماست.وقتیکسیملکشخصیدارد،
برایشبسیارمهماستکهکاربریآنچیست،چهوضعیتحقوقی
برایآنپیشآمدهوممکناستچهسرنوشتیدرآیندهداشتهباشد.
بنابراین،درقالبیکنامهبهآقایشهردارپیشنهاددادیمکهدر
شهرداریکمیتهارتقایمنابعتشکیلشده،بههمینمسئلهبپردازد.این
کمیتهمدتیاستکهفعالبوده،هرهفتهتشکیلجلسهمیدهدودر
اینکمیتههممعاونتمالیاقتصادی،معاونتشهرسازی،مشاورین
آقایشهردار،مدیرانکلاملاک،درآمد،حقوقیو...حضوردارند.در
اینجلساتیکمنبعکهشایدیکزمینباشد،مطرحوبررسیمیشود
کهممکناستطیچهاقداماتیبهترینبهرهوریازاینمنبعاقتصادی
درشهرداریاتفاقبیفتد.ایناملاکبایدازحالترهاشدهوکمارزشبه
بهترینحالتخودتبدیلشود؛دقیقاًگویااملاکخودماناستکهبایدبه

بهترینبهرهوریاقتصادیبرسد.
مسئلهانضباطمالیهمیکیازدستاوردهایمادرایندورهاست.اگر
ایندورهرانسبتبهبرخیازدورههایشهرداریقممقایسهکنیم،زمین
تاآسمانتفاوتوجوددارد.شایدنتوانیمبرخیمقولاترابهصراحتبیان
کنیم،امادربرخیدورههادرشهرداریقمنهایتبینظمیرادرحوزه
مالیشاهدبودهایم.امادرحالحاضراکثرپرداختهایمالینظام
وروالیداردکهباقانونوآییننامهها،منطبقاستوصرفهوصلاح

شهرداریدرآنرعایتشدهاست.

 تعرفه عوارض در مجموعه معاونت بر چه مبنایی 
محاسبه می شود؟

معمولًامبناقسمتیازقیمتتمامشدهساختیکملکاستکه
طبقآن،عوارضتعیینمیشود.درشهرقمایننسبتعددکوچکی
استوزیریکدرصدازهزینهتمامشدهملکدرصدیاستکهبهطور
متوسطشهروندانقمیبرایعوارضساختمانیمیپردازند؛زیرادراکثر
شهرهایکشوراینرقمبینسهتا5درصداستدربرخیشهرهاهمرقم

عوارضتقریباًهفتدرصدنرختمامشدهملکراشاملمیشود.

 به نظر شما پایین بودن ارزش عوارض و فاصله آن با 
میزان واقعی، به نوعی صرف نظرکردن از حقوق مردم به نفع 
مالکان و انبوه سازان و فروش شهر به قیمت ارزان نیست؟  

بهنظرمن،رعایتتعادلدراینموضوعمهماست.اساساینکهاز
عوارضیکبنابرایادارهکردنشهراستفادهشود،غلطاست؛مالکو
انبوهسازهمشهرونداستوبهنوعیکارآفرینمحسوبمیشودونباید
مانعیبرایتولیدرخدهد.ازطرفی،رقمعوارضبایدبتواندشهررااداره

کندورعایتاینتعادل،مهماست.
ازسال94تاسال99رشدعوارضشهرداریبهطورمیانگین26درصد
بوده؛درحالیکهدرطولاینسالهاهزینههایشهرداریبرایامور
جاریشهروبرخیمسائلعمرانیرشدی3000درصدیداشتهاست.
شماخودتانمیتوانیدباچندآیتماینرامحاسبهکنید.دراینسالها
میلگردِکیلویی500تومانبه15هزارتومانرسید.قیرِتنی200هزار
تومانبههفتمیلیونتومانرسید.اتوبوس200ِمیلیونتومانیبه6
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 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394

وضعیت شفاف 
املاک و دارائی های 

شهرداری قم



  چرا برای رسیدن عوارض به قیمت واقعی تلاش 
کافی صورت نمی گیرد؟

عرفیکهبرتدوینتعرفههایشهرداریهاحاکمشد،چنینموضوعی
رارقمزد.مثلًا،برخوردفرمانداریباافزایشعوارضشهرداریها
راببینید.صحبتمیشودکهسیاستعمومیدولتجلوگیریاز
افزایشتعرفههاستکهالبتهاینفشارهاجایدیگریخودرانشان

میدهد.
بههرحال،واقعیتایناستکهدرمقابلرشد3000درصدیدر
برخیازهزینهها،رشد26درصدیراشاهدبودیم.درنهایت،در
سال1400افزایشیرخدادتابخشیازاینفاصلهجبرانشود؛
یعنیمیانگینتقریبا47ًدرصدتغییربرایعوارضدرسال1400
درشهرداریقمرخداد.تنهاسالیکهتغییر،قدریقابلتوجهاست،
همیناستوپیشازاینسالهاییداشتیمکهافزایشیرخنداده

بود.

  در حال حاضر وضعیت بانک املاک شهرداری چگونه 
است؟

دریککلام،بسیارخوب.ماسالهاباادارهکلراهوشهرسازی
تعاملداشتهوپیگیربرخیحقوقملکیشهرداریبودیمواواخرسال
99گشایشیانجامشدوبخشمهمیازبدهیهایگذشتهملکی
ماتخصیصدادهشد.بهعنوانمثال،درپردیسانبخشعمدهایاز
حقوقشهرداریکهراهوشهرسازیهمآنراقبولداشت،دریافت

نشدهبودکهدراواخرسال99اینموضوعکارسازیشد.
ازطرفی،درسال98املاکیخریداریکردیمکهبالطفخدازمان
بسیارخوبیبرایخریدبودواگراینپشتوانهملکیرانداشتیم،در
سالهای98و99درحوزهتملکاتودرحوزهپشتیبانیغیرنقدی
باچالشبسیاربزرگیمواجهمیشدیم.البتهتماماینخریدهاهمبه
قیمتکارشناسیوکاملًاعادلانهصورتگرفت،اماموقعیتزمانی

مناسبیبودوارزشافزودهخوبیبرایشهرداریایجادکرد.
واقعیتدیگریهماتفاقافتادکهآنهمرونقبلوارپیامبراعظم)ص(
بود.درسالهایگذشتهودورههایگذشتهدرشهرداریزحمتهای
بسیاریبرایبلوارپیامبراعظم)ص(کشیدهشدهبود،اما
سرمایهگذاریدراینبلواربسیارکندصورتمیگرفت.ازاواخرسال

97واوایلسال98نتایجتلاشهادرجذبسرمایهگذارانبهپاسخرسیدواینبلوارمورد
توجهسرمایهگذارانواقعشد.اینموضوعهماثرعمدهایدربانکاملاکشهرداری

گذاشت.

  چه درصدی از سهم درآمدهای شهرداری قم، درآمدهای پایدار و آیا 
این وضعیت، رضایت بخش است؟ 

پایداریدرآمدهادارایسهجنبهمیباشد،اولازنظرِاستمرارداشتنوقابلِاتکابودن،دوم
ازنظرسلامتیودرستبودنودروجههسوم،ازنظرمتناسببودنبانیازهااست.

درحالحاضرکمتراز30درصددرآمدهایشهرداریقمبهگونهایاستکهاستمرار
داشتهوقابلاتکاستوبقیه70درصددرآمدهاممکناستمحققشوندوممکن
استمحققنشوند؛درحالیکهبیشاز75درصدوظایفوهزینههایشهرداریثابت
وتغییرناپذیراستوکمتراز25درصدبهگونهایاستکهمیتوانیمبگوییم،ممکن

استاتفاقنیفتد.این،یکیازبزرگترینچالشهایشهرداریاست.
دربحثدرستبودنوسالمبودنهمچالشوجوددارد.برایماقابلدرکنیستکه
چرابایدیکساختمانهزینهنگهداریوتوسعهیکمحلهیامنطقهرابدهدومابقی
کاملًانسبتبهمخارجشهربیتفاوترفتارکنند.بسیاریازشهروندانحتینسبتبه
پرداختقبضعوارضنوسازیکاملًابیتفاوتهستند؛درحالیکهعوارضنوسازی
تنهادودرصددرآمدهایشهرداریقمراتإمینمیکند؛یعنیاگرشهرونداینرقمرا

بپردازد،حداکثرهزینهدوماهاز12ماهحملزبالهخودراتأمینکردهاست.
مسئلهدیگر،متناسببودناست.بودجههزارمیلیاردتومانیسال94درسال1400
عددیمعادل20هزارمیلیاردتوماناست.آیامیتوانیمدراینحجم،افزایشدرآمد
حاصلازتراکمفروشیداشتهباشیمتابتوانیمهزینههایادارهشهرراتامینکنیم؟

  چرا با وجود اهمیت موضوع، درآمدهای پایدار به  جزء اثرگذارتر در 
بودجه شهرداری تبدیل نمی شود؟

یکیازمهمتریننکاتدراینحوزهعدمشناختکاملشهرداریتوسطشهروندان
است.دیدگاهشهرونداننسبتبهشهرداریفقطبهعنواندستگاهیاستکهدر
جریاناخذپروانهموانعمتعددیجلویرویشانمیگذارد،اماشهرداریچتربسیار
بزرگیازخدماتبرایشهروندانداردکهبهراحتیفراموشمیشود.وقتیشمااز
خیابانیبهسرعتعبورمیکنید،چقدربهاینفکرمیکنیدکههرمترمربعازاین
معبر،تملکشده،جادهسازیوآسفالتشده،نوروفضایسبزبرایآنتهیهشده
و...؛اگرشناختمردمازشهرداریبهاینمرحلهبرسد،میتوانبرایهمراهی

شهرونداندرتحققدرآمدهایپایدارحساببازکرد.

  سقف درآمدهای پایدار در شهرداری قم بر اساس ظرفیت های قانونی 
حال حاضر چقدر می تواند باشد؟

بـاظرفیتهـایقانونـیدرحـالحاضـردرآمدهـایپایدارنمیتواندسـهمیبیـشاز50
درصـدداشـتهباشـد.درلایحـهدرآمدهایپایدارتعریفشـدکهشـهرسـهدسـتههزینه
داردودرقبالآنبایدسـهدسـتهدرآمدتعیینشـودواگرشـهروندخدماتیمیگیردباید
بهایخدماترابپردازد.ادارهشـهرهمازمحلدرآمدهایپایدارمانندعوارضنوسـازی
بایـدتأمینشـود.اگرهمشـهربایدتوسـعهپیداکنـد،هزینـهآندرمنابعملیپیشبینی
شـود؛البتـهایـنمنابـعملـیممکـناسـتداخلهمـانشـهرباشـد؛ماننـددرآمدهای
مالیاتی.فرهیختگانومتخصصینموضوعلایحهدرآمدهایپایداررانوشـتهاندامااین
کارازتـرسفشـارآمدنبـهبودجههـایعمومـیجلونرفتهاسـتواگربخواهیممنطقی

نـگاهکنیـم،بایدکاربراسـاسهمینسـهنوعدرآمددرشـهرهاپیـشبرود.

  شـهرداری قـم چقـدر از دولت طلب دارد و چه اقداماتی برای تسـویه 
انجام شـده است؟

درقالـباسـنادتسـویهواسـنادخزانـهدراینمـدتبالغبـر970میلیاردتومـاناعتباراز
دولتدر6سـالگذشـتهگرفتهشـدهاسـتوهزارو100میلیاردتومانبدهیدولتبه
شـهرداریقمهمچنانباقیماندهاسـتکهسـالیانهعددیبهایناضافههممیشـود.
درحـالحاضـرهـمظرفیتـیبهجـزبنـد»و«قانـونبودجـهبـرایتسـویهایـنبدهیهـا

متصورنیست.

  در دیگر حوزه ها چه مطالباتی وجود دارد؟

بدهیهـایزیـادیمیتـوانبـرایدولـتدرحیطـهزندگـیشـهریتعریـفکـرد؛مثـلًا
یارانـهبلیـتاتوبـوسنـصصریـحقانـوناسـت.تخفیفهایـیکـهدربافتفرسـودهبه
درخواسـتکنندگانصـدورپروانـهمیدهیـمهـمبایدازسـویدولتتأمینشـودکههمه

اینهـامعطلماندهاسـت.

  در زمـان حضـور در معاونـت چـه چالـش بزرگـی در حـوزه کاری این 
معاونـت بـود و بـرای رفـع ایـن چالش چـه کاری انجـام دادید؟

یکـیازدغدغههـایمهمـیکهوجودداشـت،مسـئلهبدهیهایخردبـود.بدهیهای
کلانبـابانکهـاوجـودداشـتکـهآن؛داسـتانومشـکلاتخـاصخـودراداردکهدر
جـایخـودشبایـدبهاینموضـوعپرداخت.بدهیهـایخرددرمجموعهشـهرداریبه

پیمانکارانیاشـهروندانمقولهمهمیاسـتودراینمدتهرسـالهاین
عـددبهشـدتکاهـشپیـداکـردودرسـال1400میتوانیـمبهجـرأت

بگوییـمکهدیگربدهیسـنواتیوقدیمـینداریم.
اگربهسـالهایگذشـتهمراجعهکنیم،شـاهدتجمعهایچنددهنفره
ازطلبـکارانخواهیـمبـودوواقعـاًقابـلدرکاسـتکـهپیمانـکارانو
شـهروندانیکـهازشـهرداریطلبکارهسـتند،درشـرایطتورمـیباچه
مشـکلاتیمواجههسـتند.الاناینمشـکلتاحدزیادیبرطرفشـده
ونمـرهمـاشـایدازهفتوهشـتبـه17دراینزمینهرسـیدهباشـدکه

هنوزهـمجـایکاردارد.
دربحثبدهیهایکلانانتظاراتبیشـتریداشـتیمکهدراثرِاتفاقات
بیرونیکمترتوانسـتیمتوفیقداشتهباشـیم.درحوزهتسویهدیونبانک
ملیبابهنتیجهرسـیدنمسـئلهتهاترمجتمعسـالاریهبهشـرایطخوبی
رسـیدیم.دربانـکشـهرهـمتهاترهـایخوبـیداشـتیمواگربنـد»و«
محققمیشـد،بدهـیبانکیمـادرحدیبودکهمیتوانسـتیمبگوییم
تسـویهشـده؛چراکهزیر100میلیاردتومانبدهیقابلقبولاسـت.در
حـالحاضرهـمبدهیهایکلانبانکیشـهرداریقمدرحـدود700
میلیـاردتوماناسـتکـهالبتهاینارقـام،نیازبهتطبیقحسـابدارد.

یکـیدیگـرازمسـائلمهـممـادرزمینـهملـکبـود.نیـازبـودحـوزه
امـلاکمـاطـرحتفصیلـی،ارزشومسـائلحقوقیملکرابشناسـدو
توانمنـدشـود.مدتـیاسـتپـروژهشناسـاییامـلاکراشـروعکردهایم.
توافقنامههـایمـاده101درحـالبررسـیواسـتعلامازادارهثبـتدر
حـالانجـاماسـتتـاامـلاکخودمـانرابهطـورکامـلبشناسـیم.باید
ببنیـماولًاامـلاکمـاچـهوضعیتـیداردوآیـااطلاعاتبانـکاملاک
مـابـهروزوکامـلاسـت؟ازاینهـامهمتـرایـناسـتکـههـرملکـیکه
بهتملکشـهرداریدرمیآید،ردیدرسیستمسـراداشـتهباشـد.همه
اینهاموجبشـفافیتوکارآمدیدرسیسـتماملاکشـهرداریخواهد

شد.
ایـندوچالـشبـزرگوجودداشـتوتـلاشکردیمتاجایـیکهممکن
اسـتآنراحـلکنیـم.میشـودگفـت،قسـمتعمـدهایازراهرابـه
لطـفخـداپیمودهایـموظرفیتهـایبسـیارخوبیبـرایحرکـتآینده

شـهرداریقمایجادشـدهاسـت.
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و  قواعد  مجموعه  شهرنشینی،  پدیده  گسترش  با 
رفتارهایی که در روابط میان اهالی یک شهر حکم فرما 
است نیز اهمیت خاصی پیدا کرده است. این قواعد با 
واژه »فرهنگ شهروندی« شناخت شده و امروز یکی 
محسوب  جوامع  یافتگی  توسعه  میزان  سنجش  معیارهای  از 
میان  روابط  از شهرنشینی، مجموعه  ناشی  ارزش های  می شود. 
بر  حاکم  مدنی  و  اخلاقی  فرآیندهای  مجموعه  و  شهروندان 
شهروندی  فرهنگ  که  هستند  مسائلی  جمله  از  شهرها،  فضای 
یکدیگر،  با  دلیل شباهت شهرها  به  که  موضوعی  را می سازند. 
اعتقادی  و  تفاوت های فرهنگی  به دلیل  و  در مسائلی مشترک 

جوامع در مسائلی دچار تنوع است. 
در شهرداری قم، ساختاری ویژه در قالب »سازمان فرهنگی هنری 
موضوع  ویژه  به  و  فرهنگی  به مسائل  پرداختن  برای  ورزشی« 

مهم فرهنگ شهروندی پیش بینی شده است. 
در برنامه راهبردی قم ۱۴00 این سازمان در دو هدف از اهداف 
یازده گانه نقش اساسی دارد. هدف هفتم و یازدهم که به تحقق 
و هویتی  فرهنگی  میراث  اعتلای  و  ترویج  و  اسلامی  حکمرانی 
شهر قم می پردازند، اهدافی هستند که بخشی از سیاست های 
اجرایی آنها را باید سازمان فرهنگی هنری ورزشی شهرداری قم 

به ثمر می رساند. 
در هدف هفتم مسئله افزایش مشارکت اجتماعی شهروندان در 
شده  گذاشته  فرهنگی  سازمان  عهده  به  شهر  اداره  و  مدیریت 
است. همچنین ذیل این هدف تعمیم ارزش های اسلامی وقانون 

مداری در مدیریت شهری نیز مورد توجه قرار گرفته است. 
و هویت  میراث  اعتلای  و  ترویج   « عنوان  با  یازدهم  در هدف 
مانند  مسائلی  قم«  شهر  انقلابی  و  تاریخی  فرهنگی، 
»حفاظت از محورهای ارزشمند فرهنگی، تاریخی و 
انقلابی شهر« و »بازشناسی هویت اسلامی-ایرانی 
و ارزش های تاریخی محلات با محوریت مساجد« 
جزوی از رسالت های سازمان فرهنگی هنری ورزشی 

شهرداری قم ذکر شده است. 
و  فرهنگی  سرمایه های  »اعتلای  راهبرد  همچنین 
اجتماعی شهروندان« ذیل این هدف به موضوعاتی 
مانند »ترویج و گسترش ارزش های دینی، انقلابی 
در  فرهنگسراها  کیفی  و  کمی  »توسعه  ملی«،  و 
»تولید،  و  اسلامی-ایرانی«  فرهنگ  ترویج  راستای 
عرضه و حمایت از خدمات و محصولات فرهنگی در 
انقلابی«  و  فرهنگی،تاریخی  هویت  ارتقاء  راستای 

پرداخته است. 
فرهنگی  سازمان  عملکرد  به  نگاهی  مجموع  در 
حرکتی  نشان دهنده  قم  شهرداری  ورزشی  هنری 
آن  ذیل  که  است  مختلفی  بخش های  در  متوازن 
رسالت هایی برای این سازمان تعریف شده است. 
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انجام فعالیت های فرهنگی در قم با توجه به تعدد موسسات و نهادهای فرهنگی و قطب فرهنگ بودن این شهر، حساسیت های 
خاص خود را دارد. یکی از مهم ترین آفت های اقدامات فرهنگی در شهری مانند قم می تواند موازی کاری و عدم توجه به نیازهای 
فرهنگی لایه های مختلف اجتماعی باشد که برای مقابله با چنین تهدیدهایی برنامه محوری بسیار به کمک سازمان فرهنگی هنری 

ورزشی شهرداری قم آمد. 
ابوالقاسم مقیمی، مدیرعامل سازمان فرهنگی هنری ورزشی معتقد است مسجد محوری و نگاه به تقویت بنیاد خانواده از جمله مهم ترین 
سیاست های این سازمان در 6 سال اخیر بوده که هم در قالب اسناد بالادستی و هم در اقدامات عملیاتی به آن توجه شده است. مصاحبه 

زیر به منظور اطلاع از عملکرد 6 ساله این سازمان صورت گرفته است. 

مسجـد محـوری 
رویکرد فرهنگی 

شهــرداری قــم

 سازمان فرهنگی هنری ورزشی شهرداری قم در دو برنامه 
راهبردی، نقش مهمی به خود اختصاص داده و اهداف، 
راهبردها و سیاست های اجرایی متعددی برای آن تعریف 
شده است. قدری درباره رسالت های تعریف شده برای این 

سازمان توضیح بفرمایید. 

سازمانفرهنگیهنریورزشیقمباتوجهبهحضوردکترسقائیاننژاد
،درشهرداریقمبهعنوانشهرداردرسال1394وتنظیمسندچشم
اندازوبرنامهراهبردیقم1404مطابقدیگرسازمانهاوساختارهای
دیگرشهرداریبراساسسندچشماندازواهدافراهبردیعملکرد

خودراتنظیمکرد.
اقدامبهتشکیلکارگروهمتشکلازصاحبنظرانومدیرانکهمنجربه
تهیهسندراهبردی،چشمانداز،اهدافوبرنامههایسازمانفرهنگی
ورزشیدرسال1395وبازبینیآندرسال1397شدهکهازجمله

اقداماتدرخصوصتعیینخطمشیوتحولسازمانیبودهاست.
دراینسندسازمانفرهنگیهنریورزشیشهرداریقم،سازمانیخدامحوروسرشار
ازهویتانقلابی،پویا،خلاق،دارایمنابعانسانیمتعهدومتخصص،شایستهو
بهرهمندازسرمایهاجتماعیومشارکتشهروندانونهادهایفرهنگیبرایرسیدن
بهجهانشهریفرهنگیوپایگاهتولیدوترویجفرهنگشیعیوهمچنینقطب

گردشگریمذهبیوالگویتمدناسلامیانقلابیطراحیشدهاست.
باتوجهبهاینچشمانداز،راهبردهاوسیاستهایکلیمتنوعیبرایسازماننگاشته
شده،درحوزههایشهروندی،توسعهفرهنگ،بهرهمندیازفضایمجازیوتوسعه
زیرساختهاباتوجهبهنگاهبهدرونشهرداریوفضایشهرقمازجملهراهبردهای

سازمانبود.

 این برنامه ها و سیاست ها بر چه مبنایی برای سازمان انتخاب شد؟

تلاشبراینبودکهنیازسنجیبرمبنایاتفاقاتمتنجامعهرخدهد.ماننداجرای
برنامههاییبرایتقویتبنیانخانواده،نقشبانوانوکودکانوهمینطورترویجفرهنگ

دینیوانقلابیوسبکزندگیایرانیاسلامیکهدرسندچشماندازهمپیشبینیشده
است.

دربرنامهراهبردیشهرداریقمدرافق1404،سیاستهایکلیدرسازمانفرهنگی
هنریورزشیشهرداریطراحیشدکهدرپنجسیاستکلیدرنظرگرفتهشد.سیاست
مسجدومحلهمحوری،برونسپاریواستفادهازظرفیتتمامنهادها،موسساتو
مجموعههایمردمیشهرقموارایهخدماتمتقابلمردموشهرداریبرایرسیدنبه

یکگفتوگووزبانمشترکازجملهمهمتریناهدافمادراینسالهااست.
ازطرفیهمافزاییدربرنامهها،دانشبنیانبودنوپژوهشمحوربودنآنهابرایما

بسیارمهمبودکهدرقالباینبرنامهدیدهشد.
درمسیرتداومفعالیتهابراینگاهویژهبهاقشارخاصمثلزنانبهعنوانقشرتاثیرگذارو
کودکانبهعنوانقشرتاثیرپذیروسالمندانبهعنوانذخیرههایتجربهوعلمبرایشهر
قم،سیاستهایمشخصیتعریفشد.اینپنجسیاستباتوجهبهاهدافراهبردیو
چشماندازسازمان،مسیرحرکترابرایسازمانفرهنگیهنریورزشیشهرداریروشن

کردندومنجربهنتایجیشد.

 مهم ترین دستاوردهای سازمان فرهنگی هنری ورزشی شهرداری قم 
در 6 سال اخیر چیست؟

حرکتبهسمتمحلهمحوریومسجدمحوریواقداماتمنطقهایومحلهایشاید
یکیازمهمتریناقداماتسازماناست.همچنینایجادبازوهایمردمیدرمحلهها
برایانجامفعالیتهایفرهنگیهنریورزشیواستفادهازظرفیتمردمیدراینزمینه

ازموضوعاتیاستکهاثراتآنپایدارخواهدبود.
توجهویژهبهمباحثمرتبطبهنشاطوشادیدرفضایقمباتوجهبهالگوینشاط
اسلامیازدیگرمحورهایاقداماتسازمانبود.دراینزمینهدرقمدچارضعفبودیم
کهالبتهحرکتهایبسیارموفقیراسازمانفرهنگیدراینزمینهداشتوبهجرئت
میتوانگفتسازمانفرهنگیدرحالحاضرپیشگامارائهفعالیتهایشادیونشاط

درشهرقماست.توجهویژهواصلاحوترمیمساختارتعاملیدرون
شهرداریواصلاحروشهایارتباطیسازمانیبانهادهایدولتیو
مردمیازدیگراقداماتیهستکهدرسازمانبهصورتجدیدنبالشد.
نکتهدیگردرحوزهاقداماتوتوسعهواصلاحزیرساختهایدراختیار
سازمانوحرکتبهسمتاستفادهبهینهاززیرساختهایدراختیار
شهرداریبودکهدراینمدتپیگیریشد.توسعهاماکندرسالهای
اخیربهخوبیانجامشدهاستوسعیشدهازهمهظرفیتهایموجود
درشهرداریبرایبهرهمندیشهروندانوارائهخدماتبهشهروندان
استفادهشودوهمینطوردرسالهایاخیربهارتقایکیفیتارائه
خدماتبهخوبیپرداختهشدهتاخدماتیدرشأنشهرداریومردم
شریفقمارائهشود.همچنینتلاشبراینشدتااماکنیدرشأن
شهرداریدراختیارسازمانفرهنگیشهرداریقرارگیردواین

سازمانهاواماکنبهسرعتدرحالرشدوتوسعههستند.
توسعهآموزشهایمرتبطبانیرویانسانیهمازدیگرموضوعاتیبود
کهدرسالهایاخیربهآنتوجهشد.اتفاقاتخوبیدرحوزهبهکارگیری
نیروهایمتخصصدرسازمانفرهنگیرخدادهاست.همچنین
آموزشبهروزرسانیواستفادهدرستازنیرویانسانیدرسازمانجزء
اقداماتویژهایهستکهانجامشدهوراندمانخوبیرابرایعملکرد
باتوجهبهتعدادکمنیرویانسانیدرسازمانفرهنگیایجادکردهاست.
برونسپاریفعالیتهابهمجموعههایمردمیوانقلابیوجهادی
مانندکانونهایمساجد،بسیج،هیأتهایمذهبیازدیگراقدامات
مهمسازمانفرهنگیشهرداریاست.شایدبتوانگفتمهمترین
همکارانسازماندراجرایپروژهدرسطحشهراینمجموعههای
مردمیوانقلابیهستندکهبارویکردجهادیودینیفعالیتهای

خودشانرااجرامیکنند.
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مسـجدمحـورییکـیازارکانفعالیتهـایسـازمانبـودهواحیـای
نقـشمسـاجدبـهعنـوانمراکزاصلـیتاثیرگـذاریبـرفرهنـگوارائه
خدمـاتمحلـهایدرشـهرمـوردتوجـهسـازمانفرهنگیاسـت.توجه
ویـژهبـهنقشمسـاجدوتوسـعهوارتباطبانهادهـاومجموعههایفعال
درمسـاجدبهخصـوصدرطـرح»محـرابشـهر«و»ایسـتگاههای
نشـاط«ازمهـمتریـناقدامـاتدرسـازمانفرهنگـیاسـت.همچنین
تشـکیلکارگروهکمکبهمسـاجدومراکزفرهنگـیواختصاصردیف
بودجـهبـهایـنامـرازسـال1396تـاکنـونازدیگـرمـوارداهتمـامبـه

مسـجدمحوریوحمایـتازفعالیتهـایفرهنگـیبـودهاسـت.
درکنـارآنتوجـهویژهبهتوسـعهزیرسـاختهایتاریخسـازدرشـهرقم
وایجـادزمینههـایلازمبـرایآشـناییبیشـترنسـلجدیـدبـاتاریـخقم
ورویدادهـایتاریـخانقـلاباسـلامیودفـاعمقـدسازدیگـراقدامات
سـازمانفرهنگـیاسـت.فعالیتهـایسـازماندرایـنزمینـهازتولیـد
محصـولاتدرایـنزمینهتـاایجاداماکنیهمچونبیتامـام)ره(،خانه
مـوزهشـهیدانوالامقـامشـهرقموسـردارانشـهیدرادربـرمیگیرد.
توسـعهزیرسـاختهایفناورانهبـرایارائهمحتوابهمـردمدرزمینههای
مرتبـطبـارخدادهایانقلاباسـلامیوتاریخشـهرقمبـهعنوانقطب
گردشـگریمذهبـیوهمینطـورشـهرتاریـخسـازدرانقـلاباسـلامی
وخاسـتگاهانقـلاباسـلامیازدیگـراقدامـاتسـازمانفرهنگـیدر

سـالهایاخیراسـت.
توجـهویـژهبـهفضـایمجـازیوفعـالکـردنصفحـاتسـازماندر
فضـایمجـازیبـهطـورویـژهمـورداهتمـامقـرارگرفـت.توجـهویـژه
بـهتفریحـاتوتقویـتاماکـنورزشـیروبـازوسرپوشـیدهکـهدراختیار
شـهرداریوتوجـهویـژهبـهتولیـدواجـرایالگـویتفریحـاتسـالمبـا
رویکـرداسـلامینقطـهدیگـرازفعالیتهـایویـژهسـازماناسـت.

یکیازاقداماتبسیارمهمسازمانفرهنگیهنریشهرداریقمدر
سالهایاخیرپیگیرینامگذاریروزورودحضرتمعصومه)س(به
شهربهنام»روزقم«بود.ایننامدرشورایفرهنگعمومیتصویبواز
همانزمانطراحیواجرایطرحهایهویتبصریبرایشهرقمدر

اینزمینهآغازشد.
اجـرایبرنامههـایهفتـهقـمدرابعـادگسـتردهوفعـالشـدندبیرخانـهگردشـگری
شـهرهایزیارتـیکشـورازاقداماتـیاسـتکهبهایـنبهانهصـورتگرفت.همچنین
تـلاشکردیـمتـابـاتولیدمحصـولاتفاخرفرهنگـیبهمعرفیشـهرقمبـهبهانهاین

روزبپردازیم.

 در سـال های اخیـر اقدامـات سـازمان فرهنگـی هنـری ورزشـی 
شـهرداری قـم تـا چـه انـدازه معطـوف بـه ایجـاد زیرسـاخت های 

فرهنگـی بـوده اسـت؟

بـرایتوضیـحایـنموضـوعبایـدبـهوضعیـتزیرسـاختهایفرهنگـیدرشـهرقـم
بپردازیـم؛معمـولایـناسـتکـهدرکلانشـهرهایکشـورزیرسـاختهایفرهنگی
ماننـددیگـرخدمـاتازجملـهفضـایسـبزدرتمـاممناطـقوجودداشـتهباشـد.این
موضـوعهنـوزدرشـهرقـمشـکلنگرفتهاسـت.هرچندکـهشـهرداریهایمناطق
بـاوجـودوجـودسـاختارفرهنگـیدرداخـلخودشـان،کموبیـشخدماتـیخوبـیرا
دربزنگاههـابـرایمجموعـهفرهنگـیشـهرداریارائـهمیکننـدامـامتاسـفانهایـن
سـاختاردربدنـهشـهرداریوجـودنـدارد.درحـوزهزیرسـاختهاماننـدفرهنگسـراها،
نگارخانههـا،سـالنهایورزشـیو...بـافـرازوفرودهـایمدیریتـیکـهشـهرداریدر

دهههـایگذشـتهداشـتههنـوزنیـازبـهکاربیشـترداریم.
البتـهدرایـنمسـیراقدامـاتخوبـیهمصـورتگرفتهاسـت.در6سـالگذشـتهوبا
نـگاهبـهتقویـتزیرسـاختهایفرهنگیشـهرقـم،اماکنیکـهدراختیارشـهرداری
بـودوکاربریهایـیغیـرفرهنگـیداشـت،یـامعطـلمانـدهبود،بـهعنوانسـراهای
محلـهدراختیـارمجموعـهسـازمانفرهنگیقـرارگرفت.تـاجاییکهدرحـالحاضر

مجموعـهشـهرداری10مرکـزفرهنگیتحـتاختیارخـودشدارد.
ازطرفـیهـمبـاتوجـهنـگاهویـژهدکتـرسـقائیاننژادبـهامـرورزش،برایهـرمنطقه
شـهرداریقـمیـکمجتمـعفرهنگیورزشـیپیشبینـیشـدواعتبـاراتخوبیهم
بـرایسـاختآندرنظـرگرفتهشـدهاسـت.سـهمجتمعفرهنگیورزشـیتـاالانبه
بهرهبـرداریرسـیدهوبقیـهمجتمعهایورزشـیدردسـتاقداماسـتکهبـهزودیدو

مجتمـعورزشـیدرمنطقـهچهـارومنطقههشـتبـهبهرهبرداریمیرسـد.
بـرایبرطـرفکـردننیازمندیهـاهـمچهـارسـولهبحـرانهـمکـهبـامشـارکت

اسـتانداریسـاختهشـدهبـود،سـالنهایاصلـیآنهـابـهعنوانسـالنورزشـیتجهیز
شـدهودراختیـارشـهروندانقـرارگرفتـهاسـت.هـماکنـونهشـتمجتمـعفرهنگی
ورزشـیدرشـهرقممشـغولارائهخدماتبهشـهروندانهستندوبقیهمجموعههاهم

دردسـتسـاختهسـتندکـهبـهزودیبـهبهـرهبـرداریمیرسـد.
طراحـیخانـهموزههـابـرایتوسـعهزیرسـاختهـایگردشـگریوفرهنگـی،ازدیگر
اقداماتـیهسـتکـهدرسـالهایاخیـرمـوردتوجـهقـرارگرفتهاسـت.خانهشـهیدان
زینالدیـنوبیـتحضـرتامـامخمینـی)ره(بـهصـورتخانـهموزهبـرایبازدیـدعموم
آمـادهشـدهاسـت.دوملـکمربـوطبهشـهیدشـفیعیوشـهیدفخـریزادهخریداری
شـدهکـهتبدیـلایـنخانههـابـهخانـهمـوزهدردسـتورکارقـرارگرفتـهاسـت.خانـه
موزههایـیدیگـرمثـلخانـهمـوزهشـهیدکلهـرینیـزدردسـتورکارقـرارگرفتـهکـه

امیدواریـمبـاکمـکخانـوادهشـهیدآنجـاهمبـهبهرهبـرداریبرسـد.

 چـه میـزان از اقدامـات انجـام شـده در سـازمان فرهنگـی ورزشـی 
شـهرداری قـم به صـورت مشـارکتی با دیگـر ارگان ها برنامه ریزی شـده 

و مزیت هـای این سیاسـت چیسـت؟

باتوجهبهسـاختارکوچکسـازمانفرهنگیورزشـیهنریشـهرداریقمومحدودیت
منابـعوضـرورتاسـتفادهبهینـهازآن،یکـیازاهـدافراهبـردیاجـرایبرنامههـای
فرهنگیاسـتفادهازظرفیتمجموعههایفرهنگیهنری،موسسـاتوسـازمانهای
مـردمنهـاداسـت.عمـدهفعالیتهـایسـازمانفرهنگـییـادرمشـارکتسـایر
دسـتگاههایاداریاجرایـیاسـتانطراحـیشـدهویاباموسسـاتونهادهـایمردمی
شـکلمیگیـرد.مجموعههاییمثلکانونهایمسـاجد،هیئاتمذهبـی،پایگاههای
بسـیجوموسسـههایفرهنگیفعالدرسـطحشـهرقموهمینطورگروههایجهادی

کـهسـهمبزرگـیدراجـرایبرنامههـایشـهرداریدارند.

 اقدامـات انجـام شـده در مجموعـه، تـا چـه انـدازه بـر برنامـه های 
راهبـردی و تـا چـه انـدازه بـر تصمیمـات نهادهایـی ماننـد شـورای 

فرهنـگ عمومـی منطبـق اسـت؟

تمـامبرنامههـایسـازمانفرهنگـیهنـریورزشـیقـمدرفصـلبودجهریـزیو
برنامهریـزیمبتنـیبـرچشـماندازسـازمانواهـدافراهبـردیترسـیمشـده،شـکل
میگیـرد.ایـناهـدافراهبـردیهـرسـالبـاتوجـهبـهشـعارسـالوبـاتوجـهبـه
محدودیتهـاومسـائلمطـرحشـدهدرسـالجدیـدوباتوجهبـهراهبردهاواسـنادبالا

دسـتیکـهبـرایسـازمانطراحـیمیشـود.
درسـالهایاخیـرایـنبودجهدرقالبپروژههایاجراییمختلفطراحیشـدهاسـت.
درسـال1400بیشاز1400رویدادفرهنگیدرطولسـالتوسـطسـازمانفرهنگی
هنـریورزشـیشـهرداریانجامخواهدشـدکهبرخـیازاینرویدادهـادرچندیننوبت
درفصـولودرماههـایمختلـفتکـرارمیشـود.توجـهبـهاسـنادبـالادسـتیازجمله
مصوبـاتشـورایفرهنگـیعمومی،درحقیقتدرراسـتایاهدافطراحیشـدهبرای

سـازماناست.
درواقـعتـاکنـونمغایرتیبینسـندچشـمانـدازومصوباتشـورایفرهنگـیعمومی
مشـاهدهنشـدهوچـهبسـامصوبـاتشـورایفرهنگـیعمومـیباتوجهبهنقـشفعال
سـازمانفرهنگـیدرهیـاتاندیشـهورزشـورایفرهنگیعمومیاسـتانتاحـدزیادی
درراسـتایتحققهمیناسـناداسـت.همافزاییسـازمانفرهنگیهنریشـهرداری
قـمودسـتگاههایفرهنگـیاسـتانموجـبشـدهبرنامههـاواهـدافباقـوتوقدرت

بیشـتریپیگیریشود.

 چـه اقداماتـی برای افزایـش ماندگاری دامنه تاثیر اقدامات سـازمان 
فرهنگی هنری ورزشـی شـهرداری قم صورت گرفته اسـت؟

تشـکیلکارگـروهمحرابشـهردقیقـادراینراسـتاصورتگرفـت.اینکارگـروهوظیفه

گسـترشدامنـهاقدامـاتفرهنگـیوفعالیـتفرهنگـیدرمحـلات
شـهرقـمرابهعهدهداشـت.تـاکنونبیشازبیسـتکارگروهفرهنگی
محـرابشـهرکـهمتمرکـزبرنقـشمسـاجددردلمحلههـااسـت،
تشـکلوتقویـتبخـشمسـاجدرادنبـالکـردهاسـت.فعالیـتایـن
کارگروههابامشـارکتفعالوچشـمگیرشـهروندانهمراهشدهاست.
بـاتوجـهبـهنقـشموثـرکارگـروهمحـرابشـهروهمینطـوراجـرای
برنامههـایمشـارکتیکـهبـاهمـکاریگـروههـایفرهنگـیوهنری
فعـالازجملـهکانـونهـایمسـاجد،بسـیج،سـازمانتبلیغـاتو...
میتوانیـمبگوییـمگروههـایمختلفـیازمـردمدرمحـلاتمختلـف

شـهرمخاطـببرنامههـایفرهنگـیشـهرداریقـمهسـتند.
نمونـهایـناتفاقـاتشـکلگیریپویـشمهمـیماننـد»هـرخانهیک
حسـینیه«اسـتکهدرواقعتمامشـهررادرگیرکرد.همینطورمحافل
قرآنیکهدرماهمبارکامسـالبرگذارشـدیا82ایسـتگاهکهدردوران
انتخابـاتبرایدعوتمردمبرایمشـارکتحداکثریشـکلگرفتاز

جملـهایناتفاقاتاسـت.
فعالیـتبـاگروهامربهمعروفوفعالیناجتماعـیومدنیکهدرحیطه
امـربـهمعـروف،عفـافوحجـابفعالیـتمیکننـدودربوسـتانها
فعالیتبسـیارمناسـبیدارند،یکیازمهمتریندستاوردهایسازمان،
درراسـتایهمـکاریباگروههـایمردمیوایجادمشـارکتمردمیدر

برنامههایمتعددمحسـوبمیشـود.
هماکنـونسـازمانفرهنگـیهنـریورزشـیشـهرداریقـمنقـش
نـختسـبیحبـرایبرنامههـایفرهنگـیبیندسـتگاههـایمختلفرا
دارد.سـازماننقـشموثـرسـازماندرهمـراهکـردندسـتگاههابـرای

رخدادهـایفرهنگـیواجتماعـیانکارناپذیـراسـت.

 از نظـر شـما چـه میـزان از برنامه هـای فرهنگـی 
پیگیـری شـده توسـط سـازمان دارای اثـرات مانـدگار 

اسـت؟

اقداماتـیکـهبتوانـدرشـدوتوسـعهفرهنگـیرادرگروههـایمختلـف
فعـالایجـادکند،جـزواهدافراهبردیسـازماندرسـرفصلخدمات
متقابـلمردموشـهرداریاسـت.شناسـاییگروههایفعـالفرهنگی
وکمـکبـهتقویـتواجـرایفعالیتهـایفرهنگـیبـاهمـکاریاین
گروههـا،یکـیازمهمترینرخدادهایسـالهایاخیرسـازماناسـت
کـهموجـبشـدهگروههـایفعـالفرهنگـیازازبیـننخبـگانجوان

اسـتانشـکلگرفتهوتقویتشـوند.
ازطرفـیایجـادزیرسـاختهایفرهنگسـازیمثـلخانـهموزههـا
کمککردهتافضایعمومیمناسـبیدرشـهرقمایجادشـود.حیطه
نشـاطشـهروندیباتوجـهبـهاقداماتـیخوبـیکـهدربرپایـیجشـنها
واسـتیجهایشـهریانجـامشـده،تقویـتشـدهاسـت.کمـکبـه
شـکلگیریگروههـایفرهنگـیدرمحـلاتشـهربـرایاجـرایاین
برنامههـاهـمهویـتواحسـاستعلـقمحلـهایراارتقـادادهاسـت.
دربرخـیمحلههـاهـماکنـوننیازمنـدیبـهسـازمانبـرایاجـرای
برنامههـایفرهنگـیبسـیارکاهـشپیـداکـردهومتولیـانخوبـیدر
مجموعـهمحلـهبـاتوجهبهجشـنهاوبرنامههایمتعددیکهتوسـط

سـازمانشـکلگرفتـه،ایجادشـدهاسـت.
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بانوان  مدیرکل  عنوان  به  سالها  که  مسئولیتی  دلیل  به  وی 
در  بانوان  مشکلات  و  نیازها  به  نسبت  داشته،  قم  استانداری 
شهر حساس است. او اختصاص فضاهایی برای ورزش، تفریح 
و مطالعه بانوان در شهر را اقدامی بسیار مثبت توصیف می کند که در 6 
سال اخیر به آن توجه ویژه ای صورت گرفته است. این گفت وگو به بهانه 
مسئولیت وی در کمیته فرهنگ شهروندی شهر قم صورت گرفته تا یک 

ارزیابی از عملکرد شهرداری در این 6 سال از دیدگاه وی صورت پذیرد. 

ارتقای توجه به
 نیازهای بانوان در شهر 

 عملكرد شهرداری را در 6 سال گذشته چطور ارزیابی 

می کنید؟

توسعهشهریدرهزارهسومدرجهانوجغرافیایکشورایرانو
همچنیندرشهرقمموردتوجهقرارگرفتهواینتوسعهدرایرانوشهر

قمبعدازانقلاباسلامیباسرعتبیشتریطیشدهاست.

بایدتوجهداشتهباشیمکهاقتضایاینرشدوتوسعهتوجهبهبرنامهریزیمنسجم
درهمهحوزههایعمرانی،فرهنگی،خدماتیوتوسعهفضایسبزوتوجهبهحقوق

شهروندیوجلبرضایتشهرونداناست.
عملکردشهرداریقمدربعضیازحوزههامانندتوسعهفضایسبزوبوستانهاو
ایجادفضاهایتفریحیبرایشهروندانواختصاصیبرایبانواندرایندورهبیش

ازهمهدورههابودهوجلبرضایتشهروندانرابههمراهداشتهاست.
دربرنامههایآموزشینیزبهویژهحوزهپسماندهاوتفکیكزبالهوآشناییشهروندانبا
قوانینآپارتماننشینیاتفاقاتخوبیرقمخوردهاست.همچنیندرحملونقلعمومی
گامهایخوبیبرداشتهشدوبهزودیفازنخستمتروراهاندازیمیشود.اماهنوز

نیازمندتوسعهدرهمهبخشهاهستیم.

 عملكرد سازمان فرهنگی هنری ورزشی شهرداری قم را چطور ارزیابی 

می کنید؟

سازمانفرهنگیهنریورزشیشهرداریقمدرارتقاءفرهنگشهروندانگامهای
مؤثریبرداشتهاست.توسعهفضاهایفرهنگیدرشهر،راهاندازیفرهنگسرای
خانوادهوهمچنینارائهخدماتفرهنگیدرایاممناسبتیبهشهروندانوزائراناز
اقداماتخوباینسازماناست.معرفیاماکنتاریخیومذهبیوراهاندازیتور

قمگردیکهحتیمورداستقبالشهرونداننیزقرارگرفته،قابلتقدیراست.

 همكاری شهرداری با نهادهای فرهنگی در استان در چه سطحی 

است؟

اگر10سالپیشمیخواستیمازمشارکتنهادهایفرهنگیصحبتکنیم،بدون
شكمیگفتیمجزیرهایعملمیکنند.

یکیازمسائلیکهدرایندورهازمدیریتشهریتوسعهخوبیداشتههمکاریبا
نهادهایفرهنگیوایجادانسجامدرانجامکارهایفرهنگیاست.تأسیسشوراها
درزمینهٔهماهنگیکارهایفرهنگیاتفاقاتخوبیرارقمزدوشهرداریهمکاری
خوبیبااینشورابهخصوصشورایفرهنگعمومیاستانداشتهودرتصویب

طرحهایفرهنگیوارائهگزارشدرشوراحضوردارد.
همچنینهمکاریشهرداریبامدیریتحوزهنیزقابلتوجهاستوازبسترشهرداری
درموضوعاتمانندمهدویتاستفادهخوبیمیشود.امروزدرهمهبوستانهایشهر
نمازجماعتبرگزارشدهوبرنامههایمناسبتیباهمکاریروحانیونومعینِخواهردر

سطحشهربرگزارمیشود.
اقداماتوهمکاریشهرداریدربرگزاریمراسمهایمذهبیوفرهنگیباشیوع
ویروسکروناپررنگتردیدهشد.برنامهریزیدراجرایبرنامههایملیمذهبیدر
فضایبازوتوجهبیشتربهفضاسازیشهردرایاممناسبتیتوانستدرحفظروحیه

شهروندانتأثیرزیادیداشتهباشد.

 توجه شهرداری به توسعه فضاهای اختصاصی به بانوان چطور بوده 

است؟

توسعهبوستانهایاختصاصیبانوانازعدددوبههفتبوستاندرهمهمناطق،
توجهودغدغهشهرداریقمرابهتوسعهزیرساختهایمناسببرایبانواننشان

میدهد.
شهرقمتایكدههقبلفضاهایمناسبیبرایحضورزناندرعرصهفضایسبز،
فرهنگسراوکتابخانهاختصاصینداشتاماامروزاینتوسعهدرهمهعرصههابرای
زنانایجادشدهاست.امااینکهبگویمچقدرموفقهستیمبایدبگویمدرصدی
است،دربعضیازمواردبهموفقیتخوبیرسیدهایمامادربعضیازموارددرمرحله

برنامهریزیواقداماتاولیههستیم.

 نظر شما درباره توزیع عادلانه خدمات در سطح شهر چیست؟ 

ساختبوستانهایفرامنطقهایتوانستتوزیععادلانهخدمات
تفریحیدراستانرارقمبزند.اینتوجهحتیدرمناطقحاشیهنشین
نیزاتفاقافتادهوشهرداریتوانستهخدماتدهیدربخش
حاشیهنشینیهمایجادکندکهاینکارقابلتقدیراستوامروزشاهد

رضایتمندیشهروندانهستیم.
البتهبعضیازموضوعاتمانندساماندهیبافتفرسودهنیازمند

همکاریهمهارگانهااست.

 دیدگاه و اقدامات دكتر سقائیان نژاد را در توجه به 
محله محوری و مساجد چگونه می بینید؟

دکترسقائیاننژادباتوجهبهمحلهمحوریبامرکزیتمساجدو
همچنینتجهیزمساجدبهامکاناتورزشیوفرهنگیدرارتقاء
فرهنگشهروندیتأثیرزیادیداشتهاست.برگزاریبسیاریاز
مسابقاتوبرنامههایشهرداریدرمساجدتوانستارتباطخوبیبین

مردمومساجدبرقرارکند.
حتیشهرداریبااجرایفعالیتهاییدرمسائلسیاسیوانتخابات

توانستتأثیرزیادیدرافزایشدرصدمشارکتمردمداشتهباشد.

 از نگاه شما چه کارهای دیگری باید در شهر انجام شود؟

نظامبروکراسیشهرداریهنوزنقصهاییداردوبایدسرعتحرکت
بهسمتشهرهوشمندبیشترشود.یکیازنیازهایمابرایحرکتبه
سمتشهرهوشمندارائهآموزشهایلازموایجادزیرساختدراین
حوزهاستوبایدازتمامظرفیتشهردراینخصوصاستفادهشود.
همچنینبرایتوسعهوخدماتدرکناربرنامهریزینیازمندتحقیق
وپژوهشنیزهستیموایننیازدرمنطقهپردیسانبهخوبیدیده

میشود.

 ارتباط شهرداری با شهروندان را چگونه می بینید؟

ایجادزمینهارتباطمستقیمباشهروندانومدیرانشهریباراهاندازی
سامانه137وبخشهایمختلفوپایگاههایخدماتیباعثشد
ارتباطشهروندانباسرعتوکیفیتبهتریمحققشدهوعدم

رضایتبهارائهخدمات،ارتباطوتعاملمثبتتبدیلشود.
امروزمادرشهرقمعلاوهبررضایتشهروندانشاهدرضایتزائرانو
مسافراندرتوسعهفضایسبزوفضاسازیشهریوهمچنینتوسعه

راههاهستیم.
کاردرشهرقمباتوجهبهورود20میلیونزائرکارسختیبودهو
قابلمقایسهباسایرکلانشهرهانیست.کارشهرداریقمدرارائه
خدماتبهمسافرانوشهروندانبافراوانیجمعیتیزیادبهطور

مساویاتفاقافتادهاست.
اینحجمخدماتفرهنگیعمرانیبابودجهدریافتیشهرداری
متناسبنبودهوبایدازکارجهادیوانقلابیوخدمتمجاهدانه
شهرداروتیمهمراهویتشکرکردبهخصوصپاکبانهاکهشهری
تمیزدراختیارشهروندانومسافرانقرارمیدهندوبیشازتوانخود

خدمتگزارهستند.

معصومه ظهیری )معاون مرکز مدیریت حوزه های علمیه سراسر کشور(

بوستان بانوان نرگس
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حاجیهخانمزینباسلامدوستمادرشهیدانوالامقاممهدیومجید
زینالدین،ازشهردارقمبابتفعالیتهایعمرانیدرشهردرکنارتوجهبه
اقداماتفرهنگیدرراستایزندهنگهداشتنیادونامشهیدانتشکرکرد.
ویباارسالدستنوشتهایبهدکترسیدمرتضیسقائیاننژاد
شهردارقم،بااشارهبهاهتمامشهردارینسبتبهایجادبوستانها
وفضایسبزشهریآوردهاست:قرآنمجیدبارهاهمگان
رابهتوجهبهطبیعتومطالعهوتحقیقدربارهآنفراخوانده
تاازاینطریقبهعظمتویگانگیخالقهستیپیببرند.
بااشارهبهتأکیدقرآنکریمبراینگاهبهپرندگانودقتدرخلقت
آنهاشهرمقدسقمکهشهرفقاهتومرکزقرآنوعترتوعلومآنها
است،شایستهاستکهعلاوهبرمعارفنظری،دارایعرصههای
علمیبرایمشاهدهطبیعتومطالعهوتحقیقپیرامونآنهاباشد.
مادرشهیدانزینالدیندرادامهاینپیامبااشارهبهاینکهاحداث
پارکهادرشهرقمکهازبسیاریمواهبطبیعیمحروماست،نقش

مادر شهیدان زین الدین:
از اقدامات ارزشمند شهردار قم 

در زنده نگه داشتن یاد و نام 
شهیدان تشکر می کنم.

خانه موزه شهیدان زین الدین و شهدای 
 لشگر 17 علی بن ابیطالب)علیه السلام(

مؤثریدرتلطیففضاداشتهومحلیبرایتفریحسالممردمبهشمارمیرود،
باتوجهبهطبیعتکویریقماحداثباغپرندگانگامیبرایآشناکردنمردم
قمبهویژهنوجوانانوجوانانبهاینآیاتشگفتانگیزخداوندسبحاناست.
درقسمتپایانی،امیداستدرکناراقداماتفرهنگی،برنامههایعمرانیشهردار
محترمقموهمکارانایشانمرضیخداوندوموردنظرامامعصر)عج(وحضرت

معصومه)س(قرارگیرد.

محلتربیتوزندگیشهیدانمهدیومجیدزینالدینازسال
1396باجلبنظرموافقخانوادهوبهویژهمادرمکرمهاینشهیدان،
باهدفایجادیکپایگاهفرهنگیبهمنظورتببینوتشریحابعاد
تربیتیوسیرهیزندگیوبازشناسیابعادشخصیتیخاصو
متأثرازآموزههایدینیومکتباسلامآناندراختیارمجموعه
شهرداریقمقرارگرفتهودرقالبخانهموزهشهیدانزینالدین
تجهیزوموردبهرهبرداریواقعشد،پسازدوسال،انجاممطالعات
وپژوهشهایمیدانیدرخصوصزندگیاینشهداگرانقدرو
تکمیلتولیداتمحتواییاینمجموعهنیزدردستورکارقرارگرفته
وباتأکیدمادرشهیدانزینالدینمبنیبراختصاصاینخانهبه
تمامشهداوهمرزمانشهیدانزینالدین،خانهموزهشهیدان
زینالدینوشهدایلشگر17علیبنابیطالب)ع(درخردادماه
1400بامحتواییغنیوفاخرازابعادمختلففرهنگایثاروشهادت

بارویکردمعرفیسجایایاخلاقیومنش6090شهیداستانقموبهویژه
شهیدانمهدیومجیدزینالدینافتتاحشدهودراختیارعلاقهمندانقرارگرفت.
علاوهبرتولیدنخستینمحصولمحتواییجامعایجادشدهپیرامونسردارشهید
مهدیزینالدین،استفادهازاینمجموعهبهعنوانمحفلیبرایبرگزاریسلسله
برنامههایفرهنگیهنریباموضوعشهدا،ایجادمرکزتولیداتفرهنگیدرگستره
تاریخشفاهیقمباموضوعاتانقلاباسلامیومرکزترویجفرهنگایثاروشهادت،
ایجادمقصدگردشگریتورهایایثاروشهادتوکاروانراهیاننور،معرفیمفاخر
شهید،ارتقاءسطحهویتشهروندیواحساستعلقبهشهر،الگوسازیبرای
پیوندجوانانوشهدا،معرفیشاخصترینشهدایهشتسالدفاعمقدسقم
والگوسازیاحداثخانهموزههاازجملهاهدافاحداثاینخانهموزهاستکه
دروسعتیبهمساحت240مترمربعدرکوچهشماره28خیابانشهداپذیرای

علاقهمنداناست.
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فصل 12

ی
ذار

ه گ
مای

سر

یازده گانه  کلان  اهداف  مجموعه  در  هدف  پنجمین 
برنامه راهبردی قم ۱۴00 معطوف به مقوله اقتصاد شهر 
قم است. این هدف در حوزه مسئولیت های معاونت 
قم  امور سرمایه گذاری شهرداری  و  اقتصادی  و  مالی 
قرارگرفته و کلید حفظ پویایی شهر و رونق کسب وکار محسوب 

می شود.  
افزایش  اقتصادی شهر و توسعه منابع مالی پایدار و  »رونق 
برنامه  در  هدف  این  عنوان  خصوصی«  بخش  مشارکت 
دو  هم  هدف  این  ذیل  است.  قم  شهرداری  اول  راهبردی 
راهبرد » مشارکت و جلب سرمایه گذاری بخش خصوصی در 
پروژه های شهری« و » بهبود شرایط کسب وکار در راستای رونق 
اقتصاد شهری « پیگیری شد. سیاست های اجرایی »شناسایی 
اقتصادی « و »تسهیل فرآیند مشارکت و  و معرفی ظرفیت 
سرمایه گذاری بخش خصوصی در توسعه اقتصاد شهر« برای 
راهبرد مشارکت و جلب سرمایه گذاری و سیاست اجرایی » 
راستای  در  شهرداری  فرآیندهای  و  خدمات  کیفیت  ارتقای 
حمایت و بهبود شرایط کسب وکار« ذیل راهبرد بهبود شرایط 

کسب وکار در این برنامه موردتوجه قرارگرفته است. 
در حیطه طرح های اجرایی ذیل این سیاست ها هم موضوعات 
مختلفی از برگزاری نمایشگاه فرصت های سرمایه گذاری شهر 
ساخت وساز  رونق  ایجاد  و  مشاغل  ساماندهی  تا  گرفته  قم 

تجاری تدوین شده است. 
اگر نگاهی به عملکرد شهرداری قم در 6 سال گذشته بیندازیم، 
خواهیم دید در برخی حوزه ها مانند رونق ساخت وساز 
از  بیش  اهداف  تحقق  ساختمانی  پروانه  و صدور 

میزان پیش بینی شده صورت گرفته است. 
پیامبر  بلوار  در  سرمایه گذاری  پروژه های  شکوفایی 
از  جدیدی  فصل  شروع  می توان  را  اعظم)ص( 
در  خصوصی  بخش  سرمایه های  نقش آفرینی 
را  این شکوفایی  از  آورد. بخشی  شهر قم به شمار 
سرمایه گذاری،  فرآیندهای  تحلیل  محصول  باید 
کاهش  سیاست های  اجرای  و  آن  آسیب شناسی 
هم  دیگر  بخش  و  دانست  سرمایه گذاری  ریسک 
آبادانی شهر و تغییر چهره آن  به پویایی عمران و 
نگرش  تغییر  این  است.  مرتبط  اخیر  سال های  در 
بخش  برای  جذابیت  ایجاد  و  سرمایه گذاری  به 
خصوصی نیاز به تصمیمات شجاعانه ای داشت تا در 
بحران های بی وقفه اقتصادی، سرمایه  گذار برای ورود 

به شهر قم احساس آرامش کند. 
البته با به ثمر نشستن پروژه های فضای  در آینده 
ترافیکی،  رینگ های  تکمیل  و  شهر  جنوب  در  سبز 
شاهد شکل گیری جذابیت های جدید سرمایه گذاری 
و  جدید  فرصت های  شناسایی  بود.  خواهیم  هم 
مدیریت این فرصت ها برای ایجاد توازن اقتصادی 
و جلوگیری از شکست پروژه ها از موضوعاتی است 
که باید برای آینده مدنظر قرار گیرد تا قم همچنان 
شهری موردعلاقه برای ورود سرمایه گذار باقی بماند. 
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با وجود محدودیت منابع مالی شهرداری ها و وضعیت نا به سامان بودجه های دولتی و عمومی برای تامین نیازهای شهر، موضوع 
سرمایه گذاری برای ساختن شهری آباد امروز به یکی از نیازهای جدی تبدیل شده است. این نیاز اما همواره با موانعی هم روبه رو 
بوده که روند سرمایه گذاری در شهر قم را دچار توقف می کرد. در طول سال های گذشته اما اخبار خوبی از حوزه سرمایه گذاری در 
شهر قم به گوش می رسد. تا جایی که حتی برخی اوقات ارقام سرمایه گذاری بخش خصوصی با کل رقم بودجه عمرانی شهر قابل مقایسه 

است. این یعنی جایگاه سرمایه مردم در آبادانی شهر را باید تثبیت شده دانست. 
معرفت معتقد است در 6 سال گذشته اقدامات شهرداری قم از حالت فردمحور و سلیقه ای خارج و روندی علمی و برنامه ای به خود گرفته 
است. همین موضوع موجب شده که به مسائل زیربنایی و روبنایی به شکل متناسبی پرداخته شود. در زمینه سرمایه گذاری هم اقدامات 
جهش گونه ای در این 6 سال صورت گرفته که آثار آن در آینده مشهودتر خواهد بود. این گفت وگو با محوریت اقدامات 6 سال اخیر حوزه 

سرمایه گذاری شهرداری قم تعبیه شده است.

تغییر نگاه به 
 سرمایه گذار 

در شهرداری قم 

  لطفاً درباره نحوه شکل گیری بخش امور سرمایه گذاری 
و اقدامات اخیر این بخش در شهرداری قم توضیح 

بفرمایید.

بخشسرمایهگذاریازسال83درشهرداریتشکیلشد.ابتدابهصورت
دفترجذبسرمایهگذاری،سپسمعاونت،ودرحالحاضربهعنواناداره

سرمایهگذاریمستقیماًزیرنظرجنابشهردارفعالیتدارد.

  چه اتفاقی در طول 6 سال گذشته در افزایش رغبت 
سرمایه گذاری در شهر قم موثرتر بود؟

باتوجهبهتجربهگذشته،موثرترینموضوعتغییرنگرشنسبتبه
مقولهسرمایهگذاریاست.سرمایهگذارباهدفکسبسودواردیك

طرحیاپروژهمیشود.قراردادبایدبهصورتبرد-بردباشدتاهمبهنفعشهرداری
باشدهمسرمایهگذار.وجودایننگاهدرشهرداریبسیارمهماست.

باتکیهبرتجربیاتوحمایتهایجنابشهردار،ایننگاهدر درسالهایاخیر
شهرداریبهوجودآمدکهخودیكتحولبود.خوشبختانهشورایشهرنیزازما
پشتیبانیکردند.بهعنواننمونه،شهرداریبرایساختیكهتلپنجستارهدر
شهرقممدتهابهدنبالسرمایهگذاربود.تأمیناستانداردهاییكهتلپنجستاره
بسیارهزینهبربودهوازنظراقتصادیچندانتوجیهنداشت.بههمیندلیلابتدا
کلعوارضاینهتلبخشودهشد،وپروژهرابهصورتتجاری-اقامتیتعریف

کردیمتازمینبخشاقامتیبرایسرمایهگذارهزینهنداشتهباشد.
خوشبختانهباموافقتجنابشهرداروشورایشهر،اینقراردادامضاشدواکنون
درحالساختاست.ازطرفیباهمکاریشورایشهریکسریموانعراازنظر

روالاداریدراینزمینهبرداشتیم.
سعیکردیمافراددخیلدراینموضوعرابهاینباوربرسانیمکهسرمایهگذاران
تمایلیبهشرکتدرفرآیندهاییمانندمناقصهومزایدهندارندوبایدشیوهنامه
جایگزینیبرایاینموضوعمبنایعملقرارمیگرفتکهخوشبختانهبهتصویب

شورایاسلامیشهرقمهمرسیدوکاررابسیارتسریعکرد.

  ذهنیت قبلی درباره قم این طور بود كه اصطلاحاً برای سرمایه گذار 
اداری آن قدر وقت گیر است كه  فرش قرمز پهن نشده و فرآیندهای 
نوعی دافعه برای آن ها ایجاد می کند. با شرایطی كه شما فراهم كردید، 

چقدر ورود سرمایه گذار به شهر تسهیل شده است؟

مشکلاتآنقدرزیاداستکهنمیتوانمبگویممافرشقرمزپهنکردیم.همراه
کردنبخشهایمختلفداخلوخارجازشهرداریبسیاردشواراست،بااینحال
فرآیندهایداخلمجموعهشهرداریراتاحدزیادیبرایسرمایهگذارتسهیل

کردیم.امابخشزیادیازاینرونددراختیارشهردارینیست.
یکیازمشکلاتما،هماننگاهقدیمیدستگاههاینظارتیبهبحثسرمایهگذاری

است،نگاهیکهاکثرسودرابرایدستگاهدولتیوشهرداری
میخواهدنهسرمایهگذار.حتیمشاهدهشدهدربخشرساندن
تأسیساتشهریبهپروژههاییکهبامشارکتشهرداریو
سرمایهگذارانجاممیشود،سختگیریهاییازسودیدیگرنهادها
وجوددارد.امیدواریمباتعاملوهمکاریبیشتراینمشکلاتدر

سطحاستانحلشود.

اقداماتی كه در راستای تحول حوزه سرمایه گذاری    
صورت گرفته چه بوده؟ درباره جزییات شیوه نامه جدید 

توضیح دهید.

تاپیشازتصویباینشیوهنامه،معاملاتشهردارییامناقصهبود
یامزایده،کهبابحثسرمایهگذاریهمخوانینداشت.اینعدم
همخوانیباعثایجاداختلافنظرهاییدرکمیسیونمعاملات

میشد.
باتصویبشیوهنامهسرمایهگذاری،اینروندتغییرکرد.یكکمیته

سرمایه گذاری  امور  مسئول  معرفت،  محمدرضا 
سازمان  مدیرعاملی  تجربه  او  است.  قم  شهرداری 
بهسازی و نوسازی اطراف حرم مطهر را از سال 8۵ 
داشته و در سال 9۴ فعالیت خود را در رأس مجموعه 

سرمایه گذاری شهرداری قم آغاز کرده است. 
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کارشناسیدرادارهسرمایهگذاریشهرداریمستقراست.پسازآن
هیئتعالیسرمایهگذاریقراردارد.اینهیئتشاملشهردار
بهعنوانریاستهیئت،مسئولامورسرمایهگذاری،دبیر،معاون
مالیاقتصادی،معاونشهرسازیومعماری،امورحقوقیومعاون
فنیوعمرانی،پنجنفرازاعضایشورایشهرومشاورینشهردار

است.
دراینهیئتعالیترینمدیرانشهرداریواعضایشورایشهر
حضوردارندوعملًاهرلایحهایدراینهیئتتصویبشود،به
تصویبشورایشهرنیزخواهدرسید.ادارهمابستههاییبرای
سرمایهگذاریدرسطحشهرآمادهکردهودرسایتشهرداری

بارگذاریمیکند.
سرمایهگذارانیکهبهمامراجعهمیکنندموردارزیابیقرارگرفتهو
دربارهتوجیهاقتصادیپروژهوشرایطآن،باآنهابحثوتبادلنظر
میشود.درصورتابرازتمایلایناشخاصبهسرمایهگذاریدر
پروژهموردنظر،آنپروژهدرروزنامههایکثیرالانتشاربهفراخوان
گذاشتهمیشود.پیشنهاداتارائهشدهدرکمیتهکارشناسیمطرح
میشود.درصورتنظرمثبتکمیته،پیشنهاداتبههیئتعالی

سرمایهگذاریرفتهتادربارهتصویبآنتصمیمگیریشود.
یکیازنکاتمثبتشیوهنامهجدید،تغییردرنوعضمانتنامهبانکیاست.در
مناقصهیامزایده،سرمایهگذارباید5الی10درصدمبلغپروژهرابهصورتضمانت
بانکیبهشهرداریتحویلدهدکهباعثکاهشتوانمالیویـخصوصاًدر
خواهدشد.درشیوهنامهجدیدضمانتبانکیبهنیمدرصدرسید پروژههایعظیمـ

والباقیبهصورتسفتهدریافتمیشود.

  وضعیت شهر قم از نظر ظرفیت های سرمایه گذاری چگونه است؟

بابررسیهایصورتگرفته،قمنسبتبهدیگرشهرهاشرایطبهتریدارد.
بهعنوانمثالرکودیکهدرسالهایگذشتهدرساختوسازکلکشوربهوجود
آمد،درقمکمرنگتربود.دربخشهایاقامتیوگردشگریظرفیتهای
بسیارخوبیوجوددارد.یکیازکمبودهایشهر،هتلهایباکیفیتاستونیاز
مسافرانیکهدنبالچنینمراکزاقامتیهستندراتأمیننمیکند.بههمیندلیل
اینگروهقمرابرایاقامتانتخابنمیکنند.مادربررسیهاییکهرویشهر
مشهدانجامدادیم،متوجهشدیمبسیاریاززائرینخارجیتمایلدارنددرشهر
قماقامتکنندامابهعلتنبودمراکزاقامتیباکیفیت،اینامرمحققنمیشود.

امیدواریمباراهاندازیهتلهایجدیدشاهدتحولیدراینزمینهباشیم.

  چه حوزه هایی در شهر قم برای سرمایه گذاران جذابیت 
بیشتری دارد؟

بستههایسرمایهگذاریمادرچندحوزهاست:تفریحی،اقامتی،
تجاری،وتجاری–مسکونی.حوزهاقامتیشرایطخاصخودشرا
داردوهرسرمایهگذاریواردآننمیشود.درحالحاضراقبالبه
سرمایهگذاریدربخشمسکونیبیشتراست.البتهظرفیتهایما

بیشتردربخشاقامتیهستنهمسکونی.

  جانمایی پروژه های تفریحی و اقامتی در سطح شهر 
چگونه است؟

عمدهفرصتهایسرمایهگذاریشهردرمحورپیامبراعظم)ص(
قرارگرفتهاست.درآیندهخواهیمدیدکهاینبلواربهیکیازمراکز
اصلیاقتصادیشهرتبدیلخواهدشد.دربخشگردشگری،در
حالحاضریكپروژهشاملمجتمعاقامتیـتجاریدرکناریك
مجتمعتفریحیدرمحورپیامبراعظم)ص(تعریفشدهاستکه
تمامنیازهایزائرراتأمینخواهدکرد.طبقبرآوردهایاولیهاین
پروژهبهدوهزارمیلیاردتومانسرمایهنیازدارد.پروژهدیگرما
پارکینگشرقیحرممطهراستکهباسرمایهگذاردرحالمذاکره

هستیم.

  در حال حاضر چه پروژه هایی در حال اجرا است؟

در6سـالگذشـته25قراردادبامنعقدشـدهاست.شـهرداریدرکل
ایـنقراردادهـاحـدوددوهـزارو400میلیـاردتومـانسـرمایهگذاری
کـردهکـه40درصـدمبلـغکلآنهـامیباشـد.درسـال94یـك
قـرارداد،سـال95سـهقـرارداد،سـال96چهـارقـرارداد،سـال97
چهـارقـرارداد،سـال98پنـجقـراردادوسـال99هشـتقـرارداد

منعقـدکردیـم.
طـی6سـالموفـقبـهانعقاد25قـراردادشـدیم.درحالیکهازسـال
83تـا94–طـیدهسـال-درکل19قـراردادمنعقدشـدهبـود.در
حـالحاضـرسـهپـروژهسـاختهتـلدربلـوارپیامبراعظـم)ص(در
دسـتاحـداثاسـت.پـروژهدیگـرمجتمـعتفریحـی-خدماتـیدر
بوسـتانغدیـربـهنامکهکشـانغدیراسـت.اینپـروژهشـاملتالار،

فودکـورتومجتمـعتفریحـیاسـت.
یکـیازپروژههـایمهـماحـداثهتـلپنـجسـتارهطوبـیدربلـوار
پیامبـراعظـم)ص(اسـت.ایـنپـروژهدرزمینـیبـهمسـاحت8000
مترمربـع،100واحـدتجـاریو400واحـداقامتـیدرحـالاحـداث

است.
طبقبرنامهریزیبایدمجتمعتجاریظرفدوسالآیندهوهتل
درچهارسالآیندهبهبهرهبرداریبرسد.پروژهپارکینگجنب
بازارکهنه،باظرفیت300دستگاهخودرونیزازدیگرقراردادهای
شهرداریباسرمایهگذاراست.احداثشهربازیبزرگقمدربوستان
غدیرافتتاحشدوبارفعمحدودیتهایکرونابهبهرهبرداریمیرسد.
احداثمجتمعتجاریدربلوکN34بلوارپیامبراعظم)ص(نیزدر
دستورکارشهرداریقراردارد.اینمجتمعدرزمینیبهمساحت20

هزارمترمربعساختهخواهدشد.

تکمیـلوبهرهبـرداریازمجموعـهبهشـتنیـزیکـیدیگـرازطرحهـایدرحـال
اجراسـت.طـرحدیگـراحـداثمجتمـعمسـکونیتجـاریدربلـوارامـامرضـا)ع(
باسـرمایهگذاریشـرکتیوابسـتهبهبانکمسـکناسـت.درسـال1400مراسـم
کلنگزنـیاحـداثشـهربازیمعارفـیدربلـوارپیامبـراعظـم)ص(،بـامشـارکت
شـهرداریوموسسـهتبیـان،برگـزارشـد.امیدواریـماینشـهربازیدرسـالآینده

بـهبهرهبـرداریبرسـد.
دربلوکهـای،SW24،SW20،SW18،SW17وSW16واقـعدرپیامبـر
اعظـم)ص(نیـزقراردادهایـیبـرایاحـداثپروژههـایتجـاریمسـکونی
منعقدشـدهاسـت.شـهرداریحدود20میلیاردتومـانوسـرمایهگذارانحدود40

میلیـارددرایـنپروژههـاسـرمایهگذاریکردهانـد.
عـلاوهبـرایـن،یـکپـروژهتجـاری13طبقـهدربلـوکSWS16بلـوارپیامبـر
اعظـم)ص(احـداثخواهدشـد.قـرارداداحـداثمجتمعتجاریاقامتـیدربلوک
N31بـامشـارکتشـهرداریوبنیـادتعـاونارتـشمنعقدشـدهکـهشـهرداری77
میلیـارددرایـنپـروژهسـرمایهگذاریکـردهاسـت.یـکمجتمـعتجـاریاقامتـی
دربلـوکSW10واقـعدرابتـدایبلـوارپیامبـراعظـم)ص(احـداثخواهـد
شـد.قـرارداددیگـر،احـداثمجتمـعمسـکونیدرکوچـه55بلـوارالغدیـراسـت.
قراردادهـایدیگـرینیـزاخیـراًمنعقدشـدهکـهجزییـاتآنبهسـمعونظـرمردم

خواهدرسـید.

  بـا توجـه بـه اهمیـت بلـوار پیامبـر اعظـم)ص( و پروژه هـای 
عظیمـی کـه در حـال احداث اسـت، نـگاه معمـاری، سـیما و منظر و 

پیوسـت فرهنگـی در ایـن محـور چگونـه اسـت؟

بلـوارپیامبـراعظـم)ص(ضوابطمصوبـیداردکهبـهتصویبکمیسـیونمادهپنج
رسـیدهاسـت.درایـنضوابـطچارچوبهایـیبرایطراحـینمایایرانیاسـلامی
پیشبینیشـدهوتمـامایـنپروژههـابایـدایـناصـولرارعایـتکننـد.چیـزیکـه
بـرایمـابسـیاراهمیـتداشـتشکسـتنسـدسـرمایهگذاریدرایـنمحـوربـود.
بلـواردراختیـاربخـشخصوصـیاسـت.پروژههـایدر 40درصـدزمینهـای
دسـتاحـداثانگیـزهخوبـیبـرایبخـشخصوصـیخواهـدبـودبـرایسـاخت
آنهـااقـدامکننـد.ماآمادگـیخودرابرایمشـارکتسـهجانبهمالک،شـهرداری

وسـازندهدرسـاختایـنزمینهـااعـلامکردیـم.

اقـدام مجموعـه امـور سـرمایه گذاری    پروژه هـای در دسـت 
شـهرداری قـم چیسـت؟ 

درسال1400چندینپروژهخواهیمداشتکهامیدوارمامسالبهنتیجهبرسد.
یکیازمهمترینآنهابسطشرقیحرممطهراستکهدرصورتاتمام،نیازهای
آنمنطقهرارفعخواهدکرد.پروژهدیگر،هتلیدرتقاطعمحورپیامبراعظم)ص(
وبلوارعماریاسراستکهدرمرحلهفراخوانقراردارد.زمیناینساختمان
مشرفبهحرممطهراستواولینساختمانبلوارپیامبراعظم)ص(خواهدبود.
پروژهتفریحیاقامتیدرزمینیبهمساحت40هزارمترمربعدرمرحلهفراخوان
است.واحدهایاقامتیاینهتلپنجستارهقابلفروشاستکهتحتمالکیت
بامدیریتواحدقرارخواهدداشت.بهاینصورتکهمالکیندر افرادمختلف
زمانحضور،ازمحلاقامتخودشاناستفادهخواهندکردودرزمانعدمحضور،
مدیریتواحدهارااجارهخواهدداد.مشابهچنینکاریدرمشهدانجامشدهوفکر

میکنمبااستقبالروبهروخواهدشد.
چندینپروژهمشابهتجاریمسکونیدربلوارپیامبراعظم)ص(پیشبینیشدهکه
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درحالکارشناسیاست.شهرداریمجموعاًبرایسال1400حدودهزارمیلیارد
تومانسرمایهگذاریدرنظرگرفتهکهامیدوارهستیمبهمرحلهقراردادبرسد.

  پروژه هایـی مثـل هتـل زعفرانیـه و بوسـتان هـزار هکتـاری جـزو 
سـرمایه گذاری های شـهرداری اسـت؟

هتـلزعفرانیـهمالـکخصوصـیداردودرحـالاحداثاسـت.پروژهبوسـتانهزار
هکتاریدردسـتورکارقرارداردوامیدواریمبامشـارکتسـرمایهگذارشـروعشـود،
امـادرصـورتعدممشـارکت،شـهردارینسـبتبهاجـرایآناقـدامخواهدکرد.

  طـی چنـد سـال اخیـر، چنـد پـروژه سـرمایه گذاری ماننـد پـروژه 
آکواریـوم تعریـف شـد، امـا بـه دلایـل مختلـف به سـرانجام نرسـید. 
علـت ایـن اتفـاق چیسـت؟ چـه چالش هایـی در قـم باعث شـد این 

پروژه هـا بـه سـرانجام نرسـد یـا تغییـر کند؟

کواریـومازپروژههایـیبـودکـهبـهسـرمایهگذاریارزیزیـادینیـازداشـت. پـروژهآ
دربحـثبرگشـتسـرمایهبهصـورتارزیهـمابهاماتـیوجـودداشـت.مطالعـات
تـا95درصـدپیشـرفتداشـتامـابـهعلـتنوسـاناتارز سـرمایهگذاریپـروژه
بـهبنبسـترسـید.چـونبـابـالارفتـنقیمـتارزوتفـاوتبـاارزشریـال،بـرای
سـرمایهگذارخارجـیتوجیـهاقتصـادیوجـودنداشـت.وقتـیارزیکمرتبـه4برابر

شـد،سـرمایهگذارنمیتوانسـتبلیـتراچهـاربرابـرکنـد.
درسـرمایهگذاریخارجـیپیشبینـینـرخبرابـریریـالبـاارزبسـیارمهـماسـتو
بـهدلیـلنوسـاناتشـدید،سـرمایهگذارچنیـنریسـکیرانمیپذیـرد.مگـردولـت
کواریوماین بتوانـدسـرمایهگذاریهایاینچنیـنرابیمـهکنـد.مانـعاصلـیپـروژهآ

موضـوعبود.
سـودهایبانکـیهـمیکـیدیگرازموانعسـرمایهگذاریاسـت.وقتـیقیمتملک
بـهعلـتتـورمبـالامـیرودسـرمایهگذارراغـبمیشـوددرپروژههـاسـرمایهگذاری
کنـد.امـاوقتـیقیمـتزمیـنثابـتمیمانـد،نـرخبـالایسـودهایبانکـیباعـث

شـدهسـرمایهگذارراغـبشـودپولخـودرابـدونریسـکدربانـکبگذارد.

  در خصـوص اطلاع رسـانی ظرفیت هـای سـرمایه گذاری در قـم چه 
کارهایی انجـام داده اید؟

مـادراطلاعرسـانیازسـایتشـهرداریوروزنامههـایکثیرالانتشـاربهـرهبردیـم
امـابـهایـننتیجهرسـیدیمکـهجـذبسـرمایهگذاربـااسـتفادهازافـرادیبهعنوان
کارگـزارومذاکـرهچهـرهبـهچهـرهبهتـرانجـاممیشـود.اکثـرقراردادهایـیکـه

منعقدشـده،بـامعرفـیومذاکـرهمسـتقیمصـورتگرفتـهاسـت.

اقداماتـی صـورت گرفتـه تـا سـرمایه گذاری    در شـهرداری چـه 
خارجـی جـذب شـود؟

دربحـثسـرمایهگذاریخارجیدرسـهسـالاولباسـرمایهگذارانزیـادیمذاکره
داشـتیم.درچنـدمـوردبـهمرحلـهنهایـیتوافـقنزدیـکمیشـدیم،امـاعـدمثبات
نـرخارزمانـعبـهثمـررسـیدناینتلاشهابـود.چـونمجموعهماقادربـهتضمین
وبیمـهسـودسـرمایهگذارنبـودوهنـوزهـمنیسـت.درحـالحاضرسـرمایهگذاری
خارجـیدرکشـور،دربخشهایـیصـورتمیگیـردکـهدرآمدبهصورتارزیباشـد

نـهریالی.

  امسـال سـال آخـر برنامـه راهبـردی اول شـهرداری قـم بـه عنوان 
برشـی از چشـم انداز 20 سـاله اسـت. در حـوزه سـرمایه گذاری چقدر 

بـه اهـداف ایـن برنامـه رسـیدید؟ افـق 20 سـاله ایـن 
حـوزه چـه بـوده و چقـدر در ایـن مسـیر پیـش رفتید؟

بیـانایـنموضـوعبـهبررسـیدقیـقتـرنیـازداردامـادرسـال99
عملکـردمانسـبتبـهبودجهسـنواتی،دوبرابربودجـهایبودکهدر
اختیـارداشـتیم.ایـنرقـمدرسـالهایقبـلبیـن60تـا80درصد
بـود.بودجههـایسـنواتیبرشـیازبودجـهپنـجسـالهاسـتکـهدر
یـکسـالتأمیـنمیشـود.مـاازنظـرآمـار،بـهاهـدافبرنامـهپنـج

سـالهرسـیدهایموشـایدجلوتـرازبرنامـههـمباشـیم.

  در سـند چشـم انداز 20 سـاله بـه حفـظ و تقویـت 
جایـگاه قـم به عنـوان مرکـز جهـان تشـیع تأکیـد 
ازنظـر  شـده اسـت. باوجـود کمبودهـای شـهر قـم 
زیرسـاخت های جـذب زائـر و تـلاش شـما بـرای رفـع 
ایـن مشـکلات، پروژه هایـی کـه تاکنون داشـتید چقدر 

در ایـن راسـتا بـوده اسـت؟ 

پروژههـایبزرگیمانندبسـطشـرقیحـرمومجتمعبـزرگتفریحی
واقامتـیکـهبودجـههرکـداممعادلبودجهسـنواتیکلشـهرداری
اسـت،درهمیـنراسـتابودنـد.درواقـعهـمزیرسـاختمحسـوب
میشـودوهـمروسـاخت.بهرهبـرداریازآنهاباعثجـذبزائرین
داخلـیوخارجـیوتمایـلآنهـابـهاقامـتبیشـتردرشـهرخواهد

شد.

  در 6 سـال گذشـته تغییـر نـگاه مدیریت شـهری به 
بحـث سـرمایه گذاری، چه تأثیـری در تقویـت فرآیندها 

و رفع موانع داشـته اسـت؟

جنـابدکتـرسـقائیاننژادهـمبـهلحـاظموقعیـتعلمـیوهـم
بـهپشـتوانهتجربـهبـالادرمدیریـتشـهری،بـهایـنمسـئلهنـگاه
بلندمـدتداشـتند.بـههمیندلیـلازچنینتغییـریحمایتکردند
وبـرایجلـبموافقـتسـایرنهادهـاتـلاشکردنـد.قطعـاًحضـور
وموافقـتفـردیباسـابقهعلمـیوتجربـیایشـاندرپیشـبردایـن

اهـدافبسـیارمؤثـربود.

اقداماتـی کـه در 6 سـال گذشـته در شـهرداری    
ارزیابـی می کنیـد؟  انجام شـده را چطـور 

مـنشـشسـالونیـمدرسـمتمدیرعامـلسـازمانبهسـازیو
نوسـازیاطـرافحـرمفعالیـتکـردم.طـیآنمـدتهمـکاریبـا
چندیـنشـهرداریـاسرپرسـتشـهرداریراتجربـهکـردم.درحـال
حاضـرحـدود6سـالاسـتکـهجنـابدکتـرسـقائیاننژاددرایـن
سـمتمشـغولبـهکارهسـتند.ایـنثبـاتدرمدیریـتدرپیشـبرد
پروژههـابسـیارمؤثـربود.درکشـورمااکثـرکارهافردمحوراسـتو
بـاتغییـرجایـگاهفـرد،اولویتهـانیزتغییـرمیکنـدامادرایـندوره
مدیریـتشـهرداریقـمجریـانمتفـاوتشـد.ازنظـرمـندرایـن
دوره،کارهـابهصـورتعاقلانـهپیـشرفتـهوبـهتمـامجنبههـای

مدیریـتشـهر–چـهزیربنایـیچـهروبنایـی-پرداختـهشـد.
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مناطق هشتگانه شهر قم همواره به عنوان اصلی ترین 
از  شهرداری  مجموعه  با  شهروندان  ارتباط  درگاه 
امور  در  شهرداری  مجموعه  توجه  کانون  و  یک سو 
اجرایی توسعه شهری از سوی دیگر قرار داشته اند که 
باعث شده در طول سال های گذشته و با رویکرد برقراری عدالت 
اجتماعی در توزیع عادلانه زیرساخت ها و ارائه خدمات شهری 
هدف غایی رشد و توسعه متوازن و همه جانبه شهر قم، این مهم 

توسط خادمان شهر دنبال و پیگیری شده است.
هرچند در طول این سال ها لازم بود تا با توجه به ساختار موجود 
شهری،  مختلف  مناطق  درآمدهای  شهر،  اداره  در  اقتصادی 
بروز  و  دقیق  احصاء  شود،  توزیع  مناطق  تمام  بین  و  تجمیع 
ظرفیت ها و فرصت های موجود در هر یک از مناطق هشتگانه 
شهر قم نیز در دستور کار فرار گرفته و به عنوان اقدامی شاخص 
در طول دوره مدیریت فعلی شهرداری قم به منظور توانمندسازی 
و  بازنگری ها  انجام  با  آن  دنبال  به  و  رسید  انجام  به  مناطق 
حوزه  در  به خصوص  منطقه  هر  در  جدید  قابلیت های  ایجاد 
کاسته  را  مناطق  طبقاتی  فاصله  تا  شده  سرمایه گذاری، سعی 
و ارتقاء شاخص های اجتماعی در مناطق کمتر برخوردار را نیز 

شاهد باشیم.
ساختارهای متفاوتی که در هر یک از مناطق شهری با آن روبه رو 
بوده ایم، باعث شده تا برای هر منطقه راهبردی اختصاصی برای 
اقدامات و عملکرد تعریف شود و بر اساس سند چشم انداز قم 
۱۴۱۴، برنامه های عملیاتی ۵ ساله در هر منطقه بر رفع 
نیازها متمرکز گردد تا از این طریق سطح کیفی 
مهاجرت  و  رسیده  توازن  به  شهروندان  زندگی 
بین مناطق شهری برای دسترسی به سرانه های 

مختلف را به حداقل برسانیم.
فرصت های  اخیر  سال های  در  شهری  توسعه 
زیادی برای شکوفایی اقتصادی و فرهنگی شهر 
قم فراهم و درعین حال زیرساخت های مطلوبی 
مجموعه  بر  مروری  است،  کرده  تأمین  نیز  را 
اقدامات و عملکردی که از خردادماه ۱۳9۴ لغایت 
خردادماه ۱۴00 در مناطق هشتگانه شهر صورت 
گرفته است و گام هایی که در مسیر تحقق توسعه 
متوازن و همه جانبه شهری و درنهایت قرار گرفتن 
است،  برداشته شده  تحول  مسیر  در  قم  شهر 
را در  قم  از عملکرد شهرداری  قابل توجه  بخشی 
برمی گیرد که در فصل پیش رو به تفکیک هر یک 

از مناطق به اختصار به آن پرداخته شده است.



احیای هویت 
تاریخی شهر

از محله لب چال و کنار آب انبار معروفش که به سمت چهارمردان و سیدان و بعدازآن پامنار، مسجدجامع، چهل اختران، نوبهار و دروازه 
ری حرکت کنیم، یک بافت کامل از تاریخ و گذشته قم را می بینیم که پیشینه این شهر هم از ساکنان بومی این محلات هم نوع معماری 
و بناهای قدیمی مشخص است. محلاتی که بافت قدیم و بومی شهر قم را تشکیل داده و به عبارتی بخشی از هویت و تاریخ قم در 

محلات منطقه یک شهر قم جای گرفته است. 
طی سال های اخیر تلاش های زیادی شده تا بافت قدیمی این محلات بهسازی شده و از جابجایی جمعیت در بافت متراکم و فرسوده این 
بخش هویتی قم جلوگیری شود و در کنار این مسئله بافت جدیدی نیز در این منطقه شکل گرفته تا توسعه یکپارچه در این منطقه محقق شود. 
شهرک جهاد، خیابان شهید فراشاهی، بلوار تعاون، بلوار محتشم کاشانی و... ازجمله محلات جدید این منطقه هستند که بستر قابل توجهی 
نیز برای توسعه دارند.منطقه یک شهرداری قم با مساحت هزار و ۴07 هکتار از قدیمی ترین مناطق شهری قم است. ۲07 هزار نفر و به عبارتی 
۱6 درصد جمعیت شهر قم در این منطقه شهر قم سکونت دارند و محدوده جغرافیایی این منطقه ازیک طرف محدود به بلوار شهید سلیمانی 
و بزرگراه امام علی)ع( و از طرف دیگر بلوار ۱۵ خرداد تا تقاطع رزمندگان اسلام، بلوار عمار یاسر تا ریل راه آهن و بلوار فردوسی و خیابان شهید 
محلاتی است. وجود خیابان انقلاب اسلامی به عنوان یکی از محورهای مهم در شکل گیری انقلاب اسلامی، خیابان آیت الله طالقانی و محلات 
قدیمی چهل اختران، شاه حمزه، نوبهار، مسجد جامع، گلزار شهدا و بقاع متبرکه چند امامزاده عظیم الشان و... از ویژگی های منطقه یک شهرداری 
به حساب می آید. علیرضا مظفری تا مهرماه ۱۳9۴ عهده دار مدیریت این منطقه بود و پس از وی مهدی اصفهانیان مقدم تا مهرماه ۱۳97 و از 

این تاریخ نیز احمد ترکمن مسئولیت مدیریت منطقه یک شهرداری قم را بر عهده دارد.
گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه یک شهرداری به نقل از احمد ترکمن مدیر این منطقه شهرداری قم است.

باغ های شهری حفظ و تبدیل به فضای سبز شد 

دوباغاشراقیدربلوارسمیهوباغاتمحدودهگلزاردرمنطقهیک
وجودداردکهاینباغهاتملکوتبدیلبهفضایسبزوبوستان
بانوانشدهاست.بخشیازباغهایاشراقینیزبرایتبدیلبهفضای
سبزتملکشدهوسیاستبرایناستکهباغاتمحدودهراتهاتر
کردهوقدرالسهمآنهاراتبدیلبهملککنیمواینباغاتتبدیلبه
فضایسبزشود.بههیچوجهبرایتغییرکاربریباغهایمنطقهیک
موافقتنشدهوتصمیماصلیمجموعهمدیریتشهریبرتبدیلاین

باغهابهفضایسبزاست.
تلاش برای رفع مشکلات بافت های فرسوده

یکیازپرچالشترینوسختترینشرایطاجرایپروژههایعمرانی
دربافتهایقدیمیوبومیوفرسودهشهرهااست.منطقهیکشهر
قمنیزبخشزیادیازاینبافتهاکههویتشهرراهمتشکیل
میدهندرادرخودجایدادهوهمینمسئلهکاررابرایتوسعهو

پیشرفتسختترکردامادروضعیتموجودشهرداریاجرایطرحهایمختلف
رادنبالکرد.

طیششسالگذشتهاقداماتقابلتوجهیدراینمنطقهازشهرانجامشد
کهعلیرغمتماممسائلوتراکممحلاتوبافتفرسوده،اجراییشدهورضایت

عمومشهروندانراکسبکردهاست.
اجرایپروژههاییچونبلوارشهیدانروحانی،تقاطعغیرهمسطحرزمندگان
اسلام،بلوارفردوسی،بلوارمحتشمکاشانی،خیابانشهیدفراشاهی،احداث
مجتمعفرهنگیورزشیوسایرپروژههاازجملهکارهاییبودهکهباتماممشکلات
دراینمنطقهازشهرقمانجامشدهوگامیبرایاحیایبافتهایقدیمیو

جلوگیریازجابجاییجمعیتوتوسعهمتوازنمنطقهبودهاست.
بهسازی بافت فرسوده قم نیازمند عزم استانی 

باید بهسازیبافتفرسودهصرفاًدرحیطهکاریشهرداریقابلحلنیستو
عزمیاستانیوملیبرایبهسازیاینبافتهاشکلبگیرد.یکیازمشکلات
اصلیمنطقهبحثبافتتاریخیاستکهبهتازگیمصوبشدهومسائلیبرای

شهروندانخصوصاًدربافتفرسودهایجادکردهاست.میراثفرهنگیوطرح
تفصیلیدستمارادرحوزهتوسعهشهریدرمنطقهبستهاستوعموماًشهروندان
ازاینمسئلهگلایهمندهستند.درمناطقیبافتتاریخیشاهدیمکهبهدلیلهمین

محدودیتهاتخلفاتشکلمیگیرد.
بلوارشهیددلآذر،خیابانشهیدانفاطمیوبلوارسمیهو...جزوپروژههای
پیادهروسازیبودهکهبخشیازآنهاانجامشدهوالبتهمیتوانگفتبیشتردرگیر
پروژههایدیگرشدهایموکمتربهبحثپیادهروسازیدرمنطقهپرداختهایم.
امسالپیادهروسازیبلوارشهیددلآذربهاتماممیرسدودربلواربسیجهم
اقداماتپیادهروسازیانجامخواهدشد.درحوزهباغچهکارینیزتقریباًتماممعابر

تکمیلشدهمنطقهباغچهکاریشدهاست.
کاهش تولید زباله

ازسال94تولیدزبالهدرمنطقهیکبهدلیلافزایشتفکیکازمبدأحدود20
درصدکاهشداشتهودراینراستاساختمانتفکیکازمبدأوبازیافتمنطقهنیز

بهبهرهبرداریرسید.
مکانیزاسیونسطلهایزباله،فعالشدنخودروهایجمعآوریپسماندصنوف،
آموزشتفکیکازمبدأ،پاکسازیزمینهایخالیمحدودهمنطقهازجمله
اقداماتیبودهکهدراینزمینهانجامشدهاست.بامکانیزاسیونصورتگرفته30

درصدازحجمفعالیتدستیدراینزمینهکاهشیافتهاست.
یکیازمعضلاتمنطقهیکتجمعپسماندونخالههایساختمانیدرمنطقه
نوبهاربودکهبعضاًدرکورههایآجرپزیاینمنطقهنخالههایساختمانیرهاشده
ومعضلیبرایمردممنطقهبودوباتوجهبهاینکهموردخواستشهروندانبودبا
همکارینهادهاییچوندستگاهقضاییساماندهیآنهاصورتگرفت.درحال

حاضرزمینیدرمنطقهیکوجودنداردکهنخالهدرآنوجودداشتهباشد.
افزایش 30 درصدی بوستان ها و  45 درصدی سرانه فضای سبز در 

منطقه یک قم 

ازسال94تعدادبوستانهایمنطقه،45به58مورددرسال99افزایشیافتوبا
رشدحدود30درصدیهمراهبوده،بهطوریکهسرانهمنطقهرابه10/57مترمربع

بهازایهرشهروندرساندهاست.
باتوجهبهاینکهمنطقهیکدارایبافتهایساختهشدهومتراکماستبیشتر
تمرکزمابراحداثفضایسبزدرفضاهایجدیدالاحداثودارایکاربریفضای

سبزاست.
البتهپروژهجدیدینیزتعریفشدهکهبامحوریتمساجد،احداثبوستانوفضای
سبزدردستورکارقرارگرفتهکهازجملهآنمیتوانبهاحداثفضایسبزدرمحله
چهارمردانودرمجاورتمسجدچهارمرداناستبهمتراژسههزارو500مترمربع
مساحتاشارهکردکهمیزانهزارو800مترمربعآنتملکواحداثشدهاست.
ازسال97نیزبیشاز25میلیاردتومانبرایتملکواحداثاینبوستانهزینه

شدهاست.
درسالهایگذشتهدرکیفیسازیفضایسبزکارهایزیادیصورتگرفته
وبیشاز70درصدشاهدبهبودکیفیتبوستانهاهستیم.همچنینتمام

بوستانهایسطحمنطقهایمنهستندوتماموسایلبازیاستانداردهستند.
ازآنجائیکهبوستانهایمنطقهقدیمیبودندبازسازیوبهسازیآنهاصورت

گرفتهتامردمرفاهوآرامشبیشتریدراینفضاهایشهریداشتهباشند.
ارتقاء سطح تاب آوری شهر

درمسئلهبند20وبند14ماده55درحوزهرفعخطراقداماتقابلتوجهیدر
منطقهانجامشدهاست.اکثراًاینکاردربافتهایفرسودهمنطقهانجامشدهو

عموماًاملاکیکهدرحالریزشهستندیامحلتجمعنخالهو
آسیببهدیگرشهروندانانجامشدهاست.درمحدودهمحلهدروازه
ایناقداماتبیشترانجاممیشود. ری،آذر،چهارمردان،نوبهار
شیرهایهیدرانتنیزدرمناطقجدیدیکهتوسعهپیدامیکند
احداثمیشود.درسهسالگذشتهبهطورمیانگیندرهرسالپنج

شیرهیدرانتدرمنطقهنصبشدهاست.
درحوزهایمنیاصنافهمنظارتویژهصورتگرفتهواخطارهای
زیادیبهاصنافدادهایم؛طیاینسالهادوجلسهویژهبرگزارشده
وبهطورویژهایمنیبازارکهنهراپیگیرهستیموباشرکتهای
خدماترساننیزهماهنگیشدهتازیرساختهاانجاموسپس

بهسازیوایمنسازیبازارصورتگیرد.
توسعه شهری همگام با نیازهای شهر

بلوارشهیدانروحانیانجامشدو قبلازسال94اجرایفازدو
درحالحاضرپیگیریاحداثوتکمیلفازسومبلواررادردستور
بلوارانجامشده ابتداوانتهایفازسهاین البتهتملکات کارداریم؛
اینبلوارنیزدراملاکموقوفهرشیدزادهقرارداردکهتوافقدرحال
انجاماست.فازسومبلوارروحانیازبلوار15خردادتابزرگراهامام
علی)ع(استکهبهیکیازمحورهایکلیدیشهرتبدیلخواهد
بااجرایآنترددازبزرگراهامامعلی)ع(بهسمتچهارراه شدو
آیتاللهطالقانیوانقلابوسپسبلوارشهیدانمحمودنژاد
تسهیلخواهدشد.اگرتوافقانجامشودوآزادسازیصورتگیرد
امیدواریمتاپایاننیمهاولسالبتوانیماینبلواررادراختیارمردم

قراردهیم.
بلوارمحتشمکاشانینیزسهملکمعارضدیگرداردکهاگرتملک
انجامشودمعبرمناسبیبازخواهدشد.ساختمانمنطقههمدر
همینخیاباندرحالساختاستتاازمیدانجهادکهمشکلات

ترافیکیبرایمردمایجادمیکندبهاینخیابانمنتقلشود.
بلوارشهیدانبرقعینیزحدفاصلچهارراهسجادیهتاچهلاخترانبا
بیشاز50سالقدمتسال99دردستورکارشهرداریقرارگرفت
کهتنها95درصدتملکاتآنهاانجامشدهواز127ملکسهملک
درمرحلهتملکداریمکهاگرتملکاتتکمیلشودنهایتاًسهماه

زمانبرایبازگشاییمسیرلازماست.
توجه به نیازهای فرهنگی منطقه و تلاش برای رفع 

آن  

درراستایبرنامههایفرهنگیشهرداری،احداثخانهموزههادر
برنامهقرارگرفتودراینراستاخانهموزهشهیدشفیعیدرمحله

دروازهریبااعتبار700میلیونتومانیجهتتملکانجامشد.
درخصوصحمایتازمساجدنیزبابررسیهاییکهصورتگرفت،
مساجدشاخصمنطقهبرایاحداثفضایسبزپیرامونیشناسایی

وبرایتوسعهآنانکمکشد.
شهرداریمنطقهارتباطخوبیبامساجدمنطقهداردودرامور
برگزاریمراسمکمکهایویژهانجاممیشود.ارتباطمستمری
باکانونهایفرهنگیسطحمنطقهوجودداردودربرگزاری هم

مراسممحلیوشهریمشارکتویژهصورتمیگیرد.

احمد ترکمن )مدیر منطقه یک شهرداری قم(
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یک

تقاطع غیرهمسطح رزمندگان اسلام

تحویل به شهرداری:دیماه1395پروژهبه
شهرداریبا43درصدپیشرفت

بهره برداری:اردیبهشتماه1396
اعتبار اجرا و تملک:بیشاز81میلیاردتومان

تقاطع غیرهمسطح فردوسی

اعتبار:46میلیاردتومان
بهره برداری:1400

بلوارشهیدان برقعی

آغاز تملکات:سال99
وضعیت:بیشاز90درصدتملکاتانجامشده

بهره برداری:سال1400

خیابان شهید فراشاهی

مساحت:بهطولیککیلومتروعرض24متر
اعتبار:بالغبر4.2میلیاردتومان

تکمیل بلوار محتشم کاشانی

اعتبار:بالغبر2.5میلیاردتومان
آغاز:سال1393

بهره برداری:سال1399

ساختمان اداری منطقه

مساحت:زیربنای7000مترمربعدرهفتطبقه
وضعیت:عملیاتعمرانیسازهپروژهدرحال
انجاماست.
تقاطع غیرهمسطح مقداد

مدت اجرا:یکسال
اعتبار:35میلیاردتومانبرایاجراوحدود43
میلیاردتومانبرایتملک

ادامه بلوار فردوسی )حدفاصل پیامبر 
اعظم)ص( تا تقاطع میدان پلیس(

اعتبار:حدود7.3میلیاردتومان
طول:700متروعرض60متردرحالاحداث

فاز سه بلوار شهیدان روحانی

طول مسیر:بیشازهزارو150متر
وضعیت:بخشیازآناجراییشدهوتملکات
ادامهمسیرنیزتکمیلوبهزودیعملیاتاجرایی
بخشنهایینیزآغازخواهدشد.

تکمیل بلوار تعاون

طول:هزارو500مترمربع
اعتبار:بالغبر1.5میلیاردتومان

نهضت آسفالت

تناژ:بیشاز140هزارتنآسفالتدرششسال

مجتمع فرهنگی ورزشی شهید اکبری

آغاز:سال1398
اعتبار:بالغبر16میلیاردتومان
مساحت:بیشاز2هزارمترمربعمساحت
بهره برداری:1400

اولویت تکمیل شبکه معابر 
شهر در اجرای پروژه های 

عمرانی منطقه یک

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه یک شهرداری قم

254

انه
شتگ

ق ه
اط

من



خروج از 
بسـت  بــن 
محرومیت

منطقه دو شهرداری قم در سال ۱۳68 تأسیس و در سال ۱۳90 به مناطق دو و 6 تفکیک شد، در حال حاضر مساحت این منطقه 
هزار و ۲۱۱ هکتار است که حدود ۱0 درصد از مساحت شهر قم را در بر می گیرد، محدوده جغرافیایی این منطقه از جنوب به بلوار 
توحید تا نیروگاه حرارتی و از غرب در امتداد مسیر ریل راه آهن بوده و نزدیک به ۲0۴ هزار نفر از ساکنین شهر قم در آن ساکن 
هستند. این منطقه با توجه به اهمیت ویژه خود در ارائه خدمات به شهروندان، در دوره اخیر مدیریت شهری قم مورد توجه و تأکید 
مدیریت ارشد شهرداری قم قرار داشته است و از سال ۱۳9۴ توسط مدیرانی همچون "داود اسفیجانیان" و "محمد صادقی" مدیریت شده 

است و هم اکنون نیز "رضا رحیمی"  مدیریت منطقه دو شهرداری قم را بر عهده دارد.
گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه دو شهرداری به نقل از رضا رحیمی مدیر این منطقه شهرداری قم 

است.

اجرای مهم ترین و کلان ترین پروژه های شــهری در 
منطقه 2

ازســال94بــاحضــورتیــمجدیــددرمدیریــتشــهریقــمبــاتدویــن
ــم1400 ــوانق ــاعن ــالهآنب ــرشپنجس ــالهوب ــع20س ــهجام برنام
حرکتــیپرشــتابدررشــدوتوســعهشــهرقــمخصوصــاًمناطــق
ــعو ــاراتومناب ــیآنجهــشاعتب محــرومشــهرآغــازشــدکــهدرپ

ــت. ــیشــکلگرف ــزرگعمران ــهکارگاهب ــمب ــلق تبدی
امــروزمنطقــهدوکــهمحــدودهبیــشازهــزارو200هکتــاریشــهر
دربخــشجنوبــیخیابــانتوحیــدتــانیــروگاهحرارتــیرادرخــودجــای
داده،محــلاجــرایمهمتریــنوکلانتریــنپروژههــایشــهری
اســتکــهتحــولشــگرفیرادرایــنمنطقــهمحــرومرقــمزدهوجهش

عمرانــیواقتصــادیرابــرایســاکنینفراهــمکــردهاســت.
پروژههــایعظیــممجموعــهپلهــای9دی،بلــوارجمهــوری
اســلامی،بلــوارشــهدایروحانیــت،توســعهبوســتانهاوفضــای
ســبز،زیرگــذربلــواریــادگارامــام)ره(،خیابــانرســولدادخــواهوزیرگذر
ــی ــهورزش ــداثمجموع ــفالت،اح ــتآس ــراینهض ــی،اج طباطبای
و...درایــنمنطقــهدرحــالحاضــردرحــالاجــرابــودهویــابــه

بهرهبــرداریرســیدهاندکــهبســتررشــدوتوســعهمنطقــهرابیــشازپیــشفراهــم
کــردهوافزایــشحــدود400درصــدیدرآمدهــایمنطقــهوارزشافــزودهامــلاک

ــباســت. ــنمطل ــدهمی ومشــاغلمــردمهــممؤی
درخصــوصفعالیتهــایعمرانــی،طــیســالهایاخیــرتــلاششــدبــااحصــاء

نیازهــایاقشــارمختلــفشــهروندان،پروژههــایمنطقهمحــوراجــراشــود.
ــرایبهســازی ــانب ــاردتوم ــم،ســالانهحــدوددومیلی ــهدوشــهرداریق درمنطق
جــدولمعابــرهزینــهشــدهاســت.بهســازیمحیطهــایعمومــیازجملــه
امامــزادهشــاهجمالازکارهــایخیلــیخــوببــود.احــداثبلــوارجــلالآلاحمــد،
ــورداز ــرایاصــلاحهندســی24م ــازیواج ــر،پیادهروس ــفالتمعاب بهســازیآس

ــهاســت. ــراشــدهدرســطحمنطق ــزرگاج ــایب ــرپروژهه معاب
صدور سالانه 420 پروانه ساختمانی در منطقه 2 شهرداری 

بــهصــورتمیانگیــنســالانه420پروانــهدرمنطقــهدوصــادرمیشــودکــهنشــان
میدهــدطــیســالهایاخیــرنــگاهمــردمبــهایــنمســالهبهبــودپیــداکــردهواز

ســاختوســازهایغیرمجــازپرهیــزمیکننــد.
ــای ــاپیگیریه ــتیموب ــهنداش ــودهمصــوبدرمنطق ــتفرس ــال1395باف ــاس ت
انجــامشــدهدرحــوزهشهرســازیحــدود120هکتــارمحــدودهبافــتفرســودهبرای

منطقــهمشــخصشــد.

ســاماندهیســکونتگاههایغیررســمیشــامل250هکتــارازوســعتمنطقــهکــه
حــدود21درصــدمســاحتمنطقــهمیباشــدنیــزدردســتورکارشــهرداریاســت.
همچنیــن120واحــدمســکونیدرمنطقــهزیــردکلهــایبــرققــرارداردکــهبــرای
رفــعمشــکلســاکنینایــنمحــدودهبــاپیگیریهــایانجــامگرفتــهومقــررشــداز
ظرفیــتاراضــی32و48هکتــاریپردیســانبــرایســاماندهیوانتقــالواحدهــای

مســکونیاســتفادهشــود.
 سرانه فضای سبز در منطقه افزایش یافت

دربحــثســرانههایفضــایســبزاتفاقــاتخوبــیافتــادوبــابوســتانهفــت
هکتــاریکــهامســالافتتــاحکردیــمبــهتعــدادبوســتانهاووســعتفضــایســبزدر
منطقــهافــزودهشــد.ســرانهفضــایســبزنیــزدرایــنبخــشافزایــشقابــلتوجهــی

داشــتهاســت.
ــزدردســت ــتمحــلاتشــهرنی ــهایدرباف ــتانهایمحل ــعهبوس ســاختوتوس
اقــداماســتوبــاتاکیــدشــهردارمحتــرمقــمدرکنــارمســاجدزمیــنمــوردخریــداری

شــدهوفضــایســبزهــزارو500مترمربعــیایجــادشــد.
درموضــوعایمــنســازیمراکــزعمومــینیــزتمــامبوســتانهایســطحمنطقــهنیــز
دردورهفعلــیایمنســازیشــدهاند.ایمنســازیمراکــزعمومــیازجملــهمســاجد،
ــودهو ــرب ــوردنظ ــهم ــنزمین ــمدرای ــاژهاو...ه ــا،پاس ــینیهها،مهدکودکه حس
ســاماندهیایــنمکانهــاصــورتگرفتــهواعــلامشــدهکــهبــرایبررســیایمنــیبــه
ســازمانآتشنشــانیمراجعــهکننــد.خوشــبختانهنــگاهمــردمنیــزبــهمســالهایمنــی

تغییــرکــردهوهمــکاریخوبــیبــاشــهرداریدرایــنزمینــهدارنــد.
ساماندهی صنوف مزاحم و خروج آهن فروشان 

یکــیازاقدامــاتخــوبوقابــلتوجــهوارزشــمندشــهرداریکــههیــچگاهدر
ــروج ــودهخ ــهب ــردممنطق ــژهم ــهوی ــتومطالب ــخصنیس ــاتمش ــارواطلاع آم
ــا ــروژهب ــنپ ــرهای ــتوبالاخ ــرارداش ــهق ــالدربرنام ــه30س ــودک ــانب آهنفروش
ــن ــالای ــرایانتق ــازیب ــوفوبسترس ــهرکصن ــاختهایلازمدرش ــادزیرس ایج
صنــوفمزاحــمدرســال1396فراهــمشــدومراحــلانتقــالتــاســال1398ادامــه
پیــداکــردودرحــالحاضــردرمنطقــهدوآهنفروشــیبــههیــچوجــهوجــودنــدارد.
فــروشکپســولهایگازنیــزدرمنطقــهمشکلســازبــودکــهانتقــالآنهــاانجــام
ــدکــه ــهجمــعآوریومدیریــتپســماندمیکردن ــزاقــدامب شــد.برخــیمکانهــانی
از86محــل،کمتــراز30مــوردباقــیمانــدهکــهکارتعطیلــیوانتقــالآنهــاهــم
درحــالانجــاماســتوایــنبــاکمــکشــهروندانودرخواســتآنهــابــودهاســت.
دربخشــیازبلــوارشــاهدنیــزواحدهــایدربوپنجرهســازمســتقرهســتندکــهکار
ــانیمــهنخســتامســالایــنکارنیــزبــهاتمــام انتقــالایــنواحدهــاآغــازشــدهوت

میرســد.
توسعه زیرساخت های فرهنگی و ورزشی در منطقه

ــداد ــاتع ــهت ــرارگرفت ــردردســتورکارق ــسمحــلاتدرســالهایاخی ــناطل تدوی
خانــوار،وضعیــتتاسیســات،امکانــاتزیربنایــیو...شناســاییشــودوشــاخصهای
مختلــفازنظــرفضــایســبز،اقتصــاد،شهرســازی،عمــرســاختمانهاو...احصــا

شــدهاســت.
ــن ــداثاولی ــه،اح ــیمنطق ــیورزش ــهفرهنگ ــداثمجموع ــاراح ــندرکن همچنی
ــادابیو ــهدرش ــلتوج ــدامقاب ــهدواق ــواریدرمنطق ــهایدوچرخهس ــتحرف پیس
ــاتوورزشــی ــودهاســت.درایجــادســرانههایتفریحــیوخدم طــراوتشــهریب
نــگاهویــژهایبــرایپرکــردناوقــاتفراغــتجوانــانوجــودداردوهرچــهفضاهــای

تفریحــیبیشــترشــوددربهبــودکیفیــتزندگــیخانوادههــانیــزتأثیــر
بیشــتریخواهــدداشــت.

ــامجموعههــایفرهنگــیومذهبــیدرســطحمنطقــه همراهــیب
ــردهوشــاهدنتیجــه ــداک ــهدرشــهرتوســعهپی ــودک ــیب ازاقدامات

ــتآنهســتیم. مثب
14خیابــاناصلــیدرمنطقــهدوبــانــامشــهداخصوصــاًشــهدای
مدافــعحــرمهمیــنمنطقــهنامگــذاریشــدهاســت،یادمــان
ــای ــدوالمانه ــازیش ــمآمادهس ــدسه ــدیالمهن ــهیدابومه ش
ــهایجــادشــده ــزدرمنطق ــدسنی ــاعمق ــادف ــطب اختصاصــیمرتب

اســت.
توسعه جریان حمل و نقل عمومی در منطقه 

طــیســالهایاخیــربــااقداماتــیکــهانجــامشــدههیــچمعبــریدر
منطقــهدومســدودنیســتوشــبکهمعابــرازجملــهبلــوارجمهــوری
اســلامی،بلــواریــادگارامــام)ره(وبلــوارشــهدایروحانیــتبــه
ــارعایــتحقــوقمــردماحــداثوبــهبهرهبــرداریرســیده ســرعتب
اســتوبــهتبــعآنجریــانحمــلونقــلعمومــینیــزتوســعهیافتــهو

رفــاهعمومــیشــهروندانمنطقــهرابــهدنبــالداشــتهاســت.
طــیســهســالگذشــتهتمــاممعابــراصلــیروکــشآســفالتشــدهاند
و70درصــدمعابــرفرعــینیــزروکــشآســفالتدارنــدوبرخــیهــم
کــهروکــشندارنــدیــامشــکلاجــرایشــبکههایخدماتــیداشــتند
ــم ــرمیروی ــهجلوت ــههرچ ــتهاند،البت ــفالتنداش ــهآس ــازیب ــانی ی
ســیرنیــازبــهآســفالتدرمنطقــهکاهــشپیــداکــردهچــراکــهطــی

ســالهایاخیــرتوســعهقابــلتوجهــیدرایــنزمینــهداشــتیم.
درحــوزهایمنســازیمعابــرنیــزاقداماتــینظیــرحــدود300
کیلومتــرخطکشــیدرمعابــروبهســازیونصــب80درصــد
تابلوهــایهدایــتمســیردرمنطقــهدوانجــامشــدهکــههــمایمنــی
ــرددبهبــود ــنزمینــهافزایــشداشــتهوهــمشــرایطت منطقــهدرای

ــهاســت. یافت
ــزاز ــانی ــر،توســعهپیادهروه ایمنســازیواحــداثوبهســازیمعاب
دیگــراقدامــاتانجــامشــدهدرایــنبخــشاســتضمــناینکــهیکی
ازمهمتریــنپایانههــایاتوبوســرانیشــهردرمنطقــهدوقــرارداردو
پایانههــایمحلــیاتوبــوسوتاکســینیــزدرمنطقــهفعــالاســت.

اعتبــارپروژههــایکلانمنطقــهبــاتوجــهبــهدرآمــدپاییــنآن
وهمچنیــنرونــقپروژههــاازســویشــهرداریمرکــزتأمیــن
میشــود.ایجــادســرانههایمختلــفواجــرایپروژههــایعمرانــی
تأثیــربهســزاییدرافزایــشدرآمدهــایشــهرداریداشــتهچــراکــه
ــطح ــریانیدرس ــایش ــعهمحوره ــاوتوس ــروبلواره ــداثمعاب اح
ــه ــهب ــاکنینمنطق ــرایس ــهب ــژهایک ــزودهوی ــهوارزشاف منطق
وجــودآمــدهباعــثشــدهتــاهــماقتصــادزندگــیمــردموهــماقتصاد
ــکوفا ــهش ــکمحل ــادی ــهاقتص ــیک ــود؛زمان ــتش ــهریتقوی ش
ــا ــهومشــارکتب ــشیافت ــقخاطــرشــهروندانهــمافزای شــودتعل
ــهدو ــروزدرمنطق ــألهراام ــنمس ــهای ــودک ــرمیش ــهرداریبهت ش

شــاهدهســتیم.

رضا رحیمی )مدیر منطقه دو شهرداری قم(
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 6 ساله شهرداری قم 
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فاز یک بلوار جمهوری اسلامی

سال بهره برداری:1396
اعتبار:3.6میلیاردتومانبههمراهتملک12هزارو
173مترمربععرصهبااعتبارحدود20میلیاردتومان

فاز نخست بلوار شهدای روحانیت

مساحت:12هزارمترمربععرصه
اعتبار:بالغبر12میلیاردتومان

آغاز فاز دوم اجرای طرح :ازتیرماه1399
اعتبار:بالغبر3.4میلیاردتومان

خیابان رسول دادخواه و زیرگذر علامه 
طباطبایی

اعتبار:بالغبر5.5میلیاردتومان

بهسازی معابر

توزیعبیشاز116هزارتنآسفالتدرمعابراصلی
وفرعی

اعتبار:بالغبر11.5میلیاردتومان
جدولگذاریبااعتباربیشاز4.5میلیاردتومان

اجرای پروژه های نورپردازی پل شهید 
کلانتری و پل 9دی، اجرا و نصب المان در 

ورودی جاده اراک و نقاشی دیواری

اعتبار:3.5میلیاردتومانی

مجتمع فرهنگی ورزشی 
شهید عزیززادگان

آغاز:سال1398
بهره برداری:1400
مساحت:بیشازدوهزارو424مترمربع
اعتبار:بالغبر23میلیاردتومان

ورودی ها و خروجی های 
پل 9دی

اعتبار:18میلیاردتومان

احداث بلوار 
و بوستان صداقت

اعتبار:بالغبر1.5میلیاردتومان

تکمیل و اصلاح شبکه 

دفع و جمـع آوری آب های روان

اعتبار:بالغبردومیلیاردتومان

دفع آب های سطحی احداث کانال 

بلوار جمهوری اسلامی

اعتبار:چهارمیلیاردتوماندردوفاز

ساختمان اداری 
منطقه دو

اعتبار:هفتمیلیاردتومان

احداث زیرگذربلوار جمهوری اسلامی  با 
بلوار یادگار امام)ره(

اعتبار:بالغبر45میلیاردتومان

دو  

اجرای بزرگترین پروژه های 

عمرانی شهر قم در منطقه دو

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه دو شهــرداری قم
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تلاش برای آرامش، 
نشاط و توسعه

منطقه سه شهرداری قم با مساحت دو هزار و ۳00 هکتار، ۱9 درصد وسعت شهر را در برگرفته و یکی از مناطق وسیع شهر قم است. 
۱87 هزار نفر و به عبارتی ۱6 درصد جمعیت شهر قم نیز در این منطقه سکونت دارند، محدوده جغرافیایی این منطقه از یک طرف 
محدود به حریم ریل راه آهن و از طرفی به میدان شهید آیت الله سعیدی، بلوار هفت تیر و بلوار امام موسی صدر به سمت شمال 
شهر تا بخشی از جاده کوه سفید و جاده قدیم قم- تهران می رسد. دروازه اصلی شهر، وجود خیابان امام خمینی)ره( به عنوان مهم ترین 
خیابان حرم نمای قم، قرارگیری بلوار شهید خداکرم)جاده قدیم( به عنوان مسیر اصلی ترانزیت کالای کشور و... از ویژگی های منحصربه فرد  
منطقه سه شهرداری به حساب می آید. سیدمحمد موسوی منش تا شهریور ۱۳9۴ عهده دار مدیریت این منطقه بود و پس از او رضا پوریافر 
تا مهرماه ۱۳96 و سید شمس الدین نعمتی تا فروردین ۱۳99 در مسند مدیریت این منطقه بودند و  هم اکنون مهرداد روحانی وزیری 

مدیریت منطقه سه شهرداری قم را بر عهده دارد.
این منطقه  از مهرداد روحانی وزیری مدیر  به نقل  اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه سه شهرداری  زیر مهم ترین  گزارش 

شهرداری قم است.

تمام زمین های شهرداری در منطقه سه سبز شدند

باتوجهبهعزمیکهطیسالهایاخیرتوسطمدیریتکلانِشهری
شکلگرفته،هیچزمینیدرسطحمنطقهوجودنداردکهکاربری
فضایسبزداشتهواحداثفضایسبزدرآنصورتنگرفتهباشد
وبنابراینتمامزمینهایشهرداریدرمنطقهسهکهکاربریفضای

سبزداشتندسبزشد.
دراینمنطقهبوستانارغوانبهمساحت10هزارمترمربعبهصورت
محصورشدهاختصاصاًبرایبانوانآمادهسازیشدهوسالگذشته
مجموعهبازی،وسایلورزشی،نمازخانهوسرویسبهداشتیبرای
آنتأمینشدهاست.اهالیمنطقههماستقبالخوبیازاینبوستان
داشتهاندوبرنامهداریممسیردوچرخهسوارینیزدرآنراهاندازیشود.

ازساماندهی صنوف مزاحم تا ایجاد شهرک بزرگ خودرویی

درمنطقهسهبراساسشاخصهایمختلفحدود130صنف
مزاحموجودداردکهبراساسقانونبایدبهخارجازشهرمنتقل

شوند.اخطارهایلازمبهاینصنوفدادهشدهانتقالآناندردستاقداماستکه
شهرداریهمامکاناتلازمرابرایمکاناستقرارآنهافراهمکردهاست.

شهرکخودروییبایکسرمایهگذاریعظیمدرمحدودهمنطقهسهاحداثشدکه
خدماتخودروییشهردرآنمستقرشدهاست.بلوارشهیدبهشتیدرمنطقهسه
یکیازمحورهاییبودکهنمادکاملمزاحمتصنوفخودروییدرشهربهشمار
میرودوسیماومنظرمطلوبیهمدرورودیشهرنداشتکهاینشهرکبستری

برایرفعاینمشکلاست.
30 نقطه بحرانی در حوزه آب گرفتگی ایمن سازی شد

درحوزهآبگرفتگی30نقطهبحرانیدرمنطقهوجودداشتهکهایمنسازیو
رفعمشکلآنهاصورتگرفت.بسیاریازنقاطحساسیکهدرمحلاتقدیمی
منطقهبودهرفعمشکلشدهونقاطیکهبهتازگیدچارآبگرفتگیمیشوندازنقاط

تازهتاسیسمنطقههستندکهبهسرعتشناساییشدهورفعمشکلمیشود.
یکیازنقاطیکهآبگرفتگیشدیدداشتیمومردمبامشکلمواجهبودند،میدان
شهیداوسطیمقابلآرامستانبهشتمعصومه)س(بودکهدراینزمینهیککانال

عرضیاحداثشدومجموعهاستاننیزهمکاریخوبیدرانتقالتأسیساتداشتند
وتوانستیممشکلراحلکنیم.بااینکانالکهدرمحلتجمعآبهایسطحی

احداثشدهتاحدودبسیارزیادیمشکلآبگرفتگیرفعشدهاست.
اجرای 7 پروژه سرمایه گذاری در منطقه 3

منطقهسه،منطقهبرخوردارینیستوبههمینخاطرمشکلاتدرآمدیزیادیدارد؛
طیسالهایاخیرباوحدتوهمدلیکهدرمجموعهمدیریتشهریایجادشده

درآمدهمافزایشپیداکردهاست.
درمنطقهسهظرفیتهایبالایسرمایهگذاریوجودداردودرحالحاضرهفت
پروژهویژهباکاربریهایپارکینگ،تجاری،تفریحی،گردشگریورستوراندرمنطقه
تعریفشدهکهبهجزآنهاازبوستانولایت،شهرکهایصنوفوخودروهممیتوان
بهعنوانظرفیتسرمایهگذاریمنطقهنامبرد.یکیازاینپروژههامربوطبهاحداث

پارکینگدرخیابانامامخمینی)ره(استکهامسالاجراییمیشود.
دربوستانولایتهمبهعنوانیکمجموعهبزرگسرمایهگذاریامکاناتمختلفی
ازجملهپیستموتورسیکلتسواری،رستورانو...پیشبینیشد.همچنین30هکتار
ازبوستاندرحالحاضردراولویتتکمیلقرارداردکهاینبخشنیزدراختیارمردم

قرارمیگیرد.
اجرای طرح رهگیری خودروهای جمع آوری پسماند با سیستم ناوبری

یکیازدغدغههایاصلیشهرداریهادرحوزهخدماتشهریوازمهمترینوظایف
اینبخشبحثنظافتشهریاستکهروزمرهانجاممیشود.یکپارچهسازیساعت
جمعآوری،آموزششهروندی،توزیعکیسههایزبالهو...جزواقداماتیبودهکهدر
سالهایاخیرباهدفجمعآورییکروزدرمیانپسماندانجامشدهوهمیناقدامات

موجبرشدمنفیتولیدپسمانددرمنطقهبودهاست.
طی6سالگذشتهبهطورمیانگین11تنتولیدزبالهدرمنطقهسهکمترشدهاست،در
زمینهآموزشدرسالهایاخیرکارزیادیانجامشدهوهمینموضوعسببشدهشاهد
وضعیتبهتردرحوزهمدیریتپسماندباشیم؛رهگیریخودروهایجمعآوریپسماندبا
سیستمناوبریکمکزیادیبهمدیریتونظارتبرنظافتشهریانجامدادهاست.یکی
ازاقداماتیکهدربیشازیکسالاخیرظهوروبروزویژهایداشتهفعالیتشهرداریدر

زمینهضدعفونیشهریدرموضوعکرونابودکهکمتربیانشدهاست.
یکیازمهمترینمراکزبهداشتیدرمانیمنطقهواستان،مجتمعبیمارستانیشهید

بهشتیاستکهمشارکتویژهایدرزمنیهپسماندبااینمجموعهداریم.
تلاش برای ارتقاء سرانه های فرهنگی در منطقه 

درحوزهفرهنگیوارتقاءسرانههادراینبخش،منطقههمکاریبسیارخوبیبرای
احداثکتابخانهمرکزیشهرداشتهاست.همچنینطیسالهایاخیرشاهدتوسعه
مراکزعلمیوحوزویدرسطحمنطقهشاملحوزهعلمیهخواهرانواقعدربلوارشهید

بهشتی،مدرسهعلمیهعلویواقعدرخیابانامامخمینی)ره(نیزبودهایم.
درزمینهارتقایسرانهورزشیدرسطحمنطقهنیزباتوجهبهگستردگیاینبخش،
علاوهبرایجادفضاهایورزشیدربوستانشهیدبنیادی،فدک،لاله؛سالنهای
سرپوشیدهازتعداددوسالنبهسهسالنافزایشیافتهوهمچنیننسبتبهاحیاو
بازسازیزمینچمنمصنوعیواقعدربوستانشهیدشیرازیوبوستانشهیدبنیادی

نیزاقداماتقابلتوجهیصورتپذیرفتهاست.
البتهدرسـطحمنطقهسـهمجموعهورزشـیدربوسـتانلاله،بوستانشهیدشیرازی
وبوسـتانامـامحسـن)ع(وجودداردکهدسترسـیاهالـیبهویژهجوانـانوبانواندر
کمتریـنزمـانوفاصلهمهیااسـت.شـهرداریباتوجـهبهامکانـاتدراختیارازقبیل
سـاختماننمازخانـهدرونبوسـتانهاویـااملاکـیکـهدرمسـیرتملکاتقـرارگرفته

ولـینیازبـهتخریبزودهنگامنـدارد،باهمکاریسـازمانفرهنگی،
هنـریوورزشـیشـهرداریبهامرایجادسـراهایمحلـهدرمحلات
پرداختـهکـهموجـباسـتفادهحداکثـریجوانـانوهمچنینتوسـعه
درامـرمعـاشبـرایبانـوانبیسرپرسـتویـاافـرادکمتـوانرامهیـا
نمـودهاسـت،ضمناًعملیـاتاجراییمجتمعورزشـیوآبدرمانیدر
منطقـهسـهازسـال1399دربوسـتانپاکبـانبـااعتبـار22میلیـارد
تومانتوسـطسـازمانتوسعهوعمرانشـهرداریآغازشدهکهآنهم

بـهسـرانهفرهنگیوورزشـیمنطقـهمیافزاید.
درمنطقـهجلسـاتمسـتمربـاائمـهجماعـاتومعتمدیـنمحـلات
داریـموتـاحـدامـکانحمایتهـایمالـیومعنـویدرراسـتای
بهسـازیمسـاجد،اعطـایمجـوزتجـاریرایـگان،تقویـتامکانات

تفریحـیوورزشـیمسـاجدو...صـورتگرفتـهاسـت.
اجـرایمسـیرهایویـژهدوچرخـهدربلـوارامـامموسـیصـدراز
برنامههـایآینـدهشـهرداریاسـت؛درایـنبلـواربـاتوجـهبـهوجـود
بوسـتانشـهیدبنیـادیوپاکبـانامـکانبسـیارخوبـیبـرایتـردد
دوچرخههـافراهـممیشـودوامیدواریـمایـنطـرحاجراشـدهومورد

اسـتقبالقـرارگیـرد.
جلوگیری از جابجایی جمعیت مورد توجه قرار گرفت 

یکـیازموضوعـاتمهـمدرزمینـهتدویـناطلـسمحـلاتو
محلهمحـوریارتبـاطبیـنمردموشـهرداریاسـت؛ایـنکارنیازمند
طبقهبنـدیمحـلاتوجمـعآوریاطلاعـاتوتعییـنمدیـرمحلات
بهعنـوانرابـطشـهروندانوشـهرداریاسـت،اگـرجایـگاهمـردم
رسـمیتپیـداکنـدبسـیاریازمشـکلاتمـردمدرمحـلاتکاهـش

پیـدامیکنـد.
درراسـتاینشـاطاجتماعـیبرنامههـایزیـادیدرسـالهایاخیـر
اجراشـدهاسـتکـهتوسـعهفضاهـایسـبزوبوسـتانها،احـداث
زمینهـایبـازی،راهانـدازیمجموعههـایورزشـیازجملـهایـن
اقدامـاتاسـت.اخیـراًهـماجـرایکوچـهچتـریدربوسـتانشـهید
بنیـادیانجـامشـدکهبااسـتقبالبسـیارزیادشـهروندانروبـهروبود
وبـااینکـههزینـهزیادینداشـتهولینشـاطوشـادابیشـهروندانرا

بـههمـراهآورد.
منطقهسـهجزومناطقیازشـهراسـتکهشـهروندانآنحستعلق
بالایـیبـهآندارند؛میزانجابجاییازاینمنطقهبسـیارپاییناسـت
ورشـدمنفـیجمعیـتمنطقهنیزدلایـلدیگریداردکـهازآنجمله
مسـائلاقتصـادیاسـت.افزایشنشـاطاجتماعی،تقویـتامکانات
ورزشـیوتفریحـیدرمنطقـهموجـبشـدهکـهمـردمآرامـشورفـاه
خوبـیدرمنطقـهداشـتهباشـند.دربافتمحلیمنطقهفضایسـبز
بـهنسـبتکمتـروجـودداردوتـلاشداریـمفضاهایسـبزمحلهای

راتوسـعهدهیم.
بهعنـواننمونـهانتهـایمحلـهشـهیدمـدرسعـدمتوسـعهشـهری
وجـودداشـتهکـهامـروزشـاهدیمکهایـنمحلهبسـیارزیبـاومجهز
شـدهوفضـایسـبززیباییدرآنایجادشـدهکهرضایتمنـدیمردمو
نشـاطعمومیراایجادکردهاسـتومردممیلبیشـتریبهسـکونت

درایـنمحلـهدارند.

مهرداد روحانی وزیری )مدیر منطقه سه شهرداری قم(
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بوستان ولایت

اعتبار صرف شده تاکنون:
بیشاز10میلیاردتومان
وضعیت:تکمیلزیرساختها
وتأسیساتبوستان

احداث ایستگاه آتش نشانی 
شهید کریمی

اعتبار:بالغبر1.4میلیاردتومان
اجرا:سال1395

روگذر بلوار کارگر

آغاز:سال1397
بهره برداری:سال1398

شهر بازی شهدای72 تن )فدک(

آغاز اقدامات اولیه برای تعریف پروژه 
سرمایه گذاری، بهسازی و بازگشایی:سال1399
مساحت عرصه:45هزارو573مترمربع

مجتمع ورزشی و آب درمانی منطقه سه

آغاز:سال1399
اعتبار:22میلیاردتومان

پل میثم تمار

اعتبار:بالغبر10میلیاردتومان
طول:350متروعرض11متر

ســه

ارتقاء سطح تاب آوری و 
افزایش نشاط اجتماعی؛ محور 
پروژه های شاخص منطقه سه

بلوار زینبیه)س(

اعتبار:هزینه11میلیاردتومانبرایتملک
اجرا:سالهای1395تا1397

اعتبار فاز اول:بالغبرسهمیلیاردتومان
اعتبار فاز دوم:بالغبرپنجمیلیاردتومان

بوستان و کمپ فدک

اجرا:سال1395
اعتبار:2میلیاردتومانازاعتباراتسفرمقاممعظم

رهبریو2میلیاردتومانتوسطشهرداریقم

مجتمع فرهنگی ورزشی

مساحت:هزارو200مترمربع
اعتبار:17میلیاردتومان
بهره برداری:سال1400

بلوار کوه سفید

اجرا:از1394تا1397
طول:هزارو500مترمربع
اعتبار:پنجمیلیاردتومان

نهضت آسفالت

میزان آسفالت و روکش:بیشاز116هزارتنآسفالت
مساحت:بیشاز833هزارمترمربعمعابر

اعتبار:بالغبر20میلیاردتومان

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه سه شهرداری قم
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توسعه پذیری با
رویکرد فرامنطقه ای

منطقه چهار شهرداری قم با دو هزار و 900 هکتار وسعت شامل۲6 درصد از مساحت شهر قم و دومین منطقه وسیع شهر است. 
این منطقه با جمعیت ۲08 هزار نفری ۲0 درصد جمعیت شهر را شامل شده است. وجود مراکز متعدد فرهنگی، دانشگاهی، ادارات 
از  دولتی، بافت جدید و فرصت های متعدد شهرسازی موجب شده منطقه چهار از جنبه های مختلف در بین مناطق هشتگانه 
جایگاه ویژه ای برخوردار باشد. محدوده منطقه از شمال محدود به ریل راه آهن و میدان رسالت، از جنوب به جاده اصفهان تا تپه های 
آرین و بوستان علوی، از شرق محدود به بلوار آیت الله بروجردی و از غرب محدود به بلوار شهید سلیمانی است. از سمت شمال با مناطق 
یک و هفت، از جنوب با منطقه هشت، از غرب با منطقه دو و از شرق با منطقه پنج هم جوار است. مسئولیت این منطقه تا تیرماه ۱۳9۴ 
بر عهده علی حاتمی فرد بود که بعدازآن، مجید متین فر تا پایان مهرماه سال ۱۳97 عهده دار مدیریت این منطقه شد و از این تاریخ به بعد 

مهدی اصفهانیان مقدم مدیریت این منطقه شهری را بر عهده دارد. 
گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه چهار شهرداری به نقل از مهدی اصفهانیان  مدیر این منطقه از 

شهرداری قم است.

اجرای 21 پروژه عمرانی و خدماتی در منطقه چهار

ــرای ــانب ــاردتوم ــشاز370میلی ــال1399بی ــاس ــال1394ت ازس
پروژههــایشــاخصمنطقــههزینــهشــدهکــهشــامل21پــروژهبــوده
اســت.ایــنپروژههــانقــشبهســزاییدرتقویــتســرانههایخدماتــی
منطقــهدرحوزههــایمختلــفداشــتهورضایتمنــدیشــهروندانرا

افزایــشدادهاســت.
احــداثمســیردسترســیبــهمســجدحضــرتخضــرنبــی)ع(ازجملــه
پروژههایــیبــودکــهســالهادردســتاقــدامداشــتیموســال1399

بــااعتبــاریــکمیلیــاردتومــانانجــامشــد.
درحــوزهترافیکــیازســال1394بالغبــر66طــرحاصــلاحهندســی
درمنطقــهاجراشــدهاســت.حدفاصــلمیــدانمفیــدتــاخیابــانفجــر
ــزاجــراخواهــد ــژهدوچرخــهاجراشــدهکــهادامــهآننی هــمخــطوی
شــد.11پــلعابــرپیــادههــمدر6ســالگذشــتهدرمنطقــهاحــداث

شــدهاســت.
منطقــهچهــارشــهریقــمیکــیازمناطقــیاســتکــهطــی
ــهگــواهآمــاروارقــام ســالهایاخیــرتوســعهقابلتوجهــییافتــهوب

ــنتوســعهنصیــبشــهرشــدهاســت.امــروز ــقای ــزازطری درآمــدقابلتوجهــینی
معابــریچــونبلــوارشــهیدآیتاللــهصدوقــی)ره(،بلــوارمحمدامیــن)ص(،بلــوار
ــه ــتندک ــمهس ــهرق ــایاقتصــادیش ــهگلوگاهه ــلامیو...ازجمل ــوریاس جمه
ــتزیرســاختهای ــوبوتقوی ــلتوســعهمطل ــهدلی هرکســیآنرامیشناســدوب
ایــنمحورهــایمهــمدرمنطقــهچهــارقــم،ایــنتوســعهاقتصــادیمحقــقشــده

اســت.
توسعه ورزش در بوستان ها 

درشــشســالگذشــته108میلیــاردتومــانهزینــهاحــداثابنیــهبوســتانهابــوده
و41ســتورزشــیدربوســتانهایســطحمنطقــهنصبشــدهتــاخدمــاتبهتــری
ــزدر ــهنی ــعفرهنگــیورزشــیمنطق ــهشــود.مجتم ــنبخــشارائ ــردمدرای ــهم ب
محــدودهمیــدانجــوان،خیابــانشــهدایناجــادردســتاحــداثوتکمیــلاســت

ــد. ــرداریمیرس ــهبهرهب ــهزودیب وب
ــهازآن ــدهک ــهانجامش ــیدرمنطق ــاتقابلتوجه ــزاقدام ــینی ــوزهفرهنگ درح
جملــهســاختالمانهــایمتناســببــاجایــگاهوشــرایطشــهرمقــدسقــم
بهعنــوانامالقــرایجهــانتشــیعبــودهاســت؛درایــنراســتاســاختالمــان
شــهدایگمنــامدرمحوطــهصداوســیمایمرکــزقــمبهعنــوانیــکنمــادشــاخص

ــزالمــانمراجــع ــزرگانوعلمــایقــمنی ــادب ــاموی ــنن ــرایتبیی صــورتگرفــت.ب
ــی ــهیدآوین ــوارش ــیدربل ــهیدآوین ــانش ــتوالم ــدانمرجعی ــددرمی ــامتقلی عظ

ــرانشــد. اک
ــر ــهشــاخصهایجهانشــهرشــیعیازســال1398بالغب درراســتایدســتیابیب
پنــجقطعــهزمیــنبــهمســاحتدوهــزارو500مترمربــعبــرایاحــداثمســجددر
محــلاتواگذارشــدهکــهایــنمســاجدبــهکانــوناصلــیفرهنگــیدرایــنمحــلات
ــر ــلاوهب ــهریع ــرانش ــایعم ــهپروژهه ــرایکلی ــد.ب ــدش ــلخواهن ــمتبدی مه
پیوســتهایزیســتمحیطی،پیوســتفرهنگــینیــزدردســتورکاربــودهکــهازآن
جملــهمیتــوانبــهمجموعــهفرهنگــیباغمــوزهدفــاعمقــدسوانقــلاباســلامی

اشــارهکــردکــهیکــیازبوســتانهایموضوعــیدرآنایجادشــدهاســت.
همــکاریکاملــیبــامســاجد،هیئــاتمذهبــیوتشــکلهاداشــتیموشــهرداریهم
محــورتأمیــنبســیاریازهزینههــایمراســموآذینبنــدیمجموعــهشــهراســت.
درراســتایحمایــتازبرخــیصنــوفومشــاغلخانگــیوحمایــتتولیــداتداخلــی
ــولاتدر ــهمحص ــگاههایعرض ــداثنمایش ــارکتدراح ــتمش ــننوب ــم،چندی ه

ســطحبوســتانهایمنطقــهصــورتگرفــت.
دو برابر شدن سرانه فضای سبز در منطقه 

بــهســببتوجــهویــژهواختصــاصاعتبــاراتمطلــوببــهایــنمنطقــه،طــیشــش
ســالگذشــتهســرانهفضــایســبزمنطقــهدوبرابــرشــدهاســت.

ــوانشــاخصترین ــهعن ــوانب ــژهبان ــاروی ــهوســعتهشــتهکت بوســتاننرگــسب
بوســتانبانــوانشــهرقــماســتوامکانــاتقابلتوجهــیدرایــنبوســتاندراختیــار

بانــوانقــرارگرفتــهاســت.
ــشســرانهفضــایســبزنقــشبســیار ــهچهــار،افزای ــتمنطق ــهموقعی ــاتوجــهب ب
مؤثــریدرتلطیــفهــوایکلشــهرداردوبــههمیــنمنظــوراقدامــاتقابلتوجهــی

ــت. ــدهاس ــهانجامش ــنزمین درای
ــود ــطخ ــبزتوس ــتفادهفضــایس ــورداس ــاهم ــه90درصــدگلوگی ــنمنطق درای
شــهرداریمنطقــهتولیــدمیشــود.بــااقداماتــیکــهدرســالهایاخیــرانجامشــده
بیشــترعرصههــایفضــایســبزســطحمنطقــهبــاسیســتممکانیــزهآبیــاری

میشــوند.
ــردی)ره( ــهبروج ــوارآیتالل ــداثبل ــتهاح ــالگذش ــمدر6س ــاتمه ــیازاقدام یک
بــودهکــه200هکتــارتوســعهبوســتانجنگلــیدرحاشــیهایــنبلــوارازســال1394

تاکنــونصــورتگرفتــهاســت.
شــشمخــزنبتنــی400مترمکعبــیوســهمخــزنپیشســاخته200مترمکعبــی
ــا ــهساختهشــدهاســتوازچاهه ــاریدرمنطق ــزهآبی ــقسیســتممکانی ــرایتحق ب
ــم ــامه ــبکهآبخ ــاریش ــاآبی ــمت ــامدادی ــذاریانج ــرلولهگ ــشاز15کیلومت بی
توســعهیابــد،چراکــه70درصــدآبیــاریعرصههــایفضــایســبزمنطقــهازطریــق

ــامانجــاممیشــود. شــبکهآبخ
منطقه چهار از مناطق شاخص شهری قم در مدیریت پسماند 

بــاتوجــهبــهاهمیــتحفــظنظافــتشــهری،کارهــایمختلفــیدرحــوزهمدیریــت
ــوزش ــهآم ــوانب ــهمیت ــهازآنجمل ــدهک ــریش ــارپیگی ــهچه ــمانددرمنطق پس
تفکیــکازمبــدأازدربمنــازلوبرونســپاریفعالیتهــایمرتبــطبــهایــنبخــش
ــهشــدهو ــدزبال ــرایکاهــشتولی ــادیب ــلاشزی ــنســالهات اشــارهکــرد.طــیای
ــه ــودهاســتوب ازطرفــیمحــورکاریحــوزهمدیریــتپســماند،تفکیــکازمبــدأب

ــهاســت. ــدپســماندکاهشیافت ــزانتولی ــنخاطــرمی همی
درواقــعبــاتکیهبــرآمــوزشاقشــارمختلــفمــردمبــامحوریــتکاهــشتولیــدزبالــه
طــیایــنســالهابــهشــرایطیرســیدهایمکــهتقریبــاًروزانــه30تــنازتولیــدزبالــه
درمنطقــهکاســتهشــدهاســت.آموزشهایــیدرســطحمــدارس،مســاجدوصنــوف

داشــتیمکــهکمــکزیــادیبــهتقویــتظرفیتهــایمدیریــت
پســمانددرمنطقــهکــردهوتوانســتیممشــارکتشــهروندانرادرایــن

زمینــهدوبرابــرکنیــم.
ایــنمهــممنجــربــهصرفهجویــی6میلیــاردتومانــیدرنیــروی
انســانیدرســهســالگذشــتهشــدهاســت.البتهافزایــشهزینههــا،
ــماندو ــعآوریپس ــتمجم ــرانوسیس ــوقکارگ ــورم،حق ــشت افزای
نظافــتشــهریدرســالهایگذشــته،ســبببالارفتــنهزینــه

ــفشــهرومناطــقشــهریشــدهاســت. تنظی
منطقــهچهــارازنظــرتنظیــفمحیــطشــهریومدیریــتپســماند
یکــیازمناطــقشــاخصشــهراســتکــهایــنامــربــامشــارکتتمام

شــهروندانمحقــقشــدهاســت.
بهره برداری از نخستین پروژه سرمایه گذاری تا پایان 

1400

نخســتینپــروژهســرمایهگذاریمنطقــهچهــارشــهرداریبــاکاربــری
مســکونیتجــاریدرزمینــیبــهمســاحتهــزارو827مترمربــعبــا
10طبقــهرویپیلــوتدرکوچــه55بلــوارغدیــربــااعتبــار34میلیارد
ــی ــوداجرای ــدب ــهرداری37.5درصــدخواه ــهمش ــهس ــیک تومان
ــیآن ــمعملیــاتعمران ــدداری ــانســال1400امی ــاپای شــدهکــهت

تکمیــلشــود.
ــرشــدهاســت ــهطــی6ســالگذشــتهحــدوددوبراب بودجــهمنطق
کــهالبتــهبــاوجــودایــنافزایــشتــلاشمــابــرکاهــشهزینههــای
ــات ــمخدم ــابتوانی ــودهت ــیب ــایعمران ــشهزینهه ــاریوافزای ج
بهتــریبــهمــردمارائــهکــردهوتوســعهشــهریرامحقــقکنیــم.بــا
توجــهبــهشــرایطیکــهوجــودداشــتهورکــودساختوســاز،افزایــش
ــترده ــاتگس ــهخدم ــاارائ ــهرداریب ــارش ــهچه ــایمنطق درآمده

محقــقشــدهاســت.
در6ســالگذشــتهعــزمویژهتــریبــرایتوســعهمتــوازنشــهر
ــه ــکلگرفتهومنطق ــیش ــددعمران ــایمتع ــرایپروژهه ــمواج ق
ــوده ــبنب ــعهایبینصی ــایتوس ــنپروژهه ــرایای ــزازاج ــارنی چه
اســت.ازاجــرایبــاغپرنــدگانوبوســتانهــزارهکتــاریگرفتــهتــا
بلــوارآیتاللــهبروجــردی)ره(،تقاطــعشــهدایمدافــعحــرم،تقاطــع
ــش ــعهبیشازپی ــترتوس ــلامتو...بس ــانس ــعمدافع ــاز،تقاط نم
ــت. ــدهاس ــتهفراهمش ــشازگذش ــهبی ــنمنطق ــاختهایای زیرس
ــزوم ــمول ــودجاذبههــایگردشــگریدرشــهرق ــهکمب ــاتوجــهب ب
تــلاشبــرایتقویــتامکانــاتتفریحــیوگردشــگریشــهرو
افزایــشمانــدگاریزائریــندرشــهر؛یکــیازاقدامــاتاساســی
ــم،احــداث ــاردرراســتایســندچشــماندازشــهرق ــهچه درمنطق
بــاغپرنــدگانبــود.ازدیگــرپروژههــایایــنبخــشاحــداث
ــلامی ــلاباس ــدسوانق ــاعمق ــوزهدف ــیباغم ــهفرهنگ مجموع
وبوســتانموضوعــیبــامحــورشــهیدوشــهادتوهمچنیــن
ــاریقــماســت.هتلهــا مجموعــهپروژههــایبوســتانهــزارهکت
ومجتمعهــایتجــاریویــژهایکــهدرمنطقــههــمایجادشــده
زیرســاختهاییهســتندکــهدرراســتایافزایــشمانــدگاریزائریــن

درشــهراجراشــدهاند.

مهدی اصفهانیان مقدم )مدیر منطقه چهار شهرداری قم(
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باغ پرندگان
مساحت:12هکتار
آغاز:سال1395
پایان:سال1399

اعتبار:بیشاز30میلیاردتومان
مساحت:دوهزارو700مترمربعوارتفاعهشتمتر

بوستان طبقاتی شهیدان زین الدین
مساحت:سههکتار

اعتبار:22میلیاردتومان
سال بهره برداری:1399

مساحت:پنجهزارمترمربعدیوارهفضایسبزو15هزار
مترمربعآبیاریتحتفشار

بلوار آیت الله بروجردی)ره( 
طول:9.5کیلومتر-حدود7کیلومترآندرمنطقهچهار

ودردوخطرفتوبرگشتوخطبیآرتی
اعتبار:130میلیاردتومان
سال بهره برداری:1397

تقاطع مدافعان سلامت
آغاز:سال1396

سال بهره برداری:1397
اعتبار:25میلیاردتومان

ادامه بلوار شهید سلیمانی
طول:3.5کیلومتر

اعتبار:15میلیاردتومان

راه دسترسی بلوار محمد امین)ص( به پل 9 دی 
آغاز:سال1396

اعتبار:١٠میلیاردتومان
بهره برداری:درسال1397

مساحت:طول96متروعرض8.7متر

تقاطع غیرهمسطح نماز 
آغاز:سال1399

برآورد اولیه:68میلیاردتومان
مدت زمان پروژه:18ماه

تله سیژ بوستان علوی 
آغاز:سال1395
اعتبار:135هزاریورو
مساحت:رفتوبرگشتمسیر2.5کیلومتریازابتدا
تاانتهایبوستانعلوی
بهره برداری:سال1400

 محوطه سازی مجموعه فرهنگی
 باغ موزه انقلاب اسلامی و دفاع مقدس
مساحت:32هکتار
آغاز:1395
بهره برداری:1399
اعتبار:25میلیاردتومان

مجموعه بوستان هزار هکتاری قم
مساحت:35هکتار
آغاز:سال1395
بهره برداری فاز نخست:1400

تقاطع غیرهمسطح شهدای مدافع حرم
آغاز:20اردیبهشتماهسال1395
اعتبار:32میلیاردتومان
مساحت:12هزارو433مترمربع
بهره برداری:تیرماه1396

بلوار آیت الله قاضی خرم آبادی)ره(
آغاز:سال1397
طول:1.4کیلومتر
اعتبار:پنجمیلیاردتومان

بلوار فردوسی
آغاز:1394
مساحت:بهطولسهکیلومتر
اعتبار:30میلیاردتومان
بهره برداری:سال1397

بلوار شهیدان کبیری

طول:1.2کیلومتر
اعتبار:10میلیاردتومان

مجتمع بزرگ فرهنگی ورزشی 
مساحت:دوهزارو400مترمربع
آغاز:سال1398
وضعیت:98درصدپیشرفت
اعتبار:22میلیاردتومان
بهره برداری:1400

سورتمه بوستان علوی
اعتبار:بالغبر4.5میلیاردتومان
طول:943مترشامل243مترلیفتو700مترطول
ریلدارای32کابیندونفره
بهرهبرداری:سال94

تلاش برای ایجاد 
زیرساخت های فرامنطقه  ای

چهـار

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه چهار شهرداری قم
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گــام هــای بــزرگ 
برای ایجاد تحول

منطقه پنج شهرداری قم با هزار و ۲67 هکتار وسعت داخل محدوده و بیش از 6 هزار هکتار خارج محدوده بزرگ ترین منطقه 
بلـوار شهید  تـا  آن  ادامـه  و  فردوسـی  بلـوار  اعظـم)ص(،  پیـامبـر  بلوار  به  منطقه محدود  این  می شود.  قم محسوب  شهری 
محلاتی تا آزادراه امیرکبیر و نهایتاً ورودی جاده لنگرود است. وجود مسجد مقدس جمکران، قبرستان بقیع و چندین بقعه امامزاده 
عظیم الشان، مراکز صنعتی متعدد کفش، سنگ و چوب و ساختمان، سکونت بیشترین تعداد اتباع خارجی، محلات محروم شهر قائم)عج( 
و سکونت گاه های غیررسمی ازجمله ویژگی های این منطقه شهر قم است. منطقه پنج86 هزار نفر جمعیت دارد که سکان مدیریت آن از 

سال ۱۳9۳ تا پایان مهرماه سال ۱۳97 بر عهده احمد ترکمن بود و پس از او علیرضا اقبالیان عهده دار این مسئولیت شد.
آنچه در زیر از نظر شما مخاطبان گرامی می گذرد مشروح گفت و گو با علیرضا اقبالیان مدیر منطقه ۵ شهرداری قم است.

توسعه آبیاری قطره ای و ساخت بوستان تخصصی 

بــاتوجــهبــهتوســعهقابلتوجهــیکــهدرمنطقــهدرســالهای
ــیواقتصــادیشــکلگرفته، ــی،خدمات گذشــتهدرحوزههــایعمران
شــاهدافزایــشساختوســازهاهســتیموبعضــاًارزشبرخــی
ــا ــیب ــهبهاءالدین ــریوآیتالل ــهیدکله ــاختمانهایمحــلاتش س

ــد. ــریمیکن ــورداربراب ــلاتبرخ مح
درزمینــهتعییــنتکلیــفســکونتگاههایغیررســمیهمچــون
ــن ــدشــدهکــهدرای ــریوتأکی ــادبارهــاپیگی اســماعیلآبادوحلبیآب
راســتانیــزاقدامــاتخوبــیتوســطشــهرداریانجــامشــدهوهمچنــان

نیــزادامــهدارد.
مسجد مقدس جمکران ظرفیت بالقوه شهر مقدس قم 

و منطقه 5

مســجدمقــدسجمکــرانامــروزبهعنــوانمیعــادگاهمنتظــران
درکنــاربــارگاهمطهــرحضــرتفاطمــهمعصومــه)س(،یکــیاز
مهمتریــنظرفیتهــایگردشــگریمذهبــیقــممحســوبمیشــود

کــههرســالهمیلیونهــازائــرازسراســرکشــورودنیــابــرایحضــوردرایــنمــکان
ــد ــهچن ــاربقع ــکانشــریفدرکن ــنم ــد.ای ــفرمیکنن ــنشــهرس ــهای ــدسب مق
امامــزادهواجبالتعظیــمومهمتریــنبلــوارمعنــویشــهرقــمکــهحدفاصــلحــرم
ــوارمعنــویپیامبــراعظــم)ص( ــامســجدمقــدسجمکــرانبهعنــوانبل مطهــرت

ــهاســت. ــجشــهرقرارگرفت ــهپن احداثشــده،درمنطق
بــههمیــنجهــتیکــیازظرفیتهــایبــزرگســرمایهگذاریوکســبدرآمــدپایــدار
درمنطقــهپنــجبلــوارپیامبــراعظــم)ص(بــهشــمارمــیرود.درحــالحاضــرنیــز
اجــرایپروژههــایســرمایهگذاریدرایــنبلــواردرحــالشــکلگیریاســتوایــن
ــههســتندوســرانههای ــرایمنطق ــدارب ــدپای ــالایدرآم ــایب ــاظرفیته پروژهه
ــنمحــدودهپیشبینیشــده ــیهــمدرای ــیبســیارخوب ــی،تجــاریواقامت خدمات

اســت.
درســالهایاخیــربــاتوســعهاماکــنتفریحــیوگردشــگریدرقــم،شــاهدافزایــش
مانــدگاریزائــردرقــمهســتیم؛درگذشــتهزائریــنجــززیــارت،هــدفدیگــریبرای
ــگاهوالای ــظجای ــرحف ــدب ــاتاکی ــروزشــاهدیمب ــاام ــمنداشــتند،ام حضــوردرق
ــگریوتفریحــی ــددگردش ــایمتع ــداثفضاه ــااح ــمب ــدسق ــهرمق ــیش زیارت

ــنفراهمشــدهاســت. ــدگاریبیشــترزائری ــرایمان شــرایطب
درمنطقــهپنــجهــمپروژههــایتفریحــیوگردشــگریدرحــالاجراســتکــهازآن
جملــهمیتــوانبــهآغــازســاختشــهربازیمعارفــیاشــارهکــردکــهظرفیــتمنطقــه

ــرد. ــالامیب ــرایســرمایهگذاریراب ب
حمایت  شهرداری منطقه از فعالیت های فرهنگی و مسجد سازی 

ــی ــعدریک ــزارو500مترمرب ــاحته ــهمس ــیب ــهرداریزمین ــجش ــهپن درمنطق
ــهو53 ــاصیافت ــیاختص ــهفرهنگ ــجدومجموع ــاختمس ــرایس ــلاتب ازمح
ــا ــیب ــرایبهســازیداشــتهایموهمکاریهــایمختلف ــتازمســاجدب ــوردحمای م
مجموعههــایفرهنگــیومذهبــیداریــمکــهازآنجملــهمیتــوانبــهاختصــاص

ــرد. ــارهک ــااش ــنمجموعهه ــهای ــتانهاب ــیدربوس فضاهای
اززمانــیکــهدکتــرســقائیاننژادبــهعنــوانشــهرداربــهقــمآمدهانــداحتــرامزیــادی
بــهزیرمجموعــهخــودگذاشــتهاندوبــاصبــوریقــمرابــهبرنــدیدرســطحمدیریــت
ــزی،شــاهدشــکوفایی ــرمحــوربرنامهری ــروزب ــد.ام ــلکردهان شــهریکشــورتبدی
بیشــترمجموعــهمدیریــتشــهریدرقــمهســتیموهمیــنامــرموجــبشــدهشــهر
ــتشــهری ــیمدیری ــمفعل ــنکارتی ــرد.مهمتری ــهخــودبگی ــریب ــگورویبهت رن
درکنــارطراحــیمهندسیشــدهپروژههــاوطرحهــایجدید،احیــایپروژههــای

نیمــهکارهوتکمیــلآنهــابــودهاســت.
وضعیت خوبی از نظر تفکیک پسماند ایجاد شده است

منطقــهپنــجازنظــرمدیریــتپســماندشــرایطخاصــیدارد؛چراکــهبخشــیازتولیــد
پســماندمربــوطبــهمراکــزصنعتــیمتعــددیاســتکــهدردوهــزارو500هکتــاراز
وســعتمنطقــهفعالیــتمیکننــد.بــههمیــنخاطــرطــیســالهایاخیــرمنطقــه
ــرای ــیب ــهمــرورضمــنمدیریــتجمــعآوریپســماند،اقدامــاتآموزشــیوایجاب ب
تفکیــکپســماندراآغــازکــردهاســتودرهمیــنراســتادرپــیافزایــشجمعیــتو

توســعهمنطقــه،میــزانتولیــدپســماندوتفکیــکازمبــدأافزایشیافتــهاســت.
خوشــبختانهبــاتوســعهغرفههــایپســماندخشــکطــیســالهایاخیــردرمناطــق
ــی ــیازنظــرتفکیــکپســماندهســتیموبرنامههای مســکونیشــاهدوضعیــتخوب
بــرایتوســعهایــناقــدامبــرایمناطــقصنعتــیدردســتورکارداریــمتــاواحدهــای

صنعتــینیــزنســبتبــهتفکیــکپســمانداهتمــامداشــتهباشــند.
بــاتوجــهبــهبافــتاجتماعــیمنطقــهپنــجوســاکنینایــنمنطقــهشــهری،تحویــل
ــهو ــرارگرفت ــورداســتقبالق ــرم ــیشــده،کمت ــزپیشبین ــهمراک ــیب ــلامبازیافت اق
عمدتــاًجمــعآوریاقــلامبازیافتــیبهویــژهپســماندخشــک،ازدربمنــازلوتوســط
ــندر ــرد،همچنی ــتپســماندانجــاممیگی ــازمانمدیری ــلتحــتپوشــشس عوام
ــرآنهــاپلمــبشــدهاند ــدکــهاکث منطقــهبرخــیمراکــزغیرمجــازفعالیــتمیکردن
وتعــداداندکــیکــهوجــوددارنــددرحــالجمــعآوریهســتند.آموزشهاییکــهطــی
ــافهــمانجامشــده، ــازوســپسدرمســاجدواصن ــدارسآغ ــرازم ســالهایاخی
کمــکزیــادیبــهحــوزهمدیریــتپســماندکــردهاســت.البتــهایــنآموزشهــابایــد
امتــدادپیــداکنــدتــارونــدصعــودیتفکیــکازمبــدأافزایشیافتــهوبــاکاهــشتولیــد

زبالــه،هزینههــانیــزکاهــشیابــد.
توسعه معابر در منطقه 

معابــرمنطقــهپنــجدرســالهایاخیــرتوســعهخوبــیپیداکــردهوامــروزشــاهدارائــه
خدمــاتحملونقــلوترافیــکمناســببــهمــردمایــنمنطقــهازشــهرقــمهســتیم.
تنهــافضایــیکــهدرمنطقــهپنــجقابلیــتاجــرایمســیرویــژهحملونقــلعمومــی
داردبلــوارپیامبــراعظــم)ص(اســتکــهدرهمینراســتانیــزتدابیــرلازمدرایــنبلوار

اتخــاذشــدهودردســتورکارشــهرداریاســت.درچنــدنقطــهمنطقه
ــیون ــهمکانیزاس ــهک ــامگرفت ــادهانج ــرپی ــلعاب ــدازیپ ــزراهان نی
ــهدرنقــاطدیگــریاز ــزدردســتاقــداماســت.البت کــردنآنهــانی
منطقــهازجملــهبلــوارشــهیدانکبیــرییــاتقاطــعقــدسنیزبــاتوجه
ــورت ــزص ــیلازمنی ــادهپیشبین ــرپی ــلعاب ــدازیپ ــزومراهان ــهل ب

گرفتــهاســت.
ازســال1394کــهبحــثتوســعهمعابــرپیگیــریشــدتاکنــون
ــه ــماجــراشــدهک ــجشــهرداریق ــهپن ــادیدرمنطق پروژههــایزی
ــوار ــری،بل ــهیدانکبی ــوارش ــرایبل ــواناج ــیت ــهآنم ازآنجمل
ــه ــیمنطق ــوارعفرع ــه)س(وش ــرتخدیج ــوارحض ــی،بل فردوس
اشــارهکــردکــهبیــشاز100میلیــاردتومــاندرآنهــاهزینــهتملــک

ــراشــدهاســت. واج
چهــارایســتگاهمتــروهــمدرمنطقــهوجــودداردکــهتونــلهــمدر
بخــشزیــادیتکمیلشــدهاســت؛البتــهفعــلًااجــرایایــنبخــش
دردســتورکارنیســتوفــازنخســتخــطیــکازایســتگاهشــهرک

کامــکارتــامیــدانشــهیدمطهــریدرحــالتکمیــلاســت.
امــروزمتناســببــاظرفیتهــایتفریحــی،امکانــاتاقامتــیشــهر
ــد ــردمحاضرن ــهاســت؛بســیاریازم ــزتوســعهقابلتوجهــییافت نی
هزینــهکننــدتــاآرامــشورفــاهآنهــاتأمیــنشــودوامــروزشــاهدیم
ــه ــدهک ــدازیش ــیراهان ــاکیفیت ــوبوب ــیارخ ــیبس ــزاقامت مراک

ــنهــمشــدهاســت. موجــباســتقبالزائری
یکــیازظرفیتهــایمنطقــهپنــجادامــهبلــوارپیامبــراعظــم)ص(
درمحــدودهفضاهــایصنعتــیاســت؛اجــرایایــنبخــشمیتوانــد
تحــولقابلتوجهــیدرمنطقــهخصوصــاًدربخــشصنعتــی
ــا ــروزب ــازد.ام ــقس ــارداردمحق ــشاز1000هکت ــعتیبی ــهوس ک
مطرحشــدنطــرحفــازدوایــنبلــواردربیــنصنعتگــران،اســتقبال
خوبــیبــرایتوافــقانجامشــدهومــردمآمادهانــدتــابــاتوافــق،بدنــه

راخودشــانبســازندوشــهرداریتنهــاخیابــانرااحــداثکنــد.
بهبود ایمنی در پهنه صنعتی منطقه 5

ــق ــودمناط ــلوج ــهدلی ــجب ــهپن ــرانمنطق ــتبح ــاظمدیری ازلح
متعــددوپهنــهصنعتــییکــیازمناطــقخطرآفریــنشــهراســتکــه
بــههمیــنخاطــراخطارهــایمتعــددایمنــیبــهمراکــزصنعتــیدر
خصــوصانباشــتمــوادصنعتــیوچــوبدرمحــدودهمنطقــهداده
شــدهوتــلاشکردیــمبــاتقویــتمــواردایمنــیشــرایطمنطقــهرااز

ایــننظــربهبــودبخشــیم.
ــه ــیشناســاییوب ــز18نقطــهبحران ــرنی درحــوزهآبگرفتگــیمعاب
ــیاز ــدهاســت.یک ــعش ــارف ــفمشــکلآنه ــرمختل ــاتدابی ــرورب م
مســائلمنطقــهنهرهــایکشــاورزیاســتکــهآببخشهــای
مســکونینیــزبعضــاًبــهایــننهرهــاهدایتشــدهودرزمــانبارندگــی
ــیلازم ــرایطپیشبین ــنش ــهدرای ــدک ــادمیکن ــکلاتیراایج مش
ــهمتصــلو ــهفاضــلابشــهریمنطق ــهحلق ــاب ــهت صــورتگرفت

ــنمشــکلحــلشــود. ــادیازای بخــشزی

علیرضا اقبالیان )مدیر منطقه پنج شهرداری قم(

269 268

انه
شتگ

ق ه
اط

من

گزارش  عملکرد

 6 ساله شهرداری قم 

  1400 ـ 1394



بلوار فردوسی

مساحت:25هزارو800مترمربع
آغاز:سال1398
بهره برداری:99

اعتبار:بیشازدومیلیاردتومان

بلوار شهیدان کبیری

مساحت:بیشاز23هزارمترمربع
اعتبار تملکات انجام شده:بیشاز15.5میلیاردتومان

زیرگذر کریمه)س(

سال بهره برداری:1397
اعتبار:بیشاز40میلیاردتومان

30 متری سنگ بری ها

اجرای مرحله نخست:سال1396بهمساحت27
هزارمترمربعو1.5کیلومترطولباهزینه700

میلیونتومانی
اجرای مرحله دوم:سال1399بهمساحت14هزار
مترمربعو700مترطولباهزینه1,5میلیاردتومان

نهضت آسفالت 

مساحت و تناژ آسفالت:طی6سالبیشاز131هزار
تنآسفالت

اعتبار:بالغبر18میلیاردتومان

مجتمع بزرگ فرهنگی ورزشی

مساحت:دوهزارو400مترمربع
اعتبار هزینه شده:9میلیاردتومانهزینهشده
اعتبار برای تکمیل طرح در سال 1400:
پنجمیلیاردتومان

تقاطع حضرت ولیعصر)عج(

اعتبار:46میلیاردتومان
آغاز:ازشهریورماه1396بهصورتسهسطحی
بهره برداری:سال1399

حلقه ترافیکی اول و دوم جمکران 

بهره برداری:سال1396باتکمیلتملکات
طول پروژه:هزارو700مترمربع

بوستان و موزه آب

آغاز:سال1398
اعتبار:300میلیونتومان
بهره برداری:سال1400
مساحت:18هزارمترمربع

بوستان آفتاب

مساحت:43هزارمترمربع
زمان بهره برداری:فازنخست)سال1396(-
فازدوم)1399(-فازنهایی)سال1400(
اعتبار:بیشازهشتمیلیاردتومان

پـنـج

رفع محرومیت و تسهیل در 

دسترسی معابر شهری

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه پنج شهرداری قم
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توانمندسازی در مسیر 
تحقق عدالت اجتماعی

منطقه 6 شهرداری قم در سال ۱۳90 در پی افزایش تعداد مناطق شهری قم از چهار منطقه به هشت منطقه با تفکیک منطقه دو 
راه اندازی شد. این منطقه با وسعت هزار و 8۲ هکتاری و محدوده خدماتی سه هزار و 6۵۱ هکتار، از شمال و شرق محدود به 
ریل راه آهن، از جنوب به بلوار توحید و شرق به بزرگراه امام علی)ع( است. قرارگیری ورودی استان از غرب و شمال غرب، قرارگیری 
بقعه چند امامزاده عظیم الشان، وجود چند بیمارستان مهم شهر، تراکم بالا و ریزدانگی بافت های مسکونی و... ویژگی ها و شرایط خاص 
شهری این منطقه است. این منطقه ۲۳۵ هزار نفر جمعیت دارد. سید محمدموسوی منش تا شهریور ۱۳96 و علی حاتمی فرد بعدازاین 
تاریخ تا ۱9 فروردین سال ۱۳99 مسئولیت این منطقه را بر عهده داشتند و در حال حاضر سیدرضا حسینی مدیر این منطقه شهر قم است.

گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه شش شهرداری به نقل از سیدرضا حسینی مدیر این منطقه شهرداری 
قم است.

محرومیت زدایی از منطقه کمتربرخوردار شهرک فاطمیه)س(

پروانههــایســاختوســاز،منطقــه6بعــدازمنطقــهچهــاربیشــترین
گواهــیاحــداثبنــاوپایــانکاروعــدمخــلافرادارد؛یکــیاز
معضــلاتدرمنطقــه6ســاختوســازغیــراصولــیبــودهاســت.در
گذشــتهدرایــنمنطقــهکســیپروانــهســاختنمیگرفــتبــههمیــن
منظــورشــهرداریاقداماتــیرادردســتورکارقــراردادکــهازآنجملــه
ــذاریو ــازیوجدولگ ــر،زیرس ــعهمعاب ــبز،توس ــایس ــعهفض توس
آســفالتمعابــردرمحــلاتازجملــهشــهرکفاطمیــه)س(بــودکــه
موجــبشــدمــردمشــاهدخدمــاتگســتردهشــهرداریباشــندو
ترغیــببــهاخــذپروانــهشــوندوامــروزشــرایطبهبــودقابــلتوجهــیدر

ایــنزمینــهیافتــهاســت.
بــاوجــودتمــاممســائلیکــهدرحــوزهشهرســازیوســکونتگاههای
غیررســمیو...وجــودداردخدمــاتشهرســازیطــیســالهایاخیــر
ــا ــنب ــهدربســیاریازمحــلاتزمی ــهطــوریک ــودهب ــهرشــدب روب

قابلیــتتوســعهنداریــم.
ــد ــوارتوحی ــیدربل ــایویلای ــازیوپهنهه ــوصبلندمرتبهس درخص
زمینهــاحداقــل300متــربــودهوطبــقطــرحجامــعخانههــا

ــه ــا6طبق ــقت ــیمناط ــادربرخ ــه)س(م ــهرکفاطمی ــادرش ــتام ــیاس ویلای
میتوانیــمپروانــهصــادرکنیــم.دربرخــیمعابــرماننــدبلــوارکارگــرکــهمحــورمجهز
شــهریاســتتــاچهــارطبقــهپروانــهمیدهیــمامــامحــدودهبعــدازپمــپبنزیــن
پهنــهمســکونیبــاتراکــمکــماســت.درخیابــانامامــزادهابراهیــم)ع(وتوحیــدو

ــم. شــهرککامــکاربحــثنوســازیبافــتفرســودهراداری
افزایش 16 هزار متر فضای سبز جدید به منطقه 

ــزار ــعه16ه ــزتوس ــال1400نی ــرایس ــدهب ــامش ــایانج ــاسپیشبینیه براس
ــم. ــوارحمــزهسیدالشــهداراداری متــرفضــایســبزدرکنــارناحیــهدودربل

درمعابــریکــهتوســعهوتعریــضانجــامشــدههــماحــداثباغچــهطولــیراآغــاز
کردیــمکــهدرســال1399حــدود6هــزارمتــرباغچهســازیطولــیانجــامشــده

اســت.
بــاتوجــهبــهاینکــهیکــیازآســیبهاوچالشهــایاساســیمنطقــهســرانهفضــای
ســبزبــوده،در6ســالگذشــتهدرزمینــهتوســعهفضــایســبزواحــداثبوســتان
ــه ــهب ــرانهمنطق ــرس ــالحاض ــدهودرح ــامش ــادیانج ــایزی ــهکاره درمنطق
نزدیکــیپنــجمترمربــعرســیدهاســت؛البتــهرونــدتوســعهدرمنطقــهادامــهداشــته
وبــاتوجــهبــهتراکــمبــالایشــهریواینکــهتمــامزمینهــاشــخصیبــودهوبایــد

تملــکشــود،برنامهریــزیدرایــنزمینــهدرحــالانجــاماســت؛همچنیــنبــاتوجــه
ــابــودهومنفــکشــدهازمنطقــهدواســترونــدشــکلگیری بــهاینکــهمنطقــهنوپ

توســعهنســبتبــهدیگــرمناطــقزمــانبیشــتریبــردهاســت.
افزایش سرانه فضای سبز محلات

ازمهمتریـنمباحـثدرخصوصزیباسـازیاحداثبوسـتانوفضایسـبزیاسـت
کـهباعـثآراسـتگیمحیـطمیشـودوبـهدنبالاینهسـتیمکهسـرانهفضایسـبز
رادرمقیـاسمحـلاتگسـترشدهیـم.یکیازمشـکلاتاساسـیمنطقهایـنبوده
کـهسـرانهفضـایسـبزدرمحـلاتتأمیننبـودهوطی6سـالگذشـتهدراینزمینه
تلاشهـایبسـیاریشـدهوبوسـتانهاییدراختیـارشـهروندانقـرارگرفتهوسـبب
نشـاطوسـرزندگیمحـلشـدهوبحـثسـیماومنظـررانیـزبـهدنبالداشـتهاسـت.
درورودیهـایشـهرازطریـقنصـبالمـانوزیباسـازیورنگآمیزیورودیشـهر
ازسـمتجـادهجعفریـه،دراماکـنعمومـیوبـررویدیـواربوسـتانهاومـدارس

اقدامـاتخوبیانجامشـدهاسـت.
قبلازسـال1394و1395بیشـترحریمدکلهایمحدودهمیداننبوتتاشـهرک
فاطمیـه)س(کـهحـدودسـههـزارو200متـرطـولو120مترعرضداشـتهمحل
انباشـتنزبالـهونخالـهوپسـماندحیوانـیبـودهاسـتولـیدرایـنمـدت6سـال
سـاماندهیشـروعشـدهوبیـشاز90درصـدمحدودههـاسـاماندهیشـدهاسـتو
بیشـترایـنحریمهـاتبدیـلبهفضایسـبزشـدهکهنقطهمثبتیاسـتکهتوانسـتیم
محـلانباشـتزبالـهونخالـهرابـهفضـایسـبزتبدیـلکنیمامابـاتهدیـدخطرهای
زیسـتمحیطـینیـزمواجـههسـتیمکـهبایـددردرازمـدتبحـثانتقـالدکلهـااز

شـیوهفعلـیبـهتلسـکوپیانجـامشـودکهایـنموضـوعبودجـهملـیرامیطلبد.
درشـهرکفاطمیـه)س(بـهطـورکلـیسـرانهمذهبیومسـاجدوحسـینیهوضعیت
خوبـیدارد.شـهردارینیـزدرسـالهایقبـلواگذاریهایـیبـرایسـاختمسـجد
انجـامدادهاسـت.دربحـثفرهنگـیسـاختمانبازنشسـتگانبیمهتأمیـناجتماعی
دربوسـتانشـهریارواگـذارگردیـدکهدرآنجـااقدامـاتفرهنگینیزانجاممیشـود.
تعامـلخوبـینیـزبـابسـیجدربرگـزاریجشـنهاومراسـمهایفرهنگـیدرمنطقـه
داریم؛صدورپروانهاحداثمسـاجددرمنطقهرایگاناسـتودرنوسـازیوبازسـازی
مسـاجدوتخریـبوانتقـالنخالههـاسـعیکردیـمتـاحـدامـکانبیشـترینتعاملرا
داشـتهباشـیم.قـراراسـتکـهدرسـال1400خدمـاتونواحـیوفضـایسـبزرادر
منطقـهتجمیـعکنیـمکـههـمنظـارتبهتریداشـتهباشـیموهـمهزینههـاکاهش
یابـدومکانهـایخالـیرادراختیـارتشـکلهایمـردمنهـادبـرایتوسـعهخدمـات

فرهنگـیقـرارمیدهیم.
تملک ایستگاه های مترو در منطقه 6

ازموضوعـاتمهـممنطقـهاجـرایمتـرواسـتکـهازابتـدایجـادهجعفریـهآغـاز
میشـودوچنـدایسـتگاهآندرایـنمنطقـهداردکـهمهمتریـنآنایسـتگاهمحدوده
میدانکشـاورزاسـتوسـالگذشـتهازچهارملکیکهبایدتملکمیشـدیکملک

راتملـککردیم.
تملـکتعـدادیازپلاکهـایایسـتگاه12خطیکمتـروهمانجامشـدهودراختیار
سـازمانقطـارشـهریقـراردادهشـدهوبـرایایسـتگاه14خـطیکهمدرشـهرک

کامـکاردوپـلاکبایـدتملکشـودکـهاقداماتقانونیانجامشـدهاسـت.
درسـالگذشـتهطـیتوافـقشـهردارباسـتاداجرایـیفرمانامـام6هزارمتـرزمین
بـهعنـوانمجموعـهکاملفرهنگیورزشـیواگذارشـدکـهدرآناحداثاسـتخرنیز

پیشبینیشـدهاسـت.
افزایش صدور پروانه ها

عمدهتریــندرآمــدمــابحــثپروانههــاوزمینهایــیاســتکــهدرقالــبمــاده

ــته ــنواتگذش ــم؛درس ــیمیگیری ــرانهخدمات ــوانس ــهعن 101ب
تقســیماتغیرمجــازشــدهکــهبــرایشــوارعبایــدبــامالــکانتوافــق
ــاده ــزم ــرنی ــدیدیگ ــعدرآم ــرد.منب ــکصــورتبگی ــاتمل ــمت کنی
ــه 24اســتکــهضریبــیکــهازمــردمدریافــتمیکنیــم؛ردیفــیب
ــدار ــمتنهــامــورددرآمــدپای ــداردرمنطقــه6نداری عنــواندرآمــدپای
عوارضــاتماننــدنوســازیاســتکــهدرســال1399ممیــزیو
تطبیــقوتلفیــقامــلاکانجــامشــدوهفــتهــزارپیامــکفرســتاده

ــیداشــت. شــدکــهبازخــوردخوب
اگرچــهعــوارضصــدورپروانــهبــهعنــوانگامبعــدیدرآمــدی
ــهخــوب ــاشــرایطصــدورپروان ــمبســیارکمــیداردام متاســفانهرق
ــهطــوریکــهدرمنطقــهچهــاردرســال1399تعــداد610 ــودهب ب
پروانــهودرمنطقــهمــا494پروانــهصــادرشــدهالبتــهدرآمــدریالــی
حاصلــهکمتــربــودهاســت.البتــهدرســال1400قیمــتمنطقههــا
بــهواقعیــتنزدیــکشــدهوافزایــشعــوارضبــهمقــدارکمــیانجام

میشــود.
ساماندهی آهن فروشان 

آشــفتگیمشــاغلهــمدربحــثآهنفروشــانوهــمدربحــث
زبالهگردهــایکــیازمســائلیبــودهکــهشــهرداریمنطقــهبــا
آندســتبــهگریبــانبــودهاســت.درطــول6ســالگذشــته
تلاشهــایزیــادیبــرایســاماندهیمشــاغلاتفــاقافتــادهاســت.
ــود ــانشــهیدمطهــریب ــعآهــندرقــمخیاب ــنمرکــزتوزی مهمتری
کــهدرحــالحاضــردیگــرهیــچآهنفروشــیدرایــنمنطقــه
نیســت؛دربحــثصنــفآهنفــروشدرمنطقــهچیــزیوجــود
ــیهســتندودر ــدادیگاراژهســتکــهگاراژضایعات ــهتع ــداردالبت ن
ــهاســت ــهکاررفت ــادب ــاده55زی ــد20م ــزآراءبن ــنخصــوصنی ای
ــان ــههمچن ــنواحدهــاشــدهوالبت ــیبرخــیای ــهتعطیل ومنجــرب
جمــعآوریگاراژهــاواماکــنجمــعآوریضایعــاتدرســطحمنطقــه

ــهدارد. ادام
تلاش شهرداری زندگی مردم در شرایط مطلوب بوده 

است

درســالهایاخیــر،اقدامــاتقابــلتوجهــیدرآمــوزشمــردمبــرای
ــی ــداانجــامشــدهوموفقیتهای ــکازمب ــتپســماندوتفکی مدیری
ــترادر ــهبازیاف ــنراســتاغرف ــدهاســت.درهمی ــهدســتآم ــزب نی
منطقــهتوســعهدادهوایســتگاهدائمــیمدیریــتپســماندنیــزدرحال

احــداثاســت.
ــت. ــهاس ــنمنطق ــرای ــکلدیگ ــالامش ــیارب ــیبس ــمجمعیت تراک
ــهریور ــردادو17ش ــومخ ــم)ع(وس ــزادهابراهی ــایامام خیابانه
دارایبافــتتراکمــیبســیاربــالااســتکــهدرایــنمناطــقشــوارعی
ــهمنــازلراهمــوارکنــدنداشــتهایم ــرایخدمــاتب کــهدسترســیب
ــهدردســتور ــنمنطق ــرای ــرایتوســعهشــبکهمعاب ــزیب وبرنامهری
کاراســت؛درمحلــهشــهیدهندویــانهــمبــاتوجــهبــهتراکــمبــالا،
ــر ــروکارگ ــورتنف ــهص ــاتب ــامخدم ــدوتم ــرددنمیکن ــودروت خ
ــت ــامشــرایطمدیری ــنوجــودتم ــاای ــاب دســتیانجــاممیشــودام
ــا ــتپســمانددرمنطقــهانجــاممیشــودت تنظیــفشــهریومدیری

ــیزندگــیکننــد. مــردمدرشــرایطمطلوب
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تقاطع غیرهمسطح بزرگراه امام علی)ع( و 
بلوار حضرت معصومه)س(

آغاز پروژه:سال1398
اعتبار:22میلیاردتومان

بهسازی بلوار حضرت معصومه)س( 

آغاز پروژه:سال1395
اعتبار:12میلیاردتومان

نهضت آسفالت 

مساحت:آسفالتوروکشبیشاز950هزار
مترمربعدرششسال
تناژ:153هزارتن

اعتبار:بیشاز28میلیاردتومان

بوستان شهریار

آغاز پروژه:سال1391–پایانپروژه:96
مساحت:28هزارمترمربع
اعتبار:25میلیاردتومان

خیابان شهیدان هوشنگی

آغاز پروژه:سال1395
اعتبار:بیشاز5میلیاردتومان

بوستان خانواده اردیبهشت

مساحت:پنجهزارمترمربع
اعتبار:حدودیکمیلیاردتومان
زمان بهره برداری:سال1397
اعتبار:400میلیونتومان

بلوار کارگر

آغاز پروژه:سال1396
اعتبار:44میلیاردتومان
طول:800مترمربع

 مجتمع فرهنگی ورزشی 
سردار شهید اکبر غلام پور

آغاز:سال1396
بهره برداری:سال1397
اعتبار:1.2میلیاردتومان

بلوار شهید تهرانی مقدم

آغاز پروژه:سال1397
اعتبار:7.6میلیاردتومان
طول پروژه:500مترمربع

خیابان شهید فهیمی

آغاز:1395
اعتبار:21میلیاردتومان
طول:700مترمربع
بهره برداری:سال1397

تسریع در ارتقاء شاخص های 

رشد و توسعه شهری با رویکرد 

رفع محرومیت

شش

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه شش شهرداری قم
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آرام سازی 
حریم قدسی شهر

منطقه هفت شهرداری قم با ۴6۵ هکتار وسعت و با جمعیت ۴۵ هزارنفری، محدوده مرکزی شهر قم و محدوده حرم مطهر حضرت 
معصومه)س( را تشکیل می دهد. این منطقه که سال ۱۳90 با تفکیک مناطق یک و سه  راه اندازی شده محدود به بلوار رضوی، بلوار 
شهید کیوانفر، بلوار شهدای هفتم تیر، بلوار عماریاسر، ریل راه آهن و بخشی از بلوار نیروی هوایی است. وجود بارگاه مطهر حضرت 
معصومه)س(، مدارس علمیه، دفاتر علما و مراجع تقلید، مؤسسات متعدد علمی، فرهنگی حوزوی و مراکز تجاری متعدد و پرترددترین 
معابر شهری در این منطقه ازجمله ویژگی های آن محسوب می شود. علیرضا اقبالیان تا مهرماه ۱۳97 عهده دار مدیریت این منطقه بود که 

پس ازآن و در حال حاضر مجید متین فر مدیر این منطقه شهری است.
گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه هفت شهرداری به نقل از مجید متین فر مدیر این منطقه شهرداری 

قم است.

آرامش شهری در منطقه 7 قم با اجرای طرح های 
پیاده راه سازی

یکیازاقداماتیکهدربافتفرسودهکمکبهبهسازیمحلاتکرده؛
بهسازیکوچهآقاسیدحسن،گذرخان،باغپنبه،کوچهارگ،کوچه
سلماسیو...بودهاست.چونتراکمبافتدرمنطقهبالااستبههمین
خاطررویکردبهینهسازیفضایموجوددردستورکارقرارگرفتهتاآرامش
محلاتبیشترشدهوفضایقدسیاطرافحرممطهربیشازپیشباشد.
یکیازمشکلاتهستهمرکزیشهرشلوغیوتداخلهایترافیکیو
آلودگیصوتیمحدودهحرممطهربودهاست؛درراستایرفعاینمشکل
وپیادهراهسازیدرمحدودهحرممطهراقداماتیازجملهپیادهراهسازی
درراستایآرامسازیمحدودهحرممطهروتقویتفضایمعنویاین

محدوده،درسالهایاخیردردستورکارمدیریتشهریبودهاست.
بههمینخاطرسال1396باوجودهمهانتقادات،پیادهراهخیابانارم
اجراشدوپسازآنرضایتمندیبسیارخوبیازسویکسبهشاهدبودیم.
بعدازاینپروژهپیادهراهانقلابدردستورکارقرارگرفتوهماکنوننیز
پیادهراهسازیادامهخیابانارمآغازشدهاست.درگذشتهاینمعابرمحل
شلوغیبرایترددخودروهاوپرازنازیباییوآشفتگیبودوامروزمحوری

شاخصوزیبادرشهرشدهاست.
درحوزهپیادهروسازیدربرخیمعابرازجمله19دی،خیابانمنتهیبه
تقاطعخیابانامامخمینی)ره(وخیابانامیرکبیرو...اینکارانجامشده
ودرادامهباقیمعابرراهمدردستورکارداریمکهدرمجموع26هزارو

300مترمربعپیادهروسازیداشتهایم.
شناسایی مجتمع ها و مراکز خطرساز برای ایمن سازی 

درمنطقههفتوجودبخشزیادیبافتفرسودهموجبشدهکهمحلاتعموماً
متراکموخانههایقدیمیدرمعرضتخریبباشند.برایحفظایمنیشهروندان
بخشیازخانههاییکهدرمعرضتخریبهستندشناساییشدهواخطاریههایلازم
بهمتولیانوصاحبانآنهادادهشدهوپیگیریلازمبرایحلمشکلآنهاانجامشده
است.تماممجتمعهاومراکزخطرسازمرکزشهرشناساییشدهوبازدیدهایایمنی
انجامشدهوآسیبشناسیصورتگرفتهوبههیئتامنایآنهابرایرفعمشکل

اعلامشدهاست.
درخصوصایستگاههایآتشنشانینیزدرحالحاضرباتوجهبهبافتمتراکممنطقه
نیازبهتوسعهایستگاههاوجوددارد؛درمحدودهمیدانجانبازاننیزنیازبهراهاندازی
ایستگاهآتشنشانیداشتیمکهدراینراستابامدیریتمصلیتوافقیانجامدادیمکه
درمحدودهآن11ملکآزادخواهدشدودرفضاییبامساحت500مترمربع،ایستگاه
آتشنشانیاحداثخواهدشدودرادامهنیزفضاییبرایپارکینگعمومیتأمین
میشود.درفضاهایمتراکمشهرینیزکهامکانترددخودرونبودهشیرهایهیدرانت

توسعهیافتهتاامدادرسانیتسریعشود.
تامین زیرساخت ها برای رفاه زائران در اطراف حرم مطهر 

یکیازدغدغههایشهروندانوزائریندرمحدودهحرممطهرکمبودسرویسهای
بهداشتیواستحمامبودکهدرسالهایاخیراقداماتویژهایبرایتوسعهاین
فضاهادرمحدودهحرممطهروارائهخدماتمطلوببرایرفاهزائرانانجامشدهاست

ومیتوانیمبگوییمتقریباًدیگرنیازیبهافزایشاینفضاهادربخشزیادیازمحدوده
حرممطهرنیست.

درحوزهتأمینپارکینگنیزهرسالتملکاتبیشتریازپارکینگشرقیحرممطهرانجام
میشودتاپروژهسرمایهگذاریاجراییشود.قطعهزمینیدرخیابانامامخمینی)ره(
تملکشدهتابهعنوانپارکینگمورداستفادهقرارگیرد.درخیابانشهیدانفاطمیهم
یکزمینمتعلقبهآموزشوپرورشدرحالمذاکرهجهتواگذاریبهشهرداریبوده
تابتوانیمبخشیازنیازپارکینگاینمحدودهرفعشود.درمحدودهمیدانجانبازان
نیزضمنتملک11پلاکوالحاقبخشیازفضایمصلی،پارکینگیروسطحیبا

گنجایش350خودروراهاندازیخواهدشد.
درخصوصپارکینگموتورسیکلتهممشکلاتیداشتیمکهمکانیابیدراینمورد
صورتگرفتهودر4نقطهپارکینگموتورسیکلتراهاندازیکنیمتامشکلزائرینو

شهروندانبرطرفشود.
اجرای پیاده راه ها با عرصه فضای سبز

باتوجهبهوسعتپایینوتراکمبالایبافتمنطقههفت،درحوزهفضایسبزیکیاز
اقداماتشاخصیکهبارویکردتوسعهفضایسبزنیزبودهاحداثپیادهراههادرمنطقه
استکهباحجمزیادیعرصهفضایسبزاجراشدهودرکناراحداثبوستانهاحدوددو

مترمربعسرانهمنطقهراافزایشدادهاست.
درگذشتهیکسریفضاهادراختیارشهردارینبودودراینسالهااینفضاهادراختیار
شهرداریقرارگرفتوباکیفیتبخشیوتقویتامکاناتآنهاشاهداستقبالمردماز
آنهابودیمکهازآنجملهمیتوانبهبوستانحضرتنجمه)س(اشارهکرد.درگذشته
بوستانبانواندرمنطقهنداشتیموبادراختیارقرارگرفتنبوستانحضرتنجمه)س(
حدود1.5هکتارازآنبهعنوانبوستاناختصاصیبانوانمشخصشدوباامکانات

کاملامروزدراختیاربانواناست.
اجرای پروژه های بهسازی در بافت قدیمی رغبت بیشتری به 

ماندگاری شهروندان داد

بسیاریازمحلههایشاخصوقدیمیشهرقمدراینمنطقهواقعشدهوباتوجهبه
قدمتبناهاومحلاتمنطقههفت،دریافتاطلاعاتوبهنوعیتکمیلاطلسمحلات
منطقهطیسالهایاخیردردستورکاربودهتابتوانیماطلاعاتدقیقیدرحوزهقدمت
بناها،تعدادساکنینو...برایبرنامهریزیوتعریفپروژهداشتهباشیم.ایناطلاعاتبه
شهرداریکمکمیکندتااولویتبندیدرپروژههاداشتهباشدوخدماتشتعدادبیشتری

ازشهروندانرادربرگیرد.
طیسالهایاخیرشاهدبودیمکهبسیاریازمحلاتخالیازسکنهشدهوجابجایی
جمعیتشکلگرفتهوبعضاًاتباعدرمحلاتسکونتپیداکردند،امااجرایپروژههای
بهسازیدرمحلاتیچونباغپنبه،عشقعلی،ارگ،آقاسیدحسنو...کمککرده
مردمرغبتبیشتریبهماندگاریدرآنهاداشتهباشندوبهنوعیاینکارهادرراستای

محلهمحوریوحفظساکنینبومیوهویتمحلاتبودهاست.
محدوده اطراف حرم مطهر نسبت به گذشته جلوه بهتری دارد

هچنیندرراستایساماندهیمنظر،برقرارینظمعمومیوآسایششهروندانونشاط
اجتماعیبرنامههایمختلفیتوسطشهرداریاجراشد.دراینراستایکیازمعضلات
منطقهمرکزیشهربحثسدمعبروحضورمتکدیانودستفروشانبودهکهباکار
منسجمیکهازسال1394درشهرآغازشد،شاهدحذفکاملاینمشکلدرمنطقه
مرکزیشهرهستیموسیماومنظرمطلوبیشکلگرفتهوجلوهمحدودهحرممطهربه

نسبتگذشتهبسیارآبرومندترشدهونظمکاملیدرمنطقهبرقراراست.
دربلوارامیرکبیردرمحدودهحرممطهر،شاهدجلوهنازیباییبهدلیلوجودتعدادزیادی
صنوفخودروییهستیموپیگیرشدیمتااینصنوفبهمروربهشهرکخودرومنتقلشوند

واینفضاباکاربریمرتبطبامحدودهحرممطهرشکلبگیرد.تعداداین
واحدها124مورداستکهبخشیازآنهاتوسطشهرداریتملکشده

ومابقیهمبهمروربایدجابجاشوند.
یکمشکلدیگردرمنطقهبازارچهکنارپلحجتیهاستکهبخشی
ازآنتملکوتبدیلبهفضایسبزشد؛برایحلمشکلمابقیاین
بازارچهنیازمندحمایتمدیریتعالیاستانهستیمتابتوانیمشرایطو

جلوهزیباییبرایاینمحدودهبرقرارکنیم.
قبرستانهایمحدودهبلوارامیرکبیرنیزیکیدیگرازمعضلات
ساماندهیمنظرشهریدرمنطقهاست.اگراینقبرستانهابهعنوان
فضایشهریمشخصشود،میتوانفضاییمطلوبوموردمطالبه

شهروندانایجادکردورضایتمندیعمومیراشاهدبود.
رفع مشکل آب گرفتگی در معابر منطقه  

پیشازاینباهربارندگیبلوارشهیدسلیمانیکهبهعنوانیکمعبر
اصلیدرشهراستفادهمیشود؛آبازآبراهسرریزومسیرترددخودروها
همبستهمیشدودرهمینراستاازدوسالقبلنقاطبحرانیمحور

شناساییونسبتبهدیوارهسازیدرآبراهاقدامشد.
یکیدیگرازمشکلاتمنطقهدراینبخش،تونلغدیراستکهدر
بودجهامسالهمفضایپلهاضطراریتونلاجرامیشودوتأمین
روشناییآنهمبرایجلوگیریازخطرصورتگرفت.درخصوص
آبگرفتگیاینتونلموتورپمپوتابلویبرقآنراهاندازیشدتابتوانیم
درزمانبارندگیآبراخارجکنیم.باشناسایینقاطبحرانیآبگرفتگی
سطحیخیابانیدرسالهایاخیر،تماممشکلاتمرتبطبااینبخش
حلشدهوسعیبراینبودهکهآبافتادگیدرمنازلوواحدهایتجاری

نداشتهباشیم.
اِلمان سازی متناسب با جایگاه قم 

اِلمانهاواقداماتزیباسازیدرمنطقهبهسمترویکردهایفرهنگی
کهازآنجملهمیتوانبهاکراناِلمانهایشهدایشاخصونمادهای
انقلابیدرپیادهراهانقلاباشارهکرد.اِلمانسلام،مردسوهانپز،مرد
آرایشگرو...نیزازجملهاِلمانهایاجراشدهدرخصوصهویتوجایگاه

شهرقماست.
درحوزهمشارکتهایفرهنگی،شهرداریمنطقهبهسببوجودحرم
مطهر،مدارسوحوزههایعلمیه،دفاتروبیوتمراجععظام،بیت
تاریخیومعنویحضرتامامخمینی)ره(،مصلیقدسودیگراماکن
مذهبیوفرهنگیمشارکتقابلتوجهیدراینحوزهدارد.مامشارکت
خوبیبامصلیداریموبههمینخاطربرایتوانمندسازیوکمکمالی
بهمصلیشرایطیرابامصوبهشورایاسلامیشهرفراهمکردیمکه
شاملمجوزتجاریموقتبود.درسالهایاخیرنیزباراهاندازیستاد
اربعیندرمصلی،اتصالبهشبکهفاضلاب،تأمینایمنیونظارت
ترافیکیبرخدماترسانیتوسطشهرداریصورتگرفت.در6سال
گذشتهبیشازیکمیلیاردو200میلیونتومانبهمصلیکمکشده

است.
همچنیننمایشگاهفرهنگیآشناییباسیره،زندگانیومجاهدتهای
امامخمینی)ره(باتکنیکواقعیتافزودهنیزدربیتتاریخیومعنوی

حضرتامامخمینی)ره(بههمتشهرداریاجراشدهاست.

مجید متین فر )مدیر منطقه هفت شهرداری قم(
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هفت
مجتمع تجاری خدماتی شمسه و میدان 
بزرگ امام خمینی)ره(

مساحت:پنجطبقهبازیربنایبیشاز135هزار
مترمربعدرمحدودهحرممطهر

 پیاده راه انقلاب

اعتبار:بالغبر10میلیاردتومان
مساحت:13هزارو100مترمربع

خیابان شهید فقیهی

طول پروژه:170متر،باعرض26مترمربعوبا
مساحتکل4420مترمربع
زمان بهره برداری:سال1400

ورودی و خروجی زیرگذر غدیر

آغاز:سال1396بامساحت2400مترمربع
بهره برداری:سال1398
اعتبار:13میلیاردریال

ساماندهی میدان شهید مطهری

آغاز:آذرماه1399
تاکنونبیشاز50غرفهمیدانترهباربرایاجرای
طرحتملکشدهاست.

خانه موزه شهیدان زین الدین

سال بهره برداری:خردادماه1400
مساحت:240مترمربع

اعتبار:580میلیونتومانهزینهتملک
تولید محتوا و تعمیرات ابنیه :200میلیونتومان

پروژه فاز 5 عمار یاسر)بلوارشهید اوسطی(

طول پروژه:1.5کیلومتر
آغاز عملیات اجرایی:سال1399–مدتاجرا:18ماه

مساحت املاک تملک شده:29هزارمترمربع

پیاده راه آیت الله مرعشی نجفی )ره(

مساحت:بالغبر10هزارمترمربعو130مترطول
هزینه اجرای طرح:بالغبرچهارمیلیاردتومان

بهسازی پل های بلوار شهید سلیمانی

مساحت پروژه:بالغبرسههزارو200مترمربع
اعتبار:حدودیکمیلیاردتومان

توسعه ضلع شرقی حرم مطهر

آغازطرحمطالعاتیاینپروژهتوسطسازمانبهسازیو
نوسازیاطرافحرممطهر

ایستگاه مترو میدان شهید مطهری

دارای100درصدپیشرفتفیزیکیوآمادهبهرهبرداری
برایافتتاحفازنخستخطیکمترو

تلاش برای ایجاد زیرساخت های 

زائرپذیری و ایجاد رونق در بافت 

فرسوده شهری

خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه هفت شهرداری قم
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پــردیسان دیگر
بن بست نیست

منطقه هشت شهرداری قم با وسعت هزار و 980 هکتاری در سال ۱۳89 توسط وزارت راه و شهرسازی به شهرداری قم واگذار شد. 
این منطقه در جنوب غربی شهر مقدس قم واقع شده و محدود به بلوار امام صادق )ع(، بلوار غدیر، بوستان غدیر و محدوده شهرک 
پردیسان تا بعد از تقاطع محور شهید شهروز مظفری نیا است. وجود سایت مسکن مهر، بافت نوساز شهرسازی، بوستان و کمپ 
زائر غدیر و قرارگیری در کنار یکی از ورودی های شهر قم ازجمله ظرفیت ها و ویژگی های این منطقه محسوب می شود. منطقه هشت ۱۳۴ 

هزار نفر جمعیت دارد.
احداث منطقه پردیسان در حاشیه قم با همه اما و اگرهایش، امروز موجب تحقق یکی از بسترهای توسعه روزافزون شهر شده و با استقرار 

جمعیت بسیار زیادی در آن با شاکله ای نو و زیرساخت هایی پویا فرصتی بزرگ برای رفع کمبودها را فراهم کرده است.
اما نکته جالب توجه در احداث پردیسان که بستر شکوفایی آن را فراهم کرد، می توان واگذاری آن به شهرداری دانست که با تبدیل شدن 
این شهرک به منطقه شهری، حجم قابل توجه اعتبارات و امکانات برای رفع کمبودها و تقویتی زیرساخت های آن سرازیر شد. مدیریت 
شهری در سال های اخیر علی رغم اینکه درآمد آن چنانی از این منطقه شهری ندارد، هزینه های گزافی را برای تقویت زیرساخت های عمرانی، 

ترافیکی، خدماتی فضای سبز و... این منطقه انجام داده است.
 سیدعبدالله سلیمانی تا شهریور ۱۳96 و پس ازآن تا ۱9 فروردین ماه ۱۳99 مسئولیت اداره این منطقه بر عهده ابوالفضل مستقیمی بود و 

در حال حاضر محمد رمضانی مدیر این منطقه است.
گزارش زیر مهم ترین اقدامات و فعالیت های صورت گرفته در منطقه هشت شهرداری به نقل از محمد رمضانی مدیر این منطقه شهرداری 

قم است.

سرانه فضای سبز پردیسان از متوسط سرانه شهر بالاتر 
است

درســالهایاخیــرنهضتــیکــهدرتوســعهفضــایســبزدرشــهرقــم
ــایتوســعه ــهشــکلیکــهتنهــابن ــودب ــیب ــاًمثالزدن آغــازشــدواقع
ــروز ــردوام ــداک ــشقابلتوجهــیپی ــزافزای ــتنی ــودوکیفی کمــینب
شــاهدکاشــتگونههــایمثمــر،زیبــاومتناســببــااقلیــمقــم
هســتیم.ســرانهفضــایســبزپردیســاندرشــرایطبســیارخوبــیبــوده
وازمتوســطســرانهشــهریقــمبالاتــراســت.بوســتانبانــواننیــزبــا
همتــیکــهدرمدیریــتشــهریشــکلگرفــتســالگذشــتهافتتــاح
ــا ــدهوب ــهایجادش ــوانمنطق ــرایبان ــمب ــیه ــاتخوب ــدوامکان ش
همــکاریبســیجنیــزکارفرهنگــیدرایــنبوســتانانجــاممیشــود.

ــود ــداثش ــهایاح ــتانمحل ــدهبوس ــلاشش ــهت ــکازمحــلاتمنطق ــری دره
کــهعمومــاًدرکنــارمســجداصلــیمحلــهبــودهوفضایــیبهعنــوانمرکــزمحلــه
تشــکیلمیدهــد.درمعابــراصلــیمنطقــهازجملــهبلــوارامامــتوخیابــانابوطالب

نیــزدرحــالاحــداثبوســتانهســتیم.
اکثــربوســتانهاییکــهســال1399درمنطقــهپردیســاناحداثشــدهمســیر
ســلامتومســیردوچرخهســواریداردکــهتأثیــرزیــادیدررضایتمنــدی
ــکشــهرداری ــلوترافی ــتحملونق ــههمــتمعاون شــهروندانداشــتهاســت.ب
ــهای ــتحرف ــتپیس ــاملهف ــکش ــارکترافی ــهوپ ــیدوچرخ ــتانتخصص بوس
دوچرخهســواریدرحــالاحــداثاســت.امســالبــرایایــنبوســتانیــکمیلیــارد
ــه ــهب ــاتوج ــژهایداردوب ــاردرنظــرگرفتهشــدهوطراحــیبســیاروی ــاناعتب توم
ــلاتصالــیپیشبینیشــدهکــه ــواراجــرامیشــوددرطراحــیپ اینکــهدوطــرفبل

طراحــیآنجالبتوجــهاســتوامســالایــنپیســتبهطــورکامــلبــهبهرهبــرداری
مــیرســد.

پردیسان از نظر نظافت شهری جایگاه بالایی دارد 

بــامشــارکتخوبــیکــهدرمنطقــهشــکلگرفتهجمــعآوریپســماندمــردمبهصــورت
یــکروزدرمیــانصــورتمیگیــردومــردمهــماســتقبالخوبــیازایــنکار
ــاز ــاختمانهایینوس ــاملس ــان،ش ــهپردیس ــهمنطق ــهاینک ــهب ــاتوج ــتهاند؛ب داش
ــه ــهب ــاتوج ــراردارد.ب ــیق ــگاهبالای ــتشــهریدرجای ــرنظاف ــاًازنظ اســتعموم
اینکــهعمومــاًاقشــارفرهنگــی،طــلابوروحانیــوندرایــنمنطقــهســاکنهســتند،
ــههمیــنخاطــر شبکهســازیخــوبومحلهمحــوریدرپردیســانشــکلگرفتهوب
ــه ــیکمــکب ــنبهنوع ــریبیشــتراســتوای ــممطالبهگ همســطحمشــارکتوه
شــهرداریمحســوبشــدهونواقــصکارومشــکلاتبهســرعتاطلاعرســانی

میشــود.
توسعه خدمات الکترونیک شهرسازی در پردیسان 

ازســال89کــهپردیســانبــهشــهرداریواگذارشــده،شــهرداریحــدود500میلیــارد
تومــاندرایــنمنطقــههزینــهکــردهاســتومتقابــلًادرپردیســانهــمکمکهایــی
ــه ــه9ب ــهواگــذاریبخشــیاززمینهــایمحل ــهشــهرداریشــدهکــهازآنجمل ب

شــهرداریبهعنــوانمعــوضتملــکاتشــهریاســت.
ازســال1394انقلابــیدرعرصــهخدمــاتالکترونیــکدرشــهرداریشــکلگرفــت
واکثــرکارهایــیکــهشــهروندانبــاشــهرداریدارنــدبــدونچــاپحتــییــکبــرگ
کاغــذانجــاممیشــود.خصوصــاًدردوســالاخیــرخدمــاتالکترونیــکشهرســازی

جهــشویــژهایدرپردیســانیافتــهاســت.
درحــوزهمحلهمحــوریوخدمــاتفرهنگــینیــزاقدامــاتمتنــوعومختلفــی
درمنطقــههشــتشــهرداریقــمصــورتگرفتــهاســت.یکــیازمهمتریــن
ویژگیهــایایــنمنطقــهوپردیســانمحلهمحــوریومســجدمحوریاســتچراکــه
ــودهو ــهب ــورتگرفت ــاجدص ــاختمس ــیس ــلاتپیشبین ــیمح ــرحتفصیل درط
دولــتهــمایــنپروژههــارااجــراکــردهوبــههمیــنخاطــرشــرایطخدمــاتفرهنگــی

ــهبســیارخــوباســت. درمنطق
شــهرداریتفاهمــیبــابســیجپردیســانداردکــهامکانــاتبوســتانهاتوســطبســیج

تقویتشــدهوفعالیتهــایفرهنگــینیــزدرآنهــاانجــامشــود.
مراکــزفرهنگــیودانشــگاهیبســیارمهــموزیــادیدرمنطقــهوجــودداردودرحــد

امــکانمشــارکتوهمــکاریفرهنگــیوعمرانــیبــاآنهــاصــورتمیگیــرد.
بــاتوجــهبــهبافــتمنطقــههشــت،حضــوربخــشزیــادیازطــلابوروحانیــوندر
ــتســکونتگاهیجدیدالاحــداثآن،موجــبشــدهمحلهمحــوریدر ــهوباف منطق
ــاتلازمشــکل ــازامکان ــانی ــهمتناســبب ــهشــکلگرفتهودرهــرمنطق ــنمنطق ای
ــی ــمبهخوب ــهه ــزشبکهســازیدرمنطق ــهشــرایطســاکنیننی ــهب ــاتوج ــرد.ب بگی
ــه ــالاب ــتب ــاکیفی ــنخاطــراطلاعرســانیبهســرعتوب ــههمی ــهوب صــورتگرفت
مــردمانجــاممیشــود.همیــنامــرموجــبشــدههــممشــارکتوهــممطالبهگــری
ــاندر ــدادیالم ــهادتتع ــاروش ــگایث ــجفرهن ــوزهتروی ــد.درح ــالاباش ــیارب بس

منطقــهاجراشــدهکــهمــورداســتقبالمــردمهــمبــودهاســت.
منطقه هشت آماده سرمایه گذاری است 

بــاتوجــهبــهاینکــهزمینهــایپردیســاندراختیارراهوشهرســازیاســت،شــهرداری
درحــوزهســرمایهگذاریآمــادهحمایــتازســرمایهگذاراناســت.درایــنراســتا
ــفاز ــایمختل ــهداردطرحه ــیک ــیاربالای ــعتبس ــاوس ــرب ــتانغدی ودردربوس
ــروژه ــنپ ــرایچندی ــدهواج ــهربازیو...اجراش ــر،ش ــانغدی ــروژهکهکش ــهپ جمل

ــت. ــتورکاراس ــزدردس ــرنی ــرمایهگذاریدیگ س

ــر بخشــیازکارهــایآمادهســازیدریاچــهمصنوعــیبوســتانغدی
هــمانجامشــدهوفرصتــیبســیارخــوببــرایســرمایهگذاریاســت
کــهشــهرداریهــمآمــادهمشــارکتدرایــنپروژههــایتفریحــیو
ــیســرمایهگذاریدر گردشــگریاســت.یکــیازفرصتهــایاصل
منطقــههشــتتپههــایمحــدودهبلــوارامامصــادق)ع(بــهوســعت

50هکتــاراســتکــهطــرحمصــوبنیــزبــرایآنوجــوددارد.
ــم ــگریدرق ــاتگردش ــعهخدم ــدرتوس ــراینق ــالهایاخی درس
داشــتیمکــهمــردمرغبــتبیشــتریبــهمانــدگاریدرشــهردارنــدامــا

هنــوزهــمبــاشــرایطایــدهآلفاصلــهزیــادیداریــم.
اصلیتریــنفرصــتدرآمــدپایــدارمنطقــههشــت،عــوارضنوســازی
اســتکــهســالیانهرقمــیبالغبــر9میلیــاردتومــانمیشــود،امــادر
ــامشــارکت ــردت ــدفرهنگســازیصــورتگی ــوزبای ــههن ــنزمین ای

بیشــترشــهروندانراشــاهدباشــیم.
توسعه روند پروژه های عمرانی در پردیسان 

ــاوجــوداینکــهمســائل احــداثمســکنمهــردرحاشــیهشــهرهاب
ــرای ــادیب ــایزی ــتوهزینهه ــراهداش ــههم ــادیب ــیزی وحواش
ــعه ــرایتوس ــتریب ــابس ــردام ــهرهاک ــارش ــاختهاب ــنزیرس تأمی
شــهرهاوخانــهدارشــدنمــردمفراهــمکــرد.درشــهرقــماحــداث
ــر ــکنمه ــرحمس ــلازط ــهقب ــاناگرچ ــهپردیس ــعهمنطق وتوس
صــورتگرفــتامــااجــرایایــنطــرحبهشــدتگرفتــنرونــدتوســعه
وساختوســازدرایــنمنطقــهکمــککــردامــادولــتآنطــورکــه
بایدوشــایدنتوانســتزیرســاختهایلازمایــنپــروژهراتأمیــنکنــد.
ســال1389بــاواگــذاریپردیســانبــهشــهرداریایــنمنطقــه
ــهرداری ــدوش ــرحش ــممط ــهریق ــقش ــیازمناط ــوانیک بهعن
ــامشــارکت ــاب ــعآنه ــاورف ــاییکمبوده ــرایشناس ــزیب برنامهری
ــدشــهرداریطــی ــرارداد.هرچن ــردمرادردســتورکارق ــتوم دول
ــد ــادرص ــامدادهام ــانانج ــیدرپردیس ــهگزاف ــالهاهزین ــنس ای
ــای ــورتدرآمده ــابهص ــتی ــویدول ــاازس ــنهزینهه ــیازای کم
جــاریتأمینشــدهامــاهمچنــانرونــدپروژههــایعمرانــیوتأمیــن
زیرســاختهادرایــنمنطقــهدرحالتوســعهاســت.احــداثو
تکمیــلبوســتانوکمپینــگغدیــر،اجــراینهضــتپیادهروســازی،
ــوانو تملــکواحــداثورودیپردیســان،احــداثبوســتانهایبان
محلــهایوســولهبحــرانومجتمــعورزشــیازجملــهایــنپروژههــای

منطقــههشــتشــهرقــماســت.
متأســفانهپردیســاندرمســیرســیلابهایحاصــلازبارندگــی
ــع ــرایرف ــادیب ــایزی ــرپروژهه ــالهایاخی ــیس ــرارداردوط ق
ــیشــبکهانهــار ــنمشــکلاجراشــدهاســت.تمــامنواقــصاجرای ای
منطقــهشناســاییورفــعشــدهاســتوتقریبــاًآبگرفتگــیدرســطح
منطقــهوجــودنــداردومشــکلاصلــیســیلابهایبالادســتاســت
ــیآبدر ــبپسزدگ ــرموج ــالای20میلیمت ــایب ــهدربارشه ک
معابــرشــدهومشــکلاتزیــادیبــرایشــهروندانایجــادمیکنــد.
درراســتایرفــعایــنمشــکل،شــهرداریاقداماتــیانجــامدادهکــه
ازآنجملــهاحــداثکانــالخاکــیموقــتوســدخاکــیدربوســتان

غدیــربــودهاســت.

محمد رمضانی )مدیر منطقه هشت شهرداری قم(
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خوانش بر خط ویژه نامه 
 گزارش عملکرد شش ساله
منطقه هشت شهرداری قم

نهضت پیاده روسازی 

مساحت:بیشاز12هزارو800مترمربع
پیادهروسازی

هزینه:بالغبر3میلیاردو840میلیونتومان

بوستان عترت

آغاز ساخت:1397بهمساحت32هزارمترمربع
زمان بهره برداری:سال1399
اعتبار:حدود3میلیاردتومان

بوستان محله سه)کتاب(

آغاز ساخت:1397بهمساحت20هزارو100
مترمربع

اعتبار:2میلیاردو800میلیونتومان

بوستان محله هفت)ستایش(

مساحت:هفتهزارو29مترمربعواقعدر
خیابانشهیدایمانی

اعتبار:دومیلیاردو100میلیونتومان

شهربازی غدیر

مساحت:47هزارمترمربع
اعتبار:56میلیاردتومان

تملک تقاطع ورودی پردیسان

)برایبازگشاییپلشهیدحججی(
اعتبار:64میلیاردتومان

ساختمان اداری منطقه

مساحت:6هزارمترمربعزیربنا
اعتبار:14میلیاردتومان

تکمیل بوستان غدیر

مساحت:140هکتار
اعتبار:10میلیاردتومان

بوستان بانوان پروانه

اعتبار:دومیلیاردو700میلیونتومان

بوستان محله یک

مساحت:51هزارمترمربع
اعتبار:بیشازسهمیلیاردو300میلیونتومان

بوستان محله پنج

مساحت:بیشاز25هزارمترمربع
اعتبار:بیشازدومیلیاردو200میلیونتومان

بوستان محله هشت)یلدا(

مساحت:بیشاز10هزارمترمربع)سال1397
آغازوسال1398بهرهبرداری(
اعتبار:یکمیلیاردو800میلیونتومان

بلوار امامت

مساحت:طول9کیلومتروعرض20متر
بهره برداری:اردیبهشتماه1400
اعتبار:پنجمیلیاردتومان

مجتمع فرهنگی ورزشی

مساحت:2هزارو500مترمربع
اعتبار:3میلیاردتومان

بوستان دوچرخه و مجموعه پیست های 
بین المللی دوچرخه سواری سردار 
شهیدحاج قاسم سلیمانی

آغازپروژه:سال98
مساحت:22هزارمترمربع
اعتبار:6میلیاردتومان

دستیابی به بیشترین سرانه فضای 

سبز شهری در بین مناطق شهری قم 

و تکمیل حلقه ترافیکی پردیسان
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در  شهرداری ها  به  محوله  مأموریت های  اجرای 
به  و خدمت رسانی  سامان شهرها  و  مسیر ساخت 
شهروندان برای عملکردی مناسب، اثرگذار و ماندگار 
نیازمند بایسته هایی است که ازجمله آن ها می توان 
نهادها  و  دستگاه ها  سایر  سازنده  تعامل  و  همکاری  لزوم  به 
با نگاهی  از استان اشاره کرد که  در مجموعه استان و خارج 
فایده  مثمر  و  گره گشا  می تواند  اخلاقی  و  تخصصی  درست، 

برای مجموعه شهر باشد.
در سال های اخیر مجموعه استان قم عمدتاً شاهد اتفاق نظر و 
همدلی در تعامل دستگاه ها و نهادها با یکدیگر بوده است و 
این امر مبارک نشان از نگاه جمعی به توسعه، عمران و آبادانی 
شهر و استان قم داشته و این موهبت به ویژه در تعاملات میان 
دستاوردهایی  و  اتفاقات  نهادها، سبب ساز  دیگر  و  شهرداری 
ماندگار برای شهر قم شده است که نتایج آن برای شهروندان 

ملموس است.
متنوع  کاری  جبهه های  در  قم  شهرداری  فعالیت  و  حضور 
دکتر  مدیریت  دوره ی  ابتدای  از  تا  شده  موجب  گسترده   و 
سقائیان نژاد، موارد مختلف برای همکاری  و تعامل در مسیر 
رفع موانع و مشکلات میان شهرداری و دیگر دستگاه ها ایجاد 
شود. در این مسیر چالش های این نوع تعامل هم به صورت 
و  حرفه ای  اصول  بر  مبتنی  رویکردی  با  و  شده  احصا  دقیق 
تلاش  مسیر  این  در  است.  پرداخته شده  آن ها  به  تخصصی 
اجرای  افق  اساس  بر  و  فعلی  از شرایط  فراتر  نگاهی  با  شده 
مدیریت جامع شهری، در تدوین برنامه های راهبردی 
دیگر  جایگاه  و  نقش  نیز  قم  شهر  عملیاتی  و 
سهم  به  یک  هر  تا  شود  مشخص  دستگاه ها 
خود در ارائه خدمات به شهر و شهروندان نقشه 

راهی داشته باشند.
ارتقاء  بر  علاوه  تعاملات،  و  نگرش  این  نتیجه 
جایگاه شهرداری قم به عنوان متولی اصلی امور 
مرتبط  امور  برخی  در  خاص  به صورت  شهری، 
در حوزه فرهنگی و اجتماعی شهر و شهروندان 
را نیز تحت تأثیر قرار داده است و شاهد رشد 
این  اجرای  در  قابل ملاحظه ای  کیفی  و  کمی 

برنامه ها بوده ایم.
گفت وگو درباره نوع تعاملات فی مابین و نتایج 
حاصل از آن در برخی از دستگاه ها و نهادهای 
استانی و فرا استانی، مطالب بخش پیشِ رو را 
تشکیل می دهد که در قالب یادداشت هایی از 
سوی متولیان، مدیران و مسئولان ارشد برخی 
نگرش  این  از  حاصل  دستاوردهای  و  نکات  از 
تعاملی و رویکرد هم افزایی در توسعه شهر قم 

بازگو شده است.



درسالهایاخیرخوشبختانهشاهداقداماتخوبیدرتوسعهشهرقمهستیم
کهجایقدردانیدارد.آقایسقائیاننژادازجملهمدیرانلایقدرکشورهستند
زیرازمانیکهآقایسقائیاننژادبهعنوانشهردارقممشغولبهکارشدند؛
شهرداریقمبامشکلاتزیادیروبهروبودامادورهمدیریتیاخیرشهرداریبا

برنامهریزیوصبرکارهایمهمیانجامداد.
شهردارقمبعدازبههمریختگیکهازنظرمالیدرشهرداریبهوجودآمده
بودودرحلآنمشکلتلاشهایخوبیداشتندووضعمالیشهرداریرا
ساماندادندوکمکشدبدهیهاتأمینووضععقبماندگیهابهبودیافت.
ایناقداماتبرایروندپیشرفتقمبسیاراثربخشبودوجلوهاینتلاشها

امروزدرسطحشهردیدهمیشود.
درطولسالیاناخیرشهرداریقمپروژههایزیرساختیوترافیکیبسیار
خوبیرااجراییکردهوازایننظرکارنامهدرخشانیدارد.یکیازپروژهها،
تقاطعشهدایمدافعحرماستکهبخشیازمشکلاتترافیکیشهررا
برطرفخواهدکرد.انصافاًمدیریتشهریشرایطخوبیرادرحوزهعمرانی
ایجادکردهاستودراینپروژهنیزباکیفیتوسرعتقابلتوجهیفعالیت

شدهاست.
درسالهایاخیرپروژههایخوبیازنظرمنطقعلمیوازنظرترافیکیدر
شهرقمدنبالمیشود.شهردرگذشتهکششبارترافیکیرانداشتولازمبود
ازمسیردیگریتردددرشهرساماندهیشودوامروزشاهدیمنگاهعالمانهوبا
منطقبرمدیریتشهریقمحاکماستووضعیتترافیکیوزیرساختیقم

بهوضوحبهبودیافتهاست.
همچنیندربرنامهریزیشهریوپیگیریامورشهرقمحرکتمنطقیو
علمیوجوددارد،اینکهتوجهبهمسائلفرهنگیوورزشیدرقمصورت
میگیردخصوصاًبامحوریتمناطقمحرومکارضروریبودکهنسبتبهآن

بااهتماموجوددارد.
دراجرایخطنخستمتروقمنیزشهرداریفرازونشیبهاییدررونداجرای
اینپروژهوجودداشتکهکاررابرایمدیریتشهریوپیمانکاربسیارمشکل

کردهبود.بهنظرمنمدیریتشهریبایدمشکلاتوفرازونشیبهایاین
پروژهرابرایمردمبازگوکندتاهمهبدانندبرایرسیدنبهایننقطهچه
زحماتیاتفاقافتادهوچهافرادیشبانهروزدرتلاشبودهاند.درسالهای
اخیراماباحرکتخوبمدیریتشهریوتلاشپیمانکاراتفاقاتخوبیدر
اینزمینههمرخدادهوباوجوداینکهمنابعدرکشورمحدوداستومشکلات

متعدددیگریهمسدراهبود،پروژهبهخوبیپیشرفتهاست.
پروژهمترویقمهمزمانباتعدادزیادیازپروژههایبزرگدیگردرشهر،در
زمانخوبومعقولیانجامشدونسبتبهپروژههایعمومیکشورکهمعمولًا
طولانیمیشوداینپروژهدرزمانخوبیسامانپیداکرد.قرارگاهسازندگی
خاتمالانبیاء)ص(نیزدرروندتکمیلاینپروژهتلاشهایویژهایداشتو
باروحیهبسیجیکارراساماندادندوباوجودمشکلاتمالیهمراهیخوبی

داشتند.
آبادانیشهرهابهزیرساختهایاصلیبستگیداردامادرموردشهرقم
نیازمندکمکبخشهایمتنوعهستیم؛تعریفشهرقمنبایدمثلگذشته
باشد،اینشهرهویتجدیدیپیداکردهوهممدیراناستانیوهمبخشهای

کشوریبایدهمراهیلازمراداشتهباشند.
اگرهمتبلندیباشدحتماًآبادانیشهرقمنیزمحققخواهدشدوبرایاینکه

شرایطشهرقمبهحدایدهآلبرسد،نیازمندتلاشهایبیشتریهستیم.
نکتهمهمدیگرایناینکهبایدبدانیممقاممعظمرهبریوهمهبزرگاننسبت
بهقمدیدگاهویژهایدارندومسائلقمرابایدفراترازمسائلیکشهرعادی
دید.شهرقمدرسالهایاخیررشدبسیارخوبیداشتهامانگاهمااینکهاین
شهربایددرترازبینالمللیتعریفشودوهمهبخشهایحکومتایننگاهرا
داشتهباشند.تمامارگانهابایداینرادرککنندکهنیازهایقمازنظرموقعیت
اینشهرنیازهاییویژهومهماست.علاوهبراینکهجمعیتزیادیدرقم
ساکنهستند،اینشهرمحلرجوعبودهوجایگاهعظیمیدرکشوروجهان
اسلامداردوهمهبایددستبهدستهمدهندونظرمقاممعظمرهبریدر

خصوصشهرقمرامحققکنند.

سیطره نگاه عالمانه بر 
مدیریت شهری قم 

دکتر علی لاریجانی )رئیس سابق مجلس شورای اسلامی(

عقبماندگیها،شئونشهروجایگاهقمبایددربرنامهریزیهاموردتوجهقرار
گیردکهخوشبختانهاقداماتخوبیدرسالهایگذشتهدرقمانجامشدهکه
نیازبودهباهمراهیوهمکاریبیشترشهرقمبهجایگاهواقعیخودبرسد.

همهبهخاطرالطافحضرتمعصومه)س(،مردمقمومراجعمدیوناین

شهرهستیموبایدتلاشکنیمعقبماندگیهایقمرامتناسبباشأنقم
جبرانکنیمکهاقداماتمجموعهمدیریتشهریدرسالهایگذشتهدرقم

قابلتوجهبودهاست.

خدماتشهرداریقمدررساندنسرانهفضایسبزقمبه20مترمربع
جایتقدیرداردوامیدواریمباتلاشبیشترشاهدتوسعهوآبادانیبیشتردر

کلانشهرقمباشیم.
اگردراصلاحنظاماداریکشوردرقوهمجریهومقننهدستبهدستهم
بدهیموخیلیکارهاییکهبهصورتمتمرکزدرکشورانجاممیشودرابه
شهرداریهاواگذارکنیممردمبیشتردررفاهقرارمیگیرندومشکلاتآنها

حلمیشودونبوددرآمدپایداردرشهرداریهاازمسائلیاستکهحتماًدر
برنامههفتمکشوردردستورکارخواهدبود.

طرحجامعخدماتمدیریتشهریکهبایدتحولجدیدرنظاماداریکشور
ایجادکند،موضوعمهمیبودهکهامیدوارهستیمتبدیلبهقانونشود.
همچنینموضوعیکهسدراهشهرداریهاستاصلاحقانونشوراهاو
انتخاباتدرشوراهاستکهلازمبودهاینموضوعضابطهمندتربرگزارشود.

دکتر عبدالرضا رحمانی فضلی )وزیر کشور(

اقدامات مدیریت شهری در 
قم قابل توجه است

دکتر محمدباقر قالیباف )رئیس مجلس شورای اسلامی(

رسیدن سرانه فضای سبز قم 
به 20 متر کار بسیار بااهمیتی 

است

علی لاریجانی از خرداد ۱۳87 تا خرداد ۱۳99 پنجمین رئیس مجلس شورای اسلامی بود. وی در سال 99 با حکم رهبر معظم انقلاب به سمت مشاور ایشان و 
عضو حقیقی مجمع تشخیص مصلحت نظام منصوب شده است. لاریجانی در طول مدت ریاست خود بر مجلس شورای اسلامی و نمایندگی مردم قم در این 
نهاد، همواره از حامیان مدیریت شهری برای تسریع روند توسعه قم به شمار می آمد. او معتقد است در دوره فعلی امور شهر به صورت عالمانه و با منطقی علمی 

پیش می رود.
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لزوم الگوگیری شهرها و 
روستاها از اقدام شهرداری 
قم در نصب تابلوهای کوچه 

شهیدان 

تلاش ها برای توازن شهری 
در قم ارزشمند است

اقداماتشورایشهروشهرداریقمدرزندهنگهداشتنیادوخاطره
شهدابسیارارزشمنداستواگرامروزشهرداریقماینکاربسیارزیبندهو
قابلاحترامنصبتابلوهایکوچههایشهیدرااجراکردهوتأکیدداردکه
کوچهوخیابانهایمابایدبهنامشهدامزینشوداینرویکردبینشیو

اساسیاست.
اگرکوچهوبرزنهایخودمانرابانامویادشهدانامگذاریکردهوباکار

زیباییکهدرتابلوهایجدیدانجامشدهکهمردممیتوانندباتلفنهمراه
خودبهصورتهوشمندازخاطرات،زندگیووصیتنامهشهدادریکلحظه

بهرهمندشوند،برایایناستکهدرمسیرزندگیصحیحقراربگیریم.
تقاضایماازتماماستانهایکشور،شهرداران،شوراهایاسلامیشهرو
روستاهایمختلفکشورایناستکهاینکارزیبادرشهرقمراالگوقرارداده

ودرشهروروستایخوداجراکنند.

نمایندگانشورایشهرومدیرانشهریقمبهصورتشبانهروزیدرحال
خدمترسانیبهشهروندانهستندوامیدواریمکهپروژههایشهرییکیبعد

ازدیگریتکمیلشوند.
دولتبایدبیشازاینبهشهرقمکمککندورهبرمعظمانقلاببارهابر
خدمترسانیبهمناطقمحرومشهرقمتأکیدکردندوبهصراحتاسممناطق
نیروگاهوامامزادهابراهیم)ع(رابرزبانآوردندوشهرونداناینمناطقرا

ولایتمداروانقلابیخواندند.
توسعهمناطق2و6درسالهایگذشتهباسرعتمناسبیروبهروشده
استکهامیدواریماینکاستیهایسالهایگذشته،زودترکاهشیابدو
تلاشهایمدیرانشهریدرکاهشمشکلاتمناطقکمبرخوردارارزشمند

است.

دکتر سعید اوحدی )رئیس بنیاد شهید و امور ایثارگران کشور(

حجت الاسلام والمسلمین میرعظیمی )استاد برجسته حوزه (

موفقیت های مدیریت شهری 
قم چشم گیر است

موفقیتهایمدیریتشهریدرکلانشهرقمطیچندسالگذشتهچشمگیر
بودهاست،اگربخواهیمبهریشههایاینموفقیتنگاهیبیندازیمبایدبگوییم
برنامهمحوریدراینعرصهنقشبسیارمهمیایفامیکند.مدیریتشهریبا
برنامهواسنادبالادستیافتتاحپروژههاواجرایبرنامههارادنبالمیکندواین

موضوعدررسیدنبهاهدافکلانبسیاراثرگذاراست.
درطولبیشازدوسالیکهتوفیقخدمتدرشهرکریمهاهلبیت)س(رادارم،
پروژههایمهمیدرارتباطباتقاطعهایغیرهمسطحوتوسعهفضایسبزدرقم

افتتاحشدهوبایدهمچناناینمهمبارویکردتوسعهمتوازنادامهیابد.
پروژههاییکهدراینمدتدرنقاطمختلفشهرقمبهویژهدرمناطقمحروم
افتتاحشد،همهجزواولویتهاییبودکهبایددراینمناطقشهریازجمله

نیروگاهوپردیسانبهعنوانمناطقکمتربرخوردارشهریافتتاحمیشد.
خوشبختانهمدیریتشهریبابرنامهواسنادبالادستیافتتاحپروژههاواجرای
برنامههارادنبالمیکندکهدراینزمینهقدردانهمهتلاشعزیزانازجمله
شهرداریهستیمواینمیتواندپشتوانهخوبیبرایپیشبرداهدافتوسعهاستان

وشهرمقدسقمباشد.
درشرایطکنونیکشوربسیاریازکلانشهرهابرایانجاممأموریتهایخودبا
مشکلاتیروبهروهستند.درچنینشرایطیازفعالبودنپروژههایعمرانیدر
شهرواستانقمقدردانیمیکنیموخوشبختانهبایداعلامکردکهشهرواستان
قمدرزمینهفعالبودنپروژههایعمرانیدرمقایسهبادیگراستانهاازپیشرفت

بسیارخوبیبرخورداراست.
دراینراستاهمچنینیکپارچهبودنشورایاسلامیشهرومدیریتشهریاز
نقاطقوتدرشهرقماست.مدیریتاستانازاجرایطرحهایتفصیلیشهرو
توسعهزیرساختهادرقمهموارهحمایتکردهواینمهمنیزادامهداردوهمگان
بایدعملبهتعهداتکاریراوظیفهخودنسبتبهمردمونظامبدانیموتاآخرین

لحظهدستازتلاشوخدمتبرنداریم.
شهرقمدرحیطهدرختکاریوفضایسبزاقداماتشایستهایانجامشده
استکههنوزجایکاردارد.باتوجهبهاقلیمخشکشهرقم،توسعهفضای
سبز،احداثبوستانهاوتفرجگاههاوپیگیریطرحهایزیستمحیطینیز

ضروریاستودستگاههایاجراییبایستیدرپیشبردچنینطرحهاییایفای
نقشکنند.

افتتاحپروژههایشهریدرطرح»قمدرمسیرتحول«نشانازتحولدراین
شهرداردوامیدواریمهمچنانادامهیابد.برگزاریاینبرنامهدرارتقایروحیه
مردمونشاطاجتماعیبسیارتأثیرگذاراست.امیدواریماعضایجدیدشورای
اسلامیشهرخودرادراستفادهازتجربیاتتیمقبلیبینیازنبینند.آثارعملکرد
گذشتگانوهمچشماندازیبرایتیمجدیدواعضایجدیدشورایشهراست

کهاینمسیرتحولراادامهدهند.
یکیازاولویتهایشهرقمساماندهیورودیهایشهراستکهبایدازنظر
کالبدیوکارکردیدراینمکانهاتحولاتیایجادشود.ساماندهیبوستان
جواننیزبهعنوانیکفضایارزشمنددرراستایاجرایبرنامههایورزشی،
فرهنگیوتوسعهنشاطاجتماعیموردنیازاستکهبایدبرایگذراناوقات

فراغتبهعنواناولویتشهریدنبالشود.
شهرداریقمباحمایتاستانداریاینکارراشروعکردهوقطعاًاجرایاینپروژه
همبرایتقویتفضاهایفراغتیوهمبرایتوزیعمناسبآنهااثرگذاراستو

مهمتراینکهفضایخوبیدریکیازورودیهایشهرایجادخواهدکرد.
یکیازحیطههاییکهدرسالهایاخیرشهرداریقمنسبتبهآناهتمام
داشته،اجرایپروژههایزیستمحیطیاستکهبایدازاینرویکردتقدیرکرد.

برایمدیریتمتناسببامسائلزیستمحیطینیازبهایجادتعادلبین
حلقههایمدیریتداریمکهیکیمدیریتدانشودیگرمدیریتتجربهاست.در
مدیریتشهریبایدسهمگذشتگانرااداکردهوبهسنتهایگذشتهپایبندبوده
وهمبهطبیعت،صنعتوالگوهایمدرنبهادهیموهمهاینهادراعتدال

امکانپذیراست.
واقعیتایناستکهاگردرمدیریتشهریسهمگذشتگانوآیندگانرا
بهصورتتعادلیدیدهنشوددچارخسرانمیشویموشهرداریقمباتلاشبرای
اجرایپروژههایزیستمحیطیواستقرارالگویتوسعهپایدارشهری،حرکت

دراینمسیرراآغازکردهاست.

دکتر بهرام سرمست )استاندار قم(

بهرام سرمست از دی ماه 97 بر صندلی استانداری قم تکیه زده است. نهادی که به دلیل جایگاه حاکمیتی و موقعیت استان قم، بیشترین تعامل را با مجموعه 
شهرداری قم دارد. در طول دوره مدیریت وی بر استانداری پروژه های بسیار بزرگی در شهر قم به مرحله افتتاح رسیده و این اتفاق در شرایطی رخ داده که به 
دلیل شرایط اقتصادی، کمکهای ریالی دولت بسیار ناچیز بوده است. بدون شک اگر تعامل و همدلی میان مجموعه مدیریت استانداری و مدیریت شهری 
وجود نداشته باشد، نه دولت می تواند به اهداف خود در کلان شهر قم نزدیک شود و نه مدیریت شهری در اجرای پروژه های مهم زیرساختی و خدمت رسانی 

شایسته موفق خواهد بود.
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سلامت اداری شهرداری قم 
الگویی برای سایر ارگان های 

کشور است

برایصحبتدربارهقمبایدبهفرمایشاتمقاممعظمرهبریدربارهاینشهر
مراجعهکرد.ایشاندرسفرخودبهقمفرمودند،»خدمتبهقم،خدمتبه
انقلابونظاماست«واینسخنبسیارمهمیبرایتمامکسانیاستکهدر
اینشهرمسئولیتیبهعهدهگرفتهاند.اینفرمایشمقاممعظمرهبریباید
سرلوحههراقدامیدرشهرقمباشدوبهحقشهرداریقمتوانستهباتمام
توانبهاینفرمانلبیكگفتهوباوجودتماممحدودیتهایمالیدرکشور،

اجازهندهدچرختوسعهدرقممتوقفشود.
بانگاهیبهاقداماتشهرداریدرچندسالگذشتهواجرایپروژههایکلان
وتوسعهفضایسبزشهربهبیشاز20مترمربعبهازایهرنفرباوجود
خشکسالیقمبایدازتیمشهرداریتقدیروتشکرکردویادآورشویمکهاگر
همدلیوحمایتهایمردمنبود،هیچگاهنمیتوانستیمباهزینههایسنگین

امروزپروژههاراساماندهیکردهوبهاتمامرساند.
نکتهدیگریکهبایدبهآنتوجهکنیمموفقیتامروزشهرداریوشورای
اسلامیشهرقمعلاوهبربرنامهمحوربودنوداشتنسندبالادستی،
سلامتسیستماست،بندهبابیشاز9سالسابقهکارکشوریاینشهادت
رامیدهمکهمدیرانوکارکنانشهرداریوشورایاسلامیشهرقم

سالمتریننیروهایشهرداریوشورادرکشورهستند.
زندگیشخصیورفتارهایسازمانیشهرداریقموشورایاسلامیشهر
قمسالمبودهواینسلامتدرکشورمثالزدنیاست.بایدنحوهعملکرد
شهرداریورعایتایندواصلیعنیبرنامهمحوربودنوحفظسلامت

سیستم،الگوییبرایسایرنهادهاوارگانهادرکشورباشد.
داشتنبرنامهمنسجمچندسالهراتنهاراهگشایشمشکلاتشهریاست
کهدرسالهایاخیرمدیرانوکارکنانشهرداریدرمسیراینروشفعالیت
کردهونمایندگانقمدرمجلسشورایاسلامیهمازاینرویهحمایت

میکنند.

یکیازمهمتریناصولبرایپیشبردامورشهر،وحدتوهمدلیاست.
اینوحدتوهمدلیبرایتأمینمنابعمالیازمجموعهدولتبسیارحیاتی
استکهدراینسالهاتلاشکردیمباحفظاینوحدت،منافعمردمقمرا
حفظکنیم.درپیگیریبودجههایعمومیوحقوحقوقمردمشهرقماز
تمامظرفیتنمایندگانقمدرمجلسشورایاسلامیاستفادهشدهاست
ودرآیندههمباهمینرویهوحدتوهمدلیمیتوانمشکلاتبزرگیرا

حلوفصلکرد.
مسئولانمدیریتشهریدرسالهایاخیرافرادیلایقوتوانمنددرکار
تیمیبودهاندوهمینرمزموفقیتاینمجموعهدراینسالهااستچراکه
اگردرمدیریتشهریبهدعواهایحزبیوجناحیدامنزدهشود،دیگر

نمیتوانیمامورمردمراپیگیریکنیم.
باعملکردمثبتمسئولانوخدمتبهمردم،نمایندگانانگیزهحمایت
بیشترازمدیرانراداشتهوبایدهمهدستبهدستهمدادهتاباایجادفضای

همدلی،شاهدرشدوآبادیدرشهرباشیم.
ازمهمتریناقداماتیکهدرمجموعهشهرداریقمدنبالمیشود،توجه
بهاجرایبرنامههایفرهنگیدرکنارموضوعاتعمرانیوسختافزاری
است.یکیازنیازهایامروزشهرقمارتقاینشاطاجتماعیاستکهمدیریت
شهریدراینمسیراقداماتخوبیانجامدادهوایناقداماتبایدادامهپیدا

کند.
دراینمسیرخانوادهمحوریازسیاستهایدرستیاستکهدنبالمیشود.
بایددرایاممختلفسالجشنهاینشاطآفریندربوستانهایشهریبه
شکلیطراحیشوندکهخانوادههاازآنبیشتریناستفادهراببرند.بایدمراقبت
کنیماینجشنهاهمراهبارعایتحدودوارزشهایاسلامیوانقلابیدر
طولسالاستمرارداشتهباشندوازطرفیپروژههایزیرساختیکهبهتقویت
نشاطعمومیکمکمیکنند،بایدهمچناندرشهرقمباجدیتدنبالشود.

دکتر احمد امیرآبادی فراهانی )نماینده قم در مجلس شورای اسلامی(

شهرداری قم پیشگام صدور 
فرهنگ ایثار و شهادت در 

کشور است

شهرقمشهرانقلابوپایگاهنظامبودهوباتوجهبهدغدغهمقاممعظم
رهبریبایدتوسعهشهرقمرادردوحوزهاقتصادیوفرهنگیدردستورکار

قراردادهوبهآنهمتکنیم.
شهرداریقمدرسالهایاخیرباهمتوتلاشدرتوسعهشهرواجرای
پروژههاتوانستگاممؤثریدرتحققدغدغههایمقاممعظمرهبریبرداشته
وچهرهشهررادگرگونکند؛نیازداریماینهمتجهادیدرهمهحوزههاو
بخشهایواردشدهتابتوانیمدرکمترینزمانبهبهتریننتیجهدرکشور

برسیم.
توجهشهردارقم،دکترسقائیاننژادوتیمشهرداریبهمسائلفرهنگیو
ترویجفرهنگایثاروشهادتدرکناراجرایپروژههایعمرانیوتوسعه
فضایسبزقابلتوجهوتقدیربودهوامروزنامشهدابهنامهاییآشنادرهویت
شهریقمتبدیلشدهاست.اینموضوعبسیارپراهمیتوقابلتقدیراست.

شهرداریقمباساختباغموزهدفاعمقدسوانقلاباسلامی،ساخت
سردیسسردارانشهید،ایجادخانهموزهشهداونامگذاریخیابانهاو
بوستانهابهنامشهداتصویردیگریازشهرقمرادرتوجهبهفرهنگایثار
وشهادتنمایانکردهوپیشگامصدوراینفرهنگعالیبهکشوروجهان

است.
نصبیادمانشهدادرمسیرترددشهروندانرااقدامیمؤثردرمعرفیشهدابه
نسلچهارمانقلابازسویشهرداریقماستکهبایدازاینقبیلاقدامات

تقدیرکرد.
هرگزنبایدفراموشکنیمکهزندهنگهداشتنشهدادرهدایتنسلجوان
انقلاببسیارمؤثراستودراینزمینهتماممسئولانودستگاههاوظیفه

سنگینیبهعهدهدارند.
طبقفرمودهمقاممعظمرهبری،شهدامشعلهدایتجامعهبودهوباید
همیشهبرافراشتهباشندوروشنگریکنند.اگرماازاینظرفیتبزرگدر

جامعهاستفادهکردهوروحیهایثاروشهادتطلبیراترویجکنیم،قطعاًبرکات
بسیاریبهسویجامعهوجوانانبازخواهدگشت.

کاردرشهربرایشهدابسیاراثرگذاراستونبایدازاینموضوعبهسادگی
عبورکرد.نصبیادمانشهدابراینوجوانانسؤالایجادمیکندکهاین
افرادچهکسانیبودهوآنهارابهسمتشناختوآشناییباشهداهدایت
میکند.همینموضوعمیتواندجرقهآموزشوپرورشمکتبینسلچهارم
انقلابراروشنکردهوحرکتیاثرگذاردرمقابلدستگاههایتبلیغیدشمن

بهشماررود.
اینقبیلاقداماتدرشهرقمهمچنانبایدادامهپیداکندتانسلجوان
ونوجوانیکهدراینشهرتربیتمیشوند،رنگوبویتربیتاسلامیو

انقلابیداشتهباشند.
ازطرفیباتکیهبرارزشهایاسلامیوانقلابیبایدشهرقمرابرایمیزبانی
زائراندرطولسالآمادهکرد.زائرانوگردشگرانیکهدرطولسالبه
شهرمقدسقمسفرمیکنند،دیدگاهینسبتبهشهردارندکهبایدباترویج

المانهایارزشیایندیدگاهتقویتشود.
رونقگردشگریمذهبیدرقمموضوعیبسیارمهمبرایتحققدرآمدهای
پایدارشهریاستکهبایدمدیریتشهریمانندگذشتهبهآنتوجهکند.
اینمسئلهمیتواندمدیریتشهریراازبسیاریازدرآمدهایغیرمطمئنو
آسیبزابینیازکند.بابرنامههایعمرانیوخدماتیانجامشدهدرسالهای
گذشتهچهرهظاهریقممتفاوتازگذشتهشدهاستواینموضوع
قطعاًاثراتخوبیدرافزایشماندگاریزائراندرشهرقموتقویتاقتصاد
گردشگریخواهدداشت.توجهبهجنبهفرهنگیواقتصادیاینموضوع

میتواندآیندهقمرابهنحویمطلوبرقمبزند.

حجت الاسلام والمسلمین مجتبی ذوالنوری )نماینده مردم قم در مجلس شورای اسلامی(

احمد امیرآبادی فراهانی نماینده مردم قم در سه دوره اخیر مجلس شورای اسلامی است که عضویت هیئت رئیسه و کمیسیون برنامه وبودجه مجلس شورای 
اسلامی را تجربه کرده است. ازآنجاکه امیرآبادی پس از تجربه عضویت شورای اسلامی شهر، به مجلس راه یافته، تجربیات و اطلاعات خوبی در حوزه مدیریت 
شهری قم دارد. او در سال های اخیر با پیگیری حقوق و مطالبات مختلف شهرداری قم در مجلس و دولت، همراهی و همدلی بسیار نزدیکی با مجموعه مدیریت 

شهری قم داشته است. امیرآبادی همین همکاری و همدلی و دوری از رفتارهای جناحی را رمز موفقیت در مدیریت شهری قم می داند.

حجت الاسلام والمسلمین مجتبی ذوالنوری، نماینده مردم قم در مجلس شورای اسلامی در دوره های دهم و یازدهم، مدتی ریاست کمیسیون امنیت ملی را نیز 
تجربه کرده است. او در ماه های اخیر به بهانه های مختلف اقدامات حیطه مدیریت شهری را مورد توجه قرار داده و از اجرای پروژه های عمرانی و توجه شهرداری 
به فرهنگ ایثار و شهادت تقدیر کرده است. ذوالنوری معتقد است قم به عنوان پایگاه انقلاب اسلامی باید پیشتاز ترویج فرهنگ ایثار و شهادت در کشور باشد 

و حرکت شهرداری در این زمینه باید با قوّت ادامه یابد.
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اجرای طرح ها و برنامه ها 
برمدار ظرفیت و مطالبات 

مردمی در قم

سخنگفتندربارهخدماتومسائلشهرقمبدونتوجهبهجایگاهاینشهر
امکانپذیرنیست.قمبهگردنانقلابونظامحقداشتهوباحضورعلما
ومراجععظامتقلیدوشهدایگرانقدریهمچونشهیدانزینالدینو
صادقی،اینشهرپرچمدارایثارگریدرکشوراست.درشهریمانندقم
مدیریتوتوسعهنیازبدونتوجهبهویژگیهاومختصاتاینشهرامکانپذیر
نیستبلکهتحولشهربایدناظربهجایگاهمعنویوظرفیتهایفوقالعاده
تاریخی،مذهبی،گردشگریوجغرافیاییآنباشد.اگرجایگاهقمراخوب
بشناسیم،میتوانیمنیازهایاصیلاینشهررابهخوبیاحصاکردهودرمسیر

درستتوسعهشهریقدمبرداریم.
امروزماشاهدتحولاتچشمگیریدرشهرقمبودهوهماهنگیخوبیبین
نمایندگانمجلسوسایرمدیرانشهریواستانیدرقمبرایرفعمشکلات
وتوسعهوجودداردواینوحدتوانسجاممیانمسئولاندرراستایپیشرفت

وبهبوداستانلازموضروریاست.
البتهتوجهبهمطالباتمردمدرکاروحرکتدرمسیرانقلابوولایتلازمه
توسعهبودهومردمزبانگویاوبیانگراولویتهاییكشهرهستندتاعدالت

بهمعنایایجادفرصتبرابربرایهمهشهرونداندرجامعهبرقرارشود.
خوشبختانهدرشهرداریقمتلاشهایعمرانیزیادیشکلگرفتهومناطق
مختلفشهریدارایامکاناتخوبیهستند.بسیاریازبرنامههاواهدافو
طرحهابرمدارظرفیتومطالباتمردمیاجراشدهوشاهدتوسعهخدماتدر

کلشهرهستیم.
نکتهقابلتوجهدیگردرشهرقموجودافرادصاحبفکرواندیشهبودهکهباید
ازظرفیتاینافراددرمسیرتوسعهشهراستفادهکردهومشکلاتشهررا
باکمكاینافرادبرطرفکرد.شهرهابااستفادهازظرفیتشهرونداننخبه

ودغدغهمندبسیاربهترادارهشدهومشکلاتوچالشهایشانرامیتوانند
سریعترحلکنند.

شهرقمامروزتوسعهخوبیدرحوزههایعمرانی،فضایسبز،خدماتو
ترافیكداشتهوتوجهبهتوسعهفرهنگیدرکنارتوسعهعمرانیازویژگیهای
مثبتاقداماتشهرداریقمطیسالهایگذشتهاستکهقمرابهشهری

زیباتروروانترتبدیلکردهاست.
ترویجفرهنگایثاروشهادتدرکنارساختپارکهایترافیكوپیستهای
دوچرخهسواریبرایارتقاءفرهنگترافیكوفرهنگشهروندیوتشویق
مردمدراستفادهازحملونقلپاكنکاتیاستکهتیمشهرداریبهخوبیبه

آنتوجهکردهاست.
توجهبهفرهنگدرکنارتوسعهاقتصادیوایجادزیرساختهابرایحفظ
هویتشهرلازموضروریبودهونبایدبهآنبیتوجهباشیم.اگرنگاهیدقیق
بهمسائلشهربیندازیممتوجهخواهیمشد،شهرقمبیشازهرشهریدر
کشورموردهجمههایدشمناناستوبایدبهمسائلفرهنگیبیشازسایر
استانهادراینشهرتوجهکنیم.بایددرنظرداشتهباشیمکهمقاممعظم
رهبریتوسعهوآبادانیشهرقمرادرکنارحفظارزشهایاسلامیوانقلابی
وارتقاءفرهنگازهمهمسئولانخواستهاندونمیتوانیمدرشهریمانندقم

بهآنبیتوجهباشیم.
شهرقمپیشانینظاموپرچمدارانقلاببودهوهستوچشمهایبسیاریدر
دنیابهاینشهردوختهشدهاست.بایدتماممسئولانبرایرسیدناینشهر
بهشرایطمتناسبباجایگاهخودتلاشکردهودراینمسیرازتمامظرفیتها

بهرهبگیرند.

دکتر علیرضا زاکانی )نماینده مردم قم در مجلس شورای اسلامی (

اقدامات شهرداری موجب 
پیشــرفت شهــر شـده و با 
گـذشته قابل مقایسه نیـست 

ــم در ســال های گذشــته پروژه هــای اثرگــذاری را در  شــهرداری ق
شــهر افتتــاح کــرده و خوشــبختانه شــاهدیم کــه اقداماتــی کــه از 
ســوی شــهرداری در شــهر در حــال انجــام اســت، موجب پیشــرفت 
ــه  ــته قابل مقایس ــا گذش ــهر ب ــت ش ــون وضعی ــده و اکن ــهر ش ش

نیســت.
ــمند  ــیار ارزش ــیری بس ــردم، مس ــه م ــت ب ــیر خدم ــت در مس حرک
ــد  ــد داشــت. بای ــراه خواه ــه هم ــز ب ــی را نی ــت اله اســت و رضای
ــعه و  ــر توس ــق ام ــرای تحق ــهری ب ــت ش ــم مدیری ــات تی از خدم
پیشــرفت شــهر قدردانــی کــرد و امیدواریــم ایــن مســیر بــا قــوّت 

ــد. هــر چــه بیشــتر ادامــه یاب
ــم گیری  ــرفت های چش ــال ها پیش ــن س ــه در ای ــئله ک ــن مس ای
ــوع  ــن موض ــوه ای ــت و جل ــکار نیس ــاده قابل ان ــاق افت ــم اتف در ق
ــی  ــهر به خوب ــف در ش ــای مختل ــرای پروژه ه ــوان در اج را می ت

ــرد. مشــاهده ک
ــبت  ــر نس ــال های اخی ــه در س ــی ک ــن پروژه های ــه مهم تری ازجمل
بــه آن اهتمــام وجــود داشــته، خــط یــک متــروی قــم اســت. ایــن 
ــم  ــهرداری ق ــای ش ــن برنامه ه ــی از بهتری ــوان یک ــروژه  را می ت پ
در ســال های اخیــر دانســت چراکــه اگــر روزی شــاهد فعالیــت آن 
باشــیم تغییــرات و تحــولات خوبــی را در شــهر قــم شــاهد خواهیــم 

بــود.

اقــدام دیگــری کــه در ســال های اخیــر اهتمــام خوبــی نســبت بــه 
آن صــورت گرفتــه، توســعه فضــای ســبز شــهری و تفرجگاه هــای 
ــز محســوب  ــردم نی ــه م ــات دیرین ــه از مطالب ــم اســت ک ــهر ق ش

می شــود.
مدت هــا مــردم قــم منتظــر چنیــن فضاهایــی بودنــد کــه ســال ها 
ــات  ــن اقدام ــازه ای ــی اج ــای اجتماع ــری و موقعیت ه ــرایط فک ش
ــه  ــر در هم ــال حاض ــهرداری در ح ــرد ش ــا رویک ــی داد، ام را نم
پروژه هــای شــهری و عمرانــی همــراه بــودن بــا پیوســت فرهنگــی 

و معنــوی اســت.
ــای  ــاد زیربناه ــده ای را در ایج ــات ارزن ــهرداری خدم ــون ش تاکن
ــاح  ــاهد افتت ــه زودی ش ــت و ب ــام داده اس ــهری انج ــی ش عمران
ــول در  ــر و تح ــب تغیی ــه موج ــتیم ک ــام هس ــای نیمه تم پروژه ه

ــد. ــد ش ــهری خواهن ــوزه ش ح
ــود پیشــرفت هایی  ــه باوج ــم ک ــوش کنی ــد فرام ــه را نبای ــن نکت ای
ــد  ــوده و بای ــتر ب ــم بیش ــت ق ــت و قابلی ــه، ظرفی ــه تحقق یافت ک
ــهر گام  ــرفت ش ــات و پیش ــعه خدم ــتای توس ــش در راس بیش ازپی

برداشــته شــود.

حجت الاسلام والمسلمین علی مظفری )رئیس کل دادگستری استان قم (

علیرضا زاکانی، نماینده مردم قم در مجلس شورای اسلامی و رئیس مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی است. وی معتقد است حرکت تمام دستگاه ها 
ازجمله مدیریت شهری باید در مسیر تحقق مطالبات مردم و تکریم جایگاه آن ها باشد. شهرها بدون شهروندان معنا ندارند و مدیریت شهری بدون توجه به 
مطالبات مردم و دغدغه های آن ها نمی تواند نقش خود را به خوبی ایفا کند. تا وقتی مردم همراه و همدل نباشند، نه می توان در عرصه اقتصاد شهری گام های 

مثبتی برداشت و نه در حوزه هویت و فرهنگ کارها آن طور که باید پیش می رود.

ارتباط و هماهنگی دستگاه قضایی با مجموعه مدیریت شهری در تمام شهرها موجب پیشرفت و سالم سازی امور شهر می شود. از طرفی این هماهنگی در اجرای 
طرح ها و برنامه های مرتبط بانظم و انضباط شهری از لوازم مدیریت شهر است. در سال های اخیر هم اقداماتی مانند برخورد با دست فروشی یا وانت بارها و 

اموری ازاین دست بدون همکاری نزدیک با نماینده دستگاه قضایی در استان، ممکن نبود.
حجت الاسلام والمسلمین علی مظفری، رئیس کل دادگستری استان قم معتقد است اقداماتی که شهرداری قم در سال های گذشته انجام داده، موجب پیشرفت 

شهر شده است و شهر قم همچنان ظرفیت اقدامات بزرگ تر و خدمات گسترده تر را دارد.
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عملکرد شهرداری قم با 
گذشته قابل مقایسه نیست

همکاری شهرداری و ناجا در 
پیشگیری از آسیب های اجتماعی

6ســالاززمــانآغــازمدیریــتجدیــدشــهرداریقــممیگــذردومــننیمــی
ازایــنزمــانرادرایــنشــهرمســئولیتداشــتم.درهمیــنمــدتیکــیاز
ــاآن ــیب ــیکــهســپاهحــوزهمأموریتــیمشــتركخوب ســازمانهاونهادهای
داشــته،شــهرداریاســت.ایــننهــادبــاتمــاممقدوراتــشکمــكوهمراهــی

خوبــیبــامــادارد.
ــه ــازب ــادنی ــهونه ــكمجموع ــایی ــدنبرنامهه ــیش ــرایاجرای ــاًب اساس
ــمو ــهرق ــاتش ــهاقتضائ ــهب ــاتوج ــهریب ــوزهش ــت.درح ــارکتاس مش
ــارشــدنمشــکلاتشــهردردورههــای ــریآنوهمچنیــنتلنب مهاجرپذی
ــریبیــن ــههمــکارینزدیکت ــازب قبــلازمدیریــتدکتــرســقائیاننژاد،نی

ــود. ــندونهــادب ای
ایــنهمــکاریدرمســئلهرفــعآســیبهایاجتماعــیبســیارنزدیــكبــودهو
تقریبــاًهــر45روزیکبــارجلســهمشــترکیبــاحضــورشــهردارقــمبرگــزار
میشــود.همچنیــنســازمانهایزیرمجموعــهشــهردارینیــزماننــد
ــاتشــهریوســازمان ــتخدم ــریورزشــی،معاون ســازمانفرهنگــیهن
پارکهــاوفضــایســبزنیــزبــامــاهمراهــیکــردهوروابــطنزدیــكو

ــوددارد. ــیوج هماهنگ
کارویــژهایکــهدرشــهرقــمانجــامشــد،اقــدامبــراســاسمحلهمحــوری
اســت.درایــنطــرحمحــلاتبــراســاساقتضائــاتاجتماعــی،جغرافیایــی
وحتــیگویــشاهالــیتعریــفشــد.پــسازاحصــایمشــکلاتایــن
محــلات،اقدامــاتمختلــفازجملــهطراحــیبوســتانهاومبلمــانشــهری

ــریشــد. ــرلآســیبهایاجتماعــیپیگی ــیباهــدفکنت ــاطرحهای ت
ــاتمــامبضاعــت بایــداعتــرافکنیــمشــهرداریقــمودکتــرســقائیاننژادب
ــه ــایرشــهرهاییک ــهس ــردهونســبتب ــوزهورودک ــنح ــوددرای ــوانخ وت
مــندرآنخدمــتکــردهام،شــهرداریهمــکاریخــوبوهمــهجانبــهای

بــامــادارد.
یکــیازمســائلاصلــیشــهرقــموجــودتلنباریمشــکلاتازگذشــتهاســت
ــنمحــلات ــدهمیشــود.عملکــردشــهرداریدرای ــروزدی کــهآســیبشام
بســیارخــوببــودهوبایــدبدانیــمارگانهــایزیــادیبــرایحــلمشــکلات

ایــنمناطــقومحلههــامســئولیتدارنــدوحتــیمســئولیتآنهــابیــشاز
شــهرداریاســت.

ــهرداری ــگاهش ــیرون ــود،مس ــدهش ــندی ــددراینبی ــهبای ــیک ــهمهم نکت
دربرنامهریــزیبــهســمترشــدورفــعآســیبهااســت.ایــنحرکــت
شــهرداریدرمقایســهبــهســایرنهادهایــیکــهحتــیمســئولیتهای

ســنگینترهــمدارنــد،بهتــروقابلتقدیــراســت.
ــهپردیســانو ــورترافیکــی،ایجــاددسترســیدومب ــازشــدنگرههــایک ب
ــر ــاتارزشــمندوقابلتقدی ــهاقدام ــبزازجمل ــرانهفضــایس ــشس درافزای
شــهرداریقــماســت.بــههمــتشــهرداری،قــمامــروزیــکشــهرسرســبز

اســتوبایــدازایــنهمــتقدردانــیکــرد.
رســیدنبــهموفقیــتوتوســعهبــدونبرنامــهامــکاننــدارد.شــهرداریقــم
در6ســالگذشــتهدرایــنمســیربهدرســتیقــدمبرداشــتهواگــرغیرازایــن
بــود،نمیتوانســتمشــکلاتشــهرراحــلکنــدویــااقداماتــیانجــام
مــیدادکــهدرمســیررفــعنیازهــایشــهرنبــود.امیدواریــمتــاســال1414با

توجــهبــهبرنامــهراهبــردیمشخصشــدهبــهاهــدافخــودبرســند.
ــی ــاتخوب شــهرداریدرحــوزهحاشیهنشــینیومحــدودهجمکــراناقدام

انجــامدادهولــینیــازبــههمــکاریووروددیگــرارگانهــاداریــم.
درحــوزهایثــاروشــهادتیکــیازاقدامــاتخــوبشــهرداریهمــکاریدر
برگــزاریکنگــرهملــیشــهدابــودهودرقمبیشــترینهمــکاریراشــهرداری
داشــتهاســت.دربخــشتولیــدمحتــواماننــدکلیــپونماهنــگوســاخت
ســردیسشــهداشــهرداریپیشــگاماســتودرایــنحــوزهنیــزهدفگــذاری

خوبــیدارد.
ــعو ــگاهجام ــتنن ــقائیاننژادداش ــرس ــتدکت ــممدیری ــکاتمه ــیازن یک
هــمجانبــهبــهمســائلشــهراســت.امیدواریــمدرصــورتتغییــرمدیریــت
ــدازاهــدافراهبــردیکــهایــندورهتدوینشــدهخــارج شــهری،تیــمجدی

ــاتحقــقکامــلســند1414اجــراکنــد. نشــدهوبرنامــهرات

سردار »سید محمدتقی شاه چراغی« از پاییز ۱۳97 مسئولیت فرماندهی سپاه استان قم را به عهده گرفته است. به دلیل نقش آفرینی سپاه در عرصه های مختلف 
فرهنگی و عمرانی، این نهاد و شهرداری قم همکاری های مختلف و متفاوتی در سال های اخیر داشته اند که سردار شاه چراغی این همکاری را نزدیک توصیف 
می کند. وی از زاویه نگاه یک شهروند هم عملکرد شهرداری در سال های گذشته را مثبت توصیف کرده و امیدوار است مسیر تحول شهر قم همچنان ادامه پیدا کند.

سابقه همکاری و تعامل میان مجموعه مدیریت شهری و نیروی انتظامی در شهرها بسیار طولانی است. هر چه این دو نهاد همراهی بهتری در اجرای برنامه ها 
داشته باشند، امور مربوط به ایمنی و امنیت شهر در کنار مسائل توسعه ای و اجتماعی بهتر پیش می رود. به عقیده سردار سید محمود میرفیضی، فرمانده انتظامی 
استان قم همراهی و همدلی مجموعه نیروی انتظامی و مدیریت شهری موجب افزایش رضایت عمومی و کاهش هزینه اجرایی در شهرها می شود که در قم این 

همراهی جلوه بسیار خوبی دارد.

سردار سیدمحمود میرفیضی )فرمانده انتظامی استان قم(سردار سیدمحمدتقی شاهچراغی )فرمانده سپاه امام علی بن ابیطالب)ع((

مشــاهداتمیدانــینشــانمیدهــدکــهتعامــلشــهرداریکلانشــهرقــم
ــبو ــقائیاننژادمناس ــرس ــابدکت ــدیجن ــیدردورهتص ــرویانتظام ونی
ســازندهبــودهبهطوریکــهدربخشــیازمأموریتهــایناجــااهتمــامبســیار
مطلوبــیبــهایــنامــرداشــتهوپیامدهــایآنموجــبپیامدهــایاجتماعــی
ــهشــهروندانشــده ــاتب ــهخدم ــدیدرارائ ــزرضایتمن وروانشــناختیونی
اســت.همچنیــناقدامــاتمؤثــرانجامشــدهدرحــوزهنظــموامنیــتشــهری
چیــزیجــزتعامــلســازندهشــهرداریبــامجموعــهنیــرویانتظامیاســتان،
ــداف ــهاه ــدب ــینمیتوانن ــابهتنهای ــننهاده ــکازای ــری ــهه نیســتچراک
خــوددرحــوزهانضبــاطشــهریومقابلــهبــاناهنجاریهــادســتپیــداکننــد.
رویکــردمشــترکشــهرداریقــمونیــرویانتظامــیاســتاندرحــوزه
اجتماعــی،ازنخســتیناولویتهــایایــندوســازماندرمســیرنظمبخشــی
اجتماعــیوامنیــتفــردیواجتماعــیشــهروندانبــودهکــهپیامــدآن

پیشــگیریازآســیبهایاجتماعــیاســت.
ــز ــایجامعهمحــورومتمرک ــااتخــاذرویکرده ــمب شــهرداریکلانشــهرق
ــرمحــلاتدرکاهــشآســیبهایاجتماعــیموفــقعمــلکــرده شــدنب
اســت.شــهرداریقــمدرطــولســالهایاخیــراقداماتــیماننــدتوجــهبــه
بهبــودوســاماندهیپارکهــاوفضــایســبزشــهری،غنیســازیمحــلات،
تقویــتفرهنگســراها،غنیســازیفضاهــایبیدفــاعشــهریکــهمحــل
ــتورکار ــودهرادردس ــرب ــادمتجاه ــیبپذیرومعت ــکار،آس ــرادبی ــعاف تجم
قــراردادهوامــروزشــاهدهمــکاریحــوزهاجتماعــی،فرهنگــیشــهرداری
ــی ــرویانتظام ــانی ــرب ــلمؤث ــیوتعام ــیبهایاجتماع ــاآس ــهب درمواجه

قــمهســتیم.
طبــقارزیابیهــایجامعهشــناختیوروانشــناختیازجرائــمدرطــول
ــبی ــردنس ــشرویک ــاهدکاه ــم،ش ــهرق ــلاتش ــردرمح ــالهایاخی س
ــاناز ــمنش ــنمه ــتیم.ای ــیبپذیرهس ــاکنینمناطــقآس ــیدرس جرمگرای

ــلات ــنمح ــتانهایای ــازیبوس ــازیوبهس ــهپاکس ــهرداریب ــهش توج
ــی ــاتفرهنگ ــواناقدام ــهربهعن ــنبخــشازش ــهدرای ــاختکتابخان وس
وایجــادخیابانهــایعریــضواتصــالمناطــقکــمبرخــورداربــهمناطــق
ــهســاکنینمحــلات ــرنگــرشســایرشــهرونداننســبتب برخــورداروتغیی

ــت. ــورداراس ــمبرخ ــینوک حاشیهنش
اثرگــذاریایــناقدامــاتدرارتقــاءنظــموامنیــتشــهرینســبتبــهگذشــته
ازتــرددمطلــوبشــهروندانازیــکنقطهبهنقطــهایدیگــر،کاهــش
ترافیکهــایشــهریورعایــتهنجارهــایاجتماعــیتوســطاکثریــت
شــهروندان،نشــاندهندهفرهنگســازیمطلــوبشــهریبــودهکــهاز
اقدامــاتمشــترکدوســازماناســت.ایــناقدامــاتمشــترکدرســالهای
اخیــربهخوبــیتقویتشــدهومســیرمطلوبــیبــرایرســیدنبــهشــهریآرام

ــت. ــهاس ــنپیشگرفت وام
توجــهبــهنکاتــیازجملــهتوجــهبــهفضــایظاهــریشــهر،اهتمــامبیشــتر
ــهر ــیتش ــاحساس ــبب ــهریمتناس ــازیش ــانیوفرهنگس دراطلاعرس
قــمدرپاســخاقدامــاتنــرمدشــمنان،توجــهبــهرفــعمشــکلاتومســائل
ــاطمرکــزیشــهر، ــودآمدوشــددرنق ترافیکــیخصوصــاًروانســازیوبهب
ــایل ــومازوس ــتفادهعم ــرایاس ــبب ــترمناس ــادبس ــازیوایج فرهنگس
نقلیــهنــاوگانعمومــیشــهری،گســترشپارکینگهــایعمومــیو
دسترســیآســانبــهآنبهویــژهدرهســتهمرکــزیشــهر،اهتمــامبــه
ترویــجعفــافوحجــاباســلامیازطریــقاقدامــاتفرهنگــیواجتماعــی
ــاختهای ــاتوزیرس ــلاتازامکان ــهمح ــورداریعادلان ــنبرخ وهمچنی
ــه ــرایآندربرنام ــهاج ــهب ــهتوج ــتک ــیاس ــایمهم ــهریموضوعه ش

پنجســالهدومضرورتــیاجتنابناپذیــراســت.
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نقش انضباط مالی شهرداری 
در تسریع توسعه شهر

تغییرچهرهظاهریشهرقمدرسالهایاخیرمشهودبودهواینشهرازنظر
عمرانیوافزایشزیرساختهایشهرنشینیرشدخوبینسبتبهگذشتهرا

تجربهکردهاست.
ازدلایلاینپیشرفتوموفقیتمیتوانبهبرنامهمحوریوانضباطعملکردی

شهرداریقمدرسالهایاخیراشارهکردکهموضوعیبسیارمهماست.
تحققپذیری100درصدیبودجهشهرداریقمطیسالهایگذشتهاز
مسائلیاستکهامیدوارکنندهاست.اینموضوعنشانمیدهدشهرداریقم

بودجهخودرابرمبنایاصلعملیاتیبودن،تنظیممیکند.
دربودجهریزیشهرداریقمآنچهمهماستانضباطمالیوشفافیت
شهرداریاینشهرطیچندسالگذشتهبودهوهمینمسئلهسببشدهتا

چرختوسعهقمدرریلومسیرمطلوبیقراربگیرد.
پروژههایعمرانیبسیاریخوبیدرسالهایاخیردرشهرقماجراییشده

کهموجبرضایتشهروندانوتغییرچهرهشهرشدهاست.
دراینمیانبهبرخیپروژههایرویزمینماندههمبایدنگاهخاصیداشتتا

خدمترسانیبهمردمقمبهصورتشایستهایتکمیلشود.
ادامهبلوارشهیدآوینیبرایاتصالبهشهرکپردیسانیکیازمطالبات
قدیمیشهروندانقمیاستکهامیدمیروددربودجهسالآیندهشهرداری

اعتباریبرایاینزمینهدیدهشود.
کلنگزنیوتکمیلضلعشرقیحرممطهر،افزایشظرفیتپارکینگهای
عمومیوساماندهیبازارکهنهونوازدیگرمسائلیاستکهمردم

درخواستهایزیادیبرایبهبودوضعیتآنهادارند.
درسالهایاخیرشهرداریقمپروژههایبسیارخوبیدرهستهمرکزیشهر

قمبهثمررساندهاستکهازجملهمیتوانبهاجرایپیادهراههااشارهکرد.
اجرایپروژههاییمانندپیادهراهخیابانانقلابوخیابانآیتاللهمرعشی
نجفی،درادامهطرحجامعمصوبهستهمرکزیشهربهمنظورآرامسازی
ترافیکویاحذفترافیکخودروواولویتدادنبهمسیرپیادهمحوردر
اطرافحرممطهردردستورکارقرارگرفتهاست.پروژههاییکهدرمرکزشهر
بودهبهطوریقینمیتواندنقشبسیارمؤثریدرمجموعهپیرامونحرممطهر

بهعنواننگیناینشهرداشتهباشد.

بهجزساماندهیهستهمرکزیشهر،طراحیبسیارخوبیبرایساماندهی
ورودیهانیزصورتگرفتهکهاجراییشدنآنازاهمیتخاصیبرخوردار
است.یکیازاینپروژههابهرهبرداریتقاطعورودیغربیشهرقمازسمت
جعفرآباداستکهبهعنوانپروژهمهم،بیرونشهررابهدرونشهرمتصل

میکند.
خطیکمترونیزازکناراینورودیآغازمیشودکهاینمهمنیزنشاناز
اهمیتاینبخشازورودیشهرقمبهعنوانیکیازورودیهایمهمو

پرترددبهشمارمیرود.
توسعهشهروارتقاءفرهنگشهروندیبامدیریتقویشهریامکانپذیر
بودهونقشکلیدیمدیریتشهردراجرایچشماندازهایکلانشهری

انکارناپذیراست.
دراینمیانتوجهبهمسائلهویتیشهرقمازاهمیتیفوقالعادهبرخوردار
است.یکیازاقداماتخوبیکهدراینمسیرصورتگرفته،نامگذاریروز

ورودحضرتمعصومه)س(بهشهربهنامروزقماست.
قمازجنبههایمختلفدارایارزشهایانکارناپذیریبودهوتاریخآنبهقبل
ازاسلامبازمیگردد.مهاجرپذیریشهرقموافزایشجمعیتآنوهمچنین
تبدیلآنبهیککلانشهرازدیگرنکاتیاستکهدرقمموردتوجهبودهودر
اینشهرشاهدهمبستگیواتحادبیشاز120ملیتدرکنارهمهستیم.

پیشرفتهاییشهرقمدرحوزهعمرانی،فرهنگی،اقتصادیوغیرهداشته
کهتوانستهبحثگردشگریراارتقاءدادهوسببرونقسرمایهگذاریدرشهر

شدههرچندهنوزتارسیدنبهنقطهمطلوبفاصلهزیادیداریم.
شهرقمامروزحرکتمثبتیبرریلتوسعهداردوبایدباهمدلیوهمافزایی
بیشتردربینارگانهاودستگاههایاجراییبهاینحرکتسرعتبیشتری

دادهتاانتظاراتیکهازشهرقموجوددارد،برآوردهشود.
توسعهشهروارتقاءفرهنگشهروندیبامدیریتقویشهریامکانپذیر
بودهوبایدتماماقداماتنیزحولمحوروجههمذهبیشهرقموجایگاهآن

درجهانتشیعبرنامهریزیشود.

مرتضی حیدری )فرماندار قم (مهندس محسن بهشتی )معاون هماهنگی امور عمرانی استانداری قم (

قطـار توسعـه قــم 
روی ریل سرعت

ــارهتحــولاتشــهرقــمازســویکســانیکــهمدتــیازآندور قضــاوتدرب
ــرده ــیک ــمزندگ ــیدرق ــش،مدت ــالهاپی ــت.س ــراس ــد،محکمت بودهان
ــی ــهقــمآمــدمازحجــمکارهــایعمران وخدمــتکــردم،وقتــیمجــدداًب
وتغییــراتشــهرشــگفتزدهشــدموچهــرهشــهرازهمــهنظــرزیبــاشــده

اســت.
ــات ــدمصوب ــرایتائی ــاقب ــهانطب ــهدرکمیت ــئولیتیک ــهمس ــهب ــاتوج وب
شــورایشــهروشــهرداریقــمدارم،درایــندوســالشــاهدپیشــنهادهاو
طرحهــایزیــادیازطــرفشــهرداریقــمبــودمکــهدرتوســعهشــهرتأثیــر

بســیاریداشــت.
البتــهاجــرایبعضــیطرحهــاازاهمیــتبیشــتریبرخــورداراســت؛یکــی
ازایــنطرحهــاتوجــهبــهمناطــقمحــرومشــهراســتکــهشــهردارتوجــه
ــق ــه6ومناط ــهازمنطق ــرریک ــیمک ــابازدیدهای ــهآنداردوب ــژهایب وی
شــهریاطــرافجمکــرانانجامشــده،طرحــیتدویــنومقدمــاتآن
فراهمشــدهاســتکــهدربودجــه1400نیــزبــرایآنپیشبینــیلازم

انجــامشــد.
حــلمشــکلاتچندیــنســالهازدیگــرامتیــازاتمدیریــتدکتــر
ــرافنکــرد؛حــلمشــکلات ــهآناعت ــوانب ــهنمیت ســقائیاننژاداســتک
پروژههایــیماننــدخیابــانشــهیدانبرقعــی،پــروژهعمــاریاســر،جمــعآوری
دستفروشــاناطــرافحــرم،انتقــالکشــتارگاه،ســاماندهیکارگــران
فصلــی،توســعهفضــایســبزوچالشهــایدیگــریکــهســالهابــودشــهر

ــت. ــماس ــیارمه ــیبس ــید،موضوع ــرمیکش ــودآنزج ــمازوج ق
بایــدبگوییــمدکتــرســقائیاننژادوتیــممدیریتــیفعلــیشــهرداریقــمریــل
توســعهدرشــهرراســاختهاندوشــهردرحــالحرکــتاســت.ازایــنبــهبعــد
ــلوایجــادزیرســاختهاهرســالشــاهدپیشــرفتو ــنری ــهای ــهب ــاتوج ب
تغییــراتبنیــادیدرشــهرقــمخواهیــمبــودوتغییــردرشــهرنیــازبــهزمــان

زیــادینــدارد.
بهجرئــتمیتوانیــمبگوییــمشــهرداریقــموشــورایاســلامیشــهرقــماز
ــا ــنتخلــفراداشــتهاندوب ــودهوکمتری ــننهادهــادرکلکشــورب پاکتری
تعامــلدوســویهودلســوزانهتوانســتهایمبســیاریازمشــکلاتشــهرراحــل

کــردهوشــاهدتوســعههمهجانبــهدرشــهرباشــیم.
ــمیکــیازشــادترینشــهرهادرکشــور ــهق ــاتصــورتگرفت ــقمطالع طب
ــکار ــوزهراان ــنح ــهریدرای ــتش ــاتمدیری ــراقدام ــواناث ــتونمیت اس
ــیرا ــهمشــکلاتاجتماع ــیک ــرد.دلســوزیمســئولانوانجــاماقدامات ک
ــا ــیراارتق ــدونشــاطاجتماع ــواهامی ــد،خواهناخ ــیبرطــرفمیکن یکییک
خواهــدداد.هرچنــدمشــکلاتاقتصــادیومســائلیماننــدکرونــاآثــارمنفی
خــودرادرروحیــهمردمدارنــدامــاوقتــیمــردممشــاهدهمیکننــدشــهرپویــا

وروبــهتوســعهاســت،بــهآینــدهامیــدوارخواهنــدشــد.
ــت ــردمدیری ــاعملک ــادب ــیارزی ــیشهرنشــینیبســتگیبس ــیزندگ ازطرف
شــهریدارد.بــاتصویــببودجــهبیــشاز3هزارمیلیــاردی،شــهردارینقش
اساســیدرزندگــیمــردمداردوتوانســتهبــاتوســعهفضــایســبزوامــکان

تفریحــیدرافزایــشنشــاطاجتماعــیگامبزرگــیبــردارد.
توجــهنهادهــایاجرایــیبــهتوســعهعمرانــیشــهربــهعلــت
عقبافتادگیهــایدورانطاغــوتبیــشازتوجــهبــهفرهنــگاســت.
ــهو ــیقرارگرفت امــروزکشــورازنظــرتوســعهزیرســاختهادرشــرایطمطلوب
شــهرقــمنیــزشــرایطخوبــیدارد.درادامــهبایــدتمرکــزنهادهــابــهمســائل
فرهنگــیبازگــردد.جامعــهنیــازداردتــابودجــهفرهنگــیبرابــربودجــه
عمرانــیشــدهتــافرهنــگبــراســاسآرمانهــایانقــلابونظــامدگرگــون

ــود. ش
ــهای، ــهایوفرامنطق ــتانهایمنطق ــاختبوس ــبز،س ــایس ــعهفض توس
ــر ــبکهمعاب ــلش ــراهوتکمی ــع،بزرگ ــاختتقاط ــاس ــكب ــازیترافی روانس

ــدهاســت. ــهرش ــشدرش ــبآرام موج
ــد ــتباش ــشومعنوی ــادآرام ــافراننم ــرانومس ــرایزائ ــدب ــمبای ــهرق ش
ــور ــهرکش ــبزترینش ــرس ــلاوهب ــمع ــهرق ــامش ــهزودین ــمب وامیدواری
بهعنــوانپاکتریــنشــهرازنظــردخانیــاتومــوادمخــدرنیــزثبــتشــود،
ــبها ــهش ــتک ــدیاس ــاكوعاب ــانهایپ ــورانس ــلحض ــممح ــراق زی
ــتو ــنمعنوی ــدای ــشمیشــود.بای ــثآرام ــردمباع ــرایم ــاب ــایآنه دع

ــم. ــردمکنی ــمم ــیتقدی ــعهعمران ــارتوس ــشرادرکن آرام

فرماندار قم به گفته خودش درگذشته حدود ده سال در قم زندگی کرده و پس ازآن به استان های دیگر رفته است. او می گوید دو سال پیش وقتی برای کسب 
مسئولیت فرمانداری قم وارد این شهر شده، از تحولات رخ داده شگفت زده شده است. »مرتضی حیدری« معتقد است از میان تمام اتفاقات روی داده در سال های 
اخیر در شهر قم، توجه شهرداری به مناطق محروم اقدامی بسیار شاخص و شایسته است. اقداماتی که شاید بسیاری از مدیران از زیر بار مسئولیت آن شانه خالی 

کنند اما شهرداری در این میدان واردشده و توانسته اثرگذار باشد.

محسن بهشتی، معاون هماهنگی امور عمرانی استانداری قم به علت تجربه ای که خود در مدیریت شهری به عنوان معاون شهردار داشته، از چهره های آشنا به 
مسائل و مشکلات شهر قم محسوب می شود. او به خوبی می داند که در روزگار خشک سالی اقتصادی و بحران های مختلف ارزی و ریالی، کار کردن در شهر مسئله 
ساده ای نیست. شاید به همین علت است که در مناسبت های مختلف سخن از عملکرد مثبت سال های اخیر شهرداری به میان آورده و تلاش مدیریت شهری 

را تمجید می کند.
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اثرگذاری فرهنگی 
شهــرداری قـــم
 مشهــود اســت

واقعیـتایـناسـتکـهقـمبهعنـوانشـهریکـهدرزمـانطاغـوتمـورد
بیمهـریکامـلبـود،پـسازانقـلابهـمبهنـوعدیگریموجـببیمهری
قـرارگرفـت.دراوایـلپیـروزیانقـلاباسـلامی،بـهایـندلیـلکهشـهرقم
خـودشمتولـیانقلاببود،بهنوعـیدراختصاصبودجـهوامکاناتدرآخر

جـدولقـرارگرفت.
همیـنموضـوعبـهعقبماندگیهـایشـهرقـمدامـنزدوموجـبشـداین
شـهردرتـرازنـامخودرشـدنکنـد.بااینهمـهمیبینیـمدرسـالهایاخیربا

اهتمـاممدیریـتشـهری،اتفاقـاتخوبیدرشـهرقمرخدادهاسـت.
انتخابدکترسـقائیاننژادتوسـطشـورایاسـلامیشـهرقمانصافاًانتخاب
بسـیارخوبـیبـود.پـسازحضـورایشـاندرقـماتفاقـاتبسـیارخوبـیرقـم
خـوردهوشـهرازنظـرعمرانی،فرهنگی،شهرسـازی،فضایسـبزو...دچار

تحولاتبسـیاریشـدهاست.
امـروززندگـیدرشـهرقـمکیفیتبیشـترینسـبتبـهگذشـتهداردویکیاز
دلایـلآنتوجـهبهافزایشسـرانههایفضایسـبزاسـت.بوسـتانهاییکه
امـروزدرقـمایجادشـده،منشـأاثـروآرامشبرایمردماسـت.درسـالهای
دوردرقـمبوسـتانهایبسـیارکمـیداشـتیمامـاالانتقریبـاًدرهـرمحلـه

بوسـتانوجوددارد.
ازطرفـیبازگشـاییمعابـرازعملکـردشـاخصشـهرداریقـمدرسـالهای
اخیـربـود.مایادماننمیرودکـهدربلوارغدیرچهترافیکیداشـتیماماامروز
بلـوارآیتاللـهبروجـردیمسـیرمـردمرادربهتریـنکیفیتبازکردهاسـت.

درکنـارایـنتمجیدهـاکـهبهحـقهـمهسـت،مشـکلاتیهـمدرشـهرقـم
داریـم.یکـیازمشـکلاتشـهرقمنبـودپارکینـگاسـت.نبـودپارکینگدر
معابـراصلـیشـهرموجـبنارضایتیمـردموبینظمیترافیکیشـدهاسـت

کـهدردورهآتـیمدیریـتشـهریبایـدبـهایـننکتـهتوجهشـود.
ازنظـرفرهنگـیفضاسـازیهاوبرنامههـایخوبـیتوسـطشـهرداریقـم
انجـاممیشـود.البتـهشـهرقـمشـهرعلـماسـتوهمچنـاندرزمینـه
فرهنـگجـایکاربسـیاریوجـوددارد.بهویـژهاینکـهبایدتوجهبیشـتریدر

مناسـبتهانسـبتبـهمبـادیورودیداشـتهباشـیم.
لازماسـتبگوییـمدرسـالهایاخیـربسـیاریازایـنمشـکلاتانباشـته

برطـرفوتحـولاتخوبـیدرقـمایجـادشـد.شـهردارانقبـلهـمانصافـاً
هرکـدامدرزمانخودشـانزحمتکشـیدنداماتحولیکهدکترسـقائیاننژاد

ایجـادکـرد،کارفوقالعـادهایبـود.
درحـوزهمسـائلفرهنگـیهـمشـهرداریقـمبهحقتوانسـتاثرگذارباشـد.
درشـهرقـممتولیـانفرهنگیزیادیوجـوددارد.بهتعبیـری13نهادمتولی
فرهنگـیدرشـهرهسـتندکـهیکـیازآنهـاشـهرداریاسـت.بااینهمـه

اثرگـذاریشـهرداریبیشـترازنهادهـایدیگراسـت.
شـهرداریقـمهمچنـانبایـددرعرصـهفرهنگـیتـلاشخـودرامضاعـف
کنـد.دربوسـتانهامیتـواناقدامـاتفرهنگـیمتعـددیانجـامداد.
فرهنگسـازیدربوسـتانهایشـهریمیتوانـدیـکبارفرهنگـیازدوش
جامعـهبـرداردواثرگـذاریبسـیارخوبـیداشـتهباشـد.برخـیجوانـانکـهدر
بوسـتانهااوقـاتخـودرامیگذارنـد،شـایدبهسـادگیبـهمسـاجدنیاینـداما
درهمـانمکانهـایتفریحـیمیتوانـدبرنامههـایفرهنگـیبـرایایـن
قشـرترتیـبدادوآنهـارانیـزبهیکـیازمخاطبـانعرصهفرهنـگدینیو

انقلابـیتبدیـلکرد.
بایـدازدکتـرسـقائیاننژادبسـیارتشـکرکنیـمکـهباوجـودمحقـقنشـدن
بودجههـایدولتـی،برنامههـایعمرانـیشـهرداریقـمرامتوقـفنکـرده
اسـت.بـرایآینـدههماگـربودجههـایدولتیبرسـد،میتوانبـهرفعبرخی
گرههـاامیـدواربـودودرغیـرایـنصـورتهمچنـانبایـدازظرفیـتداخلـی

شـهربـرایادارهآناسـتفادهکـرد.
یکـیازنـکاتمهمـیکـهشـهرداریبایـدبـهآنتوجـهویـژهنشـاندهـد،
مسـئلهتکریـماربابرجـوعاسـت.اینموضـوعمیتوانـداثرگـذاریاقدامات
عمرانـیوفرهنگـیشـهرداریقـمراهـمچنـدبرابـرکنـد.گاهـیتمـاماین
شـیرینیهادریـکمراجعـهبـرایکاراداریبـهشـهرداریبـهتلخـیتبدیـل
میشـود.ایـنپروسـهسـختپروانـهگرفتـنبایـدآسـانشـدهوشهرسـازی
الکترونیکـیبهمنظـورآسـانکـردنکارمردمبیشـترتوسـعهیابـد.امیدواریم
روزیبرسـدکهشـیرینیخدماتارزشـمندشـهرداریدرمراجعهبهایننهاد

تلخنشـود.

حاج علی آقامحمدی، از پیشکسوتان انقلاب و دلسوزان شهر قم است که به دلیل مسئولیتش در شورای هماهنگی اصولگرایان استان قم، در سال های گذشته 
از چهره های اثرگذار در تعیین فهرست های انتخاباتی شورای شهر و مجلس شورای اسلامی بوده و به نوعی در تحولات شهر نقشی اساسی داشته است. او که 
مخزنی از تجربیات مدیران مختلف در شهر قم را با خود به همراه دارد، دوره مدیریتی 6 ساله اخیر را یک دوره درخشان ازنظر مسائل عمرانی و همچنین در 
حوزه های زیست محیطی مانند فضای سبز می داند. او معتقد است شهرداری قم در سال های اخیر در عین نقش آفرینی در این عرصه ها از حرکت فرهنگی نیز 

غافل نبوده است.

حاج علی آقامحمدی )از معتمدین شهر قم(

جبران بخشی از
 بـی مهری هــای
40 ســاله بـه قـم

ــری ــاممعظــمرهب ــرمق ــمدرتعبی ــرایشــهرق ــلابب ــوانپیشــانیانق عن
ــاودرهمــهحوزههــاالگــوباشــد. ــرایهمــهدنی ــدب ــیشــهریکــهبای یعن
دکتــرســقائیاننژادوکارکنــانشــهرداریقــمدر6ســالگذشــتهبــاعمــل
بــهســفارشرهبــریبــرایتوســعهشــهرقــمتوانســتندبخشــیازبیمهــری
40ســالهبــهشــهرقــمراجبــرانکننــد.امــروزبایــدبــهعملکــردشــهرداری
قــمودکتــرســقائیاننژاددســتمریزادگفــتچراکــهپروژههایــیدر
ســالهایاخیــرتوســطشــهرداریقــمبــهاتمــامرســیدکــهدرگذشــتهمــردم

آرزویاجــرایــااتمــامآنراداشــتند.
ــبکه ــعهش ــازی،توس ــبز،پلس ــایس ــوزهفض ــروزدرح ــهام ــعهایک توس
ــودهونمیتوانیــم ــتترافیکــیشــاهدآنهســتیم،فــراوانب ــرومدیری معاب
نســبتبــهآنبیتفــاوتباشــیم.ایــناقدامــاتدربهبــودرونــدزندگــیمــردم
ونشــاطآنهــادرشــهراثرگــذاربــودهوقــمرابــهشــهریمطلوبتــرتبدیــل

کــردهاســت.
ــوده ــرســقائیاننژادب ــوتعملکــردشــهرداریبرنامهمحــوریدکت نقطــهق
کــهتأثیــربســیاریدرتحقــقاهــدافپیشبینیشــدهداشــتهاســت.
برنامهمحــوریوتدویــنچشــماندازبایــددرهمــهارگانهــاموردتوجــهقــرار
گیــردوامیدواریــمشــورایآینــدهنیــزازایــنمهــمغافــلنشــدهوبرنامــهای
ــراســاس ــهب ــهایک ــد.برنام ــنکن ــاچشــماندازشــهرداریتدوی ــوب همس
اطلاعــاتوآمــاردقیــقوصحیــحتدویــنشــود،میتوانــدشــهررادرتمــام
ــردازد. ــهمســائلبپ ــردهوبهصــورتعلمــیب ــازمــردمپیــشب امــورموردنی
یکــیازمهمتریــنملزومــاتکاردرقــمشــناختدرســتایــنشــهروفهــم
نقــشآندرجهــانامــروزاســت.شــهرقــمامــروزپایــگاهحضــور120ملیت
ــده ــردهوآنرانماین ــگاهک ــكشــهرن ــرازی ــمفرات ــهشــهرق ــدب اســت.بای
ــیدرمســیر ــقائیاننژادگامبزرگ ــرس ــهدکت ــم.البت ــلاببدانی اســلاموانق

هویــتبخشــیبــهشــهرقــمبرداشــتامــابایــداعتــرافکنیــمامــروزدراول
راهرســاندنشــهرقــمبــهجایــگاهحقیقــیآنهســتیم.

ــدشــهرداری ــودهوبای ــهمســائلفرهنگــیب ــدتوجــهبیشــترب شــهرنیازمن
نســبتبــهایــنموضــوعنیــزباقــدرتواردمیــدانشــود،هویــتبخشــیبــه
ــا ــدربرنامهه ــددرص ــودبای ــناختهمیش ــلابش ــانیانق ــهپیش ــهریک ش
قــرارگیــرد.درکنــارتوســعهکالبــدیوفیزیکــیقــمبایــدبــهشــهریتبدیــل
ــینهآنرادرک ــتوپیش ــمهوی ــارشبتوانی ــهوکن ــامگوش ــهدرتم ــودک ش
کــردهوفرهنــگوالایزندگــیشــهریدرآنترویــجشــود.ایــنتغییــربایــد
ازنمــایســاختمانهاواســتفادهازنمادهــایدینــیدرســطحشــهرآغــاز
شــودچراکــهایــنعناصــرنقــشمهمــیدرســاختنهویــتیــکشــهردارند.
ــردهو ــلک ــودعم ــفخ ــرازوظای ــتهفرات ــالگذش ــمدر6س ــهرداریق ش
انتظــارمــیروددرحــوزهفرهنــگنیــزمدیریــتشــهررادردســتگرفتــهو
بــابرنامــهایشــاخصســایرمراکــزفرهنگــیرانیــززیــرســایهخــودمدیریــت

کنــد.
ــه ــتک ــهرداریاس ــیاداریدرش ــلاحبروکراس ــهاص ــهب ــهدومتوج نکت
گاهــیمانــعدیــدهشــدناقدامــاتشــهرداریشــدهاســت.حرکــتبهســمت
شــهرهوشــمندوکوتــاهشــدنرونــداداریبــرایدریافــتمجوزهــامیتوانــد

رضایــتشــهروندانراافزایــشدهــدوبایــدباقــوتادامــهپیــداکنــد.
ــد ــانیبای ــتوکس ــاصاس ــتخ ــکموقعی ــمی ــهرق ــتدرش کاروخدم
مدیریــتایــنشــهررابــهعهــدهبگیرنــدکــهارزشایــنجایــگاهرادرککنند.
لازمــهدیگــرکاردرقــمایــناســتکــهبدانیــمامــروزشــهدانگاهشــانبــه
عملکــردمــااســت.شــهداشــاهدوناظــربــرعملکــردمــابــودهوامیدواریــم

درمقابــلخــونشــهداوروحامــامراحــلســربلندباشــیم.

مسجد چهارمردان به دلیل نقشی که در آغاز جریان مردمی انقلاب داشت، یک مسجد خاص و ویژه در شهر قم محسوب می شود. این مسجد در ۱۲ فروردین ماه 
۱۳۵8 مورد انتخاب حضرت امام خمینی )ره( برای شرکت در همه پرسی نظام جمهوری اسلامی ایران قرار گرفت و در هشت سال دفاع مقدس نیز مرکز اعزام 

به جبهه های دفاع هشت ساله بود.
حاج حسین خلج که از کودکی در این مسجد رشد یافته این روزها جز عضو هیئت امنای این مسجد است و البته فعالیت های اجتماعی اش محدود به آن 
نشده و هیئت رزمندگان اسلام، موکب حضرت فاطمه معصومه اهالی قم و شورای هماهنگی اصولگرایان استان قم نیز نقشی پررنگ دارد. متن زیر برگرفته از 

سخنان او درباره عملکرد 6 سال اخیر شهرداری قم است.

حاج حسین خلج )از معتمدین شهر قم(
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ارتقای کیفیت زندگی و 
نشاط اجتماعی در قم

ــرایخدمــت ــود،ب ــهآنمبتــلاب ــهدلیــلمشــکلاتیکــهدرگذشــتهب قــمب
بهتــربــهمــردموزائــرانکریمــهاهلبیــت)س(بــهیــکجهــشجــدینیــاز
ــرشــهرداریقــمتوانســتبخشــیاز ــهاقدامــاتاخی ــنزمین داشــت.درای
ــعمشــکلات ــیررف ــریعتریدرمس ــتس ــردهوحرک ــرانک ــازراجب ــننی ای

محســوبشــود.
ــقائیاننژاد ــرس ــتدکت ــمدردورانمدیری ــهرداریق ــاوتش ــردمتف عملک
ــوده ــرب ــربینظی ــمدرطــولســالهایاخی قابلتوجــهاســت.پیشــرفتق
ــود ــت)س(ش ــهاهلبی ــرانکریم ــردموزائ وتوانســتهموجــبتحســینم
ــهســالها ــازب ــایشــهرنی ــاوعقبماندگیه ــمبیمهریه ــدبدانی ــابای ام

کاردارد.
ــرایجــادزیربناهــابســیارازگرههــارا ــزب ــاتمرک ــرســقائیاننژادب ــهدکت البت
ــنسیاســتبســیاری ــایهمی ــرمبن ــزب ــدهنی ــدســالآین ــردهودرچن بازک
ازخدمــاتارائــهخواهــدشــدامــاایــنرابایــدبدانیــمکــهنیازهــایانباشــته
ــاد ــاابع ــهریب ــمش ــیق ــازدارد.ازطرف ــینی ــایمل ــهنگاهه ــمب ــهرق ش
جهانــیاســتکــهبایــدبــاتوجــهبــهپیشــینهتاریخــیآنبــهجایــگاه

ــد. ــمبرس ــوده ــاخ ــبب ــیمتناس بینالملل
ــیار ــاتبس ــبزوباغ ــایس ــرانهفض ــمس ــمدرقدی ــهرق ــالش ــورمث بهط
ــرانو ــردمدی ــتعملک ــهعل ــتهب ــالگذش ــهدر40س ــتک ــیداش انبوه
ــلشــدوتمــامباغــاتاطــراف ــرتبدی ــهکوی بیتوجهــیشــهروندانشــهرب
شــهرازبیــنرفــتامــاشــهرداریبــانــگاهبــهگذشــتهوجایــگاهکنونیشــهر
ــهزودی ــمب ــربرســاندوامیدواری ــهبیــشاز20مت ــنســرانهراب توانســتای

ــهموقعیــتقدیــمخــودبازگــردد. شــهرقــمب
بایــدبــهایــننکتــهنیــزتوجــهکنیــمکــهبرنامهمحــوریوتدویــن

چشــماندازهای5ســالهشــهردارتحولــیرادررونــدمدیریــتشــهرو
کارهــایعمرانــیایجــادکــردهکــهایــنرونــددرتمــامارگانهــاواداراتبایــد
موردتوجــهقــرارگیــردچراکــهبــدونبرنامــهفرجــاممشــخصیبــرایکارهــا
دراداراتنمیتوانیــمتصــورکنیــم.داشــتنبرنامــهموجــبمیشــودشــهر
ازابعــادمختلــفرشــدکــردهونــگاهمتقارنــیبــهمســائلپیچیــدهومتنــوع

ــرد. ــردمدرشــهرهاصــورتبگی م
یکــیازنــکاتدیگــریکــهبایــدبــهآنتوجــهکنیــمبرنامهریــزیدرحــوزه
فرهنــگاســت.کارهایــیکــهدرچنــدســالگذشــتهدرترویــجفرهنــگایثار
وشــهادتانجامشــدهقابلتقدیــراســت،امــادرابعــادشــهرقــمبســیارکــم
ــیرا ــگاســلامیایران ــدتفرهن ــایبلندم ــابرنامهه ــمب ــازداری ــودهونی ب

بهخصــوصدرحــوزهمعمــاریوشهرســازیبــهشــهربازگردانیــم.
خوشــبختانهامــروزشــهروندانازنشــاطاجتماعــیوافزایشکیفیتزیســت
درشــهرراضــیهســتند.بســیاریازپروژههــاینیمهتمــامبــهاتمــامرســیده
ــزآغازشــدهاســت.فضــایســبزدرمناطــق ــینی وپروژههــایبســیارخوب
مختلــفشــهریدرحــالتقویــتاســتواقدامــاتفرهنگــیشــهردارینیــز

بــراســاسنیازهــایشــهردرمســیررشــدقرارگرفتــهاســت.
امــروزدرشــهرقــمعدالــتشــهرییکــیازنیازهــایاساســیاســت.مــانیاز
داریــمبــهمناطــقشــهریقــمنــگاهعادلانــهایداشــتهوحداقــلخدمــات
ــوعاز ــماربابرج ــم.تکری ــنکنی ــقتأمی ــاممناط ــردمرادرتم ــازم موردنی
دیگــرمســائلبســیارمهــمپیــشرویمدیریــتشــهریاســت.ایــنموضوع
ــرروزهآن ــوده ــرایبهب ــهوب ــهریقرارگرفت ــرانش ــرلوحهکارمدی ــدس بای

تــلاشویــژهایصــورتبگیــرد.

یکی از افتخارات مردم قم در سال های اخیر، ساخت ضریح مطهر حضرت سیدالشهدا )ع( در شهر قم بود، اتفاقی که با تلاش مجموعه ای از ارادتمندان آن 
حضرت و هیئت امنای آن به مدیریت حاج محمود پارچه باف رقم خورد؛ وی که از پیشکسوتان مبارزات انقلابی و یادگاران هشت سال دفاع مقدس است، 
نقشی پررنگ و اساسی را در محافل اجتماعی شهر ازجمله هیئت رزمندگان اسلام، موکب حضرت فاطمه معصومه )س( و شورای هماهنگی اصولگرایان 
استان قم داشته است، متن زیر برگرفته از سخنانی است که او در خصوص اقدامات و فعالیت های شهرداری در دوره مدیریت دکتر سقائیان نژاد بیان 

داشته است.

حاج محمود پارچه باف )از معتمدین شهر قم(

تغییر رویکرد شهرداری 
در حوزه فرهنگ 

مشهود است

ــامــردمداردوعملکــردآندر ــاطراب ــیکــهبیشــترینارتب ــهنهادهای ازجمل
ــذارد،شــهرداریاســت. ــرمســتقیممیگ ــاتأثی ــیآنه ــانارضایت ــتی رضای
ــه ــت،بلک ــینیس ــیوعمران ــایخدمات ــطبحثه ــهرداریفق ــهش وظیف
ــیرا ــلاتاجتماع ــاوتعام ــامفرآینده ــهتم ــتک ــذاراس ــادتأثیرگ ــکنه ی
دربرمیگیــرد.شــهردارخــوببایــدفــردیدانــا،هوشــمند،توانمنــد،
متخصــصومتدیــنبــودهوبــهمشــکلاتنگاهــیجامــعوصحیــحداشــته
ــرایجــذبســرمایهگذاری،توســعهفضــایســبز،ایجــاد ــلاشب باشــد.ت
ســاختارتیمــیمناســبواســتفادهازنیروهــایتوانمنــد،توجــهبــهکمیــت
وکیفیــتپروژههــایعمرانــیوبسترســازیرویدادهــایفرهنگــیاز

شــاخصهایارزیابــیعملکــردشــهرداریاســت.
مــنازســال73تاکنــونمســئولیتهایمختلفــیدرشــهرقــمعهــدهدار
بــودم.طــیایــنســالهابــاچندیــنشــهردارهمــکاریکــردهامکــهالحــق
انســانهایتوانمنــدیبودنــد؛امــاهیــچدورهایبــا6ســالاخیــرومدیریــت
دکتــرســقائیاننژادقابلمقایســهنیســت.ایــنبرداشــتشــخصیمــن
ــن ــت.مهمتری ــهرداریاس ــردش ــامعملک ــاروارق ــقآم ــهطب ــتبلک نیس
ــه ــت.نکت ــهرداریاس ــردمازش ــدیم ــشرضایتمن ــا،افزای ــتاوردآنه دس
ــا ــنشــهرداریب ــاپیشازای ــادســتگاههااســت.ت ــازندهب ــلس ــر،تعام دیگ
دیگــرســازمانهااختلافــاتومنازعــاتزیــادیداشــت؛امــادرایــندورهبــه
علــتنــوعمدیریــتوبرخــوردســازندهمدیــرانشــهری،چنیــنمشــکلاتی

ــهچشــممیخــورد. ــرب کمت
طــیبحــراناقتصــادیدرچنــدســالگذشــته،پروژههــامتوقــفنشــدهو
همچنــاندرحــالاجــراهســتند.درحالیکــهســایربخشهــایاقتصــادی،
حتــیبخشهــایدولتــی،تمــامســعیخــودرامیکننــدکــهفقــطحقــوق
ماهیانــهکارکنــانخــودرابپردازنــد.مــادرقــمشــاهدهســتیمباوجــودتمــام
مســائلوتحریمهــا،چندیــنپــروژهبــهســرانجامرســیدهوالباقــیدرحــال
اجراســت.ترافیــکدرســطحشــهربــهحداقــلرســیدهاســت.رشــدوتوســعه

فضــایســبزدرقــمبســیارعالــیبــود.امــروزقــمدرســرانهفضــایســبزبعد
ازاصفهــانوشــیرازدررتبــهســومکشــورقــراردارد.

مــندردورهقبــل،معــاوناجرایــیمســجدجمکــرانبــودم.درنیمهشــعبان،
ــرایحجــمبســیاریاززواراســت.مــاهمیشــهنهتنهــادر قــمهمیشــهپذی
ــکل ــکمش ــمترافی ــرلحج ــهدرکنت ــهزوار،بلک ــیب ــاتکاف ــهخدم ارائ
داشــتیم؛امــادردورهاخیــر،بــامدیریــتتیــمجدیــدایــنمشــکلاتتــاحــد

زیــادیمرتفــعشــدهاســت.
ــر ــمشــدم،تغیی ــیشــهدایاســتانق ــرهمل ــتادکنگ ــهواردس ــیک اززمان
رویکــردشــهرداریبــهحــوزهفرهنــگراحــسکــردم.مــنشــهردارقــمرا
درخــطمقــدمرفــعدغدغههــایمقــاممعظــمرهبــریدرحــوزهفرهنگــیو
اجتماعــیمیدانــم.مــابــرایتقدیــرازمدیــرانفعــالدرایــنحــوزه،مــدال
ــهایــن ــزان،ب ــم.بیــنتمــامایــنعزی ــهشــهدارادرنظــرگرفتهای خدمــتب

نتیجــهرســیدیمکــهشــهردارقــمشایســتهایــنمــدالاســت.
ــاد ــلاباســلامی،ایج ــدسوانق ــاعمق ــوزهدف ــاختباغم ــارکتدرس مش
ــهیدان ــیش ــتانطبقات ــاحبوس ــم،افتت ــهیدق ــان6090ش ــتانیادم بوس
زینالدیــن،اهتمــامجــدیبــهنامگــذاریمعابــروکوچههــا،ســاخت
ســردیسشــهیدان،ایجــادخانــهمــوزهشــهدا،کمــکمســتمربــهبرگــزاری
یادوارههــایشــهدا،ســاختیادمانهــایشــهدادرســطحشــهر،کمــک
بــهتولیــداتکنگــرهشــهداوغیــرهازجملــهاقدامــاتشــهرداریدرایــنحوزه
ــنتلاشهــاتشــکرکنــم. ــهخاطــرتمــامای اســت.جــاداردازشــهرداریب
دردیگــرحوزههــاهــماقدامــاتخوبــیدرســطحشــهرقــمدرطــول6ســال
گذشــتهرخدادهاســت.قــمدرســرانهفضــایســبزبــهجایــگاهســومکشــور
رســیدهاســت.شــایدمــاشــهروندانکــههــرروزدرشــهرتــرددداریــمخــوب
متوجــهنشــویم،امــادوســتانیداشــتمکــهبعــدازچنــدســالبهقمبرگشــتند

ومتوجــهایــنتغییــراتشــدند.

حرکت در مسیر فرهنگ ایثار و شهادت یکی از اقدامات کلیدی شهرداری قم در 6 سال گذشته بود. این کار مطابق بر اهداف عملکردی شهرداری برای ایجاد 
حکمرانی اسلامی و حراست از ارزش های فرهنگی صورت گرفت که به تربیت نسل جوان بر اساس ارزش های دینی و اخلاقی کمک می کند.

احمد حاجی زاده دبیر ستاد کنگره ملی شهدای استان قم، پویا بودن فعالیت های این ستاد در سال های اخیر را تا حد زیادی به همراهی های شهرداری قم 
مرتبط می داند. او معتقد است شهرداری قم در طول 6 سال اخیر یک تغییر نگرش آشکار نسبت به مقوله فرهنگ داشته و در این عرصه فعال و پویاتر عمل 

می کند.

احمد حاجی زاده )دبیر ستاد کنگره ملی شهدای استان قم (
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نمره شهرداری در 
فرهنگ قابل قبول است

شهرداریقمازاعضایفعالشورایفرهنگعمومیاستانوجلسات
هیئتاندیشهورزاینشورااست.بههمینخاطردرتمامجریانسازیهای
فرهنگیدراستانشهردارینقشدارد.برنامههایفرهنگیاستانبراساس
دورویهیعنیمشارکتیومستقلاجرامیشود،کهدرهردوروششهرداری

قمفعالانهحضوردارد.
امروزبایدتأثیرگذاریشهرداریقمدرحوزهارتقاءفرهنگشهرقمرامثبت
ارزیابیکنیمچراکهدرهربرنامهایکهدردوجلسهشورایفرهنگعمومیو

جلسهاندیشهورزانتصویبمیشود،شهرداریمشارکتفعالیدارد.
اینمشارکتازطریقسازمانفرهنگیهنریورزشیشهرداریقموبا
توجهبهسیاستهایشورایاسلامیشهرقمدراختصاصبودجهمناسب
فرهنگیوارتباطمستمرباسایرارگانهابهخوبیمدیریتشدهوبرمبنای

سیاستگذاریدرستیپیگیریمیشود.
اگرچهبرنامههاهمیشهدرمرحلهاجرادچارچالشهاییمیشودامانمره
شهرداریقمقابلقبولاستوامیدواریمباهمافزاییبیشتردستگاههاشاهد

ارتقاءفرهنگشهرونداندرکوتاهترینزمانباشیم.
تقویتروحیهجمعیدراجرایبرنامههایفرهنگیوحمایتازبرنامهها
توسطارگانهاوشناختمطالباتمردممیتواندعلاوهبرافزایشکمیو
کیفیبرنامههاعاملارتقاءفرهنگشهرونداندرجامعهباشد.اینموضوعی
استکهبهدلیلزیادبودنمتولیانعرصهفرهنگ،دراینحوزهبایدخودرا
بیشترنشاندهد؛یعنیهرقدرروحیهحرکتجمعیوتیمیرابالاببریم،به

نتایجبهتریخواهیمرسید.
شهرداریامروزباهمهدستگاههایفرهنگیمشارکتخوبیداشتهودر

اجرایبعضیازبرنامههایفرهنگیمحوراصلیدرشهراست.
تجربهنشاندادهزمانیکهدستگاههامختلففرهنگیدرکنارهمقرار
میگیرند،علاوهبرکاهشهزینههایفرهنگی،بازدهیبیشتریدارندو

میتوانندمخاطبانبیشتریراپوششدادهوکیفیتاجرایبرنامهافزایش
قابلتوجهایداشتهاست.

تأثیرتوسعهعمرانیوفیزیکیشهردرارتقاءفرهنگشهروندیغیرقابلانکار
است.زمانیکهبوستانیدرشهرساختهمیشود،علاوهبرافزایشکیفیت
زیستی،فرهنگحفظمحیطزیستهمارتقاءمییابدویادرتوسعهشبکه

معابرشاهدتغییرفرهنگترافیکیورفتارشهروندانهستیم.
بههمینخاطرموضوعیباعنوانمهندسیفرهنگمطرحشدهوبادر
نظرگرفتندواصلپاسخگوییبهمطالباتمردمیوتغییرذائقهفرهنگی
شهرونداندرتوسعهفیزیکیوعمرانیبرنامههاواهدافتوسعهتعریف

میشود.
امروزهشهربراساسبافتهایمختلفوخردهفرهنگهایحاکمبرشهر
طراحیمیشودوتیپسازیدرهمهشهریاکشورپاسخگویدغدغههای
فرهنگینخواهدبودکهخوشبختانهدرشهرداریقمبهاینمهمتوجهکافی

میشود.
باتوجهبهدغدغههایمقاممعظمرهبریدردوحوزهمعماریوحجابشهر
قم،ازشهرداریتوقعداریمدرمسائلفرهنگیهمبادرنظرگفتنایندو

دغدغه،برنامههایخودراتدوینکردهوپیشبرود.
اگربخواهمفصلیرابهسندهاوبرنامههایراهبردیشهرداریاضافهکنم
حتماًاجرایپیوستهایفرهنگیباتعریفدرسترابهآناضافهمیکنم.
معمولًاروالایناستکهیکتصمیمگرفتهیاطرحیبرنامهریزیمیشود
وبعدپیوستفرهنگیبهعنوانیکموضوعاجباریبهآنالحاقمیشود.
درحالیکهجایگاهصحیحپیوستفرهنگیموضوعدیگریاست.پیوست
فرهنگییعنیدرتماممراحلتدوینیکطرحیاتصمیمسازیبرایآن،

تبعاتمثبتومنفیفرهنگیاینطرحنیزدیدهشود.

سید موسی حسینی کاشانی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم نمره شهرداری در حوزه فرهنگ را قابل قبول می داند. ازنظر وی نقش آفرینی فرهنگی 
شهرداری در بسیاری از حوزه ها غیرقابل انکار و پررنگ است.

او البته نقش آفرینی فرهنگی شهرداری قم را به مسئله اجرای برنامه های فرهنگی متوقف نمی داند. ازنظر وی، تمام تصمیم گیری ها و اقدامات صورت گرفته در 
حوزه مدیریت شهری، چه ساخت یک پروژه بزرگ عمرانی باشد یا ایجاد یک فضای سبز و یا یک تصمیم گیری در حوزه سیما و منظر، اگر با پیوست و نگاه 

فرهنگی صورت بگیرد، می تواند موجب ارتقای فرهنگ شهر شود.

سیدموسی حسینی کاشانی )مدیر کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم (

اهتـمــام بــه ایجــاد 
زیرساخت های فرهنگی 

در شهر قـــــم

عملکــردشــهرداریدرهمــهحوزههــابهخصــوصفضــایســبز،عمرانــی،
خدماتدهــیبــادورههــایقبــلمقایســهنیســت.امــروزشــهرقــمشــهری
ــهگذشــتهاســتوهــرکــسکــهچنــدســالازقــمدور متفــاوتنســبتب
ــیدرکخواهــد ــنتفــاوتدرامــورمختلــفرابهخوب ــودهباشــد،وقــوعای ب
کــرد.حتــیخــودبنــدهبعــدازبازگشــتازمشــهدبــافضــایســبزمتفاوتــی
درشــهرقــممواجــهشــدم،نمونــهآنبوســتانهــزارهکتــاریاســتکــهکار
ــاربســیاروســیعآندرآینــدهجلوهگــرخواهــد بســیارارزشــمندیاســتوآث
بــود.ازدیگــراقدامــاتارزشــمندشــهرداریقــمکاشــت6هــزارو90نهــال
بــهنــامشــهدایاســتانقــماســتکــهبایــدازاینگونــهاقدامــاتارزشــمند

تجلیــلکــرد.
بایــداعتــرافکنیــمزمانــیکــهکشــورگرفتــارتحریمهــاومشــکلات
اقتصــادیبــودهشــهرداریقــمتوانســتهشــهررابــهبهتریــنشــکلمدیریت
کــردهوکاســتیهایمدیریــتکشــوریرانیــزبــااقدامــاتبســیارارزشــمند
خــودپوشــشدهــد.پروژههــایکلانــیکــهدرایــنمــدتاجراشــده،
ــت ــشکیفی ــبافزای ــردهوموج ــلک ــهرراح ــیاریازمشــکلاتدرش بس

ــدواریونشــاطشــهریشــدهاســت. ــموامی ــردمق ــیم زندگ
توجــهبــهمســائلفرهنگــیواجــرایپروژههــایفرهنگــیماننــدمجموعــه
ــه ــتانهایب ــلاباســلامیوبوس ــدسوانق ــاعمق ــوزهدف ــیباغم فرهنگ
نــامشــهداوســاختیادمــانســردارانشــهیددرکنــارپروژههــایعمرانــی
یکــیازنقــاطقــوتشــهرداریقــمبــودهاســت.درواقــعشــهرداریقــمدر
جنبــهتوســعهشــهرییکســویهبــهمســائلنــگاهنکــردهودرکنــارمســائلی
ــاپیگیــریمســائلاقتصــادیشــهر، ماننــداجــرایتقاطــعغیرهمســطحی
ــیار ــوعبس ــنموض ــهای ــراردادهک ــرق ــزمدنظ ــیرانی ــاتفرهنگ موضوع

ــاارزشاســت. ب
ایــندونهــادارتبــاطوتعامــلخوبــیباهــمدارنــدوایــنتعامــلدرســاخت
باغمــوزهدفــاعمقــدسوانقــلاباســلامیخــودشرابهخوبــینشــانداد
وتهاتــریبیــنمــا،شــهرداروشــورایاســلامیشــهرقــمانجــامشــدکــه
درنهایــتمــردمقــمازایــناتفــاقبهرهمنــدشــدند.بــاایــنتوافــق،محوطــه
باغمــوزهدفــاعمقــدسوانقــلاباســلامیبــهمســاحت35هکتــاربــاتغییــر

نــام،بــهباغمــوزهاختصــاصدادهشــد.
درکنــارایــنباغمــوزه،شــهرداریقــمبــرایتدفیــنشــهدایگمنامــیکــه
ــام ــادیانج ــمندزی ــاتارزش ــوند،اقدام ــنمیش ــهردف ــفش ــاطمختل نق
ــرایاجــرایطــرحجامــعکــوهخضــرنبــیکــهیــک ــژهب دادهاســت.بهوی
کمیتــهفنــیبــرایآندرشــورایاســلامیشــهرتشــکیلوموضوعــاتذیل
ایــنکمیتــهبهخوبــیبررســیوپیگیــریشــد.کمیســیونفرهنگــیشــورای
شــهرنیــززحمــاتزیــادیدرترویــجفرهنــگایثــاروشــهادتکشــیدهشــده
وبــرایایــناقدامــاتدرایــنکمیســیونردیــفبودجــهتعریفشــدهاســت.
ازجملــهاقدامــاتمدیریــتشــهریدرحــوزهایثــاروشــهادتمیتوانیــمبــه
ــامســازمان ــامواهتم ــرایبوســتانشــهدایگمن ــهطــرحوبودجــهب تهی
ــات ــناتفاق ــرد.ای ــارهک ــهدااش ــایش ــیالمانه ــرایطراح ــازیب زیباس
هرکــداممنشــأآثــارارزشــمندیدرترویــجفرهنــگوروحیــهدفــاعمقــدسدر
میــانجوانــانشــدهاســت.ادامــهایــنرونــددرشــهرقــممنجــربــهتربیــت
ــیعی ــلامیوش ــگاس ــمههایفرهن ــاسرچش ــهب ــدک ــدش ــلیخواه نس

ــد. ــهداباش ــرایراهش ــیب ــدهخوب ــدادامهدهن ــدهومیتوان ــیرابش س

ساخت و افتتاح باغ موزه دفاع مقدس و انقلاب اسلامی استان قم سال ها یکی از آرزوهای فعالان عرصه ایثار و شهادت در قم بود. اتفاقی 
که با همکاری شهرداری قم و بنیاد حفظ آثار و ارزش های دفاع مقدس صورت گرفت.

حجت الاسلام علی لقمان پور، مدیرکل حفظ آثار و نشر ارزش های دفاع مقدس استان قم عملکرد شهرداری قم در حیطه ایثار و شهادت در 
سال های گذشته را قابل تقدیر می داند. از دیدگاه وی تحولاتی که در طول سال های اخیر در قم اتفاق افتاده قابل مقایسه با مدت مشابه در 

گذشته نیست. در حوزه ایثار و شهادت نیز اقداماتی که شهرداری قم در این مدت رقم زده زیرساختی و دارای ماندگاری بسیار زیاد است.

حجت الاسلام والمسلمین علی لقمان پور )مدیرکل حفظ آثار و نشر ارزش های دفاع مقدس استان قم(
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اهتمام شهرداری قم در ترویج 
فرهنگ شهادت بی نظیر است

ــر ــهعملکــردوخدمــاتشــهرداریقــمدرســالهایاخی وقتــینگاهــیب
میاندازیــم،تشــکرازایــناقدامــاتراوظیفــهخــودمیدانیــم.اگرچــه
حــدودیــكســالونیــماســتدرقــمخدمــتمیکنــمامــابــامــروریکــه
ازگذشــتهداشــتهامبایــدعــرضکنــمزحمــاتزیــادیدرهمــهحوزههــادر
قــمکشــیدهشــدهوتغییــرملمــوساســت؛وبــاهمــهمشــکلاتوتنگناهای
بودجــهایدرشــهرقــموکشــورومحدودیتهــایکرونایــی،درشــهرداری
قــمهیــچخدمتــیتعطیــلیــاکــمنشــدهودکتــرســقائیاننژادوتیــم

شــهرداریدرعملکــردومدیریــتنمــرهعالــیخواهنــدگرفــت.
تعامــلشــهرداریودکتــرســقائیاننژادبــابنیــادشــهیدوخدمــاتایــننهــاد
درراســتایرفــاهحــالجامعــهایثارگــرانوبهخصــوصترویــجفرهنــگایثــار

وشــهادتانصافــاًمثالزدنــیاســت.
بنــدهســابقههمــکاریدرســایراســتانهاوحتــیبعضــیازشهرســتانها
وحــدود3ســالمدیریــتکشــوریدارموبــه28اســتانســفرکردهامو
خدمــاتســایردســتگاهبــهجامعــهایثارگــریرادیــدهاموبیاطــلاعاز
خدمــاتســایردســتگاههاواســتانهابــهجامعــهایثارگــرینیســتم.بــاعلــم
بــهایــنموضــوعاعــلاممیکنــمخدمــاتشــهرداریقــمدرطــولمدیریــت

ــاســایرنهادهــادرکشــورنیســت. ــلقیــاسب دکتــرســقائیاننژادقاب
خانهموزههــایکــهافتتــاحشــد؛مناسبســازیوبهســازیتابلوهــا،
دیوارنویســیها،شــرکتدرموضــوعکنگــرهویــادوارهشــهدا،نصــب
ــم ــابســیارک ــادهی ــاقنیفت ــایراســتانهااتف ــادرس ســردیسهایشــهدای
ــر ــا،س ــانآنه ــمندومتولی ــاتارزش ــناقدام ــرای ــددربراب ــهبای ــتک اس

ــم. ــرودبیاوری ــمف تعظی
ــجارزشهــای ــگوتروی ــهدرحــوزهفرهن ــیک ــییکــیازارگانهای ازطرف
ــریورزشــی ــرده،ســازمانفرهنگــیهن ــهعمــلک ــیبســیارفعالان انقلاب

شــهرداریاســت.
ــوس ــیملم ــاًخیل ــیوارزشــیانصاف ــهفرهنگ ــنارگاندرزمین ــردای عملک

بــودهاســت.بایــدازخانهمــوزهشــهیدانزینالدیــنبهعنــوانیــادگار
ارزشــمندیازدورانمدیریتــیدکتــرســقائیاننژادوتیــمهمراهشــانکــهدل

ــادکنیــم. جامعــهایثارگــریراشــادکــرد،ی
ــهیکــیازبخشهــایجامعــه نکتــهایکــهدرقــمکمتــرکارشــدهتوجــهب
ایثارگــرانیعنــیجانبــازاناســت.کســانیکــهمشــکلاتحســیوحرکتــی
دارنــدونمیتواننــدازکمتریــنحقــوقخــوددرشــهراســتفادهکننــدوتوجــه
بــهایــننکتــهوحساســیتمســئولانکشــوررابــهایــننتیجــهرســاندهکــه

بایــدمبلمــانمناســبیدرکشــوراجــراشــود.
ــه ــزانجامع ــهعزی ــودک ــازیش ــیومناسبس ــوریطراح ــهرط ــدش بای
ایثارگــریکــهمشــکلحرکتــیازنظــرنخاعــی،بصــری،قطــعیــكیــا،قطــع

ــد. ــرددکنن ــیت ــددرشــهربهراحت ــدبتوانن ــادارن دوپ
ــادیو ــازیرابهصــورتجه ــدمناسبس ــممیتوان شــهرداریوشــهردارق
انقلابــیانجــامدادهتــامبلمــانوطراحــیشــهریبــرایجانبــازانوســایر

معلــولانجامعــهمناســبشــود.
بــهنظــرمــناگــربخواهیــمبــرایجامعــهایثارگــریکاریانجــامدهیــم،باید
دراولویــتقــرارگرفتــنایــنموضــوعباشــدتــاجامعــهایثارگــرانوجانبــازان

راامیــدوارکنــد.
چــهدرقــمچــهدرکشــوروقتــیهمگرایــیوجــودنداشــتهباشــدمشــکلات
ــری ــیبهت ــتانهاهمگرای ــایراس ــهس ــبتب ــمنس ــود،درق ــترمیش بیش
وجــودداردولــیاگــرایــنهمگرایــیتقویــتشــودمیتــوانازهمــه
پتانســیلهاوظرفیتهــااســتفادهکــردهوشــاهدپیشــرفتشــگرفیدر

ــمباشــیم. ق
ــالدارد، ــهدنب ــردمراب ــتم ــبرضای ــهجل ــورفرهنگــیومســائلیک درام
ــه ــدراب ــنتأکی ــتوای ــراناس ــهدوته ــیمش ــشازحت ــیبی ــمتوقع ازق
همــهارگانهــایاجرایــی،علمــیونخبــگانوبــزرگانشــهردارمکــهبــرای
ــم. ــنراهگامبرداری ــادرای ــهپیشــرفتدستبهدســتهــمدادهت رســیدنب

استان قم به عنوان استانی که 6090 شهید تقدیم انقلاب اسلامی کرده، علاوه بر خاستگاه انقلاب بودن، وجهه ای خاص در حوزه ایثار و شهادت دارد. مدیریت 
در چنین استان و شهری خواه ناخواه باید با توجه به نیازهای خانواده شهدا، ایثارگران و ترویج فرهنگ ایثار و شهادت همراه باشد.

حجت الاسلام حسن هنرمند، مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران استان قم باهدف ارزیابی عملکرد سال های اخیر شهرداری قم در حوزه های مختلف ازجمله 
مسئله ایثار و شهادت مطالبی را مطرح کرده است.

حجت الاسلام والمسلمین حسن هنرمند 
)مدیر کل بنیاد شهید و امور ایثارگران استان قم (

وجود روحیه نقدپذیری در 
مدیریت شهری قم

در6ســالاخیــر،نحــوهبرخــوردمجموعــهشــهرداریبــاموضوعــات
ــف ــودهاســت.توســعهشــهریدربخشهــایمختل ــرازگذشــتهب علمیت
مثــلزیرســاختها،ســیماومنظــروغیــرهنیازمنــدیــکنــگاهعلمــیاســت
درغیــرایــنصــورت،تــوازنخــودراازدســتمیدهــد.ازآنجاکــهمجموعــه
شــهرداریوخدمــاتبســیارگســتردهاســت،وجــودتــوازندرکارهــابســیار
ــی ــیارخوب ــردبس ــندورهعملک ــهرداریدرای ــنش ــرم ــتدارد.ازنظ اهمی

داشــتهاســت.
ــورم ــهوضعیــتاقتصــادیکشــوروت ــاتوجــهب طــیســالهایگذشــته،ب
زیــاد،شــهرقــمجهــشبســیارخوبــیداشــت.البتــهتمــاماشــکالاترفــع

ــلاســت. ــاقابلتأم ــنرشــدوارتق ــاای نشــدهام
ــی ــکشــهریکارهــایبســیارخوب ــدترافی دربحثهــایزیرســاختیمانن
انجامشــدهاســت.مجموعــهپلهــاوزیرگذرهــاکــهبهســرعتســاختهشــد،
ــوان ــنبهعن ــودوم ــکب ــرلترافی ــوزهکنت ــدامبســیارخــوبدرح ــکاق ی
شــهروندایــنتغییــررادررفتوآمــدروزمــرهحــسکــردم.درحــوزهســیمای
ومنظــروالمانهــایشــهریماننــددفــاعمقــدسوایثــار،شــاهدکارهــای
ــز ــرمنی ــرافح ــایاط ــاختپیادهراهه ــن،س ــرای ــلاوهب ــم.ع ــیبودی خوب

فضــایبســیارخوبــیدرشــهرایجــادکــردهاســت.
دربرخــیازبخشهــاماننــدایجــادوتوســعهفضــایســبز،اقداماتــی
صــورتگرفتــهاســت.شــهرقــمدرمنطقــهایبســیارگــرمقــرارداردوطــی
شــشســالگذشــته،اکثــراًبــاخشکســالیروبــهروبودیــم.بااینحــال،در

ــنخشــکیاحســاسنمیشــود. ــمای فضــایشــهریق
مــردمبهجــزرســیدگیبــهمســائلروزمــرهواقتصــادیزندگیشــان،
ــت. ــهریاس ــاتش ــوند،خدم ــهمیش ــهدرروزمواج ــزیک ــنچی ــااولی ب
شــهرونداندریــکشــهروقتــیبــاترافیــکروبــهروشــوند،زودتــرعصبانــی
میشــوند.مــردموقتــیدرفضــایخشــنیزندگــیکننــد،آســتانهتحملشــان
ــنوجــودســیماومنظــرمناســب،فضــای ــهنظــرم ــاب ــد؛ام ــنمیآی پایی

ســبز،کنتــرلترافیــکوزیرســاختهایمناســبرویآرامــشمــردمتأثیــر
دارد.ایــنشــادیرابــازیــرنظــرگرفتــنمــردمدرمکانهــایعمومــیمثــل
ــوددارد ــایکاروج ــمج ــوزه ــههن ــرد.البت ــاهدهک ــوانمش ــامیت پارکه
تــاکاســتیهایباقیمانــدهرفــعشــود.مــردممــاهمراهــانخوبــیهســتند،

ــرایانجــامکارداشــتهباشــیم. امیــدوارممســئولانخوبــیب
درایــنمــدتبیشــترازهمــکاری،همدلــیمیــانصداوســیماوشــهرداری
قــمرخداد.بااینحــال،حتــیدرکنــارانتقاداتــیکــهبــهمجموعهشــهرداری
دارم،ازعملکــردکلــیآنراضــیهســتموایــنفــارغازمباحــثمالیاســت.
بــههمیــندلیــلرضایــتمــاخالصانهتــراســت.درکنــاررضایــتکلــیمــا،
گزارشهــایانتقــادیهــمداشــتیمکــهدرآرشــیوصداوســیماموجــود
ــد ــاپاســخدادن ــنانتقاده ــهبســیاریازای اســت.دوســتاندرشــهرداریب
ــمبیــنصداوســیماو ــههمیــندلیــلمیگوی ــم.ب ومــاهــمانعــکاسدادی

شــهرداریهمدلــیازهمــکاریبیشــتروجــوددارد.
نمیتوانــمادعــاکنــمدرصــددرصــدمــواردانتقادپذیــریوجــودداشــته،امــا
دربیــشاز90درصــدمــوارددوســتاندرشــهرداریازنقدهــااســتقبالکرده

وپاســخدادنــد.ســعهصدردرایــنمجموعــهوجــوددارد.
بهعنــوانیــکشــهروند،دربســیاریازحوزههــارونــدروبــهرشــدی
میبینــم.یکــیازنگرانیهــایمــنایــناســتکــهبرخــیازتغییــرات
ــود. ــثایجــادمشــکلش ــد،باع ــنرون ــشتســهیلکنندهدرای ــاینق بهج
امیــدوارممجموعــهجدیــدشــورایشــهرمراقــبباشــندکــهدوبــارهبرگشــت
بــهعقــبنداشــتهباشــیم.درحــالحاضــروضعیــتخوبــیداریــموبایــداین
ــته ــم.درگذش ــهدهی ــهریادام ــایش ــامحوزهه ــدرادرتم ــهرش ــدروب رون
بســیاریازپروژههــامتوقــفمانــدهبــودامــاالانبــاســرعتبســیاربالایــی

اجــرامیشــود.

تحلیل عملکرد شهرداری ها ازآن رو که ۳7۲ وظیفه در شهرها به عهده داشته و با انبوهی از مسائل ساده و پیچیده در زندگی روزمره مردم درگیر هستند، کار 
ساده ای نیست. بااین همه رسانه ها به دلیل ارتباط سه گانه با ارگان های دولتی و عمومی، مردم و کارشناسان می توانند نقش داور را در این زمینه به خوبی ایفا 
کنند. حجت الاسلام والمسلمین محمد لطفی نیاسر، مدیرکل صداوسیمای استان قم عملکرد شهرداری قم در 6 سال گذشته را مطلوب می داند. کارنامه ای که 

موجب شده همدلی این مجموعه با شهرداری قم در این مدت ادامه دار باشد.

حجت الاسلام والمسلمین محمد لطفی نیاسر )مدیرکل صدا و سیمای استان قم (
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اقدامات زیست محیطی 
شهرداری قم ارزشمند است

فضایسبزهرشهررامیتوانیکیازشاخصهایارزشمندومهمدر
مدیریتشهریبرشمرد.شهرقمدراقلیمخشکونیمهخشککشورقرار
دارد.بههمیندلیلازنظرفضایسبزدرمضیقههستیم.ازطرفدیگرایجاد
فضایسبز،بهعلتوضعیتآبوهواوکیفیتخاک،کاریدشواروپرهزینه
است.بااقداماتسالهایاخیر،افزایشسرانهفضایسبزکاملًامحسوس
است.اینتغییر،همازنظراجتماعیوهماقتصادی،تأثیراتمثبتیبرشهر

قمخواهدداشت.
درگذشتهکهشهرجمعیتبسیارکمتریدرخودجایدادهبود)بین200
تا300هزارنفر(،سطحشهرپرازباغبود.وجوداینباغهادرمتعادل
نگهداشتناقلیمشهراثرداشت؛اماپسازرشدجمعیتوتوسعهشهرکه
اکنونبهحدودیکمیلیونوسیصدهزارنفررسیده،اینباغهابهمرورزمان
ازبینرفتند؛بنابراینلزومتوجهبهفضایسبزدوچندانشدهاست.ازسوی
دیگر،طبقمطالعاتاستانیوکشورینشاندادهکهدرنزدیکیشهرقم
چندکانونگردوغباروجوددارد.بههمیندلیلوجودفضایسبز،بهویژه
کمربندسبزاطرافشهر،ازتأثیراتاینکانونهاکاستهوبهبهبودوضعیت

اقلیمیکمکمیکند.
درحفظوتوسعهفضایسبزمشکلاتیوجوددارد.اولازهمه،باکمبودآب
روبهروهستیم؛بنابراین،بایدبهاستفادهازمنابعپایدارآب،مانندپساب،روی

آوردهوکمترازمنابعآبپاکوسالماستفادهکنیم.
شهرقمدرچندسالاخیرتوسعهیافتهوکاملًامحسوساست.فضایسبز
یکبعداینتغییراتاست.معتقدماقداماتشهرداریدرتوسعهفضایسبز

قابلقبولبودهاست.
سایتدفنپسماندشهرقمجاینسبتاًمناسبیاست،هرچنددرابتدایکار
بهصورتکاملًااصولیمدیریتنشدهبود،امادرحالیکهحاضروضعیتبهتر
شدهاست.انتظارمیرودکهوضعیتباسرعتبیشتریروبهمطلوبیتبرود.
یکیازاقداماتارزشمنددرحوزهمدیریتپسماند،راهاندازیخطیکپردازش
وتبدیلپسمانداستوامیدواریمخطدونیزبهزودیبهبهرهبرداریبرسد.با
بهرهبرداریازایندوخط،روزانهحدود600تنازپسماندشهرتفکیکشده

وبهکمپوستتبدیلمیشود.اخیراًشاهدتوسعهسایتمدیریتپسماندبودیم
کهامیدواریمبانگاهیهمهجانبهبهبحثپسماندونهفقطدفن،یکشهرک
بازیافتدرآنمحلداشتهباشیم.البتهحذفکاملدفنامکانپذیرنیست،
چونبخشیازپسماندبایددفنشود،امابابهکارگیریبرخیتکنیکها

میتوانحجماینپسمانددفنشدهرابهحداقلرساند.
شیوعویروسکرونا،فشارمضاعفیبهحوزهمدیریتپسماند،خصوصاً
پسماندهایدرمانی،واردکرد.خصوصاًدراوایلشیوع،بهخاطراطلاعات
ناچیز،همهسردرگمبودیم.آنزمانتمامپسماندبیمارستانها،پسماند
عفونیتلقیمیشدواینامرفشارزیادیبهمجموعهبهداشتودرمانو
مجموعهمدیریتشهریواردکرد.بهطورکلیمدیریتحوزهشهریدراین

زمینهمطلوببودهاست.
درحوزهمدیریتشهری،بینادارهکلمحیطزیستوشهرداریارتباط
تنگاتنگیوجوددارد.خوشبختانهدرجلساتمختلفشهرداریمانند
کمیسیونماده5،شورایترافیکوغیرهشرکتمیکنیمتاضوابطو
استانداردهایخودرادرتصمیمگیریهایاستاندرحوزهمدیریتشهری
بگنجانیم.مجموعهشهرداریهمدراینزمینهباماهمکاریمیکندوتا
جاییکهامکانداشتهباشد،کمکمیکند.یکیازکارهاییکهاخیراًصورت
گرفته،تدوینسیاههانتشارآلودگیهوادرشهرقماست.دراینسیاهه،سهم
هربخش،همچونصنعت،ترافیک،ساختمانهاوغیره،درمیزانآلودگی
هوایشهرقممشخصمیشود.وجودچنینشاخصیدربرنامهریزیهای

کلانشهریبهماکمکمیکند.
یکیدیگرازاقداماتمثبتشهرداری،تقبلبخشیازهزینههای

ایستگاههایسنجشآلودگیهوادرسطحشهراست.
بهنظرمن،مابایدنوعنگاهخوددرمدیریتشهریراازخودرومحور
بهانسانمحورتغییردهیم.تمامبرنامهریزیهایمابایدبهاینسمت
حرکتکند.شهربایدانسانمحورباشدنهخودرومحور.البتهوجودخودرو
اجتنابناپذیراست؛امابانگاهیبهکشورهایپیشرفته،شاهدهستیمکهاین
کشورهادرحالبرگشتبهدورهانسانمحورومحلههایانسانمحورهستند.

وقتی راجع عملکرد 6 ساله شهرداری قم مطالعه می کنیم، اقدامات مرتبط با ساماندهی محیط زیست شهری پای ثابت اعداد و ارقام ارائه شده و واقعیتی 
است که در شهر دیده می شود. این اتفاقات چه در حوزه فضای سبز، چه در حوزه پسماند و حتی در حیطه حمل ونقل عمومی قابل توجه و اثرگذار است.

سید رضا موسوی مشکینی، مدیرکل محیط زیست قم در این مصاحبه درباره عملکرد زیست محیطی 6 سال گذشته شهرداری قم سخن می گوید.

سیدرضا موسوی مشکینی )مدیرکل حفاظت محیط زیست استان قم (

تحولات شهر قم 
چشمگیر است

اولبایــدبــهایــننکتــهاشــارهکنمکــهبنــدهبعــداز10ســالمجــدداًتوفیــق
ــمرا ــتانق ــگریاس ــیوگردش ــراثفرهنگ ــزاریدرادارهکلمی خدمتگ
پیــداکــردم.کامــلًامشــهوداســتطــیشــشســالگذشــتهشــهردارییک
ــهوجــودآوردهاســتودربســیاریازحوزههــا تحــولچشــمگیردرشــهرب
شــاهدتوســعهبودهایــم.بســیاریازشــهرونداننیــزازشــرایطفعلــیراضــی
ــگران ــانگردش ــالانهمیزب ــتوس ــراس ــگرپذی ــمگردش ــهرق ــتند.ش هس
داخلــیوخارجــیبســیاریاســت.پذیــرشایــنتعــدادگردشــگربــهاســتان
مســتلزمارائــهخدمــاتبــهآنهاســت.بــههمیــندلیــلهــرنــوعتوســعهو
ارائــهخدمــاتآنهــارابــهاقامــتدرشــهرتشــویقمیکنــد.رویکــردجدیــد

مدیریــتشــهریرشــدقابــلقبولــیدرایــنحــوزهایجــادکــردهاســت.
یکــیازنیازهــایاصلــیدرحــوزهگردشــگری،وجــودمحورهایگردشــگری
ــهایمرمــتوبازســازیشــوندکــه ــدبهگون اســت.محورهــایتاریخــیبای
گردشــگرانایــنمکانهــاراشــناختهوبهآســانیدرآنحضــورپیــداکننــد.
عــلاوهبــرایــن،خدمــاتموردنیــازخــودرادریافــتکننــد.ایــنمحورهــابایــد

هویــتتاریخــیاســتانرابــرایگردشــگرانبازگــوکنــد.
ــا ــام)ره(ت ــرتام ــتحض ــنبی ــیبی ــورتاریخ ــشمح ــالپی ــدوددهس ح
مســجدسلماســیرابازســازیوبهســازیانجــامشــد.اینیــکپــروژه
بســیارموفــقبــود.وقتــیبعــدازدهســالکــهبــهاســتانبرگشــتم،متوجــه
ــر ــادیمرمــتوبازسازیشــدهاندواکنــون17کیلومت شــدممحورهــایزی
محــورتاریخــیدردســتبازســازیاســت.بخشــیازآنبــهمشــارکت
ســازمانمیــراثفرهنگــیوبخــشدیگــربــهمشــارکتشــهردارینیــازدارد.
ــدوارمدر ــابخــشخصوصــیاســت.امی ــهخدمــاتآنب ــرداریوارائ بهرهب
محورهــایتکمیلشــدهفعلــی،عــلاوهبــراحیــایبافــتتاریخــی،خدمــات

ــهشــود. ــهگردشــگرانارائ ــیب خوب

ــهشــهرداری ــهاســتک ــازارکهن یکــیازمحورهــایدردســتاحــداث،ب
ــراثو ــازمانمی ــطس ــیآنتوس ــامدادهوباق ــودراانج ــهمخ ــونس تاکن
ــازار ــهب ــهبدن ــنصــورتک ــهای ــرااســت.ب ــالاج بخــشخصوصــیدرح
ــرا ــراثاج ــازمانمی ــرحس ــقط ــنبخــشخصوصــیوطب توســطمالکی
شــودواجــرایســقفبــرعهــدهخــودســازمانمیــراثاســت.قــراراســت
ــه ــهزودیب ــدوارمب ــدوامی ــازارصنایعدســتیاختصــاصیاب ــهب آنمحــلب
ــزدر ــراننی ــاروچهلاخت ــایمحــورتاریخــیپامن ــرداریبرســد.احی بهرهب

ــراردارد. ــتورکارق دس
ــالگردشــگران، ــلاقب ــهدلی ــمب ــودســرمایهگذاریدرق ــنبهب ــهنظــرم ب
خصوصــاًگردشــگرانخارجــیاســتکــهتقاضــابــرایبازدیــدواقامــتازاین
ــش ــنافزای ــامشــاهدهای ــع،ســرمایهگذارانب ــردهاســت.بهتب شــهررابالاب
ــم ــراعظ ــوارپیامب ــرد.بل ــدک ــرمایهگذاریخواهن ــوزهس ــنح ــا،درای تقاض
)ص(یکــیدیگــرازپروژههایــیاســتکــهفرصــتســرمایهگذاریدرحــوزه

گردشــگریرابالابــردهاســت.
ــه ــهشــهروندانازجمل ــههم ــاتب ــهخدم ــیارائ ــروزهشــهرداریهامتول ام
گردشــگرانهســتند.شــهرداریهیــچگاهازمیــراثفرهنگــیوبخــش
ــدونتیجــهایــنتعامــل، گردشــگریجــدانیســت.بلکــهباهــمتعامــلدارن
ــهگردشــگراناســت.دراســتان،خصوصــاًشــهرقــمکــه ــهخدمــاتب ارائ
بیشــترینتمرکــزگردشــگرراداراســت،شــهرداریمیتوانــدبیشــتریننقــش
رادرجــذبومانــدگاریگردشــگروجــذبوتشــویقســرمایهگذارانبــرای
ســرمایهگذاریدرایــنحــوزهایفــاکنــد.اگــرتعامــلبیــنســازمانمیــراثو
ــا ــشپروژهه ــاهدشــکلگیریوجه ــود،ش ــامش ــیانج ــهرداریبهخوب ش
درایــنحــوزهخواهیــمبــود.توســعهگردشــگرییعنــیکارآفرینــی،نشــاط،

اشــتغال،هویــتبخشــیوزنــدهشــدنتاریــخاســتان.

علیرضا ارجمندی، سرپرست اداره کل میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری استان قم، یک دهه پیش تجربه مدیریت بر این اداره کل در قم را داشته 
و حالا دوباره به این جایگاه بازگشته است. او هم ازجمله کسانی است که به دلیل فاصله گرفتن مقطعی از قم، می تواند قضاوت بی طرفانه ای از تحولات 
شهر در سال های اخیر داشته باشد. ارجمندی تحولات قم در سال های اخیر را چشمگیر توصیف کرده و از همکاری خوب میان شهرداری و اداره کل میراث 

فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری استان قم سخن می گوید.

علیرضا ارجمندی 
)سرپرست اداره کل میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری استان قم(
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آینده روشن بلوار 
پیامبر اعظم)ص(

شهرداریبهعنوانارگانیکهمسائلحیطهشهریراسیاستگذاریو
مدیریتمیکند،یکنهادبسیاراثرگذاردراقتصادشهریمحسوبمیشود.
برنامهریزیهایشهریچهدرمسیرکاهشگرههایترافیکیباشدوچه
برایتأمیننیازهاییمانندمراکزتفریحی،درجذبسرمایهدرشهرمؤثر

هستند.
شهرداریقمدرسالهایاخیرپروژههایبسیارخوبیاعمازتقاطعهای
غیرهمسطحومسیرهایعبورومروررابهاجرارساندهیادرشرفانجامآن
است.قطعاًشهریبهبزرگیقمبهامکاناتبیشترینیازداردتادرترازیک
کلانشهرباشداماتاامروزهماقداماتامیدوارکنندهایدرشهرصورت

گرفتهاست.
امیدواریمباادامهروندمدیریتفعلی،نیازمندیهایشهررفعشود.توسعهو
گسترششهروجذبسرمایهازدیگرشهرهایاحتیکشورهایخارجیبرای

پیشرفتورونقاقتصادیشهرلازماست.
یکیازکمبودهایشهر،فقدانامکاناتتفریحی،گردشگریواقامتیاست
کهشهرقمدراینمسیرهمدرحالپیشرفتبودهوامیدواریماینمسیر

باقوتادامهپیداکند.
ازاقداماتمثبتشهرداریقمجذبسرمایهمعادلبودجهسالانهخودبرای
اجرایپروژههایبلوارپیامبراعظم)ص(است.اینبلوارحدفاصلحرم
حضرتمعصومه)س(ومسجدجمکرانقرارداردوبهدلیلهمینموقعیت
مکانیخوب،ظرفیتتوسعهوایجادمراکزتجاری،رفاهیوگردشگری
رادرخودجایدادهاست.همینامراینمحوررابهمکانیمطلوببرای
سرمایهگذارانتبدیلکردهاست.بابهرهبرداریازاینپروژهها،علاوهبر
مردمشهر،مسافرانوزائریننیزتمایلبیشتریبرایاقامتدرشهرخواهند
داشت.اینامربهنوبهخودباعثاشتغالزاییورونقاقتصادیاستانخواهد

شد.

درحوزهزیباسازیشهرنیزاقداماتبسیارخوبیصورتگرفتهاست.قمدر
سالهایاخیرزیباترشدهوامیدوارهستماینرونددرسالهایآیندههم
ادامهپیداکند.اینزیباسازی،علاوهبرمنتفعکردنمردمشهر،مسافرینرا

نیزبهبازدیدواقامتدرشهرترغیبمیکند.
بازسازیبافتهایقدیمیشهروایجادشرایطبسیارمطلوببرایگردشگران
وعلاقهمندانهمیکاقدامبسیارخوبشهرداریطیاینششسالاست.
درسطحشهرچندینخانهتاریخیبازسازیوبهمحلاقامتیارستوران
سنتیتبدیلشدهاند.بااجرایچنینطرحهایی،میراثارزشمندگذشتهرا
حفظکردهوآنرابهسایریننیزمعرفیمیکنیم.روندحمایتشهرداریقم
ازچنینپروژههاییبایدحفظشودچراکههمگذشتهقمراحراستکردهایمو

همبرایحضورزائرانوگردشگراندرشهرانگیزهایجادمیشود.
یکنکتهدیگر،بحثمنوریلاست.اینپروژهچندینسالاستکهبلاتکلیف
ماندهاست.اگرشرایطیفراهمشودکهبادرنظرگرفتنهزینههایموردنیاز،
بتوانازآنبهرهبرداریکرد،بهسیستمحملونقلشهریکمکمیشود.
درخواستماایناستکههرچهزودترفازاولاینسیستمراهاندازیشود.

علاوهبراین،درحالحاضربزرگترینمجموعهنمایشگاهیکشوردر
کیلومتردواتوبانقمـتهراندرحالاحداثاست.اینپروژهدرزمینی
بهمساحت20هکتارو75000مترمربعزیربنادرحالاحداثبودهو
امکاناتیشاملمراکزنمایشگاهی،تجاریوتفریحیدرآنپیشبینیشده
است.درخواستماازمجموعهشهرداریایناستکهتوجهبیشتریبهاین
مجموعه،بهویژهفضایبیرونیومسیرهایدسترسیداشتهباشدتاهرچه

زودتربهبهرهبرداریبرسد.

ابوالفضل خاکی )رییس اتاق بازرگانی استان قم(

پیاده راه آیت الله مرعشی نجفی)ره(  )ارم(

ابوالفضل خاکی، رئیس اتاق بازرگانی استان قم و از کارآفرینان بزرگ شهر قم است. وی علاوه بر فعال بودن در عرصه صنعت و اقتصاد، جایگاهی اجتماعی 
در مجموعه استان داشته و به دلیل عضو بودن در بسیاری از کارگروه های استانی با مجموعه های خدماتی ارتباطی مستمر دارد.

خاکی مسئله اقتصاد شهری را یکی از مهم ترین مسائل روز شهرها می داند. ازنظر وی برای تقویت شهرها و بهبود کیفیت مردم در آن ها باید شهرداری ها 
نگاهی جدی نسبت به مسئله اقتصاد شهری داشته و برای آن برنامه ریزی کنند.
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اهداء نخستین مدال خدمت به شهید به عنوان عالی ترین نشان کنگره ملی شهدای استان قم به 
دکتر سقائیان نژاد

تقدیم نشان رضوی خدمت از سوی خادمان آستان مقدس امام رضا)ع( به دکتر سقائیان نژاد

افتتاح بلوار حضرت آیت الله العظمی بروجردی )ره( - تیر 97

افتتاح موزه شهیدان زین الدین و شهدای لشکر ۱7 امام علی بن ابیطالب)ع( ـ خرداد ۱۴00

آیین افتتاح مرکز فرهنگی باغ موزه انقلاب اسلامی و دفاع مقدس ـ مهر 99

آیین افتتاح چهار پروژه بزرگ شهری ـ اسفند 99
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 6 ساله شهرداری قم 

1394 - 1400  



پیاده راه آیت الله مرعشی نجفی)ره(  )ارم( ـ افتتاح: تیر 97افتتاح تقاطع غیرهمسطح مقداد - اسفند 9۵

فاز دوم پیاده راه آیت الله مرعشی نجفی)ره(  )ارم( ـ افتتاح: تیر 99

افتتاح تقاطع غیرهمسطح رزمندگان اسلام ـ اردیبهشت 96
افتتاح بلوار حضرت خدیجه)س( ـ اسفند 99

افتتاح پیاده راه انقلاب اسلامی ـ اسفند 99افتتاح تقاطع غیرهمسطح شهدای مدافع حرم ـ تیر 96

افتتاح تقاطع غیرهمسطح ولیعصر)عج( - اسفند 99

313 312

گزارش عملکرد
 6 ساله شهرداری قم 

1394 - 1400  



تله سیژ بوستان علوی ـ افتتاح: مرداد ۱۴00
بلوار فردوسی 

افتتاح شهربازی بوستان علوی ـ تیر 99
بوستان هزار هکتاری زائر

مجموعه تفریحات آبی آب وتاب ـ افتتاح: مرداد 9۵
ریل گذاری خط یک متروی قم ـ خرداد ۱۴00

سورتمه ریلی بوستان علوی ـ افتتاح: بهمن 9۴
اتمام عملیات حفاری مکانیزه و خروج دستگاه TBM خط یک متروی قم ـ دی 9۵

315 314

گزارش عملکرد
 6 ساله شهرداری قم 

1394 - 1400  



مجموعه پل های 9 دی
سایت تخمیر کود کمپوست مجتمع پردازش پسماند البرز

نقش فرش ایرانی در میدان آستانه
افتتاح شهرک خدمات خودررویی ـ تیر 98

باغ پرندگان قم
دیواره سبز بلوار شهید سپهبد سلیمانی

مجموعه فرهنگی ورزشی شهید غلامپور
شهرک صنوف قم

317 316

گزارش عملکرد
 6 ساله شهرداری قم 

1394 - 1400  



مجموعه های فرهنگی ورزشی مناطق چهار و پنج

احداث فاز سوم بلوار شهید روحانی

احداث تقاطع غیرهمسطح شهید حکیم در محور فردوسی

احداث تقاطع غیرهمسطح نماز

احداث تقاطع غیرهمسطح و زیرگذر جمهوری اسلامی

احداث بلوار شهید اوسطی )فاز پنج محور عمار یاسر(

اجرای نهضت ساخت پارکینگ در مناطق هشتگانه

توسعه ضلع شرقی حرم مطهر حضرت معصومه)س(

پروژه های در حال اجرا

319 318

گزارش عملکرد
 6 ساله شهرداری قم 

1394 - 1400  



تهیه مجموعه »قم در مســیر تحــول« با محتوای گزارش 
عملکرد جامع 6 ســاله شــهرداری قم، مشتمل بر تشریح 
و تبییــن اقدامات، دســتاوردها، راهبردهــا و تجربیات 
اجرایی مجموعه بزرگ شــهرداری قــم از خردادماه 1394 
لغایــت مردادماه 1400، باهمت و تلاش مجموعه اداره کل 
ارتباطات و امور بین الملل شــهرداری قم از اسفندماه 1399 
در دســتور کار قرار گرفت و در طول مدت 5 ماه با همکاری 
سایر بخش های شهرداری قم، جمع بندی و به رشته تحریر 

درآمد.
هرچند عملکرد بسیاری از بخش های شهرداری قم در این 
گزارش به اختصار بیان شده است، اما سعی گردیده در سایر 
قالب های رسانه ای مثل فیلم کوتاه، کلیپ، تیزر، پادکست، 
موشن، نمودار، داده نما، نمایشــگاه، پوستر و ... به آن ها 

پرداخته شود.
بدون شــک تهیه گزارش هایــی به این ســبک و با این 
گستردگی، برای نخستین بار در شهرداری قم گردآوری شده 
و آغاز مسیری اســت که در آینده و باهدف مستندسازی 
تجربیات، ماندگاری اقدامات انجام گرفته و اطلاع رســانی 
شایسته از خدمات شــهرداری قم با تأکید و همت ادامه 

خواهد یافت.
به پایان آمد این دفتر؛ حکایت همچنان باقی است...
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