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 شگفتارپی
جهان در ابعاد مختلف سیاسی،  درگسترده  تحولات و تغییر ،اواخر قرن اخیر در    

ی بنیادین های مالی و نظام تا شد موجباقتصادی و فرهنگی  اـ انقلابـ  مواجه اقتصادی ب
اـلی،باز گسترش. گردند اـی م زـایش اره اـی منطقه اف رـکت ه دـ ش ت، رش  ی،ا رقابـ

دـ روندهای پیدایش اـد جدی اـزماندهی  و یاقتص ن از آداری  های سرمایه نظامنوین س
تجمله  اـ و پیشرفت با همزمان وان دور. طی این اسـ وـلات ه اـلی  ،تح وـم م ش عل نقـ

اـدی، اتارتباط تبیین جهت ای وسیله عنوان به شد و  مضاعفای اهمیتی دار اقتص
ی  اـئل اخلاقـ اـی درنظیر شفاف سازی مس نـش ه  علوم نقش شدن بارزتر تجاری و ک

اـلی اـد  در م دـدر عرصه های مختلف خرد و کلان پدیدار اقتص  . گردی
یکی از عرصه های مهم شفاف سازی، عرصه اقتصاد شهری و مدیریت شهری      

، در زندگی شهروندان تأثیرگذار استرای شهر از آنجا که تصمیمات اتخاذ شده باست. 
ع شود مطلهایی که صرف شهر میهزینهدرآمدها و هاست تا از میزان  بنابراین حق آن

فافیت شاین امر می تواند تداعی کننده مفهوم شفافیت باشد. بدیهی است که باشند. 
که  داشنیز می بیک چارچوب ضروری برای آینده  علاوه بر این که یک روند است،

از  .توانند به صورت آزادانه به اطلاعات دسترسی داشته باشندبر مبنای آن شهروندان می
ادی، ، رسیدن به اهداف کلان اقتصدر اموربدون شفافیت  ،صاحبنظرانبسیاری از  منظر

. تسیک ابزار قوی و راهگشا لذاشود و اجتماعی و سیاسی با محدودیت مواجه می
ت مین امور مالی در شهرهای پیشرفته دنیا، مشارکأترین منابع تگمان، یکی از اصلیبی

شود شهری است. این مهم زمانی محقق میزندگی  نظامشهروندان در بهبود و بهسازی 
که در نحوه هزینه و مخارج شهرداری برای عموم شفافیت وجود داشته باشد. این 

 گذاریهمکاری و سرمایهمردم هم برای  . لذاموضوع در شهرهای بزرگ دنیا رایج است
 جهزمداشتن یک منبع مهم کسب درآمد پایدار  بهها را این امر شهرداری و آمادگی داشته

ر کشور د شهریقاعده مدیریت نظام روند پر نوسان و بی. این در حالی است که کندمی
 هتوان بکه می ه شده استعرصهای شدیدی در این موجب ضعف ،اخیر سالیانطی 

های نابرابر، جویی، تمرکز محوری و فرصتگرایی و مشارکتایضعف حرفه
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و اکارآمد ننظام ارزیابی عملکرد  ،مدیریت منابع انسانیدر ، ضعف بوروکراسی های زائد
ی ها، تدوین اسناد بالادستاین آسیب رفعدر صورت عدم  اشاره نمود. پاسخگوییعدم 

موده نمک کسیاست ها  به تحققنخواهد توانست  ،و تصویب قوانین و مقررات مناسب
یفا با هدف استمنشور حقوق شهروندی نماید. و رفتارهای عاملان اقتصادی را متحول 

ل ، موضوع اصتمشی دولمنظور تدوین برنامه و خط و ارتقای حقوق شهروندی و به
ای از حقوق شهروندی است که یا در قانون اساسی، تنظیم شده و شامل مجموعه ۴۳۱

رای اند و یا دولت برای شناسایی، ایجاد، تحقق و اجشدهم حقوقی ایران شناساییمنابع نظا
ها از طریق اصلاح و توسعه نظام حقوقی و تدوین و پیگیری تصویب لوایح قانونی آن

یا هرگونه تدبیر یا اقدام قانونی لازم تلاش خود را معمول خواهد داشت. برای دستیابی 
ی، های صنفها، اتحادیهو نهادها و مشارکت مردم، تشکل همکاری سایر قوا ،به این هدف

گزارشات مربوط به درآمدها . نهاد و بخش خصوصی ضروری استهای مردمسازمان
ها منتشر شود تا مردم از ماه یکبار در جراید و رسانه 0های شهرداری باید هر و هزینه

در مورد  شهرونداناکثر  یولهای شهرداری مطلع شوند، نحوه و میزان درآمدها و هزینه
 رسانی بازله به عملکرد ضعیف در حوزه اطلاعأاطلاع ندارند و این مس این موضوع

ها باید گزارش عملکرد خود در حوزه مالی، عمرانی، اجتماعی، شهرداری. گرددمی
های مختلف را به مردم ارائه ها و اقدامات کمیسیونها، مزایدهخدمات شهری، مناقصه

های مختلف اجتماعی، در ارتقای عملکرد شهرداری در حوزهها  ین گزارشا .دهند
 ثر است وؤفرهنگی، حرکت به سمت شهر هوشمند و ارائه خدمات الکترونیک م

ی را در پاسخ گویشهرداری  داده وافزایش عملکرد را در حوزه های مختلف شفافیت 
 یاری می دهد. نسبت به عملکرد خود 
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 شفافیت  مفهوم بخش اول:
 مقدمه

ای مختلف ه ها و فرصت ها را با چالش پیوسته سازمان ،محیط رقابتی و پویای امروز    

 ر هستندها نیازمند چابکی هرچه بیشت شرایط، سازماناین در  توفیقسازد. برای  می روبرو

های  شبکه دبه ماننفرآیندهاست. فرآیندها  و لازمه چابکی، شناخت، تحلیل و شفافیت

مانند سایر هبوده و اهداف استراتژیک سازمان  اصلی تحققر بدن انسان، ابزار عصبی د

و مدیریت مداوم دارد. از این رو شناخت، طراحی،  های سازمان نیاز به بهبود دارایی

 با بهره گیری از انواع روش های آن هاشفاف و نظارت مستمر بر اجرای  استانداردسازی

که  فساد پدیده مخربی استحائز اهمیت است.  و همچنین بهبود فرآیندی مدیریتی

های اجتماعی را در کلیه سطوح به شدت تهدید کرده و موجب بروز ناکارآمدی ساختار

طور کل مانعی جدی برای توسعه و پیشرفت و ها، نابرابری و تبعیض و بهحکومت

های عدم تحقق عدالت اقتصادی و اجتماعی است. در صورت عدم شفافیت، زمینه

های اجتماعی دولت شود و هزینهعدالتی در جامعه فراهم میروز و ظهور فساد و بیب

به جای آن که صرف اکثریت جامعه شود به سمت و سوی اقلیت محدودی راه پیدا 

ا علنی و در های شفافیت اقتصادی حاکم باشد و پروژه و برنامهوقتی در جامعه .کندمی

رود و در نتیجه دسترسی خواری از بین میمعرض دید همگان باشد، رانت و رانت

.  شودهای اقتصادی، باعث ایجاد عدالت اجتماعی در جامعه میهمگان به فرصت

وقتی . دهدهای غیرضروری را تا حد زیادی کاهش میشفافیت، اقدامات و هزینه

های اقتصادی در جامعه آشکار و روشن باشد زمینه مشارکت عمومی به طور فعالیت

 .شوده و فعال و سازنده برای مردم فراهم میگسترد
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 مفهوم شفافیت

است. که در مورد ریشه لغوی آن اختلاف  Transparencyشفافیت معادل اصطلاح     

به معنای حرکت و Transنظر وجود دارد. برخی معتقدند این واژه از حروف اضافه 

ای دیگر بر آن هستند  ترکیب یافته است. عده ه مفهوم قابل مشاهدهب Parent  جنبش و

به مفهوم نمایان Parere به معنای از طریق و از میان و Transکه این واژه از دو ریشه لاتین 

در اصطلاح، استعمال شفافیت در مورد . شده است برداشتشدن و نشان داده شده 

جهت ها آناطلاعات، داده ها و رویه ها به معنای آشکار بودن و در دسترس بودن 

  ۴.دو نظارت می باشبررسی 
است « گیمحرمان»است. در اسرارگرایی اصل بر « اسرارگرایی»شفافیت نقطه مقابل     

مگر در حدی که مقامات و مسئولان  ،و آگاهی مردم از امور جامعه ضرورت ندارد
دانند. حال آنکه در فرهنگ شفافیت اصل بر شفافیت است و اساساً درصدد صلاح می

 چه بیشتر بستر آگاهی مردم را فراهم کند؛ هر چند استثنائاتی هم در تدابیری است که هر
 .حد ضرورت وجود دارد

ها، عملکردها و با یک سری از سیاست که عمومی استوجهه شفافیت یک     
، فهمیدن، سود بردن، استفاده، دسترسیرود که به شهروندان اجازه  هایی پیش میشیوه

ها توسط مراکز اطلاعات و روند برگزار شده آن حسابرسیو  اطلاع رسانیاصل 
شفافیت و پاسخگویی دو اصل اساسی در دهد. قدرت)جامعه یا سازمان ها( را می

در تحقق دستیابی عموم به اطلاعات و نظارت همگانی نقش حکمرانی خوب بوده و 
حیاتی ایفا می کنند، به نحوی که جامعه در نهایت مطلع می شود که ثروت عمومی 
چگونه تخصیص یافته و با چه کیفیتی مصرف می شود. از طرفی شفافیت و 

                                                           
1  .Schauer,2011,p1343 
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پاسخگویی، وضعیت و عملکرد مؤسسات عمومی را نیز به تصویر می کشد و 
اصطلاح از سویی . 2ها را با جامعه به مشارکت می گذارد مربوط به آن اطلاعات

و تمایز که میان این د ه طوریب ؛شفافیت با اصطلاح آزادی اطلاعات قرابت معنایی دارد
اند  هاذعان داشت به صراحتبرخی صاحبنظران  ، از این رو. وجود ندارد روشنیمفهومی 

یات موجود چندان مشخص نیست و بیشتر که معنای دقیق دو اصطلاح مزبور در ادب
ای که معادل آزادی اطلاعات است. طبق  به گونه ،به خود گرفته است شخصیجنبه 

ها،  ادهدر دسترسی به د شفافیت عبارت است از حق هر کدام از شهروندان ،این تعریف
آگاهی از معلومات و فرآیندهای سیاست گذاری و تصمیم گیری مرتبط، شناخت 

ر اتخاذ د های اتخاذ تصمیم توسط مسئولان و شناخت فعالیت های مشارکتیمکانیزم 
  :شفافیت دو کارکرد اصلی دارد. تصمیمات

.کارکرد نمایندگی که موجب افزایش مشروعیت نهادهای دولت و تقویت رابطه این ۴
 نهادها با مردم می شود.

ارهای پذیر می سازد و ابز .کارکرد نظارتی که نظارت بر اقدامات نهادهای دولتی را امکان2
 . ۳لازم برای مبارزه با فساد را فراهم می کند

ازوکار برای ترین و قابل اعتمادترین س، مبناییاقتصادی ترینترین، شفافیت سریع    
پاسخگویی،  پذیری وافزایش مسئولیت (،مبارزه با فساد)هم پیشگیری و هم کشف جرم

 و مؤثر مردمی، کاهش هزینه و زمان در پیشگیریسالاری، مشارکت فعال ارتقاء شایسته
ه اصلاح هر گون .و در نتیجه افزایش کارآمدی و سرمایه اجتماعی است دو مبارزه با فسا

ای است تاریک و آشفته خانه و بهبود در کشور، بدون فهم شفافیت، همانند قدم زدن در
انند نوری لذا شفافیت م تواند بسیار خطرناک باشد.هر قدم میبرداشتن که بدون نور، 

                                                           
2  .Moulana et al,2013,p:50 

 216،ص۴۳11رضایی و یاوری،.  3
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سبت توان نبرد و پس از آن میابهامات را از بین می کند،است که مسائل را روشن می
به مسائل فکر و برای آنها تدبیر کرد. رویکرد شفافیت معتقد است که با ایجاد فضای 

یت توان کیفمی ... شفاف و به عرصه آوردن و به ملأ عام گذاردن رفتارها و عملکردها و
از بروز جرم و فساد کاست، احتمال کشف  و کارآمدی تصمیمات و اقدامات را بالا برد،

ها جرم را افزایش داد و علاوه بر آن نظارت و مشارکت مردمی را نیز در همه عرصه
 .فعال کرد

 اهداف شفافیت
ذکر کرده اند. عمده ترین اهداف شفافیت یا شفاف سازی اهداف متعددی برای    

ازی به ویژه در عرصه مالی و اقتصادی عبارتند از: نظارت کارآمد، پاسخگویی شفاف س
 بهتر، فسادزدایی، انضباط مالی و مقابله با رانت.

 کارآمد نظارت
 نظران بر این باورند که شفافیت، دسترسی بیشتر به اطلاعات وبسیاری از صاحب    

اد ها و مقامات رسمی، فسجریان بهتر اطلاعات با افزایش میزان پاسخگویی حکومت
بخشد و بهبود حکمرانی هم به پایداری آن را کاهش داده و حکمرانی را بهبود می

های اخیر، رخدادهایی نظیر حقوق و مزایای غیرمتعارف، اعطای ملک انجامد. در سالمی
 ها، شیوه ارائه ارز با نرخ دولتی به واردکنندگانو امتیازات خارج از ضوابط در شهرداری

اند که در غیاب اطلاعات شفاف و نیز هایی غیرشفاف بودهکالا و... بیانگر وجود رویه
بر اساس تصمیم دولت از ابتدای سال  .اندهای ناظر میسر شدهعملکرد ناقص سازمان

به تمام فعالان اقتصادی تخصیص داده شد. در پی انتشار عمومی  ترجیحیارز  ۴۳11
به تدریج در سایت بانک مرکزی قرار گرفت، فاقد فهرست دریافت کنندگان ارز که 

و در عمل هیچ گونه نظارت مالی بر آنها حاکم  بودهصورت های مالی حسابرسی شده 
نبوده است. به روشنی می بینیم که فلسفه وجودی نظام حسابداری به عنوان سیستم 
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لت اساسی فمورد غ ،اطلاعاتی که ابزار تخصیص بهینه منابع مالی محدود و کمیاب است
و  ایجاد تویژه به موازا های حکمرانی، به رصهعدر  تامر نظار لذاقرار گرفته است. 

بیشتری یافته و نهادهای نظارتی متناسب تأسیس  تگسترش نهادهای مدرن، ضرور
قق تی و حکومتی زمینه تحلدو سازمان هایلکرد عمشده اند تا ضمن پایش و ارزیابی 

 شود.  مها فراه ها و برنامه سیاست
 نهادهای مدنییعنی یکی از راهکارهای کنترل و کاهش فساد نظارت عمومی است؛     

احزاب، جمعیت ها و رسانه های گروهی بتوانند بر عملکردها نظارت داشته باشند.  مانند
اهمیت نظارت در نظام جمهوری اسلامی به اندازه ای است که در قانون اساسی توجه 

اصل  2۴اصل قانون اساسی در  ۴11به طوری که از مجموع  ویژه ای به آن شده است.
قویت نظارت در واقع ت. به صورت مستقیم و غیرمستقیم به انواع نظارت اشاره شده است

همگانی و در معرض دید قرار گرفتن فاسدان، منجر به آن می شود که فضای چندانی 
 . برای عرض اندام مفسدان باقی نماند و مفری نداشته باشند

 و اطلاعات، ها مند داده ریق گردآوری نظامطفرایندی است مستمر که از  تنظار    
نین و ها و قوا ملکردها با برنامهعو  میزان انطباق وضعیت موجود با وضعیت مطلوب

 تتواند شامل دو مرحله باشد: نظار می تنظاربررسی قرار می دهد.  را محور تمقررا
ها و  یو فرایندها جهت رفع کاست ها ها، رویه نامه یینارزیابی قوانین، آشامل پیشین که 

که ارزیابی  پسین تو نظار ستها و شکست برنامه مپیشگیری از ناکارآمدی سیست
دسترسی آزاد به اطلاعات و شفاف د. شو ها را شامل می بعد از اجرای برنامه ملکردع

بلکه  ،دشومیسازی نهادهای مختلف، تنها به بیان مشکلات و نکات منفی خلاصه ن
های مختلف، بستری را ذکر خدمات صورت گرفته و بیان آمارهای موجود در بخش

های پیش تر نسبت به مسائل و چالشکند که مردم، نگرشی مثبتدر جامعه فراهم می
شفافیت بیشتر، افزایش نظارت ها را به دنبال دارد و هرچه نظارت مردم . رو داشته باشند
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بیشتر باشد، آن نهادها به دلیل پاسخگو بودن، رفتار و عملکردی  های مختلفبر سازمان
دهند و بر اثر شفافیت پدید آمده، مردم قدرت تر و با دقت تر از خود بروز میمحتاط

ولتی و د بسیاری از نهادهای بزرگ .کنندهای اداری را پیدا میارزیابی عملکرد سیستم
سانی ر ابزار اطلاع و سایر ها خبرنامه ها، تساینظیر  از پایگاه اطلاعاتی دولتی عمومی

نابع دسترسی مردم به م ابتکارات متنوعی برای ها که این پایگاه شوند می مند بهره
، امور مالی دولت خواندن این پایگاه اطلاعاتی، اطلاعات قابل. کنند اطلاعات ارائه می

ن است آ پایگاه هاف این هد. دهد را در اختیار قرار می ها گیری برنامه عملکرد و تصمیم
ه، تحلیل، مقایس و یافتن، دانلود، تجزیه خارج از دولت اجازه های که به مردم و سازمان

 هزاران نفر در که درحالی ارزشمند دیگر را بدهد؛ های ادغام و ترکیب مجموعه داده
ارتی، ول نظضعیف در اص های اما انتقاداتی چون برنامه حال استفاده از این سیستم هستند؛

ن یا ناکافی بر های و داده ها توجه کافی به بازخور، نبود مکانیزم های بهبود داده عدم
مهم  لیک اصمدیریت نظارت و کنترل به عنوان بدیهی است که پایگاه ها وارد است. 

بایست با تغییرات محیطی همسو باشد. آنچه که در یک محیط نظارتی کارا مدیریتی می
د نفع و فایده بیش تر از هزینه آن، مرزهای مشخص و روشن خورد، وجوبه چشم می

ام باشد. اجزاء اصلی نظنظارتی، شاخص های منطقی، پویایی و فرهنگ شناسی می
ارزیابی مشتمل برمعیارها، شاخص ها، روش ها، موقعیت زمانی و مکانی و اهداف 

ام نظارت و های انجوجود ویژگی هایی از جمله رعایت موارد قانونی در روش. است
ارزیابی، ایجاد محتوی و مستندسازی و ثبت و ضبط سوابق، مهارت و تخصص 

به جهت انضباط بخشی و  .ارزیابان، باعث افزایش کارایی این سیستم خواهد شد
. ستهاتترین اولویمدار نمودن سیستم، تنظیم نظام ارزیابی و نظارت مؤثر از مهمقانون

 د مالی و اداری، متأثر از اثربخش نبودن نظام ارزیابی وبخشی از مسئله ناکارآمدی و فسا
 های مختلف، فقداننظارتی در سطوح و لایه واحدهاینظارت است. با وجود تعبیه 
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موجب از  ،تر از آن، عدم اعمال نتایج حاصل از ارزیابی و نظارتنظام اطلاعات و مهم
دهی و انایی، سازمدست رفتن نفوذ و اثربخشی ارزیابی و نظارت شده است. شناس

های مختلف مندی از مدیران مجرب و کارآمد برخوردار از روحیه جهادی در حوزهبهره
و  مدتتربیت مدیران جهادی در کوتاهو اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی 

طوح به س ءمدت از طریق استعدادیابی نیروهای متخصص که صلاحیت ارتقامیان
مختلف و  هایگیری از الگوی انتقال تجارب موفق در حوزههمدیریتی را داشته و با بهر

 تواند حائز اهمیت باشد.مستندسازی آن، می
 پاسخگویی ارتقای مسئولیت 

 شود تلقی میخوب  حکمرانی های از اصول و ویژگی یکی عنوان پاسخگویی به    
ئول خود مس سازد تا در قبال عملکرد فشار وارد می نهادها و سازمان های مختلفکه بر 

طه راب. باشند و از خوب بودن عملکرد در بخش خدمات عمومی اطمینان حاصل کنند
های  به موجب آن، سازمان داده وبین دولت و شهروندان، سیستم پاسخگویی را شکل 

دهند که این وظایف  دهند و شهروندان اجازه می دولتی وظایف مربوط را انجام می
اشاره به  نظام پاسخگویی. به عبارتی دنپاسخگو باشکه  انجام شوند، مشروط بر این

ویی لاش برای افزایش سطح پاسخگلذا تخاص آن دارد.  ها، نتایج و پیامدهای مسئولیت
عات در دسترس عموم و به تبع آن افزایش سطح در جامعه از طریق افزایش اطلا

شار داده و فخواهی مردم، انتظارات برای بهبود خدمات بخش عمومی را افزایش پاسخ
پاسخگویی مدیران و اعتماد عمومی . شودناشی از آن منجر به اصلاح بخش عمومی می

ازی در سگیرند. وقتی پاسخگویی و شفافقرار می طیف یک سر دو در ها، آن  به رفتار
 یابد، به تبع آن اعتماد عمومی به رفتار مدیران افزایشافزایش میسازمان ها های  فعالیت

سازی در پاسخگویی و شفاف اگرشود. توازنی بین این دو مفهوم برقرار مییابد و می
به دنبال  کند وعملیات بخش دولتی وجود نداشته باشد، اعتماد عمومی کاهش پیدا می
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ماد ها برای بقای خود به اعت شود. بنابراین دولترو میآن بقای دولت با تردید روبه
 شود. می سازی تقویتافزایش پاسخگویی و شفاف عمومی نیاز دارند و اعتماد عمومی با

با توجه به تحولات اساسی فرهنگی، اجتماعی و سیاسی رخ داده و تغییر شکل 
یکی از مفروضات و الزامات اساسی این  ،از بوروکراتیک به دموکراتیک ها حکومت

 امور جامعه و پاسخگو کردن دولته وجود مشارکت شهروندان در ادار ها نوع حکومت
حقیقت از مبانی حکومت دموکراتیک مسئولیت  مدنی است. دره به مردم و جامع

سالار،  مردم سیاسی های نظام در جوامع دارای. مقامات دولتی در مقابل مردم است
دهند، در برابر شهروندان مسئولیت  که انجام می مقامات منتخب در قبال اعمالی

 کردعملحبان حق، حقایق را در مورد صا عنوان دارند و شهروندان نیز به پاسخگویی
نمایندگان  مستقیم یا از طریق طور به خواهی و پاسخ حقوق طبیعی مسئولان و بر مبنای

 :۱سه هدف عمده دارد پاسخگویی. کنند و مطالبه می خود، پیگیری قانونی
برند  سر می به ها در شرایطی عنوان ابزار کنترل قدرت: اکثر دولت به پاسخگویی(الف
ها، هادن روزافزون شهروندان آگاه، کنند که باید به تقاضاهای حکومت می ر بستریو د

خگو پاس جمعی مطبوعات و وسایل ارتباطی اجتماعی، های نهضت ذینفع، های گروه
دارد  ریمحو نقش سیاسی های در همه نظام از جنبه نظارتی امروزه پاسخگویی. باشند

دولت از قدرت نامحدود و  بخش اجراییکه  باشند می و سیاستمداران خواستار آن
 .استفاده نکند سوء ،که داراست ای تهدیدکننده

 جنبه نتری مهم: عنوان تضمین استفاده صحیح از منابع عمومی به پاسخگویی(ب
اده بهینه از و استف این است که مردم مطمئن شوند کارگزاران در بکارگیری پاسخگویی

 این از. اند عدول نکرده خدمات عمومی های از حدود قوانین و ارزش منابع عمومی

                                                           
 4.Auocin & Hentzman,2000,p53  
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 لیم آنان بر کاربرد منابع از سوی گذاری در مجلس قانون نمایندگان منتخب مردم رو
 . کنند نظارت می

برد نظارت بر قدرت و تضمین کار :بهبود خدمات دولتی برای ابزاری پاسخگویی(ج
  تداعی را به ذهن پاسخگویی و تنبیهی منفی های اغلب جنبه صحیح منابع عمومی

 عنوان ابزار پیشرفت و بهبود مستمر خدمات به جنبه مثبت به پاسخگویی. کند می
 .شود می نیز تلقی فرایند یادگیری نوعی و اشاره دارد خدمات دولتی

شفافیت، حاکمیت (،  266۱)5طبق تعریف برنامه سکونتگاه های انسانی سازمان ملل    
 های شاخص شفافیت شامل. باشند می ه پاسخگوییسه مؤلف پذیری مسئولیت قانون،

 ایه ،کمیته(شهروندان به اطلاعات شهر)قراردادها، بودجه، گزارشات حق دسترسی
. باشد مستقل می حسابرسیو  مقامات محلی های بیان درآمد و دارایی فساد محلی، ضد

 ات،یها و شکا و واکنش مردم و دادخواست بررسی سازوکارهای دارای حاکمیت قانون
 پذیری مسئولیت .قدرت است تفکیک قوا و تمرکززدایی مسئولین و مردم، گرایی قانون

بسیار  یا پاسخگویی مسئلهشد. با شاخص ترویج اخلاق خدمت به مردم می که دارای
 ریسالا برای ارزیابی مردم معیارها ترین است و یکی از متداول فرینمهم و چالش آ

مومی است. پاسخگویی با ایجاد شفافیت تحقق پاسخگویی ع و خدمات عمومی
موجب از بین رفتن شکاف میان مسئولین و مردم و یا حاکمیت کنندگان و حاکمیت 

 د. شو شوندگان می
 فسادزدایی

 .شودگفته می آلایدهاز یک  اخلاقییا  معنویه انحراف ، فساد باخلاقیدر مباحث      
گیری جوامع انسانی است. معضلی که در قرون جدید و با ای همزاد شکلفساد پدیده

                                                           
5 .United Nations Human Settlements Programme 
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برتر  هایخارج از ضابطه و کسب موقعیت های نامشروعها به درآمدتغییر نگاه انسان
سبب  حوزه راناپذیر در اینورزی سیریاز آن، نوعی طمعبدون داشتن شایستگی احر
از  اند با استفاده از ابزار تمرکززداییهای پیشرو تلاش کردهشده است. برخی کشور

اعد، سازی جزئیات قوسو و شفافدولت و پالایش اقتصاد با دخالت دادن مردم از یک
نترل و کو اجتماعی را قوانین اقتصادی و سیاسی از سوی دیگر، این آسیب اخلاقی 

نقض » یا« شکستن»به معنای  (Rumpere)کلمه فساد از ریشه لاتینی .مدیریت کنند
شیوه رفتار »گرفته شده است. آن چه که شکسته یا نقض می شود می تواند یک « کردن

باشد. در زبان فارسی برای فساد معانی مختلفی « اخلاقی یا اجتماعی و یا مقررات اداری
و « رارتش»، «ظلم و ستم»، «زیان»، «گزند»، «مال کسی را گرفتن»، «ستم»، «باهیت»مانند: 

. بسیاری از دانشمندان و متفکران سیاسی مانند ویتوتانزی، 0ذکر شده است« بدکاری»
ماکیاولی، منتسکیو، روسو، بنتام، و گورنال میردال، به تعریف و اظهار نظر در مورد فساد 

کیاولی، فساد جریانی است که طی آن موازین اخلاقی افراد پرداخته اند. به عقیده ما
ضیلت و تقوای آن ها به نابودی کشیده می شود. از آن جایی که بسیاری از فسست و 

افراد از نظر درجه تقوا و پرهیزگاری ضعیف هستند، زمینه فساد در آن ها همواره وجود 
 .1رگ قرار گیرنددارد.، مگر آن زمانی که تحت هدایت و نفوذ یک رهبر بز

استفاده از قدرت برای کسب منفعت شخصی یا منافع  می تواند به معنایفساد      
که درآن  استناهنجار فردی یا اجتماعی فساد تجلی نوعی از رفتار  اطلاق شود.گروهی 

، شخاصابه طور نادرست و غیر قانونی با سوء استفاده از قدرت عمومی محول شده به 
 شیوه قانونی و مقررات اداری نقض فساد چیزی مثل رفتار اخلاقی، در بروز می کند.

تواند به همراه پاداش نامشروعی که برای وادار کردن فرد به شود که این انحراف میمی

                                                           
 ۴۳16افضلی،.  6

 ۴۳15زاهدی،.  7
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یابد، باشد. فساد، مجموعه رفتارهایی است که فرد از تخلف از وظیفه تخصیص می
طی عیت خاص، دچار تخوظایف رسمی به خاطر کسب منافع شخصی یا کسب موق

گردد تا تلاشی برای کسب ثروت و قدرت از طریق غیرقانونی، تحصیل و انحراف می
منافع خصوصی به بهای از دست رفتن منافع عمومی یا استفاده از قدرت دولتی برای 

  . 8باشدداشته منافع شخصی 

 :1کرد یمتقس گروه سه به را پدیده این گیری شکل علل اصلی توان می کلی، طور به
 محیطی و فرهنگی عللالف(

 بازی رفیق مبنای بر سازمانی های پست اختصاص و انتصاب کنونی، اداری نظام در    

 عوامل و سیاستمداران متمول، افراد بین تبانی و درآمده امری عادی صورت به رشوه، و یا

 که است شده پذیرفته جریان یک نظام اداری، فیلترهای از عبور برای اداری بوروکراسی

 .است بوده جامعه کلان سطح در ویژه به فساد بروز آن، نتیجه
 شخصیتی عللب(

 سازمانی، و اداری های پست برای یافته، توسعه کشورهای ویژه به کشورها تمام در    

می  صورت شرایط آن مبنای بر افراد انتصاب و انتخاب که گردد معرفی می احراز شرایط
 ویژگی های به بخشی دولتی، و اداری های احراز موقعیت شرایط محتوای در گیرد.

 ویژگی های نقش و به اهمیت آن نیز علت. است شده داده اختصاص مدیر شخصیتی

 نشان می دهند. چنانچه خود از که گردد می بر سازمانی رفتارهای در مدیران شخصیتی

 را نداشته، آن شرایط که است شده انتخاب پستی برای فردی رشوه، یا بازی رفیق مبنای بر

 است. ناپذیر فساد، اجتناب بروز جا در این
 سازمانی و اداری عللج(

                                                           
8  .Hassan,2004, p:25 

 ۱8،ص۴۳11رفیع پور،.  9
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 رایب مساعدی های زمینهت، شفافیت در قوانین و مقررا فقدانبا  در برخی جوامع    
نده کن در این کشورها معمولاً مقررات نامشخص و گمراه. فراهم شده است فساد اداری

بدون  اهیگیرد و گ در اختیار همه قرار نمی کند، فیت کمک میکه به شفا است، اسنادی
قط شود که ف تنظیم می قوانین و مقررات به نحوی. شود اطلاع عموم تغییر داده می

. ودش از آنها می متعددی دانان کارآزموده قادر به فهم آنها هستند و تفسیرهای حقوق
 تیدول های د رقابت در پروژهمانن و اموری گذاری ها و مراحل مربوط به سیاست روش

ها  یریگ شده قبل از تصمیم فرآیند و مراحل طی درک مبهم است که گاهی به حدی
ا ه قواعد و مقرراتی که سبب طولانی شدن فرایند انجام کار در سازمان. لذا دشوار است

 اد ین قوانین هم تقاضا برای فساد ایج. اکند زمینه بروز فساد را بیشترمی شود، می
رای هایی ب و هم مشوق( زودتر از دست این قوانین خلاص شوند ندمردم مایل)کند می

توانند با استناد به این مقررات مانع از انجام امور  آورد؛ زیرا کارکنان می عرضه فراهم می
 . ۴6دو سبب ایجاد تمایل به پرداخت رشوه شون

 تعداد با معمولاً اداری واحدهای که است این کنونی اداری نظام های واقعیت از یکی    

 موجود ابهامات و هستند مواجه غیر ضروری و یا غیرواقعی و مقررات قوانین از زیادی

 به را خودسرانه اقدامات و تصمیم امکان استانداردهای جاری کار، و اداری رویه های در

عامل  یزن اداری امور چند لایه پیچیده و علاوه، فرایندهای به .دهند می آن ها کارگزاران
 کارکنان کمی حقوق طرفی، از کار هستند. تسریع برای رشوه پیشنهاد به مراجعان تشویق

 قبول به آنان بعدی و عادت مقاومت تدریجی کاهش هم دلیل اجتماعی خدمات بخش

  این پیشنهادهاست.
ها و فساد: هزینه»با عنوان  2626المللی پول در سال صندوق بینطبق گزارش      

فساد  دهد که همبستگی مثبتی بینمطالعات زیادی نشان می «دهندههای کاهشیاستراتژ
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نیاز کلی  که یک پیش و عدم شفافیت بودجه وجود دارد. لذا شفافیت مالی علاوه بر این
رزه علیه ثر در مباؤبرای عملکرد مناسب بازار محسوب می شود، سیاستی حیاتی و م

ی شد. شفافیت با اجازه دادن به بازار برای ارزیابفسادهای مالی سازمان یافته نیز می با
مستمر و برقراری ساختار مبتنی بر نظم و انضباط، نقش مهمی در تضمین تخصیص 

ترویج  تواند نقش کلیدی در پیشگیری از فساد وکارآمد منابع ایفا می کند. شفافیت می
نونی ی غیرقاثر از رفتارهاؤحکمرانی خوب ایفا کند. شفافیت می تواند به طور م

شفافیت مستلزم آن است که امور به صورتی مدیریت شود که آشکارا . ۴۴جلوگیری کند
یا در معرض نظارت همگانی قرار گیرند. این به معنای آن است که تصمیمات و اقدامات 
رسمی، به منظور دسترسی بعدی حفظ و نگهداری شده و اجرای فرآیندهای دولتی و 

گی و دگی، آشفتیپیچ. قابل دسترس و قابل درک استتا حد امکان  وضع مقررات
علاوه افیت فست. شهاد شفافیت درصدد مقابله با آنهامحرمانگی، خصایصی است که ن

های خصوصی بخش که، بلاست صل ضروری در ادارات عامه و دولتییک ا بر این که
و  ماتمیتص حتی آنانی که از، شفافیت، تمامی شهروندان شود. در سایهرا نیز شامل می

باید بتوانند به اسناد و  ،گردندثر هم نمیأعملکردهای مؤسسات خصوصی و عمومی مت
اطلاعات در بخش های مختلف دسترسی پیدا نموده، از انطباق آن با قوانین و مقررات 

ن گردند. البته محدوده و چارچوب دسترسی به اطلاعات و اسناد دولتی ئحاکم مطم
شفافیت به تنهایی خود،  گردد.تنظیم و تعیین می ده معیندر محدوتوسط شهروندان، 

داری خوب که از این  ای است برای تحقق حکومتهدف نیست؛ بلکه ابزار و وسیله
نمودن اقدامات، باعث و نگه داشته و با نشر اطلاعات و عینیخگطریق اداره عامه را پاس

سازوکارهای اداری که  زمانی گردد.می کاهش فساد در نظام خدمات عمومی یک کشور
تقویت  داری خوب نیز بهبود و حکومت ،یک کشور از شفافیت بالایی برخوردار باشد
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کند که دولت ابزارها و داری خوب ایجاب می ی به حکومتتیابگردد. بنابراین، دسمی
همچنین رسانی، فراهم نماید. های اداری و خدماتروند یتهای لازم را برای شفافزمینه

کند. وجود ، مشارکت فعال شهروندان را در امور سیاسی و اجتماعی تقویت میشفافیت
 اداره شفافیت شرط لازم برای کسب اعتماد عمومی نسبت به دستگاه حاکم و شیوه

کشور است. زمانی که شهروندان به اطلاعات با کیفیت بهتر و کمیت بیشتر دسترسی 
اری بیشتر در کگردیده و آنان را به هم تقویتاعتمادشان نسبت به دولت  ،داشته باشند

 . کندامر توسعه و اجرای نظم عمومی تشویق می
نقش دیگر شفافیت، جلوگیری از فساد اداری است. شفافیت و دسترسی به      

اطلاعات موجود در مؤسسات عمومی، علاوه بر فراهم نمودن امکان نظارت مردم بر 
همی برای مبارزه با فساد اداری و حتی یک عامل رد مدیران دولتی و عمومی، ابزار مکعمل

 ،به شفافیت نیاز ضرورت بدیهی ترینفساد است. بنابراین  گسترشبازدارنده برای 
 جلوگیری از بروز فساد اداری و مبارزه با آن است. 

 انضباط مالی
ای پولی ه ها و اتخاذ سیاست گیری موضوع انضباط مالی و توجه به آن در تصمیم    
لی تحت هر شرایطی، از اهمیت بالایی برخوردار است. در شرایطی که رکود و و ما

باط شود، ضرورت اقدام برای انض در ساختار اقتصاد نمایان می آنها بحران و آثار ناشی از
گردد. وقوع بحران مالی اخیر در ایالات متحده آمریکا و سرایت تدریجی  مالی بیشتر می

اره باشند و ها به فکر چ المللی، سبب شد تا تمامی دولت نبه سایر بازارهای مالی بی آن
ه ک با استفاده از ابزارهای سیاستی مناسب، آثار منفی ناشی از بحران را کنترل نمایند. این

هر کشوری با توجه به ساختار و وضعیت اقتصادی خود، چه نوع سیاست اقتصادی را 
ران و ثار و پیامدهای ناشی از بحبا در نظر گرفتن انضباط اقتصادی در جهت تعدیل آ

 .ای است رکود انتخاب نماید، دارای اهمیت ویژه
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ن یکی دیدگاه کلان که در آ: و بررسی است انضباط مالی از دو دیدگاه قابل تأمل     
ها و مؤسسات دولتی موظف به اجرای  دستگاه ،بانک مرکزی ،دولت، مقامات دولتی

شوری های پولی و مالی در سطح ک نتخاب سیاستو ا ها گیری انضباط مالی در تصمیم
خرُد است که در این دیدگاه انضباط مالی در سطح هر مؤسسه،  دیگری دیدگاه هستند؛

 شرکت و بنگاهی که دولتی یا تحت نظارت دولت باشد مورد توجه و اجرا قرار 
کل  ه برایبینی شد منظور از انضباط مالی در بعُد کلان، رعایت سقف پیش. گیرد می

مالی و تقسیم  همخارج بخش عمومی در چارچوب درآمدهای قابل تحقق در یک دور
ولتی اجرا ها و مؤسسات د توسط دستگاه های مختلف است که بودجه بین برنامه هبهین
دولت  عمومیه توازن بودج صرفاً است که منظور از انضباط مالی، گفتنی. شود می

مومی نیازی به استقراض توسط بخش ع بی بلکه منظور از تعادل مالی دولت، نیست،
انضباط مالی در . خدمات بخش عمومی است برای انجام وظایف خود و ارائه کالاها و

سه، نهاد هر دستگاه، مؤس بهینه از بودجه، نیروی انسانی و امکانات هسطح خرُد با استفاد
 . یابد یمشوند، ارتباط  و یا شرکت دولتی که به نحوی از منابع عمومی منتفع می

در مجموع، بازدهی یک بنگاه اقتصادی در چارچوب اهداف و وظایف آن بنگاه     
رزش ا محصول یک بنگاه خصوصی معمولادًارای قیمت بازاری است؛. شود تعیین می

وان با توجه ت مالی قابل محاسبه است و می همحصول تولید شده توسط بنگاه در هر دور
ها را ارزیابی کرد. در چنین شرایطی، انضباط مالی  تسودآوری شرکنه به درآمد و هزی

برای یک شرکت خصوصی در دستیابی به بهبود شرایط سوددهی با استفاده از منابع و 
ترین عواملی که در ایجاد انضباط  کی از مهم. ی۴2شود امکانات مالی موجود تعریف می

تقراض ه قدرت اساست. چنانچ مالی اقتصادی در سطح کلان مؤثر بوده است، انضباط
خذ ا بخش عمومی محدود باشد و بخش عمومی اجازه نداشته باشد که بیش از درآمد
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نجر م انضباطی مالی در سطح کلان در هر سال هزینه نماید، این فشارها به ایجاد بی شده
ه طور کلی انجامد. ب های مختلف می شود، بلکه تنها به جابجایی بودجه بین برنامه نمی

ود را ش اعث از بین رفتن انضباط اقتصادی در نظام پولی و بانکی کشور میمسائلی که ب
توان بر اساس وابستگی بیش از حد بانک مرکزی به دولت، عدم وجود نظام ارزیابی  می

 گذاری بیش از حد پول داخلی، اتکای عملکرد شبکه بانکی، ارزش و نظارت مؤثر بر
خام و وجود نرخ سود  صادرات موادبیش از حد کشور به درآمدهای ارزی حاصل از 

منابع و  انضباط مالی باعث اتلاف نبودنمود. بندی  تسهیلات کمتر از نرخ تورم طبقه
ای ه ناتوانی دولت برای هدایت برنامه هدهند نشان شود که این امر کاهش کارایی آن می

 . مختلف است
مللی و بحران ارزی، ال های بین مانند تحریم وجود رویدادهای اقتصادی اخیر،      

د ارزی های جدی ضرورت برقراری انضباط مالی و اقتصادی و همچنین اتخاذ سیاست
در واقع عدم رعایت انضباط مالی که در . دهد توسط دولت را بیش از پیش نشان می

در بازارهای پولی و ارزی و سپس عدم تعادل در  چند سال اخیر اتفاق افتاد، عدم تعادل
ن وخیم شد همچنین عدم انضباط مالی،. را افزایش داده است و کلان هر دو سطح خرُد

 هایش دامنبا افز. به صورت توأمان در پی داشت را اوضاع اقتصادی از منَظر رکود و تورم
  ،انضباطی یتأمین هزینه این ب های دولتی و افزایش بودجه برای انضباطی در دستگاه بی

 . ۴۳گردد اجتناب ناپذیر میهای مکرر  متممه اصلاح بودجه و ارائ
در یک سامانه هم به معنای شفافیت و هم مالی سازمان یکپارچه کردن اطلاعات     

است. بدین ترتیب با جلوگیری از پراکندگی، بی  مالی نشان دهنده نظم و انضباط
هیل تسای هم مدیریت آن در یک تالار شیشهسازمان ها و قرار دادن عملکرد انضباطی

 تر خواهند شد. و هم مردم نسبت به کم و کیف عملکردشان آگاه خواهند شد
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حسابدارى و گزارشگرى مالى در ارتقاء تصمیم گیرى و پاسخگویى و شفافیت      
 . کندمالى نقش به سزایى ایفا مى

 مقابله با رانت
از  یاریبس سیاسی و اقتصادی ادبیات در یکی از مهم ترین مفاهیم «رانت»بحث      

اصطلاحی است که از علم اقتصاد وارد مباحث  ،شود. رانتمحسوب می اکشوره
 و ارک علم اقتصاد، به هرگونه درآمدی که حاصل رانت در. اقتصاد سیاسی شده است

 اجتماعی طضواب یا وها دولت قوانین از یک رشته اطلاق می شود. نباشد، تولیدی تلاش
تنها  ،ظر منبعرانت از ن. شوند منجر انتر تولید ساختگی، به کمیابی ایجاد با است ممکن

یاسی، های مختلف ستوان سبدی از رانتبلکه می ،به منابع طبیعی محدود نمی شود
ه ایجاد ها که به واسطاین رانت ا شناسایی کرد.ر اطلاعاتی، قومی و... اقتصادی، آموزشی،

ا امتیازی را مد یدرآ ،آیندپدید می حصار)در مقابل رقابت(ان شرایط و ساختگی کمیابی
نصیب فرد  ،کنند. این درآمد و امتیاز نیز بدون تلاش و فعالیتنصیب دارندگان خود می

ب پیدایش سب کند، تبدیل انحصار به را که رقابت هر عاملی لذا شود.یا گروه مربوط می
های رانت خواری در یک جربه نشان داده است که وجود فرصتتشود. رانت می

قی وری و تنزل اخلاش خلاقیت و ابتکار، پایین آمدن کارآیی و بهرهجامعه موجب کاه
سازد و به گسترش شده و با ایجاد نابرابری، روابط اجتماعی را مخدوش می

که افرادی با شرایط و استعدادهای یکسان و یا  انجامد. ایناجتماعی میهای ناهنجاری
تعدادهایی برای نابودی و تنزل اس هزمین ،دداشته باشن خاص بخواهند امتیازهایحتی کمتر 

اند. رانت خواری با تخریب استعدادهای اقتصادی است که خود را از آن محروم دیده
رار انگیزگی در تحصیل و فگذاری، تخریب استعدادهای علمی مانند بیمانند سرمایه

 امغزها و تخریب استعدادهای سیاسی مانند مشارکت مردم و حمایت از دولت و نیز ب
وارد کردن افراد فاقد صلاحیت و تخصص در عرصه مدیریتی کشور که به تخریب 
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 .رسان باشدتواند آسیباز هر جهت می ،انجامدها میکار و کوشش در همه موقعیت
تحقق عدالت و ریشه کن شدن مفاسد حوزه اقتصاد  اهداف مهم می بایستیکی از 

ز اقتصادی کشور است که پیامدهایی اهای موجود نظام . مفاسد اقتصادی از چالشباشد
قبیل تخصیص غیربهینه منابع، آثار منفی بر کارایی و رشد اقتصادی، پایمال شدن حقوق 

خواهد داشت. اهمیت مبارزه با مفاسد اقتصادی این است که جرائم مذکور،  ...افراد و
تی سوق مهای اقتصادی سالم و مولد گشته و منابع را به سگیری فعالیتمانع از شکل

 .گرددیبلکه سبب تضییع منابع نیز م ،دهد که نه تنها منجر به ایجاد ثروت نمی شودمی
 ،یا حتی بحران های مالی و اقتصادی اقتصادی تحریمدیهی است که در شرایط ب

ضرورت مبارزه با مفاسد اقتصادی و ریشه کن کردن فساد بیش از پیش احساس 
ه و توان تولیدی اقتصاد کشور را مختل ساخت ،صادیشود. چرا که جرائم و مفاسد اقتمی

. کنداز این طریق موجبات تزلزل نظام اقتصادی در برابر فشارها و تهدیدات را فراهم می
ه حل مسائل سو ناظر ب از یک علمی و های بومیلفهؤبا م در شرایط بهینهویکرد اقتصاد ر

یادهای ی دیگر به اصلاح بنو از سوست هاکوتاه مدت اقتصادی کشور ناشی از تحریم
ناسالم و ساختار معیوب اقتصادی کشور در بلند مدت، معطوف است. در واقع بایستی 

های اقتصادی وارد شده به کشور در از وضعیت پدید آمده در اقتصاد کشور و بحران
در زمینه ارتقای شاخص های اقتصادی و بهبود اوضاع اخیر، به فرصت سازی های سال

صاد ساختار اقتصادی و طبع جامعه با اقت عادی شدنپرداخت. اقتصادی و مالی نابسامان 
که منجر به کاهش بهره وری، تورم دائمی، بوروکراسی ناکارآمد و  رانتی، در عین این

توانایی دولت را در رفع  ا،گردد، در شرایط کاهش درآمدها میفرهنگ مصرف گر
ز های برو. یکی از مهم ترین عرصهددهاحتیاجات اقتصادی و رفاهی مردم کاهش می

های شهری، واگذاری هایی نظیر مسکن، زمینرانت، در عرصه شهر و در حوزه
ها و موارد متعدد دیگر است که ضروریست تا متولیان و برنامه ریزان ها و مزایدهمناقصه
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های شکل گیری رانت را شناسایی و در برطرف کردن عرصه مدیریت شهری، زمینه
 ش نمایند. آن تلا
 شفافیت مالی مفهوم 

جهت دستیابی به اقتصادی باثبات، کارآمد و پویا، باید توانایی رصد،  جامعه ایهر     
و اجرا  ریزیهای حوزه اقتصادی را داشته باشد. رصد، برنامهریزی و اجرای برنامهبرنامه

ارت دیگر بع مختلف به شفافیت فضای اقتصادی گره خورده است. به شیوه هایبه 
وجود شفافیت منجر به  باشد.می تحقق این اصولاز مقدمات  مالیشفافیت اطلاعات 

عدم تحریف اطلاعات و پنهان نکردن اطلاعات و الزام به افشای کلیه اطلاعات مربوط 
أکید بر . تتواند تا حدی عدم تقارن اطلاعاتی را کاهش دهد گیری می در فرایند تصمیم

این  های کلی اقتصاد مقاومتی نیز مؤید اهمیتسیاستشانزدهم مقوله شفافیت در بند 
ها سازی آن و جلوگیری از اقدامات، فعالیتسازی اقتصاد و سالمشفاف»موضوع است: 

. بستر شفافیت مالی در «…های پولی، تجاری، ارزی و های فسادزا در حوزهو زمینه
یی دی به سمت پاسخگواقتصادهای پیشرفته از روابط میان فردی مالی و اقتصا

 .سسات، نهادها و سازمان ها و دولت ها معنای کاملاً جدیدی را به خود گرفته استؤم
های مالی کشورهای توسعه یافته و اقتصادهای پیشرفته به خوبی دریافته اند که گزارش

 ارائه  راه حلیهای مالی بحران زا پیدایش ریسک منشأپیچیده و غیرشفاف، در مورد 
 های تنظیم اقتصاد در راستای حکمرانیثرترین روشؤشفافیت یکی از مند. نمی ده

 به(، اموقع و قابل اتک خوب است و گزارشگری مالی)مشتمل بر اطلاعات صریح، به
ترین ابزار ایجاد شفافیت اقتصادی در این خصوص بسیار حائز اهمیت است. عنوان مهم

شود فراهم می هابینانه اقتصادی برای دولتواقعریزی دقیق و با این اطلاعات امکان برنامه
اساس تعریف  بر. گردد و  اقتصاد را کنترل و مقدمات حکمرانی خوب فراهم می

المللی پول، شفافیت مالی به موجود بودن، دسترسی و کیفیت اطلاعات صندوق بین
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برای  دهینها و ترتیبات نهادی مالی گذشته، حال و آپیرامون عملیات، فرآیندها، رویه
عات، مورد وجود اطلا عبارت دیگر، شفافیت مالی در ه. بمدیریت مالی دولت اشاره دارد

گذاری یا مدیریت درآمد، انجام استقراض و مخارج، سرمایه تأمیندرباره چگونگی 
مورد دسترسی  های عمومی توسط دولت مطرح است؛ همچنین درها و بدهیدارایی

نشان بدهد دولت چگونه در مسیر تحقق سیاست مالی عمومی به اطلاعاتی است که 
 خود اقدام کرده است. 

شفافیت مالی امکان ارزیابی وضعیت مالیه عمومی را از طریق گردآوری اطلاعات با     
 ۳1، پژوهشی با حضور 26۴1در سال . کندکیفیت مناسب و انتشار بهنگام آنها فراهم می

و مالی در جهان در دانشگاه استنفورد آغاز به کار  دپارتمان مطرح اقتصاد ۴۱دانشمند از 
ماه پژوهش و داده کاوی مستمر، عملکرد کشورهای توسعه یافته و  هشتکرد و طی 

 نتایج. رار گرفتق بررسیمورد  مالی شفافیت حوزه در  اقتصادهای ثروتمند و پیشرفته را
 شفافیت مورد در اه داده صفحه ای با عنوان  ۴166 گزارشی در پژوهش این از حاصل

ته های این منتشر شد. یاف ،کشورهای توسعه یافته چه می گویند در فساد و ییاکار مالی،
پژوهش عظیم نشان داد که شفافیت مالی با نتایج اقتصادی و مالی بهتر در کشورهای 

ی توسعه یافته و اقتصادهای پیشرفته ارتباط دارد. همچنین شفافیت مالی با بهبود دسترس
ازار، کاهش هزینه های تأمین مالی، راندمان بهتر سرمایه گذاری عمومی و جمع آوری به ب

درآمد و بهبود درک فساد همبستگی دارد. در ادامه، برخی تحلیل های مهم و قابل تامل 
 :از این گزارش مفصل، آورده شده است

اط مستقیم و بشفافیت مالی با بهبود دسترسی به بازار در کشورهای پیشرفته، ارت یارتقا-
 .همبستگی مثبت دارد

 .امور مالی شفاف تر باعث افزایش اعتماد در بین فعالان در بازارهای مالی می شود-
اصلاح سیاست های حوزه شفافیت داده ها مانند پذیرش ابتکارات استاندارد داده های 
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صندوق بین المللی پول و گسترش اوراق قرضه حاکمیتی، موجب بهبود ساختار 
 .ادی کشورهای پیشرفته و در حال توسعه می شوداقتص

 های تشفافیت مالی باعث کاهش نرخ بهره حاکمیت و کاهش استقراض از دول-
 .خارجی می شود

ت مالی بالا شامل شفافی .شفافیت مالی با بدهی عمومی منفی دولت ارتباط مستقیم دارد-
طح ی مالی بزرگ در سباز بودن بودجه و مدیریت خوب مالی با جلوگیری از لغزش ها

ملی و بین المللی همبستگی دارد. باز بودن بودجه ) به خصوص هنگامی که با درجه 
بالایی از آزادی مطبوعات و دسترسی گسترده به فن آوری های دیجیتال همراه 

دولت و کاهش فرصت های فساد و ثبات  کارایی افزایش باعث تواند می باشد( 
 د.اقتصادی وسیاسی شو

 .یی سرمایه گذاری عمومی ارتباط مثبت داردات مالی با کارشفافی-
وی بین ق شفافیت مالی بالا با کنترل فساد رابطه مستقیم دارد. همبستگی آماری نسبتاً-

شفافیت مالی و ادراک شاخص های فساد از جمله شاخص فساد گروه بین المللی 
ته ناگفته وجود دارد. البریسک بحران و شاخص ادراک فساد سازمان شفافیت بین الملل، 

نماند که کنترل فساد با درآمد سرانه بالا، پاسخگویی مستمر دولت، ثبات سیاسی و عدم 
  .۴۱خشونت، حاکمیت قانون و سهولت در انجام کارها نیز رابطه مستقیم دارد

گویی در برابر قانون و مردم، پاسخگویی بهتر را فراهم می کند. پاسخ شفافیت، زمینه    
 و ها وجود داشته باشد؛ چه دولت و چه بخش خصوصیها و بخشزمینه تمام در ایدب

ا مجبور دولت رو مالی  و سازوکارهای اداریها . شفافیت در قوانین، سیستم افراد حتی
 د. نگو باشخود پاسخ عملکردولیت، صلاحیت و ئمس نسبت بهسازد تا و مکلف می

                                                           
14  .Montes et al,2019,p:211-225 
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 در شهرداری ها شفافیت مالی خش دوم:ب
 

 مقدمه
از چند دهه گذشته، با مشکلات و معضلات مختلف  کشورمانمدیریت شهری در     

نقل وهای فرسوده، آلودگی هوا، مشکلات ترافیکی، ضعف حملاز جمله بافت
ته های انباشوساز غیرایمن و انواع مشکلات مالی به ویژه چالش بدهیعمومی، ساخت

شکلات و معضلات مدیریت شهری منابع و مصارف مواجه است. م ناهمگونیو 
نظر از م. های جاری استدهنده لزوم بازنگری در سیاست روندی فزاینده دارد که نشان

ت در جامعه برای مشارک اقشار مختلفدموکراسی، شفافیت و انتشار اطلاعات برای 
ای ه گیری بسیار مهم است. این مفهوم یکی از مفاهیم اصلی دموکراسی فرایند تصمیم

دیدگاه نهادی،  گذارد. فراتر از می است که بر رفتار سیستم سیاسی جامعه تأثیر طمشرو
یی اشفافیت از دیدگاه اقتصادی نیز مطلوب است، زیرا با کاهش مشکلات نمایندگی، کار

ای ه تجزیه و تحلیل افشای اطلاعات در بخش. دهد می در تخصیص منابع را افزایش
اند  رخوردار است، زیرا تحقیقات پیشین نشان دادهعمومی غیردولتی از اهمیت بسیاری ب

ایی که ه هایی که برای افشای اطلاعات، انگیزه بیشتر دارند، نسبت به دولت که دولت
 .۴5ابندی می تری دست دهند، به سطوح فساد پایین می کمتر مواردی از افشا را انجام

فساد، از گزارش ، بر مبنای شاخص ادراک 26۴1سازمان شفافیت بین الملل در سال 
فساد مالی بالاتر از حد استاندارد در بیش از دو سوم کشورهای جهان خبر داد و این 
موضوع را فاجعه ای بسیار نگران کننده خواند. در بخشی از این گزارش عنوان گردید 
که شفافیت مالی به عنوان یک استراتژی ضروری برای جلوگیری از اتلاف منابع مالی 

                                                           
 ۴10،ص۴۱66حسینی عقدایی و دیگران،.  15
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مان ها و نهادهای حاکمیتی و خصوصی و راهکاری برای مبارزه با بسیاری از ساز
زارش در یکی از پنج توصیه پایانی این گ. فسادهای مالی سازمان یافته، مورد توجه است

ها به دنبال افزایش آماده است که اگر جامعه مدنی، سازمان های مردم نهاد و دولت
و از  ی، افزایش پاسخگویی حاکمیتشفافیت مالی، توسعه پایدار، افزایش رفاه عموم

های فساد زا هستند، راهی جز حرکت به تر، کاهش و از بین رفتن فرصتهمه مهم
سوی شفافیت مالی در قالب طراحی و ترویج قوانین مبتنی بر دسترسی عمومی به 

عواملی نظیر دسترسی عموم به در بحث شفافیت مالی . اطلاعات کامل مالی ندارند
ستی نویسی، اعتماد و اطمینان به دربندی و بودجهباز بودن فرآیند بودجه، اطلاعات مالی

 حائز اهمیت است. های سازمانی پذیریبودن قواعد و مسئولیتهای مالی، روشن داده
قوق حاز شهروندان جامعه ای که . قابل بررسی استاین امر در عرصه مدیریت شهری 

و صرفه اقتصادی طرح ها و  یاثربخش یی واقتصادی خود آگاهی دارند، خواهان کارا
ی را نم یزیر برنامه هستند. چنین جامعه ای روش های غیرشفاف و سنتی بودجه

جه به نهاد های استفاده کننده از بودنهادو خواستار ایفای مسئولیت پاسخگویی  پذیرند
بل متقا کنشمطابق فرایندی است که  مدیریت شهری ،هستند. از این جهتگذار  قانون

 های غیردولتی و تشکل ها و نهادهای رسمی اداره شهر از یک طرف و سازمان سازمان
می گیرد. از جمله ویژگی های الگوی مدیریت های جامعه مدنی از طرف دیگر شکل 

تداوم پذیری، اختیار تصمیم گیری، عدالت، کارآمدی و اثربخشی، شفافیت و  ،شهری
 دارای وابستگی متقابل که  استامنیت ن تأمیشهروندی و رعایت حقوق پاسخگویی، 

آزاد  شفافیت در حکمرانی شهری به معنی جریان . لذاکنند را تقویت می یکدیگرو  بوده
اطلاعات  .برای تمامی ذینفعان است ها، سهل و آسان به آن اطلاعات و قابلیت دسترسی

اذ تصمیمات ر اتخو از طرف دیگ بودهقابل فهم در دسترس طور باید به اندازه کافی و به 
گردش در حال حاضر  .پیروی کند ها از قوانین و مقررات مشخصی و اجرای آن
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ارائه اطلاعات شفاف برای  وگسترده اطلاعات و سهیم شدن مخاطبان در این چرخه 
ز اباشد.  یای خدماته های اصلی سازمان در ذهن ذینفعان باید از دغدغه ابهاماترفع 

ی و ورود اطلاعات دقیق در آن، به نحوی که قابلیت کار هایرونداین رو اصلاح 
از ملزومات اصلی ایجاد حس  ،دستیابی به اطلاعات را برای همه ذینفعان فراهم کند

 است. ها در افکار عمومی  اعتماد و مشارکت سازمان
شهرداری ها بر  مانندگیری مالی نهادهای بخش عمومی  نظام حسابداری و گزارش     

یی مستقر گردیده که در این میان مسئولیت پاسخگویی مدیران شهری مبنای پاسخگو
عیین و مصرف آنها در محل های ت تحصیل منابع بر اساس قوانین و مقررات در ارتباط به

روکراسی شده و ردیف های بودجه ای از اهمیت ویژه ای برخوردار است. بو
و مراجعات حضوری  کننده اداری حاکم در شهرداری ها، افزایش ارتباطات خسته

وان از تها را میشهروندان به مسئولین و همچنین عدم شفافیت در مناقصات و قرارداد
در الگوی حکمرانی . های شهرداری برشمردترین عوامل افزایش فساد در مجموعه مهم

شود، امور مختلف خوب، به جای آنکه تمامی امور اداره شهر توسط شهرداری انجام 
ن روند شود. ایصوصی فعال، شهروندان و شهرداری پیگیری میتوسط سه بخش خ

زمانی به تدریج به محیط اطراف و الگوهای  فرایندشود تا شهروندان در یک باعث می
وه و تأمین مالی و نحاداره شهر  نحوهاداره شهر توسط شهرداری حساس شوند و بابت 

اهش ری و نظارت معطوف به کگذاصرف قانون هزینه کرد آن مطالبه گری نمایند. البته
بود. در  ثیرگذار نخواهدأوری، در نبود فضای مالی شفاف چندان تفساد و افزایش بهره

، توان بالقوه فساد اداریساختار بوروکراتیک مستعد افزایش  ،نبود فضای شفاف مالی
 استفاده از منابع مالی را خواهد یافت، اما در یک محیط شفاف مالی حتی در صورت سوء

استفاده، احتمال تخلف مالی کاهش پیدا  وجود بستر قانونی مساعد در جهت سوء
تی های متفاوشفافیت بخش عمومی، استانداردها و رویهبر همین اساس خواهد کرد. 
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های مختلف معطوف به شفافیت مالی شامل حسابداری، نظارت، افشا و در حوزه
 . سنجش تدوین شده است

اصلاح موادی از قانون تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهای ( قانون 8۱در ماده )    
ها موظف به اسلامی کشور و انتخابات شهرداران، شوراهای شهر و شهرداری

اند. ازجمله ها و درآمدهای خود به عموم مردم شدهرسانی مستمر بودجه، هزینهاطلاع
افیت ها، شفاریتوان به شفافیت بودجه شهردهای شفافیت مالی میترین گاممهم

ها، شفافیت اطلاعات مربوط به تمامی معاملات های مالی ستاد و زیرمجموعهصورت
ای شفاف و قابل طریق سامانه از معاملات اجرای و …شامل خرید، فروش، مشارکت و 

 .نظارت اشاره کرد
 شهرداری؛ وظایف و کارکردها

ترین سازمان خدماتی شهری نام  ها به عنوان بزرگترین و متنوعامروزه از شهرداری     
های ها بر اساس مدیریت شهری، ارائه خدمات و رفع نیازمندیمی برند. شهرداری

شهروندان تشکیل شده اند و از آن جا که شهروندان و ساکنان هر محل بیش از سایرین، 
 امکان تشخیص و درک نیازها، امکانات و احتیاجات آن شهر یا محل را دارند، لذا 

ایست با مشارکت یکدیگر و با انتخاب فرد یا افرادی که مسئولیت رفع این نیازها را می ب
حقوقی،  شخصیت دارای بر عهده می گیرد به تأسیس شهرداری اقدام نمایند. شهرداری

تکالیف  حقوق، بودجه، درآمد، و از خود دارای اموال، است اداری و استقلال مالی
 ها وتصمیم گیری دار عهده شهر ای اسلامیاز دولت است. شور متمایز و مخصوص

به عملکرد  و اختیارات وسیعی بوده و دارای است های محلیسیاست گذاری
ها مورد شهرداری نیابت از دولت در کشور به نماید. وزارتها نیز نظارت میشهرداری

اشته عالیه د دولتی قرار دارد، نظارت شمول نهادهای خارج از و مردمی است نهاد یک که
ها نماید. شهرداری و راهنمایی می محوله ارشاد ها را در اجرای وظایفو شهرداری



34 

 

به صورت غیر مستقیم اعمال  دولت راهبری و هدایت و اداره می شوند تحت نظر مردم
می گردد. به عبارتی، مردم شهر دارای یک سلسله نیازهای مشترک مانند معابر عمومی، 

یباسازی شهر هستند که هر یک به تنهایی قادر نیستند های عمومی، نظافت و زپارک
ها را برای خود تأمین کنند و برای این که قادر شوند کلیه این مزایا را با هزینه کم برای آن

خود فراهم سازند، اقدام به تشکیل سازمانی مشترک به نام شهرداری می نمایند. پرداخت 
ساً به عهده مردم شهر به ویژه افرادی هزینه خدماتی که شهرداری انجام می دهد اسا

شهر، دارای مالکیت زمین یا ساختمان یا کسب و کار یا منافعی هستند،  است که در حوزه
قانون تقسیمات کشوری، در نقاطی که شهر  ۴5/8/0۳نامه مورخ  طبق آئینمی باشد. 

ر در ه ها،قانون شهرداری یکطبق ماده  شود.اند، شهرداری تأسیس میشناخته شده
ر د محل که جمعیت آن حداقل به پنج هزار نفر برسد، باید شهرداری تشکیل شود.

شود، شهرداری موظف است وظایف خود نقاطی که طبق قانون شهرداری تأسیس می
ای که به تصویب وزارت کشور رسیده است انجام دهد و خارج از را در محدوده

ب ی موظف به تهیه و توزیع آب و فاضلامحدوده هیچ تکلیفی ندارد؛ برای مثال شهردار
قانون  50شهری نخواهد بود)ماده  هو سایر خدمات شهری در خارج از محدود

محلی عملکرد شهرداری از لحاظ صلاحیت محلی مأموران  هچون حوز. شهرداری(
 آن دقیق هخود را تعیین و نقش هها مکلفند حدود حوزشهرداری .آن، حائز اهمیت است

 یک هروزارت کشور برسانند. طبق تبص یند و به تصویب شورای شهر ورا ترسیم نما
شهر، به پیشنهاد شورای شهر و تصویب وزارت  هقانون تصمیمات کشوری، محدود

 هدورای شهر به عهاجرای تصمیات ش گردد.کشور و مسکن و شهرسازی تعیین می
ل و مجری س آن شهردار قرار دارد. شهردار، عامأشهرداری است که در ر هادار

وسیله شورای شهر انتخاب، و در صورت تشکیل  تصمیمات شورای شهر است و به
سال و  چهارمدت  انتخاب شهردار به شود.، توسط وزیر کشور انتخاب میانشدن شور
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به د. باشعزل شهردار از اختیارات شورای شهر می همچنینمعرفی او به وزیر کشور و 
وع وظیفه اصلی)وظایف اختصاصی و عمومی( ها دارای دو نطور کلی شهرداری

 :باشندمی

 :اختصاصیف یالف( وظا
ع های جامن، اعلام نظر نسبت به طرحیدامی ،ف عمرانی: مانند احداث خیابانیوظا -۴

های تفکیکی، الزام به رعایت مقررات خصوص نقشه و هادی شهری، اعلام نظر در
 .ز اعضاء سازمان نظام مهندسیملی ساختمان، الزام به پذیرش نقشه ساختمانی ا

تنظیف و نگهداری و تسطیح معابر و  ،سیسات عمومیأف خدماتی: ایجاد تیوظا -2
 احداث ،مجاری آب، تعیین محل هائی مخصوص برای تخلیه زباله، نخاله ساختمانی

 یست وز محیط آلودگی از پیشگیری حوادث، از پیشگیری گورستان، و غسال خانه
 شهری.های نلتو تعمیر و نگهداری

ساختمان،  پروانه صدور ،۴0وظایف نظارتی و حفاظتی: اجراء آراء کمیسیون ماده صد -۳
ساختمانی،  تخلفات بروز از جلوگیری شود،می ایجاد شهر در که ای ابنیه برکلیه نظارت

                                                           
وابط ضقانون شهرداری مرجعی است برای رسیدگی به تخلفات ساختمانی از لحاظ  ۴66کمیسیون ماده .  ۴0

است. اگر شهروندانی که در ساخت و ساز دست دارند در زمینه ساختمان سازی مرتکب  شهرسازی و ایمنی
های دو تا شش قانون تبصره. گیردمیمورد رسیدگی قرار  ۴66تخلفی شوند، این تخلف در کمیسیون ماده 

است، این کمیسیون را مخیر کرده که با اخذ جریمه مالی تخلفات  ۴۳۳۱شهرداری که مصوب سال  ۴66ماده 
آرای قطعی  .، تراکم اضافی را نادیده بگیردپارکینگساخت و ساز مانند احداث بنای بدون پروانه، عدم احداث 

دیوان عدالت اداری قابل شکایت و اعتراض در  ۴6ماده  2قانون شهرداری مطابق بند  ۴66کمیسیون ماده 
 :گرددتشکیل می ۴66در صورتی که تخلفات زیر صورت بگیرد کمیسیون ماده . دیوان عدالت اداری می باشد

 احداث بنا بدون پروانه )مجوز( یا احداث بنا خارج از پروانه یا مازاد بر آن .۴
 پارکینگ بودن استفاده غیرقابل یا ینگپارک  عدم احداث .2
 تجاوز به معابر شهر .۳
 بنا احداث در شهرسازی  استحکام نداشتن بنا یا عدم رعایت ضوابط فنی، بهداشتی و .۱
 غیرمجاز تغییر کاربری .5
 اختمانس ناظر مهندس  تخلف .0
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 علیه اشخاص دعاوی از دفاع و اشخاص علیه دعوا اقامه شهر، دارائی و اموال حفظ
 سبز. ضایف و حفظ شهرداری

 هایهای مورد نیاز شهر از قبیل سرویسف رفاهی: احداث بناها و ساختمانیوظا -۱
 عمومی. معابر سد از جلوگیری بوستان و کشتارگاه، ،بهداشتی

 ،عوارض ساختمان و ترتیب ممیزی و وصول آن ،مدیریت منابع: بودجه شهرداری -5
 .ها ساختمان معاملاتی ارزش تعیین در شهرداری نقش و شهرداری عوارض سایر
 وظایف عمومی: ب(

هری، های توسعه شریزی شهری)وضع قوانین و مقررات مربوط به تهیه طرحبرنامه -۴
 نوسازی و بهسازی آن(

 های درون شهری(ها و پلوظایف عمرانی)ساخت و احداث خیابان -2
 مین و تجهیز زیر ساخت ها)آب، برق، گاز و ...(أت -۳
وری و دفع زباله، نظارت بر محیط شهری، ایجاد آهری شامل جمعمین بهداشت شأت -۱

 کشتارگاه صنعتی و ...
 خدمات اجتماعی)بیمارستان، مهد کودک، آسایشگاه و توانمندی ها( -5
 نشانی، مبارزه با حوادث غیرمترقبه، سرپرستی نیروهای پلیسخدمات ایمنی و آتش  -0
 های فرهنگی و هنری، تأتر وتأمین انجمنایجاد کتابخانه،  وظایف فرهنگی شامل -1

 هاها و جشنوارهسینما، نمایشگاه
 هایحلمها و ارتقاء محیط زیست شهری، تأمین فضای سبز عمومی، ساخت پارک -8

 شهری درون بازی
 وظایف نظارتی همچون نظارت بر ساخت و سازها و صدور پروانه ساختمانی -1

له چهارم، قصد و هدف حاکمیت را واگذاری آن دسته قانون برنامه پنج سا ۴۳1ماده      
ها و با های شهرداریداند که جنبه محلی دارد و این کار با توجه به تواناییاز وظایفی می
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ول برنامه گیرد. این وظایف در طمین منابع اعتباری ذیربط به مدیریت شهر صورت میأت
زی، سازمان مدیریت و برنامه ری پنج ساله چهارم به تدریج به پیشنهاد وزارت کشور و

این ماده استراتژی مدیریت شهری را در  .شودت دولت بررسی و تصویب میأدر هی
برنامه پنج ساله چهارم تعیین کرده است. خوشبختانه با مطالعات انجام شده توسط مرکز 

امکان سنجی واگذاری وظایف »پژوهش شهری و روستایی وزارت کشور با عنوان 
های انتقال وظایف مشخص شده است. ماده ، وظایف و اولویت«اری هاجدید شهرد

ریت و مدیریت شهری به سمت مدی شدخواهد  محققمذکور با پشتیبانی این مطالعات 
آمادگی کامل نهادهای مدیریت این امر منوط به واحد شهری حرکت خواهد کرد که 

 باشد.شهری می
 مبانی ساختار مالی شهرداری ها 

، استقلال شهرداری ها از 06بق با برنامه خودکفایی شهرداری ها در اوایل دهه مطا      
نظر جذب منابع مالی)تمرکز زدایی مالی از دولت( مورد توجه قرار گرفت. بر مبنای لزوم 

برنامه سوم و چهارم توسعه به  ۴۳1و  ۴۳0تحول در ساختار نظام مدیریت کشور، مواد 
شهری را به شهرداری ها واگذار نماید و لذا در راستای دولت اجازه داد وظایف مدیریت 

شمسی، کلان شهرها موظف  ۴۱6۱تحقق سند چشم انداز بیست ساله کشور در افق 
هستند تا طرح ها و برنامه های خود را مبتنی بر بهبود و ارتقای کمی و کیفی درآمدها 

 را می توان بر اساسمعطوف نمایند. مفهوم تمرکز زدایی و استقلال مالی شهرداری ها 
، قانون ۴۳02مستندات قانونی در آیین نامه مالی شهرداری ها، قانون بودجه سال 

تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهای اسلامی و قانون برنامه پنجم توسعه ملاحظه 
مجلس شورای اسلامی، شهرداری به عنوان نهاد  ۴۳1۳مصوبه سال  نمود. به موجب

به  که از یک سو نتواند این ویژگی سبب می شود ه می شود.غیردولتی شناخت عمومی
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 از و از سوی دیگر در استفاده به نظام بودجه دولتی متکی باشد، صورت کامل

 بخش خصوصی نیز محدودیت هایی داشته باشد.  سازوکارهای
بعد از استقرار سیستم شورایی در شهرها در قالب شورای های اسلامی، حمایت های     

ولت از شهرداری ها به حداقل ممکن رسیده است و در عمل باعث تمرکززدایی مالی د
متولیان شاخص ترین  مالی شهرداری ها از دولت گردید. شهرداری ها به عنوان یکی از

و تشکیلاتی و زیرساخت قانونی  اقتصاد کشور، فاقد هرگونه ساختار اداری بخش های
برای  شهرداری ها نهادهای عمومی مردمیلازم برای امور اقتصادی می باشند. اگرچه 

اداره شهرها می باشند، اما در عمل هم نقش سازنده شهر را داشته و هم نقش اداره شهر 
را دارند و ایفای این دو نقش در حالی از سوی شهرداری ها انجام می گیرد که قانون 

شهر  وع ساختاداره و نگهداری را پیش بینی نموده و موض گذار فقط منابع لازم برای
دخالتی در امور  را در حیطه وظایف شهرداری ها پیش بینی نکرده است، اما دولت

ها عهده شهرداری را به ویژه در حوزه ساخت شهرها نداشته و این مسئولیت  شهرها
شهرداری به عنوان یک نهاد مردمی، به طور مستقیم بر عملکرد اقتصادی شهر تأثیر  دارند.

اد یک ساختار برای استفاده بهینه از منابع باید از اولویت های شهرداری می گذارد و لذا ایج
منابع  تعریف دولت بدون مالی در جهت تغییر و تحول بنیادی باشد. قطع کمک های

رهنمون  از جمله فروش تراکم درآمدی جدید یافتن راه های به را مالی، شهرداران جدید
مالی شهرداری ها شد.  منابع ه مدت، تأمین کنندهدر کوتا تنها این مسأله کرد که متأسفانه

 دیریتمقانون برنامه پنج ساله پنجم توسعه، دولت را مجاز به تهیه برنامه جامع  ۴1۳ماده 
ی در هماهنگ و یکپارچه شهر مدیریتار مناسب و شهری به منظور دستیابی به ساخت

از طریق  مدیریتمحدوده و حریم شهرها، با رویکرد تحقق توسعه پایدار شهرها، تمرکز 
واگذاری وظایف و تصدی های دستگاه های دولتی به بخش های خصوصی و تعاونی 
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و شهرداری ها، بازنگری و به روزرسانی قوانین و مقررات شهرداری ها و ارتقای جایگاه 
 شهرداری ها کرده است. 

منابع  کلی گروه دو به را ها شهرداری درآمدی منابع توان می کلی بندی تقسیم یک در    
 شامل داخلی درآمد منابع نمود. بندی تقسیم درآمدی خارجی منابع و داخلی درآمدی

 غیرمالیاتی می باشد. عوارض منابع و مالیات یا از عوارض حاصل درآمدی منابع گروه دو
 درآمدی منابع از جمله بیلاتوم عوارض و املاک انتقالات و نقل عوارض نوسازی،
 درآمدهای جمله از جریمه ها، و خدمات فروش از درآمد حاصل و مالیات، از حاصل

با توجه به این که دارایی ها و بدهی های شهرداری، همگانی است،  می باشند. غیرمالیاتی
ز ا بر پایه نظریات اقتصادی و مالیه عمومی، منابع لازم برای سرمایه گذاری های آن باید

راه دریافت مالیات از شهروندان تأمین گردد و در برابر، منافع خصوصی و اجتماعی 
حاصل از این سرمایه گذاری ها به تأمین کنندگان مالی آن)مالیات دهندگان( تخصیص 
یابد. البته برای رعایت ملاحظات، کارایی اقتصادی این تخصیص باید به گونه ای باشد 

لیات دهنده ای که منافع بیشتری می پردازد، منافع بیشتری نیز که تا اندازه ممکن، هر ما
 لایقسدریافت نماید و سرمایه گذاری ها و فعالیت های شهرداری همخوانی بیشتری با 

. البته مالیات محلی را لزوماً مقام محلی گردآوری نمی کند. ۴1و ترجیحات او داشته باشند
 ات ممیزی املاک، بهتر از دولت مرکزی شهرداری ها به دلیل در اختیار داشتن اطلاع

می توانند مالیات املاک را گردآوری کنند و این کار با صرفه اقتصادی همراه است. اما 
مالیات بر درآمد و فروش را اغلب دولت منطقه ای یا ملی گردآوری می کند و سهم 

درآمد  ها،آیین نامه مالی شهرداری 21ماده . ۴8شهرداری ها از آن پرداخت می شود
 کند:ها را به طبقات زیر تقسیم میشهرداری

                                                           
 ۴۳81حسن زاده و خسروشاهی،.  17

 ۴۳81هاشمی و طاهرخانی،.  18
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 های ناشی از عوارض عمومی)درآمدهای مستمر(درآمد. ۴
 درآمدهای ناشی از عوارض اختصاصی. 2
 بهای خدمات و درآمدهای مؤسسات انتفاعی شهرداری. ۳
 درآمدهای حاصل از وجوه اموال شهرداری. ۱
 لتیهای دوی دولت و سازمانیهای اعطاکمک. 5
 . سایر منابع تأمین اعتبار)فروش اموال، فروش اوراق مشارکت و...(0
 برای مدیریت شهری یکی از مهم ترین محدودیت های شهرداری ها در کشورمان     

منابع درآمدی  و از آنجایی که فقدان منابع مالی کافی می باشد به شهروندان، و ارائه خدمات
از  باید ها دارند، بنابراین درآمد شهرداری ها ی شهرداریدر تأمین مال سهم اندکی را پایدار

 قابلیت وصول برخوردار باشد و منابع درآمدی ناپایدار جای خود ویژگی پایداری، نظم و
قابل وصول بدهد.  مستمر و منابع پایدار، به درآمدی شهرداری ها را در ردیف های

 سترسید برای شهروندان قاضایتتنوع نیازها و افزایش  شهرها، توسعه جمعیت، افزایش
 تفکر در خصوص به وادار را مدیران که هستند عواملی تورم، و بیشتر و بهتر امکانات به

 تقاضا افزایش اندازه به که هستند مدیرانی موفق ومی کنند  درآمدها سطح افزایش و تنوع
ته این نکته نهفاهمیت این مسأله در بیافزایند.  خود درآمدهای به تورم نرخ افزایش نیز و

 درآمدهای محلی درون از محل ها مالی شهرداری درصد از منابع 15از  بیش است که
درصد است.  5 کمک های بلاعوض دولتی کمتر از وابستگی به و شود شهرها تأمین می

عنوان قانون بلدیه به تصویب  به ۴280 در سال که ایران شهرداری در قانون در اولین
 بود. دومین شهرداری ها بودجه دولت مرکزی مالی بع اصلی تأمینمن رسید، شورا مجلس

که اصلی ترین هدف آن رفع  شد تصویب ۴۳61سال  در بلدیه به مصوبه قانونی مربوط
 بود. در این قانون نحوه دریافت عوارض امور شهرها در زمینه اداره مالی دولت مشکلات

 به تصویب ۴۳28سال  در زمینه اصلی در این قانون بود. سومین شهرها مشخص شده در
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 شهر انجمن و تغییرات عمده بر روی سازمان شهرداری که در آن رسید شورا مجلس
تصویب  به ۴۳۱۱ سال با عنوان قانون شهرداری در قانون شهرداری بود. چهارمین متمرکز
عنوان دولت  به شهر امور این قانون جوانب مختلف مدیریت شورا رسید. در مجلس
 ، عوارض بر ساختمان ها۴۳10-86نظر گرفته شده است. در طول سال های در محلی

 شهر، سطح و اراضی در عوارض نوسازی، عوارض بر ساختمان ها شامل اراضی و
حذف  عوارض بر تراکم و تفکیک اراضی، عوارض بر پروانه های ساختمانی، عوارض

 منقول، عوارضبر معاملات غیر و پیش آمدگی، عوارض عوارض بر بالکن پارکینگ،
منبع درآمدی شهرداری های کشور بوده  تشرف مهم ترین اشجار و عوارض حق قطع

به عنوان نهاد  مجلس شورای اسلامی، شهرداری ۴۳1۳مصوبه سال  موجب است. به
به  که از یک سو نتواند سبب می شود این ویژگی و غیردولتی شناخته می شود. عمومی

از  متکی باشد و از سوی دیگر در استفادهبه نظام بودجه دولتی  صورت کامل
شورایی ظام ناستقرار  بابخش خصوصی نیز محدودیت هایی داشته باشد.  سازوکارهای

به حداقل از شهرداری ها دولت  مالی ، حمایتدر قالب شوراهای اسلامی در شهرها
 باعث تمرکززدایی مالی شهرداری ها از دولت گردید. و  ه استممکن رسید

اری نه به عنوان یک سازمان کاملاً محلی از استقلال عمل لازم برخوردار بوده شهرد    
و نه به عنوان یک تشکیلات دولتی، از حمایت های مالی دولت بهره برده است که این 
خود، عاملی برای بروز چالش های بسیاری برای شهرداری شده و به نظر می رسد 

بود استراتژی آثار ن روشن ترینادی ضروریست. برای مقابله با این چالش ها، بازنگری نه
مناسب تأمین مالی شهرداری ها در کشور طی سال های اخیر مشاهده شده است که با 
رکود بخش مسکن و کاهش فعالیت های عمرانی شهر، درآمد شهرداری ها که اغلب 

 نناشی از تراکم فروشی و صدور پروانه های ساختمانی بود، به شدت کاهش یافت. ای
درآمدهای ناپایدار پیامدهای منفی بسیاری را برای شهر به ارمغان آورده اند. عدم استمرار 
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برنامه های توسعه شهری، گسترش نامطلوب کالبد شهری، فقدان کارایی منابع شهری 
که می توانست در خدمت تولید و اشتغال قرار گیرد، از جمله پیامدهای منفی وابستگی 

است. تراکم فروشی از یک سو موجب می شود ارزش تراکم به  به درآمدهای ناپایدار
قیمت ملک افزوده شود و ملک را در حد کالایی در خدمت بازار تنزل دهد و از سوی 
دیگر زمینه بروز ناهنجاری ها و فعالیت های غیرقانونی و بروز فسادهای مرتبط را فراهم 

درآمدهای ناپایدار برای می کند و درحال حاضر این عمل به الگوی نادرست کسب 
شهرداری ها تبدیل شده است. فروش تراکم و تغییر کاربری بی ضابطه یا مستند به 
ضوابط قانونی اما غیرعلمی موجب شد حقوق عمومی شهر در عرصه های زیرساختی 

فضاهای مانند حمل ونقل عمومی، هوشمندسازی شهر، توسعه فضاهای عمومی و 
ن ط زیست پایدار و اقتصاد دانش بنیان تضییع شود. ایسبز، عرصه های فرهنگی، محی

عوامل نارضایتی گسترده ای را امروزه در بین اکثریت مردم ایجاد کرده و به ویژه در 
کلانشهرها شهروندان از ترافیک سنگین، آلودگی هوا، گرانی زمین و مسکن، نبود حمل 

هری شکایت لف شونقل عمومی کافی، فضای پرتنش شهری و شکاف بین مناطق مخت
دارند. رشد هزینه ساخت و ساز و به تبع آن افزایش قیمت مسکن از آثار و پیامدهای 
منفی تراکم فروشی ارزیابی می شود. متأسفانه شهرداری ها برای صدور پروانه ساختمانی 
از متقاضیان مبلغی را دریافت می کنند که این موضوع به نوبه خود موجب افزایش 

حداث مسکن می شود. این در حالی است که با افزایش تراکم باید چشمگیر هزینه ا
عرضه زمین هم بیشتر شود و لذا قیمت مسکن کاهش یابد، اما در کشور ما و به ویژه 
در کلانشهرها به دلیل تسلط جو سوداگری در بازار ساخت و ساز و مسکن، نتیجه 

و  م فروشی، زمین ارزشمعکوس می باشد. علت این امر این است که با افزایش تراک
قیمت بیشتری پیدا کرده که نتایج آن در قیمت زمین و هزینه تمام شده مسکن نمایان 
شده است. از این رو لازم است این روند خلاف اصول رایج شهرسازی و معماری 
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پایان پذیرفته و از این رو دولت را موظف کرد تا پایان برنامه پنجم توسعه، لایحه ای به 
رای اسلامی تقدیم کند که به موجب آن نظام پایدار مالی و درآمدی مجلس شو

شهرداری های کشور برقرار شود، به طوری که امکان حسابرسی کامل عملکرد و هزینه 
 کرد شهرداری ها نیز فراهم شود.

طی سال های اخیر بخش عمده درآمد شهرداری های کشور به دلیل فقدان منابع      
بوده است که درآمد ناپایدار است. افزایش گرایش « فروش تراکم»ق مالی مناسب، از طری

اتکای منابع مالی شهرداری ها به درآمدهای حاصل از تخلفات ساختمانی و کمیسیون 
ماده صد، و قانونی کردن فعالیت های عمرانی مغایر با اهداف و محتوای طرح های 

صادی دادن به معیارهای اقت مصوب نظیر طرح های جامع و تفصیلی و قانونی و اولویت
در اجرای طرح های توسعه شهری، معماری و شهرسازی و به طور کلی پایداری 

برهم زدن نظام تراکم جمعیتی  توسعه شهری را با معضلات جدی مواجه نموده است.
شهر، از هم گسیختگی سازمان فضایی شهر، نابودی فضاهای سبز به عنوان منابع تنفسی 

و سوداگری زمین و مسکن و نیز تشدید مسائل اجتماعی و فرهنگی شهر، بورس بازی 
ساکنین محلات و واحدهای همسایگی از عوارض و پیامدهای منفی تراکم فروشی 
است. مسائل و چالش های ناشی از تصمیمات انتزاعی درخصوص تراکم ساختمانی 

 ری است.در سال های اخیر، نشان از اهمیت و جایگاه ویژه سیاست های توسعه شه
ها عاملی شد تا لذا غفلت از تدوین لایحه خودکفایی درآمدهای پایدار شهرداری

های اداره شهر به درآمد ها برای جبران کسری بودجه خود و تأمین هزینهشهرداری
حاصل از تخصیص سهم حاصل از تغییر کاربری به ویژه تغییر کاربری باغات و فروش 

تمانی و حذف پارکینگ متکی شوند. بنابراین تراکم و درآمد حاصل تخلفات ساخ
فروشی یا همان صدور مجوز ایجاد طبقات اضافه، به عنوان پایه اصلی درآمد تراکم

های مدیریت شهری تبدیل شده است و ها و مدل رایج برای پوشش هزینهشهرداری
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و د برای اقتصاد شهری، بازار مسکن و متقاضیان مسکن چالش هایی به همراه دارد. طی
 طهوساز ضابهای جامع و تفصیلی در شهرها، مقررات ساختدهه گذشته با آمدن طرح

ده از یک سبب ش« تراکم فروشی»ها به مدل مالی مند شده است، اما وابستگی شهرداری
ها دچار تغییر شده و از سوی دیگر میزان محیطی و سیمای شهر سو چهره زیست

تراکم به عنوان پیامد و مخاطرات اجتماعی این ناهنجاری های اجتماعی در مناطق م
 پدیده، افزایش یابد و در نهایت به کاهش کیفیت زندگی شهروندان منجر شود.

 ضرورت شفافیت در ساختار مالی شهرداری ها
شوند، زیرا  ها نهادهای مهمی در حاکمیت محسوب می شهرداریبدیهی است که      

 ه طور مستقیمبگی مردم تأثیر دارد و اکثر درآمد آن عملکرد آنها به صورت مستقیم بر زند
ها ناکارآمد باشند، زندگی روزمره مردم  شود. اگر شهرداری می توسط مردم شهر تأمین

ها  جلوگیری از وقوع ناکارآمدی در شهرداری بر این اساس،دچار اختلال خواهد شد. 
دهای عمومی غیردولتی ها از جمله نها که شهرداری ا توجه به این. ببسیار مهم است

شود و نهادهای نظارتی مالی نظیر دیوان  شوند که زیر نظر شهردار اداره می محسوب می
ا به ها ر محاسبات کشور به دلیل ماهیت عمومی بودن و غیردولتی بودن شهرداری

 دارای ماهیت سهامی نیز و از طرفی  ،صورت مستقیم تحت نظارت خود ندارند
 .های کمتری جهت شفافیت مالی و سازمانی آن وجود دارد لذا نظارت نمی باشند،

اید های مالی ب های آن به همراه صورت حساب تمامی فعالیت بنابراین می بایست
ها و تمامی مسائل  کردها، متمم های عمرانی، هزینه شفاف باشد و میزان درآمدها، پروژه

است که  فاری موظشهرد .های شهرداری بدون ابهام ارائه شود حول محور فعالیت
ای و منظم به شورای شهر ارائه کند و صورت  های مالی خود را به شکل دوره حساب
 . لذا پیشگیری از فساد یکهای مالی شهرداری به اطلاع عموم شهروندان برسد حساب

مسئولیت جمعی برای شهرداری، کارکنان، ضابطان قانون و شهروندان است تا اطمینان 
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اری ها درگیر فعالیت های فسادآمیز نشوند و از آن حمایت نکنند. به دست آید که شهرد
شهرداری مکانی است که در آن سلامت و اعتماد به مقدار زیاد مورد توجه قرار می 

ارکان اصلی مدیریت شهری است، اما باید به  ءهای مالی، جزتوجه به شفافیت .۴1گیرد
ح کشوری و چه در سطح خاطر داشته باشیم که سند سالانه بودجه، چه در سط

شهرداری، دارای ادبیات تخصصی است؛ به همین خاطر بسیاری از شهروندان آشنایی 
دانند؛ این درحالی است که دانستن حق مردم است و شهروندان حق با آن را دشوار می

عوارض( و )صورت مستقیم دارند بدانند که همه ساله، چگونه از منابع آنها به
بودجه  .شودهای شهر( برداشت شده و در چه اموری هزینه میزمین غیرمستقیم)منابع و

برای  عنوان ابزاری ترین اسناد سالانه در مقیاس شهر است که بهشهرداری، یکی از مهم
ها را در طول یک سال ، اولویت فعالیتشهریهای کلان ها و سیاستاجرای برنامه

های عمرانی یا خدماتی ام پروژهکند و بیانگر آن است که برای کدمالی مشخص می
ها و درآمد شهرداری را مین این هزینهأطور محل و منابع تهزینه خواهد شد و همین

انداز و بر مبنای تحقق اهداف و بودجه سالانه در جهت چشم. کندبینی میپیش
نجام ظور امن های توسعه را بهشود و برنامههای راهبردی اسناد فرادست، تدوین میبرنامه

هبود این ی و بایرو تلاش برای افزایش کاررساند. از ایناثر بخش وظایف خود یاری می
ریزی سالانه، مدیریت شهری باید در بودجه. توجه بوده است سند مالی، همواره مورد

های کمی احکام برنامه و میزان عملیاتی شدن عملکرد واقعی و میزان تحقق شاخص
ع و نسبت به شناسایی مشکلات، موان و در صورت لزومند تکالیف مقرر را ارزیابی ک

های جاری گرایانه، برای دخل و خرج و هزینهطور واقع نقاط ضعف اقدام شود تا به
د که اگر ای باشریزی منطقی صورت گیرد. ساختار بودجه باید به گونهشهر، برنامه

ده نیز وجود ندارد، با جاری محقق نشده و احتمال تحقق آن در سال آینموردی در سال

                                                           
19  .Palmer,2001 



46 

 

شناسایی دلایل عدم تحقق، نسبت به اصلاح و ترمیم فرآیند، اقدام و از بازتعریف موارد 
شهرداری مکلف است هر  قانون شهرداری، 1۴براساس مفاد ماده. غیرمثمر اجتناب شود

شش ماه یکبار صورت جامعی از درآمد و هزینه شهرداری را که به تصویب شورای 
را برای اطلاع عموم منتشر و سه نسخه از آن را به وزارت کشور ارسال شهر رسیده 

ام انجپروژه های ماه یک بار آمار کلیه  ششنماید و هم چنین شهردار مکلف است هر 
شده را برای اطلاع عموم منتشر نموده و نسخه ای از آن را به وزارت کشور بفرستد که 

ه صورتی که برسانی و نسبت به اطلاع  این موضوع باید توسط رسانه ها پیگیری شود
ی را در زمینه یاصل شفافیت و پاسخگو شورا هم قابل فهم برای عموم باشد اقدام کنند و

 این نوع نظارت بسیار کارآمدتر از نظارت بدیهی است کهبودجه شهری رعایت کند که 
 خواهد بود. های قانونی دستگاه های نظارتی 

راهای اسلامی شهر تأکید ویژه ای بر ارائه گزارش مستمر قانون وظایف شو 10ماده     
چرا که نظارت دقیق شهروندان به عنوان یک  .مالی شهرداری و شورای اسلامی ها دارد

مچنین . هکندنهاد مردمی کمک شایانی به جلوگیری از ایجاد فساد و شیوع شایعه می
ساله قانون برنامه پنج» 1 و ماده« کشور های توسعهقانون احکام دائمی برنامه» 56 ماده

اند که مقرر داشته «ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران
ترین محل فساد هر ترین و محتملها مهمبه بعد، شهرداری ۴۳18کم از آغاز سال دست

ری قانون برگزا»خود را طبق  «مناقصات و معاملات»نهاد اجرایی بخش عمومی، یعنی 
وعی که ترین موضدهند. در این بین مهم انجام« الکترونیکی تجارتقانون »و « مناقصات

مورد توجه کارشناسان قرار گرفته است، سازوکار اجرایی شدن شفافیت در 
جایگاه نظارتی شورای شهر و فعالیت اثربخش اعضای شورا، ت. سهاشهرداری

هاست. برخی معتقدند روند موجود ترین روش در اجرای شفافیت در شهرداریمهم
موجب شده است تا  شورای شهردر اسناد بالادستی و جایگاه و اختیارات محدود 
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شفافیت با وقفه مواجه کند.  اجرای مسیر در را ها، شوراهانظارت بر عملکرد شهرداری
 توسعه فرایند در مردم نقش گسترش امروز، و حیاتی مهم موضوعات از یکیاز طرفی 

و  گذاریه بر سیاستتحقق مسیر توسعه اقتصادی در هر کشوری علاو است.
توان ریزی به همراهی و مشارکت عموم مردم نیز نیاز دارد. اگرچه مردم را میبرنامه

دهنده یک موفق در زمینه توسعه نشان  اربمخاطب اصلی برنامه توسعه یاد کرد، اما تج
رابطه تعاملی و دوسویه بین مخاطبان توسعه و طراحان توسعه در جریان پیشرفت 

نیروی باید از بستر  و همه جانبه، الزاماً توسعه پایدار بدیهی است کهت. اقتصادی اس
بگذرد و پیش شرط توفیق، تثبیت و تداوم هرگونه توسعه و تحول،  انسانی
گذاری در توسعه انسانی به منزله رکن و هسته اصلی و محوری آن است. سرمایه

مهمی در جهت  عامل محیط شهر و خدمات شهرداری،احساس رضایت شهروندان از 
ایجاد انگیزه در مردم برای مشارکت در توسعه شهری و بهبود کیفیت محل سکونت 

 تواند موجب علاوه بر آن رضایت شهروندان از عملکرد مدیریت شهری می. آنهاست
ترغیب آنان برای همکاری با نهادهای شهری در جهت انجام بهتر وظایف و ارائه 

نارضایتی از عملکرد نهادهای عمومی  که درحالی خدمات مطلوبتردر سطح شهر شود،
در مناطق مختلف شهر  ها شهرداری و احساس تبعیض در ارائه خدمات از سوی

کید أامروزه توجه به مشارکت و ت. خواهد شد آنها مسئولیتی و بی ناامیدی موجب یاس،
ه پایدار همه های توسعه، در لیست برنامهبر نقش آن به عنوان یکی از عوامل اصلی توسع

ا هایی که بتوسعه قرار دارد. بررسی و ارزیابی برنامه حال در ویژه جوامع جوامع و به
گیری از مشارکت مردمی یکی از دهد که فقدان بهرهاند، نشان میشکست مواجه شده

در  مترین دلایل این شکست بوده است. جلب مشارکت جامعه، یک اصل مهاصلی
 محسوب می شود. هر فعالیت اجتماعی
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بتوانند در  افراد که است فضایی و جامعه بودن فضای شفافیت، باز مشارکت نیازمند     
مشارکت  باشند. با است، تأثیرگذار ها مؤثرآن سرنوشت در کههایی گیری تصمیم
 منجر به و شده فراهمها خلاقیت بروز و جامعه افراد رشد تواناییهای زمینه مردمی،

 سایر و اساسی قانون می گردد. مشارکت در گسترده و تعلق گفتگوهای آزاد احساس
گرفته است  قرار تأکید دفعات مورد به دلیل اهمیت آن ایران به اسلامی جمهوری قوانین

ماده  و چهارم قانون اساسی و یکصد یکصدم، ششم، هفتم، اصل نمونه به به طور که
 اساسی در دو جهت تأثیر از کرد. مشارکت اشاره می توان کار قانون ۴۱1 و ۴۳۴ ،۴۳6

 به برای دستیابی لازم ابزار یک که مشارکت این اول دارد. توسعه و ریزی فرایند برنامه
 راه تنها که مشارکت این شود و دوممی محسوب درست گیری و تصمیم شناخت

 تواندتوسعه زمانی می درانسانی است. مشارکت مردمی  و از امکانات طبیعی گیری بهره
 مراحل توسعه یعنی درهای طرح مراحل کلیه در که افراد شود منجر کامل موفقیت به

نحوه دخالت  و سازی گیری، تصمیم تصمیم از اعم نظارت و اجرا تصویب، تهیه،
 چگونگی بایستو لذا ابتدا می داشته باشند فکری هم و مشارکت مردمیهای تشکل
های سپس زمینه مورد شناسایی قرار گیرد، ابعاد کلیه شارکت درهای مشیوه و جذب

 گردد.  فراهم مشارکت

 زمینه های بروز عدم شفافیت در نظام مالی شهرداری ها
دلایل و عوامل مختلفی را در عدم شفافیت مالی در شهردرای ها می توان نام برد      

و  یشتری دارند. پیچیدگیولی به نظر می رسد دو عامل در بین عوامل موجود نقش ب
 ابهام در قوانین و وابستگی ساختار مالی شهرداری ها به درآمدهای ناپایدار. 

 پیچیدگی یا ابهام در قوانین
گذاری خوب این است که قانون را آنقدر روشن، واضح و به دور از  هنر قانون    

هولت و ذار را به سگ هرگونه ابهام تصویب نماید که تابعان و مجریان، منظور نظرقانون



49 

 

 تناقضک قانون م. یبه خوبی دریابند و در جهت هدف مورد نظر قانونگذار به کار گیرند
مبهم موجب سردرگمی یا گمراهی شخصی است که می خواهد از قانون پیروی یا 

با ابهام  مأنماید. از طرفی اگر قانون از شفافیت و صراحت کافی برخوردار نبوده و تو
 یها ته و فرصتی( افزایش یافأء برداشت و تعابیر ذینفعانه )تفسیر به رباشد، امکان سو

برابر در بهره مندی از قوانین، از بین می رود. وقتی، قوانین ساده، همه فهم و فاقد ابهام 
باشند، تعداد افرادی که قانون را می فهمند و به آن مسلط هستند، بیشتر می شود و در 

زیرا  .غفلت و عدم آگاهی ذینفعان، کاهش خواهد یافت نتیجه امکان سوء استفاده از
اشخاص از حقوق خود و نحوه مطالبه آن آگاه بوده و در چنین شرایطی، کارمندان 

و سوء  ی قانونأخاطی مجالی برای پیچیده نشان دادن فرآیندهای کاری، تفسیر به ر
ی تواند ناش دعایی میعدم اطلاع از قانون و چنین ا. استفاده از قانون را نخواهند داشت

 ادهترین راه، س مهم لذاباشد.  از عدم درک معنای قانون و به عبارتی مبهم بودن قانون
نویسی قوانین به نحوی است که هم برای شهروندان قابل فهم و درک باشد و هم از بار 

زیرا همواره هر متن علمی مستلزم کاربرد واژگان و  .نشود کمحقوقی و علمی قانون 
در غیر این  ،ات خاص خود به صورتی است که قابلیت انتقال معانی را داشته باشدادبی

 ل همان نتیجه حاص اشد،ساده و روان ب حتی اگر ،یابد صورت آنچه که انتقال هم می
ارش یابد. از این نظر قانون بایستی به شکلی نگ شود؛ یعنی باز هم معنی انتقال نمی می

ساختاری  قانون بایستی به زبان و. دلالت کند انون گذارق یابد که به طور صریح بر نظر
نوشته شود که برای همه مردم قابل فهم بوده و در مرحله اجرا در دادگاه نیز قاضی را با 

نویسی از هر چیزی که سبب اجمال و ابهام معنای  سرگردانی مواجه نسازد. در قانون
لزامات انین از حیث مطابقت آنها با اعدم نظارت بر وضع قو. قانون باشد باید پرهیز نمود

ه باصل شفافیت، منجر به تولید قوانین متعددی شده که مخاطبان عام و خاص قانون و 
در عرصه  .با چالش مواجه نموده است آن ها دلیل اهمیت بیشتر ه قوانین کیفری را ب ویژه
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باشد میآن  جاری وظایف از کمتر حتی شهرداری اختیارات مدیریت شهری می دانیم
 وجود آن اجرای جهت کافی نیز اختیارات محوله وظایف های بسیاری اززمینه و در

 وظایف این کمبود شود.می احساس کاملاً لزوم افزایش وظایف شهرداری ندارد. پس

 :26شودمی ها اشارهبه آن که باشدمی چند از عوامل ناشی
 وظایف وجود امور: با ضیبع محوله در وظایف برای اجرایی ضمانت وجود الف( عدم

مهم ترین  نیز از امور این انجام جهت در ناکافی اجرایی ها، ضمانتشهرداری محدود
 عهده بر آن انجام که امور از شهری است. پاره ای مدیریت امر ها درشهرداری مشکلات

های سازمان بین بسیاری از ناهماهنگی و تقابل علت به شده است، ها گذاردهشهرداری
 در را لازم استقلال و کافی قدرت ها، این سازمانشهرداری ها باوزارتخانه حتی و لتیدو

قوانین  در باید این امر، رسدنظر می به نمی باشد. دارا را امور این در حاکمیت جهت اعمال
 شود. نظر گرفته در این سازمان به مربوط مقررات و

 فرمانداری، شهری نظیر با مدیریت مرتبطهای سازمان و مدیریتی: نهادها ب( تداخل

ارشاد،  و فرهنگ آب و فاضلاب، مخابرات، برق، پست، دارایی، شهرسازی، و مسکن
 مدیریت نظام در خاص خود را وظایف شهر، سطح در و ... .  اسناد و ثبت بهزیستی،

 هآنان توج سهم و جایگاه به باید شهر، اداره برای هر تصمیمی در که دارند عهده بر شهری
 برای را تضادهایی و وظایف، موازی کاری شهر، تداخل در مدیریتی تعدد شود. این

 است. محدود ساخته را آن استقلال و کرده شهرداری ایجاد شهر یعنی اصلی مدیریت
 مدیریت که دیگری مشکلات شهری: یکی از مدیریت برای ضروری قوانین ج( خلأ

 و عدم های قبلبه سال مربوط ناکارآمد و کهنه قوانین است، وجود مواجه آن با شهری

 که حالی است. در شهر امور اداره زمان برای معقول نیازهای با رابطه در قوانین این کارایی

 گذشته به شهروندان نسبت نیازهای و یافته جمعیت، گسترش و به لحاظ وسعت شهر

                                                           
 ۴۳16میرعابدینی، کاظمیان و.  20
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 موجود وضع با ان،زم شرایط با انعطاف عدم به دلیل قوانین این اما است، شده متنوع تر

 زمانی شرایط لحاظ به نیازهای آنان را و شهروندان زندگی ابعاد تمام و نبوده شهر متناسب

نیستند. مجموعه  اجرا قابل عمل در قوانین این از برخی همین دلیل نمی گیرد. به بر در
 نزما اندازه به جمعیت و وسعت نظر شهر از که شده اند تدوین زمانی شهرداری، قوانین
 شهر اداره شهرداری برای پرسنل و بوده محدودتر نیازهای شهروندان نیافته و رشد حال

 تخلفات با برخورد حاضر قوانین حال اما در داشتند، تسلط شهر تمام به راحتی به

 شهروندی بدون نیستند. مثلاً هنگامی که کاربردی و محکم و نبوده شهروندان کافی

از طرف وی صرفه جریمه  از نظر اقتصادی پرداخت ،پردازدساز می و ساخت به مجوز
 داشته را پشتوانه قانونی این باید که شهرداری صورتی در اقتصادی مطلوب تری دارد، 

برای  پشتوانه قانونی فقدان صورت در اقدام نماید. اما بنا تخریب به نسبت که باشد
 برخلاف مجوز نبدو دهند تاخود می به را اجازه این نیز شهروندان شهرداری،

و نقض  نموده اقدام کاربری ایجاد به شهری، های توسعهشده در طرح تعیینهای کاربری
 شوند.  سبب را شهری قوانین

 کشورهایی در دولت: معمولاً مقابل شهرداری در غیرمستقل و مبهم حقوقی د( جایگاه

حکومت  بدر قال شهرداری باشد،می یکپارچه صورت ها بهآن در شهری مدیریت که
 موجود مقررات و قوانین بررسی ایران ولی در باشد،می سیستم این اصلی نهاد محلی،

 انتخاب و وظایف تشکیلات، و قانون شهرداری قانون از جمله حقوق شهری، زمینه در

 نشان دهنده موجود، مربوطه سایر قوانین و شهرداران انتخابات اسلامی و شوراهای

 به عملکرد قانونی مربوط مواد مقابل هستند. در دولت هها بکلی شهرداری وابستگی

 قانونی مواد باشد،می دولت از شهرداری دهنده استقلال نشان که شهرداری اجرایی

 قانون اصلی روح شهرداری که به مربوط قضایی امور و زمینه قانون گذاری موجود در

 دهند.قرار می دولتی املاًک نهاد یک در جایگاه را دهند، شهرداریمی تشکیل را شهرداری
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صول وثر در تضعیف و عدم اثربخشی سیاست های ؤیکی از مهم ترین عوامل م      
ی ایرله به تنهایی به کاأ، پیچیدگی و ابهام در قوانین و مقررات است. این مسعوارض

صدمه وارد می کند. به منظور تضمین اثربخشی  وصول عوارضاجرایی سیاست های 
قدم اول باید قوانین و مقررات و حسابداری به طور جامع تعریف و در  نظام وصول
یرات تغیشود. برای رویه ها و قوانین جدید باید مجوزهای جدید اخذ  و تضمین شود

قوانین  به طور کلی. قوانین به شدت به استانداردهای نوین حسابداری وابسته است
، ساماندهی، قابلیت درک، دارای چند ویژگی مهم هستند. مثل کارایی، اخوب وکار

مانت اشکالات وارده بر ضشفافیت و ... که به طور مصداقی می توان به مواردی نظیر 
مورین أشکالات ناشی از عدم تلقی مها، ا اجرای مقرر در قانون ماده صد شهرداری

عدم پیش بینی ضمانت اجرای لازم در ، اجراییات شهرداری به عنوان ضابط قضایی
قانون شهرداری  ۴66ماده ها و .... اشاره نمود.  قانون شهرداری 55اده م 2خصوص بند 

ها ترین بازوی قانونی شهرداریای دارد و مهمهای آن جایگاه و اهمیت ویژهو تبصره
ود. لزوم رعایت شبرای کنترل، پیشگیری و برخورد با تخلفات ساختمانی محسوب می

احدهای ساختمانی همواره در قوانین اصول ایمنی، بهداشتی و شهرسازی در ساخت و
و مقررات شهری مورد توجه بوده است. اما با توجه به گذشت زمان و رشد جمعیت 
و به تبع آن افزایش ساخت و ساز در شهرها، دیگر قدرت و توان چندانی ندارد، به ویژه 

ها رپاسخگوی نیازهای امروز شه این قانوندر بازدارندگی از وقوع تخلفات ساختمانی. 
های اجرایی آن که با توجه به مشکلات و نیست و ضمانت کلانشهرها و مخصوصاً

لفات به مشوقی برای انجام تخ در برخی مواردمعضلات زمان تصویبش مقرر شده بود، 
 است که در نتیجه استمرار چنین وضعی، شاهد گسترش بدیهیاند. ساختمانی بدل شده

قانون  ۴66در قسمت دوم ماده . خواهیم بودروزافزون تخلفات ساختمانی در شهرها 
های فاقد عملیات ساختمانی ساختمان از تواندمی شهرداری ...»شهرداری آمده است: 



53 

 

مورین خود، اعم از آنکه ساختمان در زمین أپروانه یا مخالف مفاد پروانه به وسیله م
ه در انتهای شد قید« جلوگیری»واژه  .«محصور یا غیرمحصور واقع باشد، جلوگیری نماید

این ماده، دارای معانی گسترده است و تصریح نشدن به چگونگی و نحوه جلوگیری، 
کند، به علاوه که نگارش نص قانونی فوق و مشکلات اجرایی متعددی را ایجاد می

یفه کند که وظاین مفهوم را به ذهن متبادر می« تواندشهرداری می»استفاده از عبارت 
از تخلفات ساختمانی یک موضوع اختیاری است، حال آنکه  شهرداری در جلوگیری

 . هاستاین امور از وظایف حتمی شهرداری
در مورد اضافه بنای زائد بر »قانون شهرداری مقرر شده است:  ۴66ماده  2در تبصره     

مساحت زیربنای مندرج در پروانه ساختمانی واقع در حوزه استفاده از اراضی مسکونی، 
تواند در صورت عدم ضرورت قلع اضافه بنا، با توجه به موقعیت ملک از کمیسیون می

بست( رأی باز یا بنهای فرعی یا کوچه بنهای اصلی یا خیاباننظر مکانی)در بر خیابان
ای که متناسب با نوع استفاده از فضای ایجاد شده و نوع ساختمان از نظر به اخذ جریمه

 اری مکلف است بر اساس آن نسبت به وصولمصالح مصرفی باشد، تعیین و شهرد
لف کرد، شهرداری مک امتناعنفع از پرداخت جریمه در صورتی که ذی .جریمه اقدام کند

 .پرونده را به همان کمیسیون ارجاع و تقاضای صدور رأی تخریب را بکند است مجدداً
وارد، ین مدر ا«. کمیسیون در این مورد نسبت به صدور رأی تخریب اقدام خواهد نمود

رسد. نخست اینکه باید دید چه تخلفاتی وارد است. در این چند ایراد و ابهام به نظر می
یست معلوم ن نحوه و چگونگی وصول این جریمه مشخص نیست. ثانیاً عبارات، اولاً

قانون شهرداری ارزش  ۴66های ماده که ملاک محاسبه جریمه از سوی کمیسیون
ه در صورتی که قائل ب. ست یا ارزش معاملاتی روز ملکمعاملاتی زمان وقوع تخلف ا

ا و و تاریخ ساخت بن باشیم اخذ جریمه مطابق با ارزش معاملاتی زمان وقوع تخلف
 پذیر نباشد، اخذ جرایم بر چه مبنایی باید صورت گیرد. از سویتعیین زمان تخلف امکان
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لات اجرای وباره با مشکدیگر، اگر بنا باشد حکم اخذ جریمه به تخریب تبدیل شود، د
 انندمحکم تخریب مواجه خواهیم شد. همچنین، باید مشخص شود که اگر به علل فنی 

امکان قلع کردن اضافه بنا وجود نداشته باشد و  ،امکان بروز خطر برای املاک همجوار
نفع هم از پرداخت جریمه امتناع ورزد، در نتیجه رأی به اخذ جریمه داده شود و ذی

 . ه خواهد بودتکلیف چ
را می توان از لحاظ عامل مهم دیگر فرایند وصول عوارض می باشد. این عامل     

محاسبه  وترتیب زمانی به تدوین و تصویب قانون، شناسایی مؤدیان، تشخیص 
در و  تشخیصی عوارض، کنترل و بازبینی تشخیص ها، طرح اعتراض به عوارض
محدود آن ها ود داده ها و ذخیره سازی توانمندی های ور. وصول تجزیه کردنهایت 

است. فقدان تجزیه و تحلیل کامپیوتری، منجر به روند تشخیص و رسیدگی طولانی و 
 انداردیهیچ معیار سنجش است تقریباً. می شود که مستعد خطا هستند عوارضدستی 

برای  .مانند مدت زمان مورد انتظار، زمان بندی پروژه ای بر مبنای درصد پیشرفت کار و..
 . فرآیندها وجود ندارد که به طور منظم قابل پیگیری و ردیابی باشد

برای صدور یک پروانه ساختمانی برای دریافت عوارض اقدامات زیادی صورت     
کیل ثبت درخواست، تش می توان به موارد ذیل اشاره کرد: جمله این اقداماتمی گیرد. از 

تور ت، برو کف، صدور دستور نقشه، چاپ دسپرونده، بازدید، طرح تفصیلی، استعلاما
نقشه، معرفی مهندس معمار، رسید نقشه، کنترل نقشه، اعلام عوارض، چاپ برگ اعلام 
عوارض، اخذ فیش عوارض، اعلام وصول عوارض پرداختی، اخذ فرم درخواست 
پیش فروش، تکمیل مدارک، چاپ پروانه شهرسازی، درخواست کتبی پروانه ساخت، 

نه ساخت، اخذ برگه عوارض و حق الزحمه سایر واحدهای برون سازمانی، تشکیل پروا
ی، های فاز دو توسط نظام مهندسثبت برگ مهندسی و ژئوتکنیک، بارگذاری نقشه

ی، ها، معرفی دستگاه نظارت توسط نظام مهندسهای معماری با سایر نقشهتطبیق نقشه
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این مراحل اگر وقفه ای با هر دلیل  . در هر کدام ازارائه نقشه نما و چاپ پروانه ساخت
 روی دهد، فرایند وصول عوارض دچار اختلال خواهد شد. 

 وابستگی به درآمدهای ناپایدار
ناشی از ناکارایی در تخصیص  مشکلات مالی شهرداری هابخشی از همانطور که     

ه ب های غیرضرور و غیرمرتبطها و تحمیل هزینهمنابع، عدم شفافیت کافی در هزینه
 هاستبخش دیگر ناشی از ساختار نامناسب درآمدهای شهرداری ، استهشهرداری 

الی بینی متکی است. در نتیجه، آثار ناترازی مکه بر درآمدهای ناپایدار و غیرقابل پیش
 . های انباشته آشکار شده استشهرداری به صورت بدهی

ناکارآمد، همچنین ها به دلیل وجود سیستم اقتصادی هاست در شهرداریسال    
های شهرها، های مالیاتی ضعیف و مشارکت نکردن شهروندان در تأمین هزینهنظام

کلات با مشها در تأمین منابع درآمدی پایدار برای مناطق تحت پوشش خود شهرداری
رآمد ها، سیستم تأمین دهستند؛ با اعمال سیاست خودکفایی شهرداریمتعددی مواجه 

هایی همچون عوارض درآمدی ناپایدار و ناسالم و از طریق روشآن عمدتاً از منابع 
ها، فروش تراکم و جریمه تغییر کاربری اراضی، جریمه افزایش تعداد طبقات ساختمان

ساختمان، جریمه حذف پارکینگ از ساختمان و جریمه کمیسیون ماده صد یا تخلفات 
تنی بر دی ناکارآمد و مبکشورهایی که دارای سیستم اقتصا شود.ساختمانی تأمین می

دان در های مشارکت شهرونهای مالیاتی ضعیف و فاقد مکانیزماقتصاد غیررسمی، نظام
ابع ها عمدتاً به سمت منهای شهرها هستند، سیستم تأمین درآمد شهرداریتأمین هزینه

ه باز دیدگاه اقتصاد شهری، شهرداری در ایران  شود.درآمدی ناپایدار و ناسالم کشیده می
عنوان نهاد عمومی وظیفه تولید و ارائه کالاها و خدمات عمومی را عهده دار است و 
برای جبران مخارج تولید کالاهای عمومی شهری، متکی به منابعی است که عمدتاً به 
صورت عوارض از شهروندان اخذ می گردد. این منبع درآمدی که عمده ترین منبع 
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کلان شهرها تشکیل می دهد، به دلایل مختلف از درآمدی شهرداری ها را به ویژه در 
نظر بسیاری از صاحبنظران این حوزه، الگوی مناسبی برای تأمین مالی شهرداری ها 
نیست و آن را شیوه ای نامناسب، ناکارآمد و ناپایدار می دانند. در بسیاری از کشورها، 

لیات یش دریافت های مارشد اقتصادی شهر را به عنوان عاملی می دانند که منجر به افزا
محلی می گردد و مخارج توسعه شهر در دوره بعد، از طریق افزایش میزان مالیات ناشی 

 . 2۴از رشد اقتصادی شهر جبران می شود

سرمایه گذاری در بخش ساخت وساز و هدایت جریان سرمایه به بخش مسکن     
به طور  و نمی تواند شهری، تابعی از ساختار اقتصادی و سیاسی حاکم بر جامعه بوده

نامحدود تداوم داشته باشد. همچنین این قبیل درآمدها نامناسب هستند؛ زیرا از محل 
تخطی از ضوابط و استانداردهای طرح تفصیلی کسب می شوند و شهر را در آینده 
دچار هزینه های مضاعف خواهند نمود. مشکلات و هزینه های ناشی از فشرده سازی، 

نابع غیرقابل به م حیطی، کاهش سرانه فضای سبز و نظایر آن. تمرکزترافیک، آلودگی م
طور مشخص  ریزی خواهد کرد. بهبینی هر سازمان را مواجه با مشکل برنامهپیش

شدید  با کمبود ،به دلیل رکود ایجاد شده در کشور اخیرهای سال های کشور درشهرداری
د و ینی شده خود را محقق نکردنبخش زیادی از بودجه پیش ب ونقدینگی مواجه شده 

 با. اشدبمی خوبی مشهودبه  یر این نابسامانی در اجرای کارهای عمرانی و خدماتیأثت
هستند  حققت قابل پایدار و ثابت طوربه  هاشهرداری درآمد درصد کمی از که این به توجه

شگی همی غدغهبرای مدیران شهر د است،و مابقی منابع درآمدی با نوسانات زیادی همراه 
  را از کند بودن پیشرفت و آبادانی شهر به دنبال دارد.نارضایتی شهروندان  برایو 

ضوابط و مقررات شهرسازی که ابزار اجرایی شهرداری ها در برنامه های توسعه     
شهری محسوب می شوند، به منظور تضمین کیفیت زندگی شهری و رعایت حقوق 

                                                           
21  .De Mello,2002 
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دند. علی رغم این که در فرایند تدوین ضوابط و شهروندی تنظیم و تدوین می گر
مقررات ساختمانی، تلاش در جهت حداقل بودن آن ها و مدنظر قرار داده شدن منافع 
عموم یا حداکثر جامعه است، این ضوابط برای غالب افراد و فعالیت های ساختمانی 

وع تخلف قمحدودیت تلقی می گردد. لذا انگیزه کسب سودآوری بیشتر می تواند به و
دی  2۱شورای عالی شهرسازی و معماری ایران در جلسه مورخ ساختمانی بیانجامد. 

وع فروش موض« ضوابط و مقررات افزایش تراکم و بلندمرتبه سازی»با تصویب  01
تراکم را به صورت جدی وارد حوزه سیاستگذاری امور شهری کرد. با این مصوبه الگوی 

ود ها با فروش تراکم جنبه قانونی به خرآمد شهرداریغیراصولی و غیرعقلایی افزایش د
 اقدامات نتیجه توان شهرها را می در محدوده غیرمجاز و سازهای توسعه ساخت. گرفت

 آن کاهش یا تشدید نظر بر وقوع تخلفات ساختمانی، دو مدیریت شهری دانست که از
 :22مؤثر است

تقاضاهای  و نیازها به خ گوییپاس و زمین شهری کنترل های سیاست اتخاذ طریق از .۴
 ها؛ سرمایه به دهی مناسب جهت و قابل استطاعت مسکن تأمین شهروندان برای

 ساختمانی دولت ها تخلفات و سازهای شهری و ساخت مستقیم کنترل طریق . از2

 سیاست های یا پاسخ معلول رسمی غیر سکونتگاه های بپذیرند شده اند که مجبور

 هستند. آن ها عمومی
 هسال های اخیر تراکم ساختمانی به عامل اقتصادی تعیین کننده تبدیل شدطی در      

فروش تراکم دارای که مسائل و چالش های فراوانی را به دنبال داشته است.  است
 کلاتیمش ،شهر با فروش تراکم اداره پیامدهای ترین. مهماستپیامدهای منفی فراوان 

 یماینما و س یآشفتگ ی،رانت یشهردار یجادوکار، ااز کسب یریاتلاف منابع، جلوگ چون
نظیر خودکفایی شهرداری ها باعث شد تا  دولت سیاست هایاست. برخی از شهر 

                                                           
22  .Fekade,2000:p145 
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به عامل کلیدی در سیاست های مسکن و توسعه شهری  مازاد تراکممسئله فروش 
به  هتبدیل شود. در این روند، غفلت از ابعاد گسترده توسعه شهری و عدم نگاه یکپارچ

مسائل مسکن و توسعه شهری موجب شده اثرات مخرب و جبران ناپذیری بر پیکره 
سب را به ابتکاراتی برای ک ، آن هاخودکفایی شهرداری ها سیاست . البتهشهرها وارد آید

تغییر کاربری، فروش اراضی، مشارکت با بخش  از قبیل ه است؛درآمد وادار نمود
وش تراکم از سوی مدیران شهری راحت ترین و اما در این میان فر . خصوصی و...

  .پردرآمدترین روش برای کسب درآمد شهرداری ها به کار گرفته شده است
 به بسته ساختمانی در ادبیات مختلف جوامع گوناگون، های دارای تخلف ساختمان    

ونی، یا بنای غیرقان اند. مسکن تعریف شده جامعه، با اصطلاحات متفاوتی قوانین حاکم بر
سازماندهی نشده، بنای برنامه  بنای کنترل نشده، غیررسمی، بنای بنای غیرمجاز، یا مسکن
که  اند. بناهای غیرقانونی، بناهایی هستند جمله این از و غیره نشده، بنای نابهنجار ریزی

 مهندسی و بررسی بدون کنترل در غالب موارد و اداری و بدون اجازه، جواز قانونی
 غیرقانونی باشند. می توانند به دلایل گوناگونی می شوند. ساختمان ها معمول، ساخته

حداکثر مجاز  رعایت صورت بنا در اغلب شهرها، توسعه برطبق ضوابط شهرسازی
بنا مجاز است.  استحکام رعایت اصول در زمین، ضمن قابل احداث تراکم ساختمانی

در صورت  می شود.محسوب  یکی از تخلفات ساختمانی عدم رعایت اصول مذکور
در  ساختمانی ممکن تراکم لازم برای ساخت، استفاده از حداکثر فراهم بودن سرمایه

هزینه قیمت  دارای صرفه اقتصادی خواهد بود. چرا که به این ترتیب برای سازنده زمین
تقسیم شده و بنابراین  فروش تعداد واحدهای بیشتر از حاصل ارزش زمین معمولاً در

 بیشتری خواهد بود.  قتصادیدارای صرفه ا
ریزان است، برنامه به شهر یاز شدید به مسکن که حاصل رشد جمعیت و مهاجرتن    

 دهد و گاهیمی ثیر قرارأت و مدیران ملی و محلی را برای افزودن به سرعت تولید تحت
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ظر ا درندوین استانداردها اگر ب. تدرجه دوم اهمیت قرارگیرد شود تا کیفیت درسبب می
را ایجاد  عددیمتگرفتن مسائل اقلیمی، اقتصادی و فرهنگی صورت نگیرد، مشکلات 

درآمد  نتیجه افراد کم استانداردهای سطح بالا هزینه مسکن را افزایش داده، در. کندمی
ر آورند و دای روی میآیند و به ناچار به مناطق حاشیهنمی مین آن برأشهری از عهده ت

شارکت باعث عدم م شود و یا استانداردهای غیرقابل انعطافر میته مشکلألنتیجه مس
 درآمد چنین ممکن است استانداردهای مبتنی بر ها خواهد شد؛ هماجرای طرح مردم در

 .ساخت را طولانی کند باعث افزایش فاصله طبقات اجتماعی شود و یا دوره
شورای عالی شهرسازی و معماری ایران  قانونکمیسیون ماده پنج بعد از تصویب       

بررسی و »سیس شد. طبق ماده پنج این قانون وظیفه این کمیسیون أت ۴۳5۴در سال 
بود. هر استان کمیسیون « ها های تفصیلی شهری و تغییرات آنتصویب طرح

 ستاندار بود و مدیران کل چند ادارهمخصوص خود را داشت. ریاست این کمیسیون با ا
فلسفه  .دولتی به اضافه شهردار و رئیس انجمن شهرستان اعضای این کمیسیون بودند

وجودی کمیسیون ماده پنج نظم بخشیدن به توسعه شهر است. به عبارت ساده قانون 
اختیاراتی مانند ایجاد، حذف و تغییر محل یا تقلیل عرض گذرهای طرح تفصیلی تغییر 

های مسکونی، صنعتی، تجاری، اداری به کاربری خدماتی و و تبدیل کلیه کاربری
گیری نسبت به ارتفاع ساختمان بیشتر از خدمات شهری و همچنین اختیارات تصمیم

مقررات ملاک عمل از نظر هماهنگی با مجاورین و عوارض زمین با حفظ تراکم طرح 
منافع  ه که تنوع اعضای آن باید مانع تعارضدر اختیار کمیسیونی قرار داد عملاً ،تفصیلی

راه  رینبدیهی تشفافیت، . گیری شود، اما در عمل این اتفاق رخ نداده استدر تصمیم
رسد، حلی است که برای خنثی کردن مغناطیس فساد در کمیسیون ماده پنج به ذهن می

ه صورت باما به دلایل نامشخصی گزارش عملکرد و متن مصوبات کمیسیون ماده پنج 
 .شوندمنظم منتشر نمی
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 بخش سوم: سازوکار شفافیت مالی در شهرداری ها
 

 مقدمه
ل محی پاسخگویی در خصوص ابه معنتنها شفاف سازی مالی در شهرداری ها،     

 یی فرآیندها و اثربخشی مصرف منابع و اهداف مصوباکار بلکهمصرف منابع نیست، 
حاسبه ان مثال برای اثبات کارایی مصرف منابع مالی؛ مبه عنو. نیز باید مورد توجه قرار گیرد

خدمات شهری و  ئهثبت گزارش دارایی در فرآیند ارا خدمات، وبهای تمام شده کالا 
، الزام به تعهد به شفافیت. تخصیص آن به بهای تمام شده امری اجتناب ناپذیر است

گ شفافیت ست که فرهنپاسخگویی و پرهیز از مناسبات نامتعارف، مستلزم راهکارهایی ا
رخی از سلب ب. همچنین ذهنی به مدلی تجسمی و عینی تبدیل کند را از مدلی صرفاً

های کشور و واگذاری آن به سایر  اختیارات مقرر در قانون شهرداری، از شهرداری
دولتی سبب عدم تمرکز گرایی در مدیریت شهری گردیده و همین امر  های دستگاه

ی مسئول انجام وظایف خدماتی و نه مدیریت عنوانهری به سبب تنزل نقش مدیریت ش
 داخلت مر سبب گسترش نامعقول و غیرکارشناسی بدنه دولت،ا همین. گردیده است
تا  08اده . مآن مخدوش شدن پاسخگویی ارکان دولتی گردیده است تبع وظایف و به

 منشور حقوق شهروندی اشاره به اقتصاد شفاف و رقابتی دارد. 12
های اقتصادی و امکانات و خدمات شهروندان در حق دستیابی به فرصت -08ماده 

های بخش عمومی و دولتی با بخش عمومی و دولتی برابرند. انعقاد قراردادها و پیمان
انین ید با رعایت قوخصوصی و اعطای هر نوع مجوز در حوزه اقتصادی به شهروندان با

 .ها و امکانات انجام شودو مقررات مربوط و رقابت منصفانه در دستیابی به فرصت
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ین و ها، قوانحق شهروندان است که از فرایند وضع، تغییر و اجرای سیاست -01ماده 
کننده شند و نظرات خود را به اطلاع مرجع تصویبمقررات اقتصادی اطلاع داشته با

های ها و رویهبرسانند و با فاصله زمانی مناسب از اتخاذ تصمیمات متفاوت با سیاست
پیشین مطلع شوند تا بتوانند خود را برای وقوع تغییرات آماده کنند و پس از اتخاذ تصمیم 

مات رسانی عمومی از تصمیعو برای رعایت اصل شفافیت، شهروندان حق دارند با اطلا
 .آگاهی یابند

صورت برابر و با شفافیت کامل از اطلاعات حق شهروندان است که به -16ماده 
 .ها مطلع شوندها و مناقصهاقتصادی و ازجمله اطلاعات مربوط به برگزاری مزایده

های دولت فضای قانونمند، شفاف و رقابتی منصفانه را برای انجام انواع فعالیت -1۴ماده 
 .کندها تضمین میگذاری آناقتصادی شهروندان و امنیت سرمایه

منظور تأمین حقوق اقتصادی شهروندان و به حداکثر رساندن  هدولت ب -12ماده 
های اقتصادی، شرایط لازم در خصوص تأمین امنیت مشارکت آحاد جامعه در فعالیت

سازی، صراحت و ثبات در تصمیمات اقتصادی، گسترش گذاری، سادهسرمایه
ادی لان اقتصای، ایجاد تمهیدات لازم را برای حضور فعامناسبات و پیوندهای منطقه

های تولیدی به دانش روز، ایران در بازارهای جهانی، حمایت از نوسازی و تجهیز بنگاه
شویی و یافته اقتصادی، پولتنظیم هدفمند صادرات و واردات، مقابله با جرائم سازمان

 .کندقاچاق کالا و ارز فراهم می
 ماده رایاجتوجه نمایند، یکی از مهم ترین نکاتی که شهرداری ها می بایست به آن     

توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی و نیز  چهارم برنامه قانون ۴۳8
های کلی برنامه پنجم توسعه، ابلاغ شده توسط رهبری نظام، مبنی بر  سیاست ۳2ماده 

رعایت ست. هاشهرداری سیستم در عملیاتی ریزی بودجه به تبدیل نظام بودجه برنامه ای 
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نین و مقررات مالی و به روزرسانی صورت های مالی و ایجاد شفاف سازی مالی قوا
 .وجود می آورده یک اطمینان خاطر میان شهروندان و مجموعه مدیریت شهری ب

 مالی شهرداری هادر ساختار شفافیت 
مهم ترین شیوه های شفاف سازی در نظام مالی شهرداری ها در سه بخش قابل     

سازی در نظام بودجه ریزی، شفاف سازی در نظام حسابداری و  بررسی است. شفاف
 شفاف سازی در نظام منابع، درآمد و هزینه ها.

 نظام بودجه ریزیشفافیت در .0
های علم اقتصاد بحث کمیابی منابع از یک طرف و نامحدود بودن یکی از اولین آموزه    

ترین مهم پردازان اقتصادی یکی ازنیازها از طرف دیگر است. بنابراین کارشناسان و نظریه
نند، به نحوی دااهداف علم اقتصاد را تخصیص بهینه منابع کمیاب به نیازهای نامحدود می

 در رجخ و دخل از تخمین یک بودجه . بر این اساسکه حداکثر رضایت حاصل شود
شرکت ها، بودجه هم دو طرف دارد. در یک طرف  ترازنامه مثلاست.  زمانی بازه یک

منابع نوشته می شود و در طرف دیگر مصارف آورده می شود. منابع آن چیزهایی است 
رای یک دستگاه بزرگ ب .تسشود و مصارف هم همان هزینه ها می درآمدکه باعث 

که تعداد زیادی مدیر و کارمند دارد، هماهنگی درآمدها و هزینه ها و  شهرداریمثل 
است. به همین دلیل است که مفهوم بودجه در سطوح بالا یک امر  دشوارکنترل آن ها 
 اهمیت دارد:تی است. به صورت خلاصه بودجه به دلایل زیر اساسی و حیا

 .باعث کنترل منابع می شود.۴
 .هماهنگی و یکپارچگی را افزایش می دهد.2
 نمود.رای دستیابی به اهداف برنامه ریزی ب توان با وجود بودجه می.۳
 سنجید.توان  و مدیران آن را می سازمانعملکرد .۱
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شکسته شدن بودجه، براساس اهداف استراتژیک که به  ریزی باگام نخست بودجه     
شوند، انجام عنوان اهداف بلندمدت، اهداف سالانه و اهداف عملیاتی تعریف می

 ،یگذارتواند شامل رشد درآمد، کاهش هزینه، تولید و بازده سرمایهاهداف می .شودمی
قویت و تشفافیت بودجه امکان پاسخگویی را . کیفیت محصولات و خدمات باشد

 .دهد می های غلط و استمرارناپذیر را افزایش ریسک سیاسی متناظر با اصرار بر سیاست
 شفافیت بودجهاصل .0.0
این کار،  ایدهافزاید. ف تدوین و اجرای قانون شفافیت بودجه بر میزان اعتبار بودجه می    

ادی اقتصهای کلان  ستانی و افزایش حمایت عمومی از سیاست های وام کاهش هزینه
، ناکارایی یا ثباتی ممکن است به بی مقابل، مدیریت غیرشفاف بودجه هدر نقط. است

توار ای بر چهار اصل ذیل اس ضوابط شفافیت بودجه. تشدید نابرابری منجر شود
 :2۳تاس
 ها اصل شفافیت وظایف و مسئولیت .۴
 صل دسترسی عمومی به اطلاعات. ا2
 لنی عملکرد بودجهو گزارش ع سازی، اجرا اصل آماده. ۳
 طورمستقل بودجه بهی اصل تضمین یکپارچگ. ۱

های  نگاهای، پولی و ب های بودجه باید بین فعالیت بتداا، چهار اصل فوق بر اساس    
در داخل حاکمیت از یک سو و بین بخش عمومی و خصوصی از سوی  عمومی

طلاعات ار انتشادولت به  بعدمرحله در . مرزبندی شفاف و دقیقی ایجاد شود، دیگر
در زمانی کاملاً مشخص، معین، قابل استفاده و قابل نظارت  ای دقیق و قابل اتکا بودجه

لنی منتشر طورع اطلاعاتی جامع و یکپارچه در خصوص بودجه به . همچنینپایبند باشد
، مستقل در خصوص بودجه بر حسابرسی مستقل و آماردهی علاوهدر نهایت شود و 
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تأیید  ها مورد آمدن امکان بررسی موشکافانه این فعالیت فراهم هدف دولتی با اقدامات
 قرار گرفته و عملیاتی شود؛ یعنی گزارش حسابرسان مستقل جهت اصلاح امور به قانون

کند  می را تقویت پاسخگویی وجود قانون در زمینه شفافیت بودجه. شود ارائه گذاران
ین دهد. بنابرا اپایدار را افزایش میهای ن و مخاطرات اعتبار ناشی از تداوم سیاست

تقراض های اس دهد و فواید آن در کاهش هزینه ای اعتبار را افزایش می شفافیت بودجه
 های کلان اقتصادی منعکس  های بیشتر آحاد جامعه آگاه از سیاست و حمایت

و  گاهیآ ثرات سرریزی یک بحران بالقوه مالی در یک کشور، اهمیت پیش. اشود می
پنهان،  کسری بودجه. 2۱سازد جلوگیری از وقوع چنین وقایع ناگواری را نمایان میلزوم 

های  از پروژه یرخب ،مثال عنوان گذارد؛ به می جا آثار و تبعات منفی فراوانی در اقتصاد به
 ،اتاعتبار اما به دلیل عدم تأمین ،شوند که تصویب و آغاز می رغم این علی شهری

که  ناشی از اشتباه در برآورد منابع بودجه است که مانند یمدت بسیار طولانی متوقف م
 .شود منجر به کسری بودجه پنهان می

 بودجه ریزی در شهرداری ها.0.1
ر ب ای را ثرترین نهاد شهری که وظایف و خدمات گستردهؤعنوان مه شهرداری ها ب    

به جهت  .عهده دارند و در عرف جهانی مظهری از دولت های محلی شناخته می شوند
 ناگزیر به مدیریت ،رفع نیاز های نامحدود و منابع محدودی که در دسترس آن هاست

راین بودجه بناب. این مسئله وجود بودجه را اجتناب ناپذیر کرده است منابع مالی بوده و
آیین نامه  2۳بر اساس ماده ضرورتی است که محدودیت منابع آن را ایجاد کرده است. 

بودجه شهرداری عبارت است از یک برنامه  ،۴۳۱0مصوب تیر ماه  ها،مالی شهرداری
ها و اقداماتی که باید در طی سال مالی انجام جامع مالی که در آن کلیه خدمات و فعالیت

نی ها پیش بیمین هزینه آنأشود، همراه با برآورد منابع مخارج و درآمدهای لازم برای ت
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هوم مف. قابل اجراستی اسلامی شهر( )شوراتصویب انجمن شهر  شود و پس ازمی
بودجه همگام با تکامل دولت ها و پیچیده تر شدن وظایف آنها، تغییر و تکامل یافته 
است. بودجه یکی از مهم ترین ابزارها در مدیریت مالی آیین نامه مالی شهرداری هاست 

لیت آن ها، مسئو آیین نامه مالی شهرداری ۴0و اهمیت آن به حدی است که طبق ماده 
به عهده شهردار است. مراحل بودجه ریزی در شهرداری ها نیز همانند دولت از زمان 
شروع تا خاتمه دارای چهار مرحله است. بدین ترتیب که ابتدا دستورالعمل تهیه و تنظیم 
بودجه در قالب وظایف کلی از سوی وزارت کشور تدوین می گردد، سپس در هر 

لعمل مبلغ و میزان مخارج اجرای خدمات و فعالیت هایی شهرداری مطابق با این دستورا
 مین این هزینه ها پیشأو درآمدهای لازم برای ت که باید در طی سال انجام شود برآورد

صورت بودجه  هبینی می شود)تهیه و تنظیم(. بودجه تنظیم شده پس از بررسی لازم ب
 انی قابلگردد و زمپیشنهادی تسلیم مرجع تصویب کننده یعنی شورای اسلامی می 

صویب ت ودجه پس از(. باجراست که از تصویب شورای اسلامی شهر بگذرد)تصویب
شورای اسلامی شهر به شهرداری ابلاغ و هزینه ها در حدود مشخص شده در بودجه 

 تفریغ بودجه (.ها قابل پرداخت می گردد)اجرا رعایت آیین نامه مالی شهرداری و
گزارشی است که در پایان هر سال پس از اجرای بودجه تنظیم می شود و درآن باید 

واقع مفاصا حساب عملکرد بودجه  نتیجه اجرای بودجه منعکس گردد. این گزارش در
ات با توجه به حرکت رو به رشد اصلاح و باید به تصویب شورای شهر برسد. است

رون د در ارائه خدمات، اصلاح روند بودجه ریزی با تکیه بر هماهنگی های فرابخشی و
ر و این ام محسوب می شودبخشی از جمله اهداف برنامه ریزی منابع مالی و بودجه 

ن نامه ریزی و بودجه بندی در فرآیند تدویتنها در سایه تعامل و ایجاد زبان مشترک بر
  .بودجه میسر خواهد شد
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های مدیریت شهری و پیوند آن با در حال حاضر با توسعه وظایف و افزایش هزینه     
و نیاز  هوضعیت عمومی اقتصاد کشور، کنترل مخارج اهمیت اولیه خود را از دست داد

ی مهای برنامه ریزی، کنترل و مدیریت منابع بخش عمومی مطرح به بهبود در سیستم
در  هتریبدید وسیع تری پیدا کرده و اطلاعات  تا تا تصمیم گیرندگان را قادر سازد گردد

ها داشته باشند. این امر موجب توجه های اجرای فعالیتمورد نتایج عملکردها و هزینه
ت مالی مدیری از جملهاقتصادی بودن، کارایی و اثربخشی منابع موجود به ها شهرداری

ود های بودجه بندی موجها و رویهشد. مواجهه با این شرایط نه تنها نیاز به بهبود روش
برای افزایش هماهنگی سیستم را مطرح ساخت، بلکه بعد جدیدی برای تصمیم گیری 

 ها وها باید بر اساس برنامههرداری. بودجه شوجود آورده در مدیریت مالی شهری ب
 ها تنظیم گردد. های مختلف و هزینه هر یک از آنفعالیت

سته اصلی شود که سه دبودجه در شهرداری بر اساس وظیفه به چند دسته تقسیم می     
آن شامل خدمات اداری، خدمات شهری و خدمات عمران شهری است که برای هر 

شود. از این رو منظور از بودجه جاری، در نظر گرفته می یک از این طبقات، بودجه ای
های جاری و همچنین حفظ و میزان اعتباری است که در بودجه هر سال، بابت هزینه

خش شود و با توجه به این که بهای شهرداری، در نظر گرفته مینگهداری سطح فعالیت
ر ست، امکان تصمیم گیری دعمده ای از این اعتبارات، مربوط به حقوق، دستمزد و ... ا

 مورد نحوه تخصیص این اعتبارات برای شهرداری وجود ندارد. 
منظور از بودجه عمرانی، میزان اعتباری است که در بودجه هر سال به منظور اجرا و      

های عمرانی و توسعه سطح خدمات شهری، در نظر گرفته ها و پروژهراه اندازی طرح
ها را اعتبارات عمرانی تشکیل هی از سرمایه گذاری شهرداریشود. میزان قابل توجمی
دهد و تصمیم گیری در مورد میزان سرمایه گذاری و تخصیص اعتبارات عمرانی به می

 های موجود از اقدامات حساس و اساسی شهرداری هاست. ها و پروژهطرح
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ودجه های بصرهزیرا تب .های بودجه منظور شودها باید در ردیفبار مالی تبصره    
کالیف شوند و براساس آنان تکیفی هستند که در ذیل ماده واحده بودجه درج می یعبارات

شود و هر ساله تعدادی تبصره در و اختیارات خاصی برای شهرداری مشخص می
 ها دارای بار مالی بوده وبودجه شهرداری قرار می گیرد که بخش مهمی از این تبصره

ها در دلیل عدم انعکاس ارقام تبصره مین منابع مالی است. بهأاجرای آنان مستلزم ت
ها یا درج اعداد غیردقیق و برآوردی، شهرداری یا در اجرای تکالیف مندرج در ردیف
جه را های بودکه منابع مربوط به برخی ردیف شود یا اینها دچار مشکل میتبصره

ودجه های اصلی برای اجرای ردیفمین منابع مالی بأها کرده و از تصرف اجرای تبصره
 باز می دارد. 

شهرداری مکلف است هر شش ماه یکبار  قانون شهرداری، 1۴ براساس مفاد ماده     
صورت جامعی از درآمد و هزینه شهرداری را که به تصویب شورای شهر رسیده را 

ار شهردبرای اطلاع عموم منتشر و سه نسخه از آن را به وزارت کشور ارسال نماید و 
عمرانی، فرهنگی و اجتماعی و ... ماه یک بار آمار کلیه عملیات  ششمکلف است هر 

ال ارسانجام شده را برای اطلاع عموم منتشر نموده و نسخه ای از آن را به وزارت کشور 
ه و اطلاعات بودجگردد. بدین جهت که این موضوع باید توسط رسانه ها پیگیری  نماید

از حقوق و  شهروندان ارتباط دارد تماممومی است که به مندرج در آن یک حق ع
منابع مالی خود را از کجا  دانند که شهرداری برای اداره شهر،که ب شهروندی آنان است

دیریت ملیت پاسخگویی ئوارزیابی کامل مس .مین کرده و در کجا هزینه کرده استأت
ها، ها، درآمدو دقیق هزینهمستلزم اندازه گیری صحیح  ها،شهری و در رأس آن شهرداری

محصولات و خدمات  ها،ها در جهت محاسبه بهای تمام شده فعالیتها و بدهیدارایی
 شهریصاد های اقتباشد که تحقق اهداف کلی سیاستریزی عملیاتی میو تهیه بودجه

  کرد.خواهد تسهیل را 



68 

 

 بودجه ریزی عملیاتی.0.0
های دولتی های عمرانی و یا طرحاقتصاد پروژهریزی عملیاتی بیشتر در  مفهم بودجه   
که بر روی کالاها و یا خدمات  جای آن عملیاتی به رود. تمرکز بودجهکار میبه

را  نیاز است ها موردها و امکاناتی که برای انجام آن، اصل فعالیتباشدشده  خریداری
ای لازم هعالیت و هزینهعبارت دیگر بودجه ریزی به خود ف د. بهدهمورد توجه قرار می

. هددنظر قرار نمی برای انجام آن دقت دارد و امکانات مورد نیاز برای فعالیت را مورد
بودجه ریزی عملیاتی برای تحقق اولویت ها، اجرای تعهدات و برآورده ساختن نیازهای 

برای استقرار بودجه ریزی عملیاتی باید طبق طرح کلی  .آینده کمک شایانی می کند
یژگی های بودجه ریزی عملیاتی مطلوب، عناصر اصلی و فرعی که در مسیر قرار دارد و

، براساس حفظ سقف هزینه ها صورت می گیرد، معمولشناسایی شود. بودجه ریزی 
 سپس بدون انجام هیچ عیار قرار داده ومیعنی هر دستگاه بودجه سال جاری خود را 

ا عیین هزینه واقعی هر واحد از تولید کالا یبدون ت و گونه ارزیابی از عملکرد سال قبل
خدمات با در نظر گرفتن نرخ تورم در کشور و سایر متغیرهای احتمالی در هزینه ها، 
درصدی را به درآمدها و هزینه های سال جاری اضافه می کند و به عنوان پیش بینی 

 ل در این استبودجه سال آینده خود به دولت ارائه می دهد. زیان ناشی از روش متداو
که اگر دستگاهی در گذشته بودجه زیادتری نسبت به نیازهای واقعی خود از بودجه کل 
کشور می گرفت، سال آینده نیز این روند ادامه پیدا می کرد و به همین اندازه مردم را از 
 .برخوردار شدن از کالا و خدمات دستگاه های دیگر با بودجه کمتر محروم می نمود

 اربرد دارد.کر بودجه ریزی عملیاتی در بسیاری از کشورهای توسعه یافته در حال حاض
در کشور ما نیز لزوم برقراری سیستم بودجه ریزی مورد توجه قرار گرفته و در این راستا 
دولت موظف شده است تا پایان برنامه پنجم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی به 

های اجرائی بودجه به روش عملیاتی در کلیه دستگاههای لازم را برای تهیه تدریج زمینه
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به نحوی فراهم آورد که لایحه بودجه سال سوم برنامه به روش عملیاتی تهیه، تدوین و 
قانون برنامه چهارم توسعه  ۳۴همچنین بند )و( ماده تقدیم مجلس شورای اسلامی شود. 

های طرح تملک داراییکشور، دولت را موظف به تدوین استانداردهای ملی حسابداری 
ن های سرمایه گذاری بخش عمومی و تعییسرمایه ای برای تعیین دقیق عملکرد حساب

قانون مدیریت خدمات  ۴0ها نموده است که این امر در ماده قیمت تمام شده طرح
ماده  1مجلس شورای اسلامی و همچنین جزء )ج( بند  8/1/۴۳80کشوری مصوب 

وجه تمایز این نیز مورد تکلیف واقع گردیده است.  ۴۳81واحده قانون بودجه سال 
 هزینه قلاما از هریک از حاصل منابع و نتایج کید روی اهداف،أ، تریزیسیستم از بودجه 

  .شوندمی خرج منظور چه به درآمدها که است سؤال این به پاسخ یافتن و ای
 ریزی عملیاتی عبارت است از:مبانی قانونی ضرورت بودجه

های کلی اقتصاد مقاومتی، موضوع اصلاح و تقویت همه جانبه نظام نهم سیاست. بند ۴
مالی کشور با هدف پاسخگویی به نیازهای اقتصاد ملی، ایجاد ثبات در اقتصاد ملی و 

 پیشگامی در تقویت بخش واقعی.
قانون برنامه پنجم توسعه کشور، موضوع تهیه استانداردهای ملی  2۴۱ماده  . بند)ه(2

های سرمایه ای و قیمت تمام شده های تملک داراییری، حسابرسی طرححسابدا
 توسط وزارت امور اقتصادی و دارایی.

زی عملیاتی، ریقانون برنامه پنجم توسعه کشور، موضوع استقرار نظام بودجه 2۴1. ماده ۳
ودجه های لازم برای تهیه بدولت موظف است تا پایان سال دوم برنامه به تدریج زمینه

های اجرایی را فراهم آورد به نحوی که لایحه بودجه ه روش عملیاتی در کلیه دستگاهب
 سال سوم برنامه به روش مذکور تهیه، تدوین و تقدیم مجلس شورای اسلامی شود.

اتی، ریزی عملیهای کلی برنامه پنجم و استقرار نظام بودجهسیاست ۳2. اجرای بند ۱
قانون مدیریت خدمات کشوری  ۴0شده موضوع ماده اعتباراتی که بر اساس قیمت تمام 
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یابد، پس از پرداخت به واحدهای مربوطه بدون الزام به رعایت قوانین و اختصاص می
و  های مالیهای دولتی و فقط بر اساس آیین نامهمقررات عمومی حاکم بر دستگاه

ظارت بر ن گردد که متضمن پیش بینی نحوهمعاملاتی و اداری و استخدامی هزینه می
ها و تحقق اهداف پیش بینی شده است و با پیشنهاد معاونت وزارت امور اقتصادی هزینه

 رسد.و دارایی به تصویب هیأت وزیران می
و بند )ر( تبصره یک قانون بودجه سال ۴۳8۴قانون بودجه سال  2۳. بند )ب( تبصره 5

ها، رآمدها و هزینهموضوع اصلاح نظام بودجه نویسی و اصلاح نظام برآورد د ۴۳82
 ریزی کشور.توسط سازمان مدیریت و برنامه

ریزی بر مبنای عملکرد بند )ب(، تبصره چهارم قانون . ماده هشتم دستورالعمل بودجه0
های مالی پایان دوره مطابق با چارچوب تدوین ، موضوع تهیه صورت۴۳8۳بودجه سال 

 شده توسط وزارت امور اقتصاد و دارایی.
هجری شمسی در جهت تقویت  ۴۱6۱داز جمهوری اسلامی ایران در افق . چشم ان1

و کارآمد کردن نظام بازرسی و نظارت و همچنین اطلاح قوانین و مقررات در جهت 
 رفع تداخل میان وظایف نهادهای نظارتی و بازرسی.

قانون برنامه چهارم توسعه کشور موضوع اختصاص اعتبارات هزینه ای از  ۱1. ماده 8
 های اجرایی.بودجه عمومی دولت بر اساس قیمت تمام شده به دستگاهمحل 

قانون برنامه چهارم توسعه کشور موضوع اصلاح نظام حسابداری، پرداخت  88. ماده 1
ریزی عملیاتی توسط وزارت بهداشت، درمان و آموزش مبتنی بر عملکرد و بودجه

 پزشکی.
 ریزی ازموضوع اصلاح نظام بودجهقانون برنامه چهارم توسعه کشور  ۴۳8. ماده ۴6

 شور.ریزی کروش موجود به روش هدفمند و عملیاتی توسط سازمان مدیریت و برنامه
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قانون برنامه چهارم توسعه کشور موضوع افزایش کارایی، بهره وری و  ۴۱۱. ماده ۴۴
دستورالعمل  اباستقرار نظام کنترل نتیجه و محصول و هدفمند نمودن تخصیص منابع 

 ریزی کشور و وزارت امور اقتصادی و دارایی.رک سازمان مدیریت و برنامهمشت
 تواند ضمن شفاف سازیمی ،هر سازمانهای الیتفع اختصاص هدفمند اعتبار به     

ها را فراهم نحوه توزیع منابع، امکان پایش عملیاتی و انتظار برای دسترسی به نتایج هزینه
د اصلاحات در ارائه خدمات، اصلاح روند با توجه به حرکت رو به رش .سازد

درون بخشی از جمله اهداف  های فرابخشی وریزی با تکیه بر هماهنگیبودجه
ن رود و این امر تنها در سایه تعامل و ایجاد زباریزی منابع مالی و بودجه به شمار میبرنامه

 این به د.ش ریزی و بودجه بندی در فرآیند تدوین بودجه میسر خواهدمشترک برنامه
 همراه بودجه به برنامه سالانه از است عبارت عملیاتی ریزی بودجه توان گفت می ترتیب
آن  از آمده به دست نتایج و برنامه هر به تخصیص یافته وجوه میزان رابطه میان که سالانه
 مجموع باید هر برنامه در شده انجام میزان مخارج هر با یعنی نشان می دهد. را برنامه

 شود.  تعیین اهداف از ینیمع
 دولتیهای سازمان هایی که پروژه و عملیات وظایف، اساس بر ریزی عملیاتی بودجه    

 جای به بودجه نوع این تنظیم شود. در دارند، تنظیم می به عهده ها راآن اجرای تصدی
 یوسایل اجرا به توجه جای به کند و می خریداری دولت که خدماتی و کالاها توجه به
 گیرد. می مورد توجه قرار شود، انجام باید که کارهایی مخارج وها خود فعالیت ها،فعالیت

 مالیدر شفافیت  بودجه ریزی عملیاتینقش .0.4
 الیمهای اجرایی با توجه به کمبود منابع امروزه اغلب سازمان های دولتی و دستگاه   

های سازمانی خود با مشکلات زیادی روبرو هستند. به واسطه در مدیریت هزینه
 گردد و گزارشاتی کهمی های بالادستی ابلاغهایی که از سوی سازماندستورالعمل

 ها برای مدیران دستگاه های اجرایی از اهمیتنمایند. شفافیت در هزینهدرخواست می
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. مدنظر قرار می گیردامل متعددی عو ریزیبودجهشود. و در هنگام بیشتری برخوردار می
ای یعنی اینکه اطلاعات مربوط به ساختار وظایف  شفافیت بودجه است که بدیهی

ای ه بینی های بخش عمومی و پیش ای، حساب حاکمیت، اهداف سیاست بودجه
هایی است که  ای در اختیار عموم قرار گیرد. منظور از عموم، همه افراد و سازمان بودجه

 عملیاتی بودجه در. ای با منافع آنها مرتبط است های بودجه سیاست رایطراحی و اج

 حجم عملیات ها،طرح وها فعالیت ها،برنامه وظایف، به تفکیک اعتبارات بر علاوه

 شده تمام قیمت حسابداری مانند علمیهای روش طبق دولتیهای دستگاه و دولت

 است از تمرکز عبارتریزی بودجه این رویکرد . لذا25شوند گیری می اندازه و محاسبه

ریزی برنامه فرایند با ارتباط در عملکرد و پیامدهای اندازه گیری نتایجهای شاخص بر
 گیری تصمیم و حذف بوروکراسی در مالی تمرکز عدم کنترل، بر استراتژیک، تأکید

  .20قبال نتایج در به پاسخگویی مقررات قبال در در پاسخگویی بودجه و تغییر
ین ها و سازوکارهایی که ارتباط ب روشدر یک تعریف بودجه ریزی عملیاتی یعنی     

اعتبارات تخصیص یافته به دستگاه های اجرایی را با خروجی ها و پیامدهای آنها از 
همانگونه  .طریق بکارگیری اطلاعات عملکردی در تخصیص منابع تقویت می سازد

ریزی اساسی در یک نظام بودجه موضوع یککه از این تعریف استنباط می شود 
بنابراین، ابتدا باید  .بودجه بر اساس عملکرد تخصیص می یابدد: عملیاتی مشاهده می شو

عملکرد سازمان مورد ارزیابی قرار گیرد تا مدیران بتوانند در قبال آن اعتبارات بودجه ای 
از  هدف لازم را تخصیص دهند. بدیهی است همواره ارزیابی عملکرد بر مبنای یک

برای مثال در شهرداری ابتدا لازم است یک هدف کمی . پیش تعیین شده انجام می شود
سالانه مانند تولید یک میلیون مترمربع فضای سبز تعیین و سپس به صورت دوره ای 

                                                           
 ۴۳11فرج وند،.  25

26  .Anders,2001,p:20 
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ارزیابی شود که عملکرد شهرداری در تولید فضای سبز در قبال هدف از پیش تعیین 
بنابراین برنامه ریزی) تعیین اهداف کمی سالانه و چند ساله( شده به چه میزان بوده است. 

اکنون  .ریزی عملیاتی ضروری استو ارزیابی عملکرد بر مبنای اهداف در نظام بودجه
ل اصلی اؤکه عملکرد سازمان در قبال تحقق اهداف سالانه مورد ارزیابی قرار گرفت، س

، ه تخصیص یابد. در مثال فوقدست آمده این است که چه میزان منابع به عملکرد ب
ماهه اول شهرداری نشان می دهد که این سازمان موفق شده  سهنتیجه ارزیابی عملکرد 

است دویست هزار مترمربع فضای سبز را از مجموع یک میلیون مترمربع )هدف سالانه 
بی اال این است که بودجه ای که باید در قبال عملکرد ارزیؤبرنامه( تولید نماید. اکنون س

مام شده در محاسبه بهای ت پرسشپاسخ این  شده تخصیص یابد به چه میزان است؟
هر یک مترمربع تولید فضای سبز نهفته است. بنابراین موضوع محاسبه بهای تمام شده 

 .ریزی عملیاتی استمحصولات و خدمات نیز از عناصر اصلی یک نظام بودجه
شتر ه کمتری محصولات و خدمات بیموضوع اساسی دیگر اینست که چگونه با بودج

صرف منابع م به معنای افزایش کارایی سازمان در نحوه . اینو با کیفیت بالاتر تولید کنیم
ال در مدیریت بهای تمام شده هر واحد ؤست. پاسخ این سبرای تولید خروجی ها

 رمحصول یا خدمت تولید شده نمایان می شود. بنابراین با توجه به نکات فوق سه عنص
یزی، محاسبه برنامه ر :ریزی عملیاتی قابل توجه است که عبارتند ازاصلی در نظام بودجه

 جویی صرفه ریزی عملیاتی بودجه مزیت عمده. بهای تمام شده و ارزیابی عملکرد
 از: عبارتند آن دیگر مزایای و است

 ریزی بودجه فرآیند سازی شفاف .۴

 کارآمدی ارتقایو  کاری موازی از پرهیزناشی از  اقتصادی جویی صرفه .2

 جهت در منابع تمرکز طریق ها ازسازمان و دولت عملکرد اثربخشی و کارآیی . افزایش۳

 نتایج ترین ضروری
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 کشور محدود منابع از استفاده برای راه مؤثرین مورد در گیری تصمیم بهبود و اصلاح .۱

 امهبرن عملکرد و بودجه دادن پیوند طریق از عملکرد . بهبود5

 .گذارند می تأثیر بودجه نتایج بر که تصمیماتی قبال در مدیران ارتقای مسئولیت پذیری .0

 با بودجه عملکرد سنجش و برنامه و بودجه نتایج پیوند توسط مدیریت بهتر حمایت .1
 .نتایج و گزارش کنترل فرآیند در برنامه عملکرد سنجش

 قابل ای پایه بر بودجه به مربوطهای یگیر تصمیم آن در که فرآیندی و سیستم . ارائه8

 .گیرد می اولویت صورت دارای اهداف و سنجش
 اطلاعات به دسترسیها دولت از بسیاری نتایج: اگرچه اساس بر پاسخگویی . افزایش1

 عملیاتی ریزی بودجه از منتج عملکرد اطلاعات سازند، اما می پذیر امکان را خود عملکرد
 گزارش و راهبردیهای ای برنامه بودجه اسناد نظیر ختلفمهای شیوه به تواند می

 برسد. عموم اطلاع به عملکرد

 که است مدیرانی استفاده مورد بیشتر عملکرد عملکرد: اطلاعات مدیریت . بهبود۴6

 .دهند افزایش را خود فرآیندهای کاری وها برنامه عملیاتی ییاکار مایلند
 مرتبط عملکردهای شاخص با منابع عملیاتی یریز بودجه تخصیص: در نحوه بهبود .۴۴
 اصلی الزامات از یکی منابع تخصیص به ریزی راهبردی برنامه ساختن شود. مرتبط می

 است. هدف مبنای بر منابع تخصیص
  ظام حسابرسی و حسابداریندر . شفافیت 1

ترشدن نقش  های اقتصادی منجر به پررنگ جهانی از جمله بحران رویدادهای     
همیت ا باعثاساسی گزارش های مالی قابل اعتماد و با کیفیت شده است. همچنین 

ستیابی های گزارشگری مالی است. دها و زمینهکیفیت حسابرسی در دیگر جنبهیافتن 
جیره های زنبه کیفیت گزارشگری مالی منوط به صحت و درستی هر یک از حلقه

معاملات در اغلب کشورها  پیچیدگی سازمانی و گسترش گزارشگری مالی است.



75 

 

با توجه به مسئولیت خود و در راستای دستیابی به سازمان ها موجب شده است که 
منظور کسب اطمینان از هدایت بهینه کلیه منابع، واحدی به نام  اهداف سازمانی و به

ازپیش ب بیشمرات های حسابرسی داخلی بهامنه فعالیتد داشته باشند.حسابرسی داخلی 
های ترین سازوکارهای ایفای مسئولیت پاسخگویی، کنترلیافته است. از مهم شگستر

های تبع آن حسابرسی داخلی است. حسابرسی داخلی در تدوین روش داخلی و به
کنترل داخلی اعم از مالی و غیرمالی، استقرار سیستم کنترل داخلی، بررسی و ارزیابی 

ی اثربخشی زنده برای بهبود این سیستم و ارزیابسیستم کنترل داخلی، ارائه پیشنهادهای سا
رای وجود دو دلیل عمده ب. ، نقشی اساسی و کلیدی داردسازمانو کارایی استفاده از منابع 

ای ها، مقررات یا قانون حوزهحسابرسی داخلی وجود دارد. اولاً ، برای برخی از سازمان
ازمان بخشی از مدیریت ریسک س شود. ثانیاً اینکنند مطالبه میکه در آن فعالیت می

است. این هدف با کاهش ضعف کنترل داخلی در سازمان، خطر تقلب را کاهش 
 فرآیند حسابرسی به تولید اطلاعات جدید در حوزه حسابداری منجر . دهدمی

بلکه اطلاعات تولید شده را ارزش گذاری می کند. در واقع اطلاعات تولید  ،نمی شود
 اری موضوع حسابرسی است. شده در فرآیند حسابد

حسابرسی یک فرآیند بررسی است که توان تولید اطلاعات قضاوتی مفید را دارد.      
حسابرسی فرآیند بررسی موشکافانه اطلاعات اقتصادی و اسناد مالی برای کشف  لذا

 . حسابرس وظیفه دارد کار حسابداران را بررسی کند تلقی می گردد وتقلب و اشتباه 
 برسی در شهرداری هاحسا.1.0
کید بر کاهش تصدی گری دولت یکی از نقش های مهم دولت ها أبا ت امروزه    

ها  افزایش تصدی گری. گذاری ساماندهی و نظارت برامور تعریف می شود سیاست
در دولت و بخش عمومی این نقش را کم رنگ و دستگاه های دولتی خود را بیشتر در 

ابرسی نظارت و حسند. ها می بین نظارت بر امور و فعالیتی و کمتر در مقام ینقش اجرا



76 

 

از پاسخگویی که خاستگاه آن احترام به حقوق انسانهاست نشأت می گیرد. مسئولین 
ی می بایستی در مقابل مردم و سایر افراد ذینفع پاسخگو باشند. پاسخگویی علمی یاجرا

سی دف نظارت و حسابره .و مناسب مستلزم وجود اطلاعات معتبر و قابل اتکاء است
تر مناسبی بس ،زدودن آلودگی های اطلاعات است تا از طریق افزایش قابلیت اتکایی آن

های  حاصل فعالیت .برای استفاده از اطلاعات در راستای تصمیم گیری ها فراهم آید
افزایش اعتبار اطلاعات مبنای تصمیم گیری، اطمینان از اداره بهینه امور،  ،حسابرسان

های مالی و مدیریتی و کاهش سوء  ن از رعایت قوانین و مقررات، تقویت نظاماطمینا
 ،رعایت منافع عمومی همچنین .می باشد ی مختلفها جریانات و تخلف در دستگاه

به ارائه  هادهان توانمندیشفافیت های مالی در عرصه اقتصادی، تسهیل وصول مالیات و 
کاهش زمینه فساد  وگردش مالی  خدمات رفاهی آموزشی، بهداشتی، اطمینان از

بار اعت دستگاه های اجرایی معمولاًاز دیگر مزیت های حسابرسی است. اقتصادی 
ا اما سیستم شهرداری ه ،ین می نمایندأمبرنامه ای خود را از اعتبار کل کشور ت بودجه

برخلاف آنها می باشد. در این خصوص، حسابداری درآمد و هزینه در واحد های مالی 
 لازم است که در دفاتر منعکس گردند و در آن حساب های درآمد شهرداری را 

ای موقت بستن حساب هدر انتهای سال مالی، . ت نمودم و یا غیر متمرکز ثبأمی توان تو
که به  ، تهیه می گرددتراز افتتاحیهاری و همچنین انتقال حساب ها از طریق شهرد و دائم

ین در ا .نظور تفریغ بودجه تا آخر اردیبهشت ماه به انجمن شهر گزارش می شودم
خصوص، انجمن شهر موظف است که تا پایان خرداد ماه، به آن رسیدگی نماید. بر 

قانون شهرداری ها، شهرداری وظیفه دارد که ممیزی حساب ها را طی  ۱۱اساس ماده 
 :سه مرحله به شرح زیر انجام دهد

 به وسیله شهرداریحسابرسی .۴
 .حسابرسی به وسیله حسابداران متخصص و متعهد که توسط انجمن انتخاب گردند.2
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 رسیدگی نهایی به وسیله انجمن شهر از طریق بررسی گزارش های مالی.۳

های متعلق به شهرداری، به استناد قانون استفاده از خدمات تخصصی شرکت    
آن، موظفند  چهارمنامه اجرایی بند رسمی و آیینصلاح به عنوان حسابدار حسابداران ذی

سی سسات حسابرؤحسابرس( خود را از بین م)حسب مورد بازرس یا بازرس قانونی
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران یا سازمان حسابرسی انتخاب کنند. به موجب 

سسات حسابرسی در صورت تصدی سمت بازرس ؤقوانین و مقررات مورد اشاره، م
ا و ههای مالی سازمانرس قانونی، باید نسبت به انجام حسابرسی صورتیا باز

. ندهای مالی آنها اقدام کنهای متعلق به شهرداری و اظهار نظر نسبت به صورتشرکت
قانون شوراها  1۴الحاقی به ماده  ۳6از سوی دیگر، شورای اسلامی شهر به موجب بند 

ت بر حسن اداره امور مالی شهرداری و دارای وظیفه و اختیار نظار 0/1/۴۳82مصوب 
های وابسته و تابعه شهرداری و حفظ سرمایه، سسات، شرکتؤها، مکلیه سازمان

ها، اموال عمومی و اختصاصی شهرداری، همچنین نظارت بر حساب درآمد و دارایی
هزینه آنها با انتخاب حسابرس رسمی و اعلام موارد نقض و تخلف به شهردار و 

لازم براساس مقررات قانونی است. به موجب تبصره این بند کلیه  هایپیگیری
های شهرداری در حد بودجه مصوب با اسناد مثبته و با رعایت مقررات مالی و پرداخت

یا  حسابآید که این اسناد باید به امضای شهردار و ذیمعاملاتی شهرداری به عمل می
ماده  ۳6گونه که از مفاد بند همان. د، برسدیید شورای شهر باشنأقائم مقام آنان که مورد ت

قانون تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهای اسلامی شهر و انتخاب شهرداران و  1۴
م های شهرداری با مفهوآید، وظیفه نظارت بر حساب درآمدها و هزینهتبصره آن برمی

رعایت و  لازمهای شهرداری در چارچوب بودجه مصوب با اسناد انجام پرداخت»
بر عهده شورای شهر قرار داده شده و شورای شهر با انتخاب « مقررات مالی و معاملاتی

 . تواند به این وظیفه خود جامه عمل بپوشاندحسابرس رسمی می
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استفاده از رغم دارا بودن حق قانونی خود در  شورای شهر به، مطلوبدر حالت      
جام نها در مواردی که مستنداتی دال بر انحسابرسان رسمی در انجام حسابرسی رعایت، ت

تخلف یا شک به تخلف وجود دارد، از این حق خود استفاده کرده و درخواست انجام 
ای مالی ه هایی را که صورتها و سازماننه این که کلیه شرکت ،حسابرسی رعایت کند

های آنها یک بار مورد حسابرسی قرار گرفته است، دوباره مشمول حسابرسی صورت
پیشنهادی، بررسی فرآیندهای کنترل داخلی تمامی  موارداز دیگر  .مالی قرار دهد

ها )نقدی و غیرنقدی(، توافق و تهاتر در تمامی واحدهای ها و پرداختدریافت
های های وابسته، بررسی فرآیندهای کنترل داخلی سیستمها و شرکتشهرداری، سازمان

ها ها و امکانات شهرداری، سازماناز اموال، دارایی گیریعملیاتی حفظ، نگهداری و بهره
های وابسته همچنین پیگیری رفع موارد مندرج در گزارش حسابرس مستقل و شرکت

منتخب شورای اسلامی شهر از طریق برگزاری جلسات مستمر با واحدهای مختلف 
ن به آای حسابرسی داخلی و ارائه های ضمنی و دورهو حسابرس مستقل، تهیه گزارش

سته های وابها و شرکتشهردار، تلفیق اطلاعات مالی شهرداری با اطلاعات مالی سازمان
مالی، نظارت  هایبه صورت ماهانه برای تهیه ترازنامه تلفیقی و سالانه برای تهیه صورت

 هایها و شرکتهای بین واحدهای شهرداری، سازمانبر حل مسائل مربوط به حساب
 های مالی و بودجهها، صورتات حسابرسی در خصوص گزارشوابسته، انجام عملی
های وابسته که توسط شهردار برای اعلام نظر به اداره کل ها و شرکتشهرداری، سازمان

شود و ارائه گزارش نتایج به شهردار، شرکت در داری ارجاع میحسابرسی و خزانه
اری و ارائه گزارش آن به های وابسته و تابعه شهردالعاده شرکتمجامع عمومی و فوق

ها و مجامع عمومی و نظارت بر اجرای مصوبات شورای سازمان شهردار است.
های وابسته و تابعه و همچنین موارد ابلاغی از طرف شهردار، نظارت العاده شرکتفوق

ها و بر حفظ وحدت رویه در موضوعات مالی و حسابداری شهرداری، سازمان
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ربط شهرداری در تنظیم تفریغ بودجه با واحدهای ذی های وابسته، همکاریشرکت
، های مالی شهرداری پیش از تسلیم آن به حسابرسان مستقلسالانه، بررسی اقلام صورت

آوری اطلاعات و همکاری با حسابرس مستقل منتخب شورای اسلامی شهر و جمع
عامل و تمستندات مورد نیاز حسابرس مستقل از واحدهای مختلف شهرداری، همکاری 

های نظارتی داخلی )نظیر اداره کل حراست، اداره کل بازرسی( در صورت نیاز با حوزه
ها و های مذکور و همکاری با حسابرسان مستقل و بازرسان قانونی سازمانحوزه

های وابسته به منظور رفع موارد مندرج در گزارش حسابرسی و بازرس قانونی شرکت
 سی آمده است.در شرح وظایف پیشنهادی حسابر

 شرح وظایف پیشنهادی حسابرسی.1.1
 وضعیت مالی، کارایی و ،تواند اطلاعاتی درباره نتایج عملکردهای مالی میگزارش   

صرفه اقتصادی، اثربخشی رعایت حقوق درون سازمانی و برون سازمانی و اطلاعاتی 
نها بر ر دهد تا آها را در اختیار شهروندان قرابرای پیش بینی وضعیت آینده شهرداری

ه در این راستا شهروندان نیاز ب مبنای این اطلاعات، عملکرد شهرداری را قضاوت کنند.
را این زی ؛های مالی دارنداطمینان از کیفیت و درستی اطلاعات گزارش شده در گزارش

ها از یک سو ابزاری برای ایفای مسئولیت پاسخگویی توسط مسئولان و از گزارش
 گیری و ارزیابی عملکرد مسئولان توسط شهروندانایی برای تصمیمسوی دیگر مبن

تشکیل کمیته حسابرسی زیر نظر شورای اسلامی شهر و استقرار از این حیث  است.
واحد حسابرسی داخلی زیر نظر مستقیم شهردار به منظور ارتقای سطح ارزیابی 

 است. حائز اهمیتهای کلانشهرها مسئولیت پاسخگویی مالی و عملیاتی در شهرداری
صول ای و اتهیه، تنظیم و اجرای برنامه حسابرسی داخلی طبق استانداردهای حرفه

حسابرسی از عملیات اجرایی مالی)شامل منابع و مصارف( و نتایج حاصل از آن در همه 
ریزی به منظور بررسی، های وابسته، برنامهها و شرکتواحدهای شهرداری، سازمان
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ها و های مالی شهرداری، سازمانلیل ماهانه ترازنامه و صورتکنترل، تجزیه و تح
های حسابرسی و تهیه گزارش نتایج حاصله از جمله های وابسته بر اساس رویهشرکت

از دیگر وظایف پیشنهادی، بررسی فرآیندهای کنترل داخلی تمامی  این وظایف است.
واحدهای شهرداری،  همهدر  ها)نقدی و غیرنقدی(، توافق و تهاترها و پرداختدریافت
های عملیاتی های وابسته، بررسی فرآیندهای کنترل داخلی سیستمها و شرکتسازمان

ها و ها و امکانات شهرداری، سازمانگیری از اموال، داراییحفظ، نگهداری و بهره
های وابسته همچنین پیگیری رفع موارد مندرج در گزارش حسابرس مستقل شرکت

اسلامی شهر از طریق برگزاری جلسات مستمر با واحدهای مختلف منتخب شورای 
ه ای حسابرسی داخلی و ارائه آن بهای ضمنی و دورهو حسابرس مستقل، تهیه گزارش

سته های وابها و شرکتشهردار، تلفیق اطلاعات مالی شهرداری با اطلاعات مالی سازمان
ی مالی، نظارت هانه برای تهیه صورتبه صورت ماهانه برای تهیه ترازنامه تلفیقی و سالا

ی هاها و شرکتهای بین واحدهای شهرداری، سازمانبر حل مسائل مربوط به حساب
ه های مالی و بودجها، صورتوابسته، انجام عملیات حسابرسی در خصوص گزارش

های وابسته که توسط شهردار برای اعلام نظر به اداره کل ها و شرکتشهرداری، سازمان
شود و ارائه گزارش نتایج به شهردار، شرکت در داری ارجاع میابرسی و خزانهحس

های وابسته و تابعه شهرداری و ارائه گزارش آن به العاده شرکتمجامع عمومی و فوق
ها و مجامع عمومی و نظارت بر اجرای مصوبات شورای سازمان شهردار است.

ن موارد ابلاغی از طرف شهردار، نظارت های وابسته و تابعه و همچنیالعاده شرکتفوق
ها و بر حفظ وحدت رویه در موضوعات مالی و حسابداری شهرداری، سازمان

ربط شهرداری در تنظیم تفریغ بودجه های وابسته، همکاری با واحدهای ذیشرکت
های مالی شهرداری پیش از تسلیم آن به حسابرسان سالانه، بررسی اقلام صورت

ی آوربا حسابرس مستقل منتخب شورای اسلامی شهر و جمعمستقل، همکاری 
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اطلاعات و مستندات مورد نیاز حسابرس مستقل از واحدهای مختلف شهرداری، 
های نظارتی داخلی و همکاری با حسابرسان مستقل و همکاری و تعامل با حوزه

زارش گ های وابسته به منظور رفع موارد مندرج درها و شرکتبازرسان قانونی سازمان
 حائز اهمیت خواهد بود. حسابرسی و بازرس قانونی 

 سابداری تعهدیح.1.0
در حسابداری و گزارشگری مالی بخش  در دهه آخر قرن بیستم که به دهه انقلاب      

های حسابداری و گزارشگری مالی  زیادی در نظام شهرت دارد، تحولات عمومی نیز
ه یافته و بعضی کشورهای در حال های محلی کشورهای توسع ها و حکومت دولت

شهروندی  افزایش مطالبات است. این تحول که عمدتاً به جهت توسعه صورت پذیرفته
است به مردان و سی خواهی و تغییر در نگرش دولت مداران نسبت مبنی بر حق پاسخ

گیری نظام  کلمنجر به ش ،ایفای مسئولیت پاسخگویی و عملیاتی صورت گرفته است
با توجه به اهمیتی که تعیین میزان  .21گردید عمومی بخش در گری مالینوین گزارش

مسئولیت پاسخگویی و ارزیابی این  ارائههای واقعی یک دوره مالی در درآمدها و هزینه
ازه های شناسایی و انددارد، روشها مسئولیت توسط شهروندان و نمایندگان قانونی آن

. باشنداهمیت قابل ملاحظه ای برخوردار میهای شهرداری از گیری درآمدها و هزینه
ا که ب چرا حائز اهمیت خواهد بود.ها بحث شفافیت مالی در مورد شهرداریاز این رو 

ها، از یک دقیق اموال و دارایی های مالی و مشخص شدنایجاد شفافیت در صورت
ز سوی ا شود وهای تابعه و مدیران رده میانی دقیق تر ارزیابی میسو عملکرد شرکت

را جلب و در حل ها توان اعتماد آنمردم، می های مالی شفاف بهه صورتئدیگر، با ارا
آگاهانه تر کوشید. با مهم دانستن شفاف سازی در سیستم مالی شهرداری ها مشکلات آن

م تعهدی استقرار سیست ،نقدی برای جلوگیری از فساد مالی و رفع ابهامات سیستم
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و موده نمدیریتی خوبی فراهم  بستر اطلاعات مالی و ،این امر شود.مهم قلمداد  دتوانمی
ود. ارائه شفراهم می شهرداریهای پروژه مالی برای شفافیت وزمینه برای جلب اعتماد 

های مالی و ها در گزارشهای شهرداریاطلاعات دقیق در خصوص درآمدها و هزینه
ام پیش بینی شده در بودجه سالانه، تصویر ها با ارقمقایسه ارقام واقعی درآمدها و هزینه

ها جهت قضاوت آگاهانه واحدهای نظارت کننده مانند دولت و شفافی از عملکرد آن
های مزبور را فراهم شورای اسلامی شهر، ارائه کرده و امکان ارزیابی دقیق تر گروه

اقتصاد های سیاست نهمساله پنجم توسعه و بند  قانون برنامه پنج 2۴۱بند)ه( ماده کند. می
مقاومتی)اصلاح و تقویت همه جانبه نظام مالی کشور با هدف پاسخگویی به نیازهای 
اقتصاد ملی و پیشگامی در تقویت بخش واقعی( و در راستای تحقق بند)ج( بخشنامه 

لایحه آن و بخشنامه وزیر امور  26کل کشور و بند)د( تبصره  ۴۳1۱بودجه سال 
اجرای حسابداری تعهدی ، ۴0/1/۴۳1۳مورخ  ۴۱88۴۱/5۱اره ی به شمیاقتصادی و دارا
قانون مدیریت خدمات کشور از ابتدای سال  5اجرایی مشمول ماده های در کلیه دستگاه

ماهیت حسابداری تعهدی، انتقال زمان ثبت مبادلات . لازم الاجرا گردیده است ۴۳1۱
در یک مثال فرض کنید . انددهای است که روی داها به دورهو شناسایی درآمدها و هزینه

که یک سازمان عمومی مانند شهرداری برخی خدمات خود را به شکل مناقصه 
ای در آینده شده است. در مبنای حسابداری سپاری کرده و متحمل پرداخت هزینهبرون

ها زینهزمان پرداخت ه شود و صرفاًها میتعهدی همین قرارداد مناقصه، مبنای ثبت هزینه
 ،هدر وضعیت مالی مؤسس یدر سیستم حسابداری نقدی، هر تغییر. نیستملاک 

دـی درآمدها به محض وصول وجه نقد. مستلزم مبادله وجه نقد است و  ،در مبانی نق
درآمد از جمع اقلام  لذاگردند. شناسایی و ثبت می ،ها به محض پرداخت وجوههزینه

هـ از جمع اقلام پرداخت شده تا پایان دوره  وصول شده تا پایان سال مالی و نیز هزین
بنای شود. در متشکیل می ،باشدعمل بودجه که پانزدهم اردیبهشت ماه سال بعد می
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ل می دـی، درآمدها در زمانی که تحصیـ ایی مورد شناس ،یابندشوند و یا تحقق میتعه
دـاری منعکس می هـ و در دفاتر حساب یا یل و زمان تحص بر این اساس، .گردندقرارگرفت

اثر  شود و یا برتحقق درآمد هنگامی است که درآمد به صورت قطعی تشخیص می
این روش مورد توجه قرار نمی  گردد. لذا زمان وصول وجه درارائه خدمات حاصل می

یل هزینه زمان ایجاد یا تحص ،های و ثبت هزینهیدر حسابداری تعهدی مبنای شناسا .گیرد
آن خدمات انجام یا کالا  در حساب سال مالی که دردر مبنای تعهدی، درآمدها ست. ها

 گردند. منظور می ،فروخته شده
 در شفافیت مالی حسابداری تعهدی نقش.1.4
حسابداری تعهدی بر اصل تحقق یا اصل شناخت درآمد مبتنی است که طبق آن     

ر دکه نقداً وصول شده یا نشده باشد، ثبت و  درآمد باید به محض احراز اعم از این
ایی بعد از شناس. آن تحقق یافته است، منعکس گردد مالی دوره ای که درهای صورت

 شود تا سوددوره تعیین و با درآمد آن مقابله می های هردوره، هزینه ثبت درآمد هر و
رد چه که بیشتر در حسابداری تعهدی مو دست آید، بنابراین آنه خالص برای آن دوره ب

را بهتر  کارگیری این مبنا نتیجه عملیاته باشد که با بسود میاندازه گیری  ،توجه است
اـید. انجام اصلاحات و تعدیلات لازم در حساب اـح افتت پایان سال وهای منعکس نم

هـهایی حساب رـ پیش پرداخت، هزین هـ و پرداخت نشده، پیش نظی های تعلق گرفت
. ارگیری مبنای تعهدی استکه دریافت و موجودی کالای پایان دوره مالی، از نتایج ب

 توان در موارد ذیل برشمرد:بنابراین مزایای سیستم حسابداری تعهدی را می
 ازمان.س موجود وضع از دقیق و کامل جامع، اطلاعات به سریع دستیابی.۴
اـن.2 ک ص امـ زـوم تشخیـ رـج لـ رـد، خ اـس ک رـ اس اـت ب ح اطلاع عـ از صحیـ  و مناب

اـ  .نیازه
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زـان شدن مشخص.۳ اـی می وـل درآمده  ریزیبرنامه امکان و مالی دوره هر نشده وص
 .آن ها وصول برای

رـ اطلاعات به دسترسی.۱ رـ و دقیق ت  از اعم)دوره هر هایهزینه و درآمدها از کامل ت
 نقدی و غیر نقدی(.

هـ ایجاد نتیجه در ها وآن عملکرد و هاهزینه بین ارتباط ایجاد امکان.5  به رودو برای زمین
 .عملیاتی بودجه ـثبح
هـ تعیین امکان.0  هاینههزی و درآمدها مقایسه با دوره، هر در هزینه و درآمد سر به سر نقط

رـ ج و دوره ه رـ از حاصل نتایـ  .آن ها تهات
 های دوره.ان محاسبه و ثبت استهلاکات به عنوان هزینهامک.1
 .مدیریتی یهاکنترل اعمال و ریزیبرنامه جهت لازم اطلاعات به دسترسی.8
 .ابداریحس سیستم اطلاعات از استفاده با پروژه هر شده تمام قیمت تعیین امکان.1

رـ سنجش امکان.۴6  تعیین و عملیاتی واحدهای با پشتیبانی واحدهای تناسب دقیق ت
 .آن ها سنواتی ارزیابی همچنین ها وآن بین لازم تناسب

 لکردعم ارزیابی و هاسازمان مدیران و مسئولین پذیریمسئولیت سنجش امکان.۴۴
 .سازمانی مختلف سطوح در و دوره هر پایان در ایشان

های در اختیار سازمان با ثبت و ضبط ها و داراییان و ارزش موجودیمیز از اطلاع.۴2
ــی فیزیکیهای موجودی ن آلات و و دارای وـال، ماشیـ ل ام یــ ت از قب های ثابـ

زـات در سیستم حسابداری.  تجهیـ
اـن.۴۳ ی امک اـبـ اـس و ارزی هـ انعک ی کلی اـیدارائـ ل ه یــ دـه تحص م ش دـ از اعـ رـی  یا خ

ذـاری ت واگ  اساس مبانی مربوطه. سایر حقوق سازمان، بر بابـ
ب و مطلوب وضع با موجود وضع مقایسه امکان.۴۱ اـیمأموریت با آن تناسـ  اـزمانس ه
 .شده ارائه خدمات و هادارایی منابع، نظر از
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 ریزیبرنامه به مدیران جهت دقیق تر و تر صحیح مالی هایگزارش و ئه اطلاعاتارا.۴5
 اجرایی. عملیات دیگر و گیریتصمیم و

های بنای حسابداری تعهدی قادر است درآمدهای تحقق یافته و هزینهبنابراین م      
های هگزارش درآمدهای تحقق یافته و هزین و انجام شده یک دوره مالی را گزارش نماید

ای لاحظهم قابلی نقش یانجام شده یک دوره مالی در ارتقاء سطح مسئولیت پاسخگو
در یک دوره مالی ها شهرداریداشته و شهروندان را در جریان حقایق و عملیاتی که 

شود تا شهروندان با دریافت اطلاعات موجب می همچنیندهد. قرار می ،دهندانجام می
های یک دوره مالی، ارزیابی خود را از کفایت یا عدم زینهدر مورد درآمدها و ه یشفاف

کفایت درآمدهای یک دوره مالی برای تأمین هزینه خدمات ارائه شده توسط 
ارائه اطلاعات دقیق درآمدها و کسب نمایند. لذا در همان دوره مالی  ها،شهرداری

ها با رآمدها و هزینهمالی و مقایسه ارقام واقعی دهای ها در گزارشهای شهرداریهزینه
قضاوت  جهتها ، تصویر شفافی از عملکرد آنبینی شده در بودجه سالانهارقام پیش

طرف و مستقل و نمایندگان قانونی شهروندان در کننده بیآگاهانه واحدهای نظارت
کنندگان اطلاعات مالی، ارائه نموده و ارزیابی ایشان شورای اسلامی شهر و سایر استفاده

 نماید.تر میقیقرا د
 ها هزینهها و درآمد ،منابع مدیریت .0

کردها، ، مدیریت در هزینهنظام مالی شهرداری هابرقراری انضباط و شفافیت مالی در     
وری، بهبود کیفیت ارائه خدمات، برقراری عدالت مالی در تخصیص افزایش میزان بهره

های مصوب، منابع مالی، نیروی شامل بودجه)مند منابع موجودمنابع، مدیریت قاعده
ها و بلاتکلیفی در رفع آنها حداقل در شرایط انسانی و...( با توجه به تشدید تحریم

ریزی راهبردی و مدون مالی و مدت، حرکت به سمت برنامهبینانه و کوتاهخوش
رائه اها، ارتقای فرآیند  بندی نیازها و درست هزینه کردن برای آنای، اولویتبودجه
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عدم سازمان ها و و  مناطق، برقراری نظم و انضباط مالی در سطح خدمات عمرانی
ه نظر بمختلف بسیار حائز اهمیت است. های های بودجه بین بخشایی ردیفججاب
برقراری توازن مالی بین نیازها و منابع موجود و همچنین،  ،ترین موضوعرسد اصلیمی

ست. نباید فراموش کرد شهرداری هاکردهای ایجاد تصویری روشن از درآمدها و هزینه
 یریت شهریمد ویژه خواری نظام فرآیند گیریشکل و مالی -اقتصادی شفافیت عدم که

 هایدرآمد در شفافیت ایجاد برانگیز، یکی از موضوعات تامل را تهدید خواهد کرد.
 و هریش مدیریت در شفافیت البته است؛ شهر در آن کرد ه هزینهنحو و دریافتی
و  تاس مدت شهروندان، نیازمند طی کردن فرایندی دقیق و بلند به بخشی آگاهی
 سازی ی ازقبیل آموزش شهروندی، هوشمندسازی خدمات، سادهمختلف هایبخش
 .شودمدی و حتی مدیریت هزینه در شهر را شامل میدرآ هایفرایند

 برنامه ریزی برای ارتقای منابع درآمدی پایدار.0.0
 ضروری د،شو پرداخته شهری درآمدهای ناپایداری و پایداری مقوله به که این از قبل    

درآمد پایدار عبارت است از حداکثر درآمد  .گردد ارائه درآمدهای پایدار تعاریف که است
قابل دستیابی در یک دوره زمانی با تضمین ایجاد همان میزان درآمد در دوره آینده با در 

. به عبارت دیگر 28های تولیدیابع، نیروی کار و سرمایههای مننظر گرفتن محدودیت
آن دسته از کدهای درآمدی شهرداری که از دو خصیصه تداوم پذیری و مطلوب بودن 

اد، درآمد های لازم را صورت دبرخوردار باشند و برای دستیابی به آن بتوان برنامه ریزی
د، قد این خصوصیات باشبدیهی است که هر درآمدی که فا گردند.پایدار محسوب می
 که به گونه ای باشند که در تداوم پذیری اقلام درآمدی یعنی این ناپایدار خواهد بود.

ر حسب باشند که بطول زمان قابل اتکاء باشند. تداوم پذیری مربوط به درآمدهایی می
م لاقانون به صورت سالانه و یا ماهیانه و یا منافع حاصله وجود دارد. بنابراین کلیه اق
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ات ها، تغییر قوانین و مقررات و نوساندرآمدی که به هر دلیل تحت تأثیر شوک، بحران
 . 21دها ضعیف خواهد بوقابل اتکاء نبوده و خصیصه اول پایداری در آن ،اقتصادی اند

برنامه  ها از این حیث اهمیت دارد که برایبرای شهرداری درآمدی منابع بودن پایدار     
نیاز است. لذا  و زمان تحقق درآمدها از میزان دقیقشفاف و به برآورد شهری های ریزی

 قابل توجهی جذب درآمد به نیاز های فنی و عمرانی خوداجرای طرح ها برایشهرداری
های موفق دیگر مندی از تجربهذب درآمدهای پایدار شهری بهرهجدارند. در مسیر 

 تواند سازنده باشد. تجربهینه میکلانشهرها و یا سایر کشورهای موفق در این زم
 های شهرهزینه تأمین و درآمد کسب شیوه زمینه در کشورهای پیشرفتههای شهرداری

منابع  تأمین جهت کارآمد راهکارهای به زمینه دستیابی در گسترده مطالعات انجام از حاکی
های از شهرداری حتی در بسیاری هستند. های شهرهزینه تأمین برای جدید درآمدی

به  رسانی خدمات ناکارآمدی و شهری حل مسایل برای محدودیت اولین کشورمان
 پایدار درآمدی منابع که جایی آن و از است بوده کافی مالی منابع فقدان از ناشی شهروندان

در زمینه ها شهرداری راهبرد اصلی بنابراین، ها دارندشهرداری مالی در تأمین ناچیزی سهم
نابع مالی اتکای م ایست با رویکرد منابع مالی پایدار باشد. توسعهتأمین مالی می ب

ها به درآمدهای حاصل از تخلفات و دریافت جرایم، و قانونی کردن شهرداری
یش توجه بهای مصوب و قانونی و های عمرانی مغایر با اهداف و محتوای طرحفعالیت
را با چالش مواجه  ریهای توسعه شهبه معیارهای اقتصادی در اجرای طرح از حد

از یک سو با یک نظام درآمدی ضعیف و ناپایدار مواجه و از سوی دیگر  نموده است.
نتیجه این وضع  قابل پیش بینی نیستند.ها هزینهبه دلیل شرایط اقتصادی حاکم بر کشور، 

 به. در تنگناهای مالی است قرار گرفتنها و ها، فروش داراییاز دید مالی، انباشت بدهی
اهداف اهداف در راستای تحقق و ها در تأمین درآمدهای پایدار شهرداری همین دلیل

                                                           
 85،ص۴۳88عندلیب و ثابت مقدم،. 29



88 

 

های ریزی نمایند که عدم تعادل، طوری برنامهدر حوزه مدیریت شهری اقتصادی و مالی
موجود میان سهم وصول درآمدهای ناپایدار مانند درآمدهای حاصل از فروش تراکم در 

 ر را با جایگزینی منابع درآمدی پایدار جبران نمایند.منابع درآمدی کلان شهرهای کشو
ها، با توجه به ضوابط و مقررات شهرسازی نشان بررسی آثار منابع درآمدی شهرداری

ها به ضوابط و مقررات شهرسازی و دهد که اتکای منابع درآمدی شهرداریمی
 :۳6ساختمان به سه شکل رواج دارد

 ئمدرآمد حصل از تخلفات و صدور جرا.۴

 های شهرسازیصورت قانونی بخشیدن به ساخت و سازهای مغایر با اهداف و آرمان.2
 های مصوبو طرح

های های درآمدزا از طریق اولویت بندی اجرای طرحکسب درآمد از محل پروژه.۳
 مالی.  وتوسعه شهری با معیارهای اقتصادی 

 تواند بهر چند میه ،ساز شهری درآمد حاصل از فروش تراکم در بخش ساخت و    
دلیل هزینه بالای نگهداشت شهری عملاً  ولی به، نمایدنوسازی شهری کمک شایانی 

 ،در بخش توسعه عمران وشود هزینه فروش تراکم در بخش ارائه خدمات صرف می
از فروش تراکم  درآمد تأمین روش شود.با کمبود و کسری بودجه و اعتبار مواجه می

 توان به موارد ذیل اشاره نمود:به دنبال دارد که میرا  تبعات منفی آثار و

 مسکن برابر رکود یا تورم بازار در پذیری آسیب - 

 درآمدهای شهرداری در مقایسه با نرخ تورم نزولی روندهای - 

های صورت گرفته ریزی برنامه با عدم همخوانی درآمدهای حاصل از فروش تراکم - 
 مدیریت بحران برای
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 به رکود دوره در و شده نوسان رونق دچار و های رکوددوره در ناپایدار یدرآمدها     

 اقتصاد نوین و رویکرد طرح با منظور همینه انجامد. بمی شهرداری بودجه کسری

 ءارتقا سازوکارهای شناسایی ها،عمده آن هدف که شکل گرفت نوینی مباحث شهری،
فقدان  باشد.شهری می مدیریت حوزه ای ههزین نیازهای تأمین برای پایدار منابع تولید و

هد و با دمنابع درآمد پایدار، عملکرد مدیریت شهری را به شدت تحت تأثیر قرار می
توجه به این که سهم زیادی از درآمدهای شهرداری جزء درآمدهای ناپایدار است و این 

شه در همی نوع درآمدها از ویژگی مطلوب بودن و با ثبات بودن برخوردار نمی باشند،
 این نوعلذا خطر کاهش عوارض ناشی از ساخت و ساز به دلایل مختلف هستیم. 

لذا  ،ریزی ندارندنبوده و قابلیت برنامه از ویژگی پیش بینی شوندگی برخوردارعوارض 
 و ها از عوارضسهم شهرداریتوجه به افزایش درآمدهای پایدار مهم و ضروری است. 

کند، نقش مهمی در ن دریافت میشهروندا از متمرکز تصور به دولت که هاییدرآمد
ع درآمدی پایدار دارد. اهمیت این منبع در مناب ایجاد و هاشهر استقلال اقتصادی کلان

 و اول هسال های پنجح جامع، طرح تفصیلی، برنامهطر در که است ایاندازه به کشور ما
ا هایی برای کمک به شهرداریهن شورای اسلامی، راهکارقانو حتی و هاشهرداری دوم
 گذاری بخشی از هدف .ع اقتصادی پایدار تعریف شده استمناب ایجاد منظور به

ق اصلاح قوانین را مجلس و شورای طری از پایدار درآمد افزایش برای شهری مدیریت
 داریهای داخلی شهرو بخشی نیز به اصلاح فرایند می شوداسلامی شهر پیگیری 

د مدیریت ت اقتصادی در شرایط رکود، نیازمنثبا به دستیابی مثال نوانع به است؛ مربوط 
های غیرضروری به شهر است که یک فرایند ها و اجتناب از تحمیل هزینهصحیح هزینه

های دانشگاهی و  های عملیاتی با کمک سایر حوزهداخلی است، اما تدوین برنامه
اید و حقوقی جدید است که بهای قانونی تصویب زیرساخت مستلزم نظران، صاحب

 اسلامی، شوراهای پنجم، برنامه قانون ۴1۱ ماده. شود دنبال گذار های قانوناز طریق نهاد
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 شهرداری پایدار درآمدهای به تدوین نظام را موظف ذیربط سایر مراجع وها شهرداری

 تکلیف زیر نیزهای اعمال سیاست و پیگیری این زمینه در نماید.می برنامه اول پایان سال تا

 است: شده

 صنعتی های تجاری، اداری،کاربری در ساختمانی پروانه صدور عوارض نرخ کاهش .۴

 محلی موقعیت و اقلیمی به شرایط با توجه های مسکونی همان منطقهبا کاربری متناسب

 از واحدهای احداثی بهره برداری به عوارض و بهای خدمات، این عوارض نیز تبدیل و

 اجرای از املاک، ناشی اراضی و ارزش افزوده ها و همچنین عوارض برریکارب این

 شهری. های توسعهطرح

 عمومی و شهری، نگهداری، های خدماتهزینه تأمین در شهروندان سهم تعیین .2

 های توسعه،ایجاد زیرساخت در تعیین سهم دولت همچنین و عمران شهری و نوسازی

 و نقل. و حمل شهری عمران
 به عوارض ناشی املاک بر عوارض ازها شهرداری درآمد موضوع عوارض دیلتب .۳

 و خدمات. مصرف از

 قانونی و سایر درآمدهای خدمات بهای عوارض، وصول برای اجرائی ضمانت تعیین .۱

 ها. شهرداری

 با های غیرمشجربه زمین نسبت کمتر اشغال سطح با های مشجرزمین تراکم افزایش .5
 تر.بیش اشغال سطح

 هزینه کرد شهرداری. بر نظارت و مدیریت سازو کارهای تقویت .0

ها به سمت هزینه بودجه شهرداری هدایت و واگذاری قابل وظایف برون سپاری .1
 از هزینه ها و ممنوعیت پرداخت هرگونهقانونی آن و وظایف اصلی در حوزه کرد

 ی.یهای اجرابه دستگاه اعتبارات شهرداری
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 های غیرهای متخصصان علم اقتصاد و مالی، مالیات بر داراییه پژوهشبا توجه ب    
 شود، عادلانه ترین، ثابتنامیده می «عوارض نوسازی»منقول شهری که در ایران به نام 

قوه به صورت بالها ترین و در عین حال پردرآمدترین منبع مالیاتی برای شهرداری
ان)مالیات محلی بر مستغلات عوارض نوسازی در ایرتشخیص داده شده است. 

و در پی تصویب قانون نوسازی و عمران شهری مصوب  ۴۳۱8شهری( از سال 
، از املاک مسکونی و غیرمسکونی دریافت می شود. قانون یاد شده از هر 1/1/۴۳۱1

حیث منسجم و جامع است، یعنی در آن پایه مالیاتی، مؤدی مالیات، روش ممیزی 
ه رسیدگی به اعتراضات مالکان، نرخ عوارض بخشودگی ها املاک، دوره ارزیابی، نحو

و معافیت ها، نحوه وصل عوارض و روش های اعمال قانون به خوبی مشخص شده 
 های دارایی بر مالیات عنوان تحت جهان، کشورهای در که نوسازی عوارضاست. 

 درآمدی منبع تواند می هرسالدر  که است اقلامی از شود برده می نام آن از غیرمنقول

 دریافت و بوده قبول برخوردار قابل تداوم یک از و نماید ایجاد ها شهرداری برای مناسبی
ظرفیت های  بلکه نماید، نمی  مخاطره دچار را شهری زیست محیط سلامت تنها نه آن

 و کالاها ارائه و تولیدی توان افزایش جهت مستمر صورته ب را درآمدی شهرداری ها
می دهد. این نوع درآمد در بسیاری از کشورها، فارغ از نوع  شافزای عمومی خدمات

عمده ای از منابع درآمد شهرداری ها  نظام حکومتی)فدرال، متمرکز( تأمین کننده بخش
منبع کسر نمی  از مالیات بر درآمد، است و برخلاف دارایی شفاف بر مالیاتمی باشد. 

 پرداخت می کنند کلی صورت به ودوره های منظم  را در آن مالیات دهندگان، و شود

متأسفانه مطالعه جامعی بر روی تأمین  .۳۴آن دارند آگاهی بیشتری نسبت به در نتیجه، و
مالی از طریق عوارض صورت نگرفته و استراتژی مشخصی برای وصول آن ها وجود 
ندارد. سهم بالای درآمدهای ناپایدار در تأمین منابع مالی شهرداری ها سبب شده است 
                                                           

 ۱8،ص۴۳11اکبری نسب،  . 31



92 

 

ا توجه کافی و جدی بر روی سایر منابع از جمله عوارض نوسازی و عمران شهری ت
مستقیم  طور پرداخت این عوارض در واقع پولی است که بازخورد آن به صورت نگیرد.

عوامل زیادی در تعیین عوارض نوسازی و عمران  می گردد. به خود شهروندان بر
 واحدهای مسکونی و ویژگی های ازاستفاده نمودن اما  ،کنند می شهری ایفای نقش

 که می محاسبه این عوارض جهت واقعی تر نمودن آن، گذشته از آن نحوهدر  تجاری
دالت ع تحققتواند در  می ،تواند برای شهرداری اثرات مثبت درآمدی داشته باشد

ز بزرگ مراک همجوار بودن باو رضایت شهروندان را به همراه داشته باشد.  بودهمثمرثمر 
واقعی  تواند در های بزرگ در نزدیکی محل سکونت، و ... می ریحی و تجاری، پارکتف

در  اخذ عوارض نوسازیتأثیرگذار باشند.  )عدالت مالیاتی(نشان دادن عوارض نوسازی
جام شده های ان فعالیت با معضلات و مشکلات گوناگونی مواجه است. شرایط کنونی

 و و عمران شهری، کیفیت ارزیابی اراضیدر گذشته، چگونگی اجرای قانون نوسازی 
یرد، گ ها و تعیین نسبت قیمتی که برای محاسبه عوارض ملاک عمل قرار می ساختمان

زی های ها برای ممی های عملیاتی و میدانی شهرداری تلاشنتیجه بیانگر این است که 
حل مها به ناچار از  شهرداری حتی می شود.منجر  مبالغ ناچیز به دریافتهزینه پر

را برای اخذ عوارض نوسازی ی علی الحساب وجوه صورتبه و اعتبارات دیگر 
شده  و هزینه های صرف فعالیت هابرداشت می کنند و ملاحظه می شود که با توجه به 

بع اخذ مصارف بر مناغلبه کردن  مانند معضلاتیدر نقطه سربه سر واقع شده اند و با 
اخیر های  سال عوارض نوسازی درمی دهد  مطالعات نشان اند. عوارض مواجه گشته

 کل درآمدهای از آن سهمهنوز  اما داده افزایش ها شهرداری درآمدهای را خود سهم
 از حاصل ملاحظه قابل درآمدهای به دستیابی است. به منظور ناچیز بسیار شهرداری ها

 که اردد وجود مواردیدرآمدی  منبع این بالقوه عوارض از استفاده و نوسازی عوارض

 قیمت تعیینبه عنوان مثال  .گرفت نظر در باید عوارض دریافت و میزان تعیین مبنای در
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 افزایشبا هدف  مستغلات و املاک اطلاعات بانک یجادو ا مستغلات و املاک روز

 مبنای شفاف سازیو همچنین  نوسازی عوارض وصول و تشخیص نظام کارایی

 جلب و نوسازی عوارض کنندگان اختپرد از اعتمادی بی رفعدر جهت  محاسبات

و اعطای جوائز و مشوق های خوش  عوارض موقع به زمینه پرداخت در نانآ مشارکت
حسابی مؤثر خواهد بود. از سوی دیگر نظارت بر تلاش های نیروهای مسئول وصول 
عوارض نوسازی، افزایش سطح دانش کارکنان واحدهای نوسازی و ارتقای انگیزه آنان 

بهنگام عوارض حائز اهمیت می باشد. در رویکرد کلان نیز باید به کاهش جهت وصول 
سهم عوارض بر تولید مسکن و گرایش به سمت عوارض نوسازی)عوارض مصرف 

فایده در وضع عوارض جدید و ارزیابی عوارض  -مسکن( و استفاده از رویکرد هزینه
های  راه حل و مدل برای رفع این مشکلات کارشناسان به ارائهموجود توجه نمود. 

ها به دلیل عدم انطباق با جامعه و شرایط حال  مختلفی پرداخته اند که بسیاری از آن
ها و  انجام بررسی ،های اجرایی حل حاضر امکان اجرایی شدن را ندارند. یکی از راه

دیان و شهروندان به پرداخت عوارض ؤتحقیقات مختلف در زمینه میزان تمایل م
افتن که ی هزینه کرد این عوارض است. ضمن این شیوهها از  داشت آننوسازی و نوع بر

برقراری و رعایت حقوق میان و شهروندان  نگاهبهترین راه دریافت عوارض از 
شهروندان و شهرداری و داشتن تعامل و همکاری دو سویه و متقابل می تواند بسیاری 

ترین اقدامات شهرداری  یکی از مهمرا برطرف سازد.  برداشت هااز مشکلات و سوء 
در زمینه جلب مشارکت های مردمی در مدیریت شهری، فرهنگ سازی شهروندان در 

لفه های فرهنگ ؤبرای عملیاتی نمودن مپرداخت عوارض به شهرداری است که 
رار ق توجهاجتماعی مورد  پذیری باید لزوم ایجاد عدالتپرداخت مالیات و عوارض، 

 شوند. رضف مالیات و عوارضپرداخت کننده  به عنوان صرفاًنباید  لذا شهروندانگیرد. 
طلاع ابسیاری از شهروندان در برابر پرداخت عوارض مقاومت می کنند. بدین منظور 
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و لذا نقش روابط عمومی  است شهرونداناز نحوه تخصیص این منابع، حق تمامی 
اهمیت  ی شهرشهرداری ها جهت اطلاع رسانی شهروندان از پروژه های فنی و عمران

زیادی پیدا کند. به عنوان نمونه فعال سازی سامانه های پیام کوتاه و اطلاع رسانی، نصب 
بیلبورد، انتشار خبرنامه، بروشور، تبلیغات تلویزیونی و موارد دیگر می توانند شهروندان را 
در جریان فعالیت ها و اقدامات شهرداری ها در راستای بهبود فضای شهر و ایجاد 

رهای لازم برای رفاه شهروندان قرار دهند. حتی همکاری با سایر نهادها نظیر شرکت بست
پست در جهت توزیع و بانک ها در خصوص وصول عوارض به طرق مختلف نظیر 
درگاه های الکترونیکی، عابر بانک ها و ...، موجب ارتقای سرعت و کارایی نظام 

 تشخیص، توزیع و وصول عوارض خواهد بود.
 یریت هزینهمد.0.1
محدودیت منابع و رشد روزافزون نیازها، موضوع مدیریت هزینه را از یک مزیت به     

 همواره به عنوان راهکار راهبردیها کاهش هزینه و یک ضرورت تبدیل کرده است
رویکردی سیستماتیک و ساختارمند برای درک  ،مدیریت هزینهمطرح بوده است. 

ها ارچوبی کلی برای کنترل، کاهش و یا حذف هزینهها، با هدف فراهم کردن چهزینه
های مختلف تولیدی یا خدماتی پس ها و شرکتسازمان .باشددر ابعاد خرد و کلان می

یدهای ها و تهدریزی راهبردی و با در نظر گرفتن نقاط ضعف، قوت، فرصتاز برنامه
هزینه کمتر  و از طرفی موجود بر سر راه تولید یا ارائه خدمات با کیفیت و کمیت بالاتر

باید بخش عمده ای از ها امروزه اکثر سازمانبه عنوان نمونه، باشند. در حال رقابت می
های گزارش وها های زائد و غیر قابل استفاده و یا به عبارتی فعالیتها و گزارشفعالیت

تمرکز ده مباقیمانهای باید بر فعالیتها کم ارزش را حذف کنند. در مرحله بعد سازمان
را با معیارهای دقیق و صحیح مورد ارزیابی قرار دهند که چگونه این ها شوند و آن

 به همین منظور کاهش هزینه یک. توانند باعث افزایش سودآوری شوندها میفعالیت
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حذف  های ناشناخته سازمان را در مسیربلکه فرصتی است که ظرفیت ،تهدید نیست
کند. در این خصوص فرهنگ سازی و آموزش فعال می را،کا ها و بهبود خدماتاتلاف

های روز دنیا بسیار مهم و اساسی خواهد بود و علاوه بر به موازات استفاده از فن آوری
توان از نظام مشارکت عمومی و اختصاصی ها، میسیاست گذاری در زمینه تعدیل هزینه

دم امکان پذیر خواهد بود و تا بهره فراوان برد. این امر تنها با مشارکت و همکاری مر
ه د توانست بنبه تنهایی نخواهها ، سازمانچنین تفکری در عموم جامعه ایجاد نشود

 . دناهداف خود دست یاب
ها دارای مفهومی یکسان با اصلاح الگوی مصرف دیریت هزینه در بسیاری از زمینهم    
 هایمصرف و کاهش هزینههای اساسی باشد. در واقع در هر دو رویکرد، بر جنبهمی

 مدیریت عمرانی،های پروژه مدیریت در مهم بسیار مسائل از شود. یکیجانبی تأکید می

ها فعالیت ترین کلیدی جزء هزینه مدیریت مقوله پروژه، باشد. در مدیریتمی پروژه هزینه
 عدم دلیل به های متعددیشود. پروژهمی محسوب پروژه مدیریت سیستم توسط

اند. مسئله  نرسیده شده تعیین اهداف به و اند شده شکست هزینه دچار دیریتم رعایت
ها و چند های عمرانی شهری، طولانی شدن مدت اجرای طرحاساسی در بیشتر طرح

ه ها نسبت به برآوردهای اولیه است. افزایش هزینه تمام شدبرابر شدن هزینه تکمیل طرح
های جدیدی، متناسب با بودجه ظرفیتهای عمرانی، نشان دهنده آن است که طرح

های عمرانی برآورد شده به وجود نمی آیند. از این رو باید برای اجرای مطلوب تر طرح
چنین ها و همعمرانی، باید تمهیداتی مانند ساماندهی منابع در دسترس، قراردادها و هزینه

 مستلزم پروژههای زینهه ها فراهم گردد. مدیریتریزی بهینه منابع و کنترل پروژهبرنامه

 هزینه است. لذا مسئله مدیریت هدف این به شدن نائل برای استانداردهای مناسب وجود

 کنترل و بندی بودجه ها،هزینه برآورد ریزی منابع، برنامه شامل پروژه صحیح و جامع

 که است ها تبدیل شدهپروژه اندرکاران دست اصلیهای دغدغه از به یکی هزینه
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 و تعریف به زیادی میزان به پروژه یک موفقیت .شودشامل می نیز را عمرانیی هاپروژه
 ترین جمله اصلی از و است و اثربخش وابسته مناسب پروژه مدیریت استقرار سیستم

 با و به موقع تمام. اباشدمی ساخت دوران در هزینه پروژه، مدیریت مدیر یک وظایف
 شودمی محسوب آن موفقیت معیارهای اصلی جمله از پروژه، هر شده بینی پیش هزینه

های نشدن خواسته برآورده باعث پروژه، شده بینی پیش هزینه با به موقع و اتمام عدم و
 در منابع با کنترل و ریزی برنامه هایی کهگردد. دشواریمی پروژه اهداف و کارفرما

 و فواید دانش ا ازهکه سازمان است شده دارد، باعث اجراء و ساخت پیچیدههای پروژه

 ریزی پروژه برنامه در مهم ابعاد از یکی و بمانند بی بهره نیز پیچیده غیرهای پروژه در آن

های پروژه .ندهند قرار مدنظر را های پروژه داردهزینه و زمان کنترل در مؤثری نقش که را
 کنند. عدمخود می جذب را جامعه مختلف منابع از بزرگی بخش عمرانی، کلان

 و عدم ارزش کاهش یا و رکود منابع، تلفات به یک پروژه منجر سازی پیاده در موفقیت

که طراحی  با توجه به این .خواهد شد سازی پروژه پیاده و طراحی در اولیه اهداف به نیل
هیه و باشد، لذا مطالعه، تنیازمند سرمایه گذاری کلانی می پروژه عمرانی،و استقرار یک 

امری لازم و  ،یقاتی مناسب جهت برآورد شرایط موجودتدارک یک طرح تحق
 توأم با هزینه و ریسک زیادی هر پروژه در سطح کلان،پیاده سازی  زیراضروریست. 

دن ریسک طولانی ش نیازها، های مختلفی از جمله ریسک انطباق باباشد. ریسکمی
ی پروژه را اجرا شکستتواند درصد های پروژه و موارد دیگر که میپروژه، هزینه

 اعمال وکیفیت زمان هزینه، هدف، قید با چهار سیستم یک پروژه هر درافزایش دهد. 
شود. می دیگری در سبب تغییر هر یک، در تغییر زیرا هستند؛ این قیدها تابع تمام گردد.می

داد، اما  کاهش توانمی را هستند. زمان با یکدیگر قابل معامله ای اندازه تا هزینه و مدت
 و مواد آلات، نیروی انسانی، ماشین شامل منابع .دارد دنبال به را هزینه افزایش کار نای

پروژه اثر  هزینه و مدت در منابع محدودیت محدود هستند. بنابراین، تجهیزات و مصالح
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 کنترل پروژه مدیر و پروژه اتمام و تاریخ کیفیت هدف، کننده کنترل کارفرما دارد. معمولاً،

 محسوب مدیر پروژه وظایف از نیز زمان بندی پروژه هزینه است. هر چند و منابع کننده
 خوبی به بزرگهای پروژه مدیریتی مورد استفاده درهای سیستم اکثر متأسفانه .شودمی

 رفع نیازهای خاص تعریف منظور به و هم از مستقل زیرا باشند. نمی و یکپارچه متمرکز

 گزارش با تواندمی خوبی کارآمد، به پروژه نهمدیریت هزی سیستم یک لذا و اند شده

 در و انجام را های لازمکنترل منابع، مصرف خصوص در گیری از واحدهای مختلف

بهترین  نماید. اعلام خطا، گونه هر از را جهت اجتناب موقع به هشدارهای نیاز، صورت
 قیمت آنالیز در منابع خطا، کنترل مصرف گونه هر از اجتناب جهت روش کارآمدترین و

 و این باشدساخت می دوران در آن واقعی مصرف میزان و مناقصه شرکت در زمان در

 انسانی، نیروی بر مشتمل منابع کنترل و های برنامه ریزیروش به دلیل عدم استفاده از

 از منطقی و باشد. بدون داشتن تحلیل دقیقمی مواد و و تجهیزات ماشین آلات

 نمی ارائه رقابتی قابل و دقیق نه تنها قیمت قیمت، پیشنهاد مانز در های پروژهفعالیت

 ارائه مشکل خواهد نمود. دچار ساخت دوران در نیز را پروژه مدیریت هزینه نماید، بلکه

 گام پیشنهاد قیمت، زمان در شده های انجامبر اساس تحلیل و دقیق زمان بندی برنامه

 گزارشات ارائه بعدی گام باشد. درفق میمو هزینه مدیریت یک به بعدی جهت دستیابی

 را پروژه زمان هر در تواندمی پروژه، بخش کنترل هرگونه عددسازی به از به دور و دقیق
از  جهت جلوگیری را لازم هشدارهای نموده و و کنترل مدیریت هزینه لحاظ از

 نماید.  اعلام آتی مشکلات
 ها اموال و دارایی ساماندهی.0.0
ها، اموال شهرداری اعم از منقول و آیین نامه مالی شهرداری ۱8تا  ۱5مواد به موجب     

اموال عمومی  و اموال اختصاصی. شود: اموال عمومیغیر منقول بر دو نوع تقسیم می
شهرداری، اموالی است که متعلق به شهر است و برای استفاده عمومی اختصاص یافته 
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ه ها، انهار عمومی و غیره. وظیفها، آرامستانادین، پلها، میاست. مانند معابر عمومی، خیابان
شهرداری، حفاظت از اموال عمومی، آماده و مهیا ساختن آن برای استفاده عموم، 
جلوگیری از تجاوز و تصرف اشخاص نسبت به آن هاست. اموال اختصاصی 

د نها را دارد مانشهرداری اموالی است که شهرداری حق تصرف مالکانه نسبت به آن
ر آن. وظیفه شهرداری، علاوه بر حفاظت و یاراضی، ابنیه، ماشین آلات، اثاث و نظا

جلوگیری از تجاوز و تصرف، مکلف است کلیه اموال غیر منقول اختصاصی شهرداری 
را طبق مقررات ثبت املاک به ثبت برساند. در صورتی که بعضی از اموال عمومی به 

ابلیت استفاده عمومی از آن سلب گردد، به نحوی تغییر حالت و موقعیت دهد که ق
تشخیص شورای اسلامی شهر جزء اموال اختصاصی شهرداری منظور و محسوب 

گردد. طرز نگاهداری و حفظ و حراست اموال شهرداری اعم از اختصاصی و می
های اموال و بازدید مستمر و استفاده صحیح از ها در دفاتر و کارتعمومی و ثبت آن

وه محاسبه استهلاک و نگاهداری حساب موجود اموال، به موجب ها و نحآن
گیرد. دستورالعملی که توسط وزارت کشور تصویب و ابلاغ گردیده است، انجام می

قانون  1۴ماده  8به موجب بند  ۴وظیفه شورای شهر، علاوه بر مورد ذکر شده در تذکر 
نقدی، جنسی و اموال منقول های شوراها، نظارت بر حسن اداره و حفظ سرمایه، دارایی

اموال عمومی برای طیف وسیعی از اهداف فرهنگی،  .باشدو غیر منقول شهرداری می
شوند و به صورت نامحدود و علمی، آموزشی و ... برای استفاده عموم نگهداری می

شوند و به طور معمول از درآمدهای عمومی مانند عوارض و غیرانحصاری عرضه می
می، توانند توسط اموال عموها به دلیل این که میگردند. شهرداریالی میمالیات تأمین م

خدمات و کالاهای عمومی را به طور مؤثرتر و کاراتر از بازار خصوصی به عموم ارائه 
های آن را از طریق درآمدهای عمومی تأمین کنند. در یک کنند هزینهدهند، سعی می

ها، ها، خیابانهای هنری، موزهها، گالریپارک جامعه مردمی همه شهروندان حق دارند از
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در واقع دادن حق استفاده از اموال عمومی به عموم مردم در قبال ها و ... استفاده کنند. پل
ولیت ئهای این اموال از طریق اخذ عوارض، نوعی پاسخگویی و ایفای مسمین هزینهأت

های شهرداری در حیط فعالیتهای مشهرداری به جامعه بوده که خود یکی از ویژگی
های عمومی است. این ویژگی که با عنوان رابطه خصوص نوع حسابداری فعالیت

 های اصلیکنندگان عوارض به خدمات دریافتی معروف است، از ویژگیپرداخت
های دولتی در بسیاری از بخش .شودهای شهرداری محسوب میمحیط فعالیت

کنند که اری با پذیرش سیستم تعهدی کامل، پیشنهاد میکشورهای پیشرو در امر حسابد
همه اموال عمومی باید به عنوان دارایی شناسایی و در ترازنامه شهرداری ثبت شوند. با 

ود تا شپذیرش حسابداری تعهدی کامل، فشار زیادی به مدیریت شهرداری وارد می
های مالی خود وارد تها را در صوراین اموال را به صورت مالی ارزیابی کند و آن

گرداند. اداره این اموال توسط شهرداری و ارائه خدمات آن به عموم مردم، رفاه اجتماعی 
رد. بنابراین آوبشتر و مؤثرتر را نسبت به ارائه آن توسط بخش خصوصی فراهم می

های امانی نگهداری و شناسایی کند و نحوه شهرداری باید این اموال را به عنوان دارایی
های مالی ستفاده و شرایط این اموال باید برای مدیریت و اهداف پاسخگوئی صورتا

شهرداری گزارش شوند و شکل و نحوه حسابداری این اموال به ماهیت و اهداف 
سرمایه ای های دارایی. با توجه به این که ۳2باشداستفاده از این اموال وابسته می

مول مش ،گوناگون به شهروندان ایفا می کنند را در ارائه خدماتمهمی نقش  ها،شهرداری
ویی حاکم بر لیت پاسخگئومسئولیت پاسخگویی مالی و عملیاتی است. ارزیابی مس

مستلزم نگهداری  ،های سرمایه ایحفظ و حراست و بهره برداری صحیح از دارایی
وره در هر دها حساب و گزارشگری مالی درباره وضعیت و تغییرات این گونه دارایی

ها را نگهداری و وضعیت و ها باید حساب این داراییمالی است. از این رو، شهرداری
                                                           

 ۴۳1۴حیدری و باقرآبادی، . 32
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توانند می . شهرداری مناطقتغییرات آن طی دوره مالی را طبق مفاد این بیانیه گزارش کنند
ورتال ها را از طریق پاقلامی از انبارها و اموال بلااستفاده خود را شناسایی و مشخصات آن

د. بدین ترتیب یک انبار مجازی حاصل خواهد شد که کلیه اقلام آن با قیمت اعلام نماین
أمین و تهاتر گردد، قابل تکارشناسی که توسط سیستم حسابداری تعهدی تعیین می

ه فقدان آمار مطمئن از املاک شهرداری همیشتوسط منطقه متقاضی خواهد بود. متأسفانه 
 است. موضوع اهمیتی شهروندان نسبت به بی اعتماد ،مطرح بوده و یکی از عوامل آن

در امر شناسایی و خود، تهیه نظام جامع آماری از اموال و املاک تواند با شهرداری می
ت کمیته ای لازم اسعملکرد بهتری داشته باشد. بنابراین  ،ثبت اطلاعات اموال غیرمنقول

رداری شه در این خصوص، جهت بررسی و شناسایی املاک شهرداری تشکیل شود.
 و ودهمالک آن ب مطابق قانونتواند برای تکمیل اطلاعات املاک غیرمنقول خود که می

 دبهره منمشارکت شهروندان ابزار از هایی مشوقبا لحاظ کردن  ،اطلاعی از ملک ندارد
ای شهری هبانک اطلاعات املاک از پراکندگی، نحوه توزیع و تخصیص کاربری گردد.

ی، های مسکونی، تجار شناسایی تعداد دقیق پلاکنماید. ی ماطلاعات مناسبی ارائه 
هنگام شدن آمار و اطلاعات ه سطح شهر، ب ها در های بایر و سایر کاربری اداری، زمین

بهره برداری از اطلاعات موجود در واحد شهرسازی  موجود شهری و نقشه شهر،
املاک جهت  اطلاعات موجود در واحد جهت صدور پروانه ساختمانی، استفاده از

های  و برآورد هزینه طرح آزادسازی معابر شهری و اجرای طرح های اصلاح معابر
ق املاک، بت و نگهداری سوابث ،ها و موقعیت مکانی اجرایی با توجه به بافت ساختمان

معابر و مشاغل در سیستم، تسهیل در دستیابی به اطلاعات و محاسبات عوارض 
جاد بستر مناسب در تسریع و آسان سازی امور نوسازی و عوارض کسب و پیشه، ای

 ،ه خدمات مکانی مربوطه در سیستم یکپارچه شهرسازی و نوسازیئشهرداری، امکان ارا
 ،گزارش گیری دقیق از تعداد و مشخصات املاک و معابر با کاربری های مختلف
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 تشکیل پرونده های مربوطه در کمیسیون ماده صد و رسیدگی به تخلفات ساختمانی،
برآورد دقیق واحدهای شغلی و نوع کسب آنها جهت صدور عوارض شغلی، برآورد 

ناسب م جهت برنامه ریزی شهری و ارائه خدمات نقاط مختلف شهر تراکم مسکونی در
با توجه به پیامدهای منفی وجود از مزیت های بانک اطلاعاتی املاک می باشد. 

 بود امکان استفاده از بازدهی مقیاسن شهری، مطلوب عههای خالی مانند نبود توسخانه
های ف طبقاتی، بروز مخاطرات و ناهنجاریشکا شدن برجسته خدمات، ئهدر ارا

های قیمتی در بازار مسکن، برخی  نوسان تشدید همین طور و اجتماعی و فرهنگی 
های محلی به خصوص در شهرهای با رشد جمعیت زیاد اقدام به اعمال مالیات دولت

اند و از عواید حاصل از آن برای بهبود خدمات ارائه شده در خالی کرده هایبر خانه
ختلف قوانین م ادوار در در اقتصاد ایران .کنندبخش مسکن و شهرسازی استفاده می
های خالی تصویب شده است، ولی در عمل متعددی برای حل معضل مالیات بر خانه

ه که یکی از دلایل مهم این امر از نظر اجرایی با معضلات و تنگناهایی مواجه بود
 به طور ویژه، به دلیل بی .است بوده مالیات این اعمال در اجرایی نهادتوجهی به بی

 ستانی از املاک و اراضیها در فرایند شناسایی و مالیاتتوجهی به جایگاه شهرداری
 هخالی، این قوانین در دستیابی به اهداف اقتصادی و اجتماعی مد نظر شکست خورد

 میزیم نه جامعها به سبب برخورداری از سامااست. این در شرایطی است که شهرداری
ت راه و شهرسازی و سازمان وزار) ها ارگان سایر به نسبت شهری، اراضی و امالک

 ارند.های خالی دامور مالیاتی( مزیت نسبی و مطلق در فرایند اجرایی مالیات بر خانه
 شفافیت در معاملات.0.4
املات دولتی معمولاً در دو قالب شناخته شده قانونی، یعنی مناقصه جهت خرید مع    

از جمله تصدی  یکالا و خدمات و مزایده جهت واگذاری کالا و خدمات و به دلایل
امور عمرانی، بهداشتی، نظامی، خدماتی، پژوهشی، خرید و فروش تجهیزات یا نیروی 
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کافی برای اجرا یا تهیه آنها را ندارد؛ گاه  انسانی واقع می شوند که دولت خود امکانات
اما سیاست های کلان اقتصادی سبب می شود دولت  ،نیز خود دولت این امکان را دارد

 ای دولتیسازمان ه در اکثر کشورها، .یددر این زمینه از توان بخش خصوصی استفاده نما
از  بزرگهای سازمان  .خریدار بخش عظیمی از کالاها و خدمات هستند ،و خدماتی

گان برند اقدام به خرید کالا و خدمات می نمایند و معمولاً مناقصات، طریق برگزاری
 ی کردنو قانون ف سازیفاشیند. کسانی هستند که پائین ترین قیمت را پیشنهاد می نما

یکی از بزرگترین راهکارهای جلوگیری از فساد در نظام مالی و  انجام معاملات، فرآیند
یت موجب می گردد که راهکارهای تقلب و تبانی در فشفا. شوری استاقتصادی هرک

د ورانت جویی، هدر رفتن منابع مالی دولتی و نظایر آن تا حد ارتشاء، معاملات، اختلاس،
همین اساس است که برای مبارزه با فساد اداری، پولشویی و  کاسته گردد. برزیادی 

 در قانون برگزاری در همین راستا، ارد؛وجود د دستورات لازم اصلاح ساختارهای مالی،
 .ف سازی معاملات دولتی شده استاتوجه ویژه ای به امر شف ،۴۳8۳مناقصات مصوب

آنچه مسلمّ است این که هر چه شفافیت در قانون بیشتر باشد، احتمال وقوع تبانی و 
. ودش ت بهتری کنترل مییفساد اداری کمتر بوده و نظارت بر اوضاع و احوال با مدیر

یکی از اصلی ترین دلایل قانون گذاری در زمینه مناقصات، موضوع شفافیت است که 
مستلزم تنظیم قواعدی است که ناظر بر روند اجرای مناقصه از ابتدا تا انتها باشد. در 
صورت مستندسازی فرایند مناقصه، امکان استفاده از رانت از بین می رود. در صورت 

ق شرکت کنندگان در مناقصه رعایت شده و حسابرسان و قابلیت استناد مدارک، حقو
بازرسان با تکیه بر اسناد و مدارک، عملکرد بهتری خواهند داشت. در این صورت اصل 
شفافیت در امتداد اصل رفتار یکسان بوده و به نوعی مکمل آن خواهد بود. چراکه در 

در رقابت زمانی  لذا برابری و گرددمی اصل رفتار یکسان بر برابری در انجام رقابت تأکید 
 .محقق می شود که ذینفعان از کیفیت قراردادهای عمومی اطلاع کامل داشته باشند
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اساسی ترین زمینه بروز فساد می تواند وجود نقاط ضعف در مستندسازی فعالیت های 
سیاسی و اقتصادی و وضعیت مالی اشخاص حقیقی و حقوقی باشد. نتیجه عدم 

شفافیت در فعالیت های انجام شده و وضعیت مالی اشخاص مستندسازی، فقدان 
ایجاد رقابت یکی از آثار شفافیت است. اگر تعداد بیشتری از افراد حقیقی یا . ۳۳است

 حقوقی از تصمیم مقامات مناقصه گذار باخبر گردند، رقابت حاصل از این موضوع، 
ردن فرایند فی برای خارج کمی تواند بر قیمت تأثیرگذار باشد. قراردادها شیوه های مختل

ا و تبلیغ می توانند از طریق تبانی در تثبیت قیمت ه آن هامناقصه از مسیر صحیح هستند. 
معیارهای فنی تبعیض آمیز برای ارزیابی کننده، ویژگی هایی را برای حمایت از مناقصه 

 ،نامناسب برای تعیین صلاحیت پیمانکارانگر خاص فراهم کرده و با اعمال شروط 
 یکی از اقدامات مهم در راستای شفافیتعرصه را برای ایجاد رقابت سالم محدود کنند. 

اندازی است. در این راستا تالار معاملات شهرداری راهمالی، انجام الکترونیکی معاملات 
یکی صورت الکترونها و اطلاعات مناقصه، مزایده و حراج کلیه مناطق بهو انتشار آگهی

شود. از آنجایی که معاملات، فسادخیزترین بخش مالیه عمومی است، و عمومی انجام 
اهش صورت کامل شفاف و الکترونیکی شود. ک بنابراین لازم است تا این بخش نیز به

های اجرایی، کاهش قراردادهای ترک تشریفات، افزایش رقابت بین پیمانکاران و هزینه
شدن ات مورد انتظار الکترونیکی افزایش کیفیت تدارکات عمومی در شهرداری از ثمر

های بروز رانت، در عرصه شهر و در یکی از مهم ترین عرصه .معاملات است
ها و موارد متعدد ها و مزایدههای شهری، واگذاری مناقصههایی نظیر مسکن، زمینحوزه

های دیگر است که ضروریست تا متولیان و برنامه ریزان عرصه مدیریت شهری، زمینه
ا باید در هشهرداری یری رانت را شناسایی و در برطرف کردن آن تلاش نمایند.شکل گ

ایجاد سامانه ه کداخلی در نظر بگیرند خوبی برای تولیدکنندگان  مزایده امتیاز یا مناقصه و
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و  یهایی برای تولیدکنندگان محلها با در نظر گرفتن اولویتها و مناقصهآنلاین مزایده
ز کارآفرینی با تضمین خرید محصول مرتبط با نیازهای مدیریت کمک به توسعه مراک

تواند می های شهریحمایت از سرمایه گذاران محلی در اجرای پروژهبا هدف  شهری
ها و تخفیفات باید منابع لازم جهت جبران مورد توجه باشد. همچنین در اعلام معافیت

 نشود. ها، خللی ایجادا و پروژههکسری بودجه پیش بینی شود تا در روند اجرای برنامه
یـط 26براساس ماده  تـمر مح وـد مس اـر مص قانون بهب  ۴۴/0/۴۳16 بوکسـب و ک

ی عمومی مؤسسات و نهادهای اجرایی، های دستگاه رـدولتـ  که تحت مدیریت غی
تـه و متعلق به این هستند و شرکت دولتی های دستگاه ها  ستگاهد ها و مؤسسات وابس

منابع،  از نحوه و منشأ تحصیل نظر معاملات خود صرف امیدر تم و مؤسسات،
زـاری اـنون برگ مـول ق اـ مش اـت ی یـن مناقص اـی آی هـ ه اـملاتی نام اـنونی مع و  ق

اـی بنابراین،. باشند خود می اختصاصی ذـکوری حداقل نهاده اـن ت م هـ مدیرانش ط ک وسـ
دـ میتحت پوشش قانون مناقصات قرار  کاملاً، شوند می دولت تعیین  .گیرن

 سرمایه گذاری مشارکت و  شیوه نامه اجرای.0.1
مایه گذاری های سرها وفرصتها، پتانسیلبه منظور سرمایه گذاری شناسایی اولویت    

توسط مدیران شهری جهت تشویق سرمایه گذاران دارای اهمیت زیادی است. علاوه 
ایش سعه و رشد شهر و افزکه سرمایه گذاری نقش بسیار مهمی در تویی این از آنجا بر

قابلیت و توانایی مدیریت شهری در اداره شهر دارد، شناسایی موانع سرمایه گذاری نیز 
نابع م های سرمایه گذاری دارای اهمیت هستند.ظرفیت ها و  همانند شناسایی اولویت

 صورت سپرده گذاری و اعطایه ها)بطورکلی شامل بانکه و ابزارهای سرمایه گذاری ب
های سرمایه گذاری سهامی عام و سرمایه های خرد)شهروندان به عنوان شرکت وام(

صورت خرید اوراق مشارکت( هستند. بر همین اساس عامل و یا عواملی ه منابع مالی ب
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ده و ثیر بازدارنأکه در روند سرمایه گذاری و توسعه آن در شهر و یا مناطق مختلف ت
 . ب سرمایه گذاری می نامندمنفی داشته باشند، عوامل بازدارنده جذ

از سرمایه گذاری با مشارکت بخش شهرداری ها رونق روزافزون استفاده از دلایل مهم    
خصوصی این است که هم پژوهشگران اقتصادی و هم مدیران شهری، به مزایا و تبعات 

کاهش هزینه ها و تخصیص اذعان دارند. مثبت حاصل از سرمایه گذاری های مذکور 
سک ها، استفاده از سرمایه های بخش خصوصی و به دنبال آن خلاقیت و ارائه بهتر ری
های جدید به منظور کاهش هزینه های اجرایی پروژه ها، انتقال تکنولوژی از  فناوری

تر فعالیت ها در بخش های  شرکت مجری پروژه به نیروهای داخلی و انجام سریع
 خشبمشارکت است. در این الگو  عمومی از مزایای مرتبط با اجری صحیح و مناسب

خصوصی پس از راه اندازی پروژه، مسئولیت بهره برداری از آن را بر عهده دارد و در 
طول این مدت کلیه مخارج مربوط به تعمیرات و نظایر آن بر عهده خودش است. لذا 
در طول ساخت پروژه، سعی در ارتقاء هر چه بیشتر کیفیت ساخت خواهد داشت تا 

بر اساس  .ترتیب بتواند در مخارج آتی مربوط به تعمیرات، صرفه جویی نمایدبه این 
تجارب بین المللی در صورت وجود ساختارهای ارتباطی شفاف و دقیق و پیش بینی 
و تحلیل صحیح ریسک های مختلف اقتصادی، اجتماعی و سیاسی و نیز تکنیکی این 

ی تزریق سرمایه بخش خصوص پروژه ها، چنین پروژه هایی خواهند توانست افزایش
به پروژه های زیرساختی مختلف را به همراه داشته و به این ترتیب کیفیت سرمایه گذاری 
در پروژه های زیرساختی را افزایش دهند. با این اوصاف به نظر می رسد که شهرهای 

ترده سایران به ویژه کلان شهرها، می توانند از این روش، با توجه به استفاده فراگیر و گ
آن در کشورهای در حال توسعه و توسعه یافته و تجربیات گوناگون و متنوع موجود 
در انجام پروژه های مختلف شهری به ویژه در بخش حمل و نقل عمومی، احیای بافت 
فرسوده، گسترش زیرساخت های فناوری اطلاعات، ایجاد فضای اوقات فراغت و 



116 

 

لیل پیامدها و حالبته تال آن ها استفاده نمایند. تفریحی، معابر، بزرگراه های شهری و امث
ی از یک حائز اهمیت خواهد بود.ایجاد زمینه ها و بسترهای قانونی و اجتماعی مربوطه 

دلایلی که می توان برای کاهش هزینه این پروژه ها بیان کرد، حساسیت بسیار زیاد بخش 
ایه های لیدی ترین پخصوصی بر سودهای سرمایه گذاری هاست و طبیعتاً یکی از ک

افزایش سوددهی در کلیه سرمایه گذاری ها، تلاش برای کاهش هزینه تمام شده است. 
 د.وجود دار و پروژه های مشارکتی اما تفاوتی کلیدی بین پروژه های مناقصه ای

علی رغم این که در پروژ های مناقصه ای نیز، بخش خصوصی انگیزه زیادی برای      
رد، اما ممکن است در چنین شرایطی کاهش هزینه های ساخت و کاهش هزینه ها دا

تکمیل پروژه، همراه با کاهش کیفیت پروژه و در نتیجه افزایش هزینه های تعمیرات و 
نگهداری پروژه در آینده همراه باشد. در واقع در پروژه های مناقصه ای، با توجه به این 

اً از بوط به قرارداد خود را مستقیمکه پیمانکار خصوصی پس از اتمام پروژه مبلغ مر
کارفرمای بخش عمومی دریافت می کند و پس از آن هم دیگر کاری با پروژه مذکور 
ندارد، لذا حساسیت بسیار ناچیزی نسبت به کیفیت پروژه و همچنین هزینه های آتی 

  .مربوط به تعمیر و نگهداری آن خواهد داشت
عـ تلاش شهرداری بر افزایش عملکرد خ     ی از موان ود با عقد قرارداد مشارکتی یکـ

اـختاری موجود در شهرداری است که در روند تشخیص صلاحیت سرمایه ذار گ س
اـد قرارداد بدون توجه به کیفیت و  خلل وارد می وـد انعق ی ش ث مـ رـ باعـ کند. این ام

. یردگشهرداری و شهروندان ملاک عمل قرار  تشرایط آن و در نظر داشتن منافع بلندمد
اـی  هژگذار موجود و تأمین بخشی از نیازهای مالی پرو اجبار بر عقد قرارداد با سرمایه ه

مالی شهرداری در تأمین  تگذار که برخاسته از مشکلا هسرمای همشارکتی از آورد
رـدد سرمایه ،نیازهای مالی است ی گ بـب مـ گذار اعتماد خود را از دست بدهد و  س

 همچنین نیاز مالی. دنکن امنیت احساس خود سرمایه یتامن و خود هنسبت به آورد
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شهرداری به انعقاد قرارداد مشارکتی تا حدودی سبب شده دقت کافی در تشخیص 
اـی عمومی و فنی  صلاحیت رـو صورت نگیرد.ه اـی مشارکتی که معمولاً هزینهژپ  ه ه

اـ هـرداری، زبر بوده و بیشتر در راستای منافع شهروندان است تا منافع اقتصادی س مان و ش
گیری  لشک ههای مشارکتی باشند و زمین هژهمیشه وابسته به شرایط و رونق پرو

أـخیر بیفتد هـ ت های  هژبندی کلاس پرو عدم دسته. درآمدهای پایدار در شهرداری ب
وـد  شود آسیب گذاران باعث می سرمایه هایی در فرایند تشخیص صلاحیت حادث ش

 رمایهاصلی و عملیاتی س هتوجهی به تخصص و رزوم ه بیتوان ب یم ها آن هکه از جمل
اـی فنی و اقتصادی پرو ت در برآورده اـهش دقـ  عدر اطلا فها، ضع هژگذاران، ک

اـر رسانی به متخصصان واقعی و مجریان و سازندگان مجرب و شناخته . ه کردشده اش
دـ  وـد رون ی ش بـب مـ زـ س ص تشـخیفشار وارده برای تسریع در عقد قراردادها نی

نگیرد و در عین حال میزان کمتری از  تطور کامل صور گذار به صـلاحیت سرمایه
شرایط  از سازمان، جدر بخش موانع خار. مندی را داشته باشد طهگرایی و ضاب تخصص

 ایند سرمایهترین عاملی دانست که تأثیر منفی بر فر توان مهم ناپایدار اقتصادی کنونی را می
در شرایط موجود و برای بهبود . شهرداری داشته است گذاری بخش خصوصی در

اـر غشرایط، فار ذـار خ هـ  جاز تعامل و همکاری نهادهای مسئول و تأثیرگ از مجموع
ای ه نظیر استقبال از بسته تو میان مد تتوان راهبردهای کوتاه مد اری، میشهرد

ل ح ان یک راهگذاران و ایجاد انگیزه از طریق تضمین را به عنو پیشنهادی سرمایه
وـانین حمایتی و قضایی از سرمایه در ضمناستراتژیک پیشنهاد کرد.  ذاران گ تصویب ق

ذـاران دارای  رـمایه گ رـ س دـاقل ب ی ح با توجه به وضعیت موجود نیز تأثیر روانی مثبتـ
 آیین حها خواهد داشت. همچنین اصلا هپروژ در شهرداری با مشارکت هتجربه و باسابق

دـوی اـی کلی برای سرمایهنامه و ت ت ه  ب سرمایهفرایند جذ بهبودگذاری برای  ن سیاسـ
قانون اصلاح موادی از قانون تشکیلات و وظایف  82با توجه به ماده حائز اهمیت است. 
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ه توانند مسئولیت اجرایی داشتو اختیارات شورای اسلامی شهرها، اعضای شوراها نمی
بدون حق رأی می توانند حضور یابند و در گذاری باشند، لذا در هیأت عالی سرمایه

گذاری گذاری، منجر به انعقاد قرارداد سرمایهصورتی که تصمیمات هیأت عالی سرمایه
قانون تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراهای  86در شهرداری گردد، وفق ماده 

را ذاری گاسلامی کشور، شورای اسلامی شهر وظیفه تصویب معامله و قرارداد سرمایه
تواند بر روند گذاری میبر عهده خواهد داشت و در هر مرحله از فرآیند پروژه سرمایه

 کار نظارت نماید. 
گذار، رفع ابهامات مبلغ حسن انجام کار از سرمایه گذار، تسهیل فرآیند انتخاب سرمایه    

جهت  گذار و اجرای پروژه، تعریف شاخصدریافت مجوزات، قرارداد با سرمایه
ازی سگذاران، معرفی نکات لازم در قراردادهای سرمایه گذاری، شفافیابی سرمایهارز

سرمایه   گذاری به شورای شهر، اصلاح موضوعات قابلارجاع قراردادهای سرمایه
گذاری و مشارکت، ارائه انواع روش های تأمین مالی در سرمایه گذاری، تعریف روش 

ی و بودجه، تأکید بر تهیه اطلس جامع ثبت پروژه های سرمایه گذاری در حسابدار
وظایف کارگروه کارشناسی سرمایه گذاری و   سرمایه گذاری در شهرداری، تعریف
 اعضاء آن حائز اهمیت خواهد بود.  
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 م: ضمائمچهاربخش 
 

 قانون ترویج شفافیت و دسترسی آزاد به اطلاعات

 تعاریف: -بند اول 

 رود:یر در معانی مشروح مربوط به کار میدر این قانون اصطلاحات ز -۴ماده 
افزاری ذخیره اطلاعات: هر نوع داده که در اسناد مندرج باشد یا به صورت نرم -الف

 گردیده و یا با هر وسیله دیگری ضبط شده باشد.
های محل اطلاعات شخصی: اطلاعات فردی نظیر نام و نام خانوادگی: نشانی -ب

های های فردی، ناراحتیی خانوادگی عادتسکونت و محل کار، وضعیت زندگ
 جمعی، شماره حساب بانکی و رمز عبور است.

ها، آمار و ارقام نامهاطلاعات عمومی: اطلاعات غیرشخصی نظیر ضوابط و آیین -ج
ملی و رسمی، اسناد و مکاتبات اداری که از مصادیق مستثنیات فصل چهارم این قانون 

 نباشد.
ها و نهادهای وابسته به حکومت به معنای عام کلمه شامل نسسات عمومی، سازماؤم -د

 تمام ارکان و اجزای آن که در مجموعه قوانین جمهوری اسلامی ایران آمده است:
تفاعی سسه انؤسسه خصوصی شامل هر مؤسسات خصوصی: از نظر این قانون، مؤم -ه

 سسات عمومی است.ؤو غیرانتفاعی به استثناء م
 عات:آزادی اطلا -بند دوم 

هر شخص ایرانی حق دسترسی به اطلاعات عمومی را دارد، مگر آنکه قانون  -2ماده 
منع کرده باشد. استفاه از اطلاعات عمومی یا انتشار آنها تابع قوانین و مقررات مربوط 

 خواهد بود.
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هر شخصی حق دارد از انتشار یا پخش اطلاعاتی که به وسیله او تهیه شده ولی  -۳ماده 
سازی آن برای انتشار تغییر یافته است، جلوگیری کند، مشروط به آنکه ن آمادهدر جریا

اطلاعات مزبور به سفارش دیگری تهیه نشده باشد که در این صورت تابع قرارداد بین 
 آنها خواهد بود.

دهندگان به افشاء منابع اطلاعات خود ممنوع است کنندگان و اشاعهاجبار تهیه -۱ماده 
 دگان و اشاعهکننقام صالح قضایی و البته این امر نافی مسئولیت تهیهمگر به حکم م

 باشد.دهندگان اطلاعات نمی
 حق دسترسی به اطلاعات: -بند سوم 

سسات عمومی مکلفند اطلاعات موضوع این قانون را در حداقل زمان ؤم -5ماده 
 ممکن و بدون تبعیض در دسترس مردم قرار دهند.

تضمن حق و تکلیف برای مردم است باید علاوه بر موارد قانونی اطلاعاتی که م -تبصره
 های همگانی به آگاهی مردم برسد.موجود از طریق انتشار و اعلان عمومی و رسانه

 آیین دسترسی به اطلاعات -فصل دوم 
 درخواست دسترسی به اطلاعات و مهلت پاسخگویی به آن -بند اول 

 شخصی تنها از اشخاص حقیقی کهدرخواست دسترسی به اطلاعات  -0ماده 
 شود.گردد یا نماینده قانونی آنان پذیرفته میاطلاعات به آنها مربوط می

لیل یا گونه دتواند از متقاضی دسترسی به اطلاعات هیچسسه عمومی نمیؤم -1ماده 
 توجیهی جهت تقاضایش مطالبه کند.

ر ه اطلاعات دسسه عمومی یا خصوصی باید به درخواست دسترسی بؤم -8ماده 
یش تواند حداکثر بترین زمان ممکن پاسخ دهد و در هر صورت زمان پاسخ نمیسریع

نامه اجرایی این ماده ظرف مدت شش روز از زمان دریافت درخواست باشد. آیین ۴6از 
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ماه از تاریخ تصویب این قانون بنا به پیشنهاد کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات، 
 رسد.ت وزیران میأهیبه تصویب 

 ها:نحوه پاسخ به درخواست -بند دوم 
های دسترسی به پاسخی که توسط موسُسات خصوصی به درخواست -1ماده 

 شود باید به صورت کتبی یا الکترونیکی باشد.اطلاعات داده می
 ترویج شفافیت -فصل سوم 

 انتشار به تکلیف -بند اول 
 بندیی طبقهدارا اطلاعات که مواردی در جز دبای عمومی سساتؤم از هریک -۴6 ماده
 طور سالانه اطلاعاتکم بهباشد، در راستای نفع عمومی و حقوق شهروندی دستمی

ای و عمومی شامل عملکرد و ترازنامه )بیلان( خود را با استفاده از امکانات رایانه
سازد  ر باشد منتشرتواند شامل موارد زیالامکان در یک کتاب راهنما که از جمله میحتی

 و در صورت درخواست شهروند با اخذ هزینه تحویل دهد:
 ها و ساختار.ها و خط مشیاهداف، وظایف، سیاست -الف
 دهد.ها و مراحل اتمام خدماتی که مستقیما به اعضای جامعه ارائه میروش -ب
 سسه.ؤسازوکارهای شکایت شهروندان از تصمیمات یا اقدامات آن م -ج
 هاشود و آیین دسترسی به آنسه نگهداری میؤسع و اشکال اطلاعاتی که در آن مانوا -د
 موران ارشد خود.مأاختیارات و وظایف  -ه
هایی که به وسیله آنها اشخاص حقیقی و حقوقی و تمام سازوکارها یا آیین -و

 وتوانند در اجرای اختیارات آن واحد مشارکت داشته یا به نحهای غیردولتی میسازمان
 دیگری موثر واقع شوند.

هایی که زیر نظر مستقیم مقام معظم رهبری حکم این ماده در مورد دستگاه -تبصره
 باشد.له میاست، منوط به عدم مخالفت معظم
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بندی به مصوبه و تصمیمی که موجد حق یا تکلیف عمومی است قابل طبقه -۴۴ماده 
 می خواهد بود.باشد و انتشار آنها الزاعنوان اسرار دولتی نمی

 رسانی به کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعاتگزارش واحد اطلاع -بند دوم 
رسانی سالانه گزارشی درباره سسات عمومی موظفند از طریق واحد اطلاعؤم -۴2ماده 

سسه در اجرای این قانون به کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به ؤهای آن مفعالیت
 د.اطلاعات ارائه دهن

 استثنائات دسترسی به اطلاعات -فصل چهارم 
 اسرار دولتی -بنداول 

ده )اسرار بندی شدر صورتی که درخواست متقاضی به اسناد و اطلاعات طبقه -۴۳ماده 
سسات عمومی باید از در اختیار قرار دادن آنها امتناع کنند. ؤدولتی( مربوط باشد، م

 وانین و مقررات خاص خود خواهد بود.بندی شده تابع قدسترسی به اطلاعات طبقه
 حمایت از حریم خصوصی: -بند دوم 

چنانچه اطلاعات درخواست شده مربوط به حریم خصوصی اشخاص باشد  -۴۱ماده 
و یا در زمره اطلاعاتی باشد که با نقض احکام مربوط به حریم خصوصی تحصیل شده 

 است، درخواست دسترسی باید رد شود.
مول این قانون در صورتی که پذیرش درخواست متقاضی سات مشؤسم -۴5ماده 

متضمن افشای غیرقانونی اطلاعات شخصی درباره یک شخص حقیقی ثابت باشد 
 باید از در اختیار قرار دادن اطلاعات درخواست شده خودداری کنند، مگر آنکه:

شخص ثالث به نحو صریح و مکتوب به افشای اطلاعات راجع به خود رضایت  -الف
 ه باشد.داد
 شخص متقاضی، ولی یا قیمّ یا وکیل شخص ثالث، در حدود اختیارات خود باشد. -ب



113 

 

سسات عمومی باشد و اطلاعات درخواست شده در ؤمتقاضی یکی از م -ج
 سسه عمومی مرتبط باشد.ؤچارچوب قانون مستقیماٌ به وظایف آن به عنوان یک م

 حمایت از سلامتی و اطلاعات تجاری: -بند سوم 
سسات مشمول این قانون با مستندات قانونی محرز ؤدر صورتی که برای م -۴0ه ماد

باشد که در اختیار قرار دادن اطلاعات درخواست شده، جان یا سلامت افراد را به 
اندازد یا متضمن ورود خسارت مالی یا تجاری برای آنها باشد، باید از در مخاطره می

 د.اختیار قرار دادن اطلاعات امتناع کنن
 سایر موارد: -بند چهارم 

سسات مشمول این قانون مکلفند در مواردی که ارائه اطلاعات درخواست ؤم -۴1ماده 
 نماید از دادن آنها خودداری کنند.شده به امور زیر لطمه وارد می

 امنیت و آسایش عمومی. -الف
 پیشگیری از جرائم یا کشف آنها بازداشت یا تعقیب مجرمان. -ب
 الیات یا عوارض قانونی یا وصول آنها.ممیزی م -ج
 اعمال نظارت بر مهارجت به کشور. -د

( شامل اطلاعات راجع به وجود یا بروز خطرات ۴1( الی )۴۳موضوع مواد ) -۴تبصره 
 گردد.محیطی و تهدید سلامت عمومی نمی زیست
( شامل اطلاعاتی که موجب هتک عرض و حیثیت ۴0( و )۴5موضوع مواد ) -2تبصره 

 گردد.شود، نمیافراد یا مغایر عفت عمومی و یا اشاعه فحشاء می
 کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات -فصل پنجم 

 تشکیل کمیسیون: -بند اول 
به منظور حمایت از آزادی اطلاعات و دسترسی همگانی به اطلاعات موجود  -۴8ماده 
دهند، تدوین ارائه میسسات خصوصی که خدمات عمومی ؤسسات عمومی و مؤدر م



114 

 

رسانی، نظارت کلی بر حسن اجرا، رفع اختلاف های اجرایی لازم در عرصه اطلاعبرنامه
 در چگونگی ارائه اطلاعات موضوع این قانون از طریق ایجاد وحدت رویه، فرهنگ
سازی، ارشاد و ارائه نظرات مشورتی، کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات به 

 شود:جمهور با ترکیب زیر تشکیل میسدستور ریی
 وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی )رییس کمیسیون(. -الف
 ربط.وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات یا معاون ذی -ب
 ربط.وززیر اطلاعات یا معاون ذی -ج
 ربط.وزیر دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح یا معاون ذی -د
 ربط.کشور یا معاون ذی ریزیرییس سازمان مدیریت و برنامه -ه
 رییس دیوان عدالت اداری. -و
 رییس کمیسیون فرهنگی مجلس شورای اسلامی. -ر
 دبیر شورای عالی فناوری اطلاعات کشور. -ج

دبیرخانه کمیسیون یاد شده در وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی تشکیل  -۴تبصره 
یون به پیشنهاد کمیسگردد. نحوه تشکیل جلسات و اداره آن و وظایف دبیرخانه می

 ت وزیران خواهد رسید.أمذکور به تصویب هی
مصوبات کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات پس از تایید  -2تبصره 
 الاجرا خواهد بود.جمهور لازمرییس
 باشند.ربط ملزم به همکاری با کمیسیون میسسات ذیؤم -۴1ماده 

 گزارش کمیسیون: -بند دوم 
مشمول  سساتؤسیون باید هر ساله گزارشی درباره رعایت این قانون در مکمی -26ماده 

 ند.جمهور تقدیم کهای خود را به مجلس شورای اسلامی و رییساین قانون و فعالیت
 های مدنی و کیفریمسئولیت -فصل ششم 
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هر شخصی اعم از حقیقی یا حقوقی که در نتیجه انتشار اطلاعات غیرواقعی  -2۴ماده 
او به منافع مادی و معنوی وی صدمه وارد شده است حق دارد تا اطلاعات درباره 

مذکور را تکذیب کند یا توضیحاتی درباره آنها ارائه دهد و مطابق با قواعد عمومی 
 های وارد شده را مطالبه نماید.مسوولیت مدنی جبران خسارت

قیقی شخاص حدر صورت انتشار اطلاعات واقعی برخلاف مفاد این قانون، ا -تبصره
های های مدنی، جبران خسارت و حقوقی حق دارند که مطابق قواعد عمومی مسئولیت

 وارد شده را مطالبه نمایند.
باشد و مرتکب به پرداخت جزای نقدی ارتکاب عمدی اعمال زیر جرم می -22ماده 
ان ( ریال با توجه به میز۴66.666.666( ریال تا یکصد میلیون )۳66.666هزار )۳66از 

 تاثیر، دفعات ارتکاب جرم و وضعیت وی محکوم خواهد شد:
 ممانعت از دسترسی به اطلاعات برخلاف مقررات این قانون. -الف
هر فعل یا ترک فعلی که مانع انجام وظیفه کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به  -ب

 .رسانی موسُسات عمومی برخلاف مقررات این قانون شوداطلاعات یا وظیفه اطلاع
 امحاء جزیی یا کلی اطلاعات بدون داشتن اختیار قانونی. -ج
 های مقرر.عدم رعایت مقررات این قانون درخصوص مهلت -د

چنانچه هریک از جرایم یاد شده در قوانین دیگر مستلزم مجازات بیشتری باشد، همان 
 شود.مجازات اعمال می

ماه از تاریخ تصویب، توسط نامه اجرایی این قانون حداکثر ظرف سه آیین -2۳ماده 
 ربط تهیه و به تصویبهای ذیوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و با همکاری دستگاه

 ت وزیران خواهد رسید.یأه
ماده و هفت تبصره، در جلسه علنی روز یکشنبه مورخ ششم  2۳قانون فوق مشتمل بر 

سوی  از ۳۴/5/۴۳88مجلس شورای اسلامی تصویب و در تاریخ  ۴۳81ماه بهمن
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( موافق با مصلحت ۴6مجمع تشخیص مصلحت نظام با الحاق یک تبصره ذیل ماده )
 نظام تشخیص داده شد.

 
 آیین نامه نظام اطلاع رسانی عمومی قراردادها

 ـ۳16۳8/ت52855شماره  ۴۴/۱/۴۳81مورخ  ه
 ـمعاونت برنامه  مهورجس ئیریزی و نظارت راهبردی روزارت امور اقتصادی و دارایی 

به استناد اصل یکصد و سی و هشتم قانون  5/۱/۴۳81زیران در جلسه مورخ هیئت و
رسانی عمومی قراردادها را به شرح نامه نظام اطلاعجمهوری اسلامی ایران، آیین اساسی

 :تصویب نمود زیر
 رسانی عمومی قراردادهانامه نظام اطلاعآیین
 انی مشروح مربوط به کارها و اصطلاحات زیر در معنامه واژهـ در این آیین۴ماده
 :روندمی

 ـقرارداد: هرگونه خرید، فروش، اجاره، رهن، معاوضه، صلح، پیمانکاری، مشارکت،  الف 
 بندیحمل و نقل کالا، مشاوره، ارائه خدمت و نظایر آنها که مبلغ قرارداد در طبقه

 ـمصوب۳( ماده)۳معاملات بزرگ مذکور در بند )  ـ۴۳8۳( قانون برگزاری مناقصات 
 .گیرد قرار

 ـدستگاه  ( قانون برگزاری۴ماده) مذکور در بند بهایهای مشمول: تمامی دستگاهب 
 .۴۳8۳مصوب ،مناقصات 

 ـشبکه اطلاع راردادها ق ای که به واسطه آن دسترسی به اسناد تمامرسانی ملی: سامانهج 
 .شودممکن می

 .شوددها در آن نگهداری میای که متن قرارداد ـ بانک اطلاعات قراردادها: سامانه

جمهور مکلف است شبکه ریزی و نظارت راهبردی رییسـ معاونت برنامه2ماده
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ملی را ظرف شش ماه ایجاد و ترتیبات ورود اطلاعات قراردادهای  رسانیاطلاع
های مشمول اعلام و تسهیلات لازم را جهت را به دستگاه نامهموضوع این آیین

 .های نظارتی فراهم نمایدقراردادها و دستگاه دسترسی عموم به اطلاعات

 :باشدنامه به شرح زیر می ـاهداف این آیین۳ماده
 ـشفاف  .رسانی بهنگام قراردادها و اعمال نظارت عمومیسازی و اطلاعالف 

 ـفراهم ساختن زمینه  .های رقابت آزادب 
 ـآگاهی از انجام به موقع قراردادها و مراحل اجرایی آن  .ج 

، ترک مزایده ـ کلیه قراردادها به استثنای موارد زیر، اعم از اینکه از طریق مناقصه،۱هماد
مایم ض گردد و همچنین اسناد وهای مشمول منعقد میتشریفات و غیره توسط دستگاه

وعد م مربوط و هرگونه الحاق، اصلاح، فسخ، ابطال و به طور کلی خاتمه قرارداد پیش از
داری از ا رسانی ملی ظرف ده روزها، باید در سامانه اطلاعپرداخت و تغییر آن و نیز کلیه

 .تاریخ امضا در سامانه اطلاعات قراردادها وارد گردد
 .الف ـ قراردادهایی که افشای آنها با امنیت ملی و مصالح عمومی کشور منافات دارد

 ـقراردادهایی که اعلام عمومی آنها آثار زیانبار اقتصادی و یا نارض به  را ایتی عمومیب 
 .دنبال دارد

 .ج ـ قراردادهایی که به موجب قوانین جاری افشای اطلاعات آنها ممنوع است

د ـ قراردادهای مربوط به نیروهای مسلح و وزارت اطلاعات در خصوص مسایل 
 .امنیتی

 ـتسهیلات اعطایی بانک  ـ  .ها و مؤسسات اعتباری و مالیه
 .ایدمات در سازمان بورس و قراردادهای بیمهو ـ خرید و فروش سهام، کالا و خ

تبصره ـ مرجع تشخیص قراردادهای موضوع بندهای )الف(، )ب( و )ج( این ماده، 
 .بود مقام دستگاه مربوط خواهد بالاترین
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های نظارتی به کلیه اطلاعات قراردادهای موجود در ـ سطح دسترسی دستگاه 5ماده
 .بود ف و اختیارات آنها خواهدرسانی ملی بر اساس وظایاطلاع شبکه

 ـاطلاعات کلی قراردادها شامل طرفین، موضوع، مبلغ، تاریخ و مدت قرارداد، از  تبصره 
 .گیردرسانی ملی در اختیار عموم قرار میطریق شبکه اطلاع
 ـپرویز داودیمعاون اول رئیس  جمهور 

 
 آیین نامه اجرایی پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور

آیین نامه اجرایی پایگاه اطلاعات قراردادهای  1/۱/۴۳12هـ ۱1۴5۴/ت82۱2۳شماره
 کشور وزارت کشور

معاونت برنامه ریزی و نظارت راهبردی رئیس جمهور هیئت وزیران در جلسه مورخ 
بنا به پیشنهاد معاونت برنامه ریزی و نظارت راهبردی رئیس جمهور و به  21/2/۴۳12

 ۴۳16مصوب ، ارتقاء سلامت نظام اداری و مقابله با فساد( قانون ۳استناد بند )ب( ماده )
 :آیین نامه اجرایی پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور را به شرح زیر تصویب نمود

 آیین نامه اجرایی پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور
  : ـاصطلاحات زیر در این آیین نامه در معانی مشروح مربوط به کار می روند۴ماده 

 ـ  ـمصوب الف   .۴۳16قانون: قانون ارتقاء سلامت نظام اداری و مقابله با فساد 
 ـمعاونت: معاونت برنامه ریزی و نظارت راهبردی رئیس جمهور  .ب 

 ـپایگاه: پایگاه اطلاعات قراردادها که به موجب قانون و این آیین نامه توسط معاونت  ج 
 .راه اندازی و مدیریت می شود

 :ول این آیین نامه می باشند ـاشخاص زیر مشم2ماده
الف ـ کلیه وزارتخانه ها، مؤسسات دولتی، مؤسسات یا نهادهای عمومی غیردولتی، 
شرکت های دولتی و دستگاه هایی که شمول قانون بر آنها مستلزم ذکر یا تصریح نام 
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است از قبیل شرکت ملی نفت ایران، سازمان گسترش و نوسازی صنایع ایران، بانک 
( 5تا ) (۴وری اسلامی ایران، بانک ها و بیمه های دولتی موضوع مواد )مرکزی جمه

 .قانون مدیریت خدمات کشوری
ب ـ واحدهای زیر نظر مقام رهبری اعم از نظامی و غیرنظامی و تولیت آستان های 

 مقدس با موافقت ایشان
 ـشوراهای اسلامی شهر و روستا  ج 

یت عمومی که مطابق قوانین و د ـ مؤسسات خصوصی حرفه ای عهده دار مأمور 
مقررات، بخشی از وظایف حاکمیتی را برعهده دارند، مانند کانون کارشناسان رسمی 

 .دادگستری، سازمان نظام پزشکی و سازمان نظام مهندسی
 :( مکلفند قراردادهای زیر را در پایگاه وارد نمایند2 ـاشخاص موضوع ماده )۳ماده

 ـقراردادهای مربوط به مع  ( قانون برگزاری ۳( ماده )2املات متوسط موضوع جزء )الف 
 .مناقصات

 ـقراردادهای مربوط به معاملات بزرگ موضوع جزء ) ( قانون برگزاری ۳( ماده )۳ب 
 .مناقصات

 ـقرارداد معاملاتی که به روش مناقصه، مزایده، ترک تشریفات مناقصه یا مزایده، عدم  ج 
ره با برگزاری مناقصه یا مزایده، استعلام بهاء و مذاک الزام به برگزاری مناقصه، مستثنی از

 .( همین بند منعقد می گردد2( و )۴رعایت اجزاء )
 ـقراردادهای زیر از شمول این حکم مستثنی می باشند  :تبصره 

الف ـ قراردادهایی که ماهیت نظامی یا امنیتی دارد به تشخیص کارگروهی مرکب از  
ن زرای دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح، اطلاعات و بالاتریوزیر کشور به عنوان دبیر و و

 .مقام مسئول دستگاه مربوط حسب مورد
 ـقراردادهایی که به موجب قوانین، افشاء اطلاعات آنها ممنوع می باشد  .ب 
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ج ـ قراردادهای محرمانه به تشخیص کارگروهی مرکب از یکی از معاونان معاونت 
رئیس جمهور به عنوان دبیر، معاونین وزرای اطلاعات برنامه ریزی و نظارت راهبردی 

 .و امور اقتصادی و دارایی و معاون دستگاه مربوط حسب مورد
 ـقراردادهای بیمه ای از طرف شرکت های بیمه گر دولتی  .د 

 ـ قراردادهای جذب سپرده و اعطای تسهیلات غیرمعاملاتی از سوی بانک ها و  هـ
 .مؤسسات مالی و اعتباری

 : ـدستگاه های ذی ربط نسبت به اجرای موارد زیر اقدام نمایند ۱ماده
الف ـ مطابق ضوابط و دستورالعمل هایی که توسط معاونت تهیه و ابلاغ می گردد،  

 .قراردادها را ثبت و اطلاع رسانی کنند
 ـبالاترین مقام مالی دستگاه مکلف است اطمینان حاصل نماید که متن قراردادهای  ب 

عاملات متوسط و بالاتر به روش مناقصه، مزایده، ترک تشریفات و غیره که مربوط به م
از سوی دستگاه متبوع منعقد شده و همچنین اسناد و ضمایم آنها و هر گونه الحاق، 
اصلاح، فسخ، ابطال و خاتمه قرارداد پیش از موعد و تغییرات آنها و کلیه پرداخت ها در 

 .پایگاه، ثبت و اطلاع رسانی شده است
ج ـ هر گونه دریافت و پرداخت بابت قراردادهای مشمول قانون، منوط به اطمینان 

 .مسئولان مربوط از ثبت قرارداد و ضمایم آن در پایگاه می باشد
 ـاطلاعات قراردادهای مذکور در ماده ) ( این آیین نامه باید ظرف دو هفته از تاریخ ۳د 

با  بت به موقع، کامل و صحیح اطلاعاتعقد قرارداد در پایگاه ثبت گردد. مسئولیت ث
 .بالاترین مقام مالی دستگاه می باشد

 ـ شرایط و امکانات لازم را برای آموزش کارکنان ذی ربط و دستگاه های  هـ
 .زیرمجموعه خود جهت بهره برداری از پایگاه فراهم کند

 :وظایف و اختیارات معاونت به شرح زیر است
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ایگاه: پایگاه در محیط وب ظرف یک سال و با سرعت الف ـ ایجاد و راه اندازی پ 
این  (2مناسب ایجاد و راه اندازی می گردد، به نحوی که کلیه اشخاص موضوع ماده )

آیین نامه برای ثبت و بازیافت اطلاعات قراردادها به آن دسترسی داشته و برای عموم 
 .مردم نیز قابل دسترسی باشد

رـی پایگاه:  دـیریت و راهب  ـم حوی که دسترسی ب  اـه به نـ ظـارت بر امور پایگ اداره و ن
 .به پایگاه به طور مستمر امکان پذیر باشد و صیانت لازم از اطلاعات پایگاه به عمل آید

 ـآموزش: ایجاد شرایط و امکانات لازم برای آموزش بهره برداران از پایگاه  .ج 
یط و امکانات لازم برای د ـ پاسخگویی به اشکالات و سؤالات کاربران: ایجاد شرا
 .پاسخگویی به اشکالات و سؤالات کاربردی و فنی کاربران

 : ـنحوه و میزان دسترسی افراد به اطلاعات قراردادها به شرح زیر است 5ماده 
 ـدسترسی عموم مردم: عموم مردم، حسب مورد و سطح دسترسی می توانند به  الف 

 .ترسی داشته باشنداطلاعات قراردادهای ثبت شده در پایگاه دس
 ـدستگاه ها: دستگاه ها علاوه بر دسترسی به اقلام اطلاعاتی، قراردادهای ثبت شده  ب 
در پایگاه و اسناد قراردادهای مربوط، می توانند نسبت به تهیه گزارش از وضعیت 

 .قراردادهای مربوط به خود و دستگاه های زیر مجموعه اقدام نمایند
اندازی پایگاه توسط معاونت، آیین نامه نظام اطلاع رسانی  ـ پس از اعلام راه 0ماده

وـیب نامه شماره  وـع تص اـ موض وـرخ  ۳16۳8/ت52855قرارداده  ـم  ـ  ۴۴/۱/۴۳81ه

 .لغو می گردد
 ـمحمد رضا رحیمی  معاون اول رئیس جمهور 
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 ثبت اطلاعات قراردادها در پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور
 586۱12در پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور)بخشنامه شماره  ثبت اطلاعات قراردادها

 .(سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور ۴/۱/۴۳15مورخ 
بخشنامه به کلیه دستگاه های اجرایی و دستگاه های مشمول بندهای )الف(، )ب( و 

 .۴۳16( قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابل با فساد مصوب 2)ج( ماده )
و ۴۳16مصوب  قانون ارتقاء سلامت نظام اداری و مقابله با فساد (۳د بند پ ماده )به استنا

 ـ۱1۴5۴/ت82۱2۳نامه  تصویب)های کشورنامه اجرایی پایگاه اطلاعات قراردادآیین ه
، پایگاه اطلاعات قراردادهای کشور پس از (هیأت محترم وزیران 1/۱/۴۳12مورخ 

گذران یک دوره آزمایشی، به طور رسمی آماده بهره برداری قرار گرفت و ضروری 
است کلیه دستگاه های مشمول قانون اعم از وزارتخانه ها، مؤسسات دولتی، مؤسسات 

هادهای عمومی غیردولتی، شرکت های دولتی، شوراهای اسلامی شهر و روستا، یا ن
مؤسسات خصوصی حرفه ای عهده دار مأموریت عمومی و همچنین واحدهای زیر 

 .اقدامات زیر را به انجام رسانند (نظر مقام معظم رهبری)با موافقت ایشان
های تابعه را به عهده وزارتخانه ها و دستگاه های مرکزی که وظیفه راهبری واحد .۴

دارند نسبت به معرفی نماینده به این سازمان حداکثر تا دهم تیرماه سال جاری اقدام 
نمایند. نماینده معرفی شده با دریافت شناسه کاربری و شرکت در دوره های آموزشی، 
راهبری و نظارت بر ثبت اطلاعات قراردادی واحدهای مشمول قانون خود را بر عهده 

اشت. این نمایندگان نیز وظیفه دارند ضمن شناسایی واحدهایی تابعه نسبت به خواهد د
 .ارائه شناسه کاربری و آموزش جهت ثبت اطلاعات قراردادها اقدام نمایند

، مطابق قانون ارتقاء سلامت نظام اداری و مقابله با فساد، ثبت ۴۳15از مرداد ماه سال  .2
ملات متوسط و بالاتر که به هر روش اعم از اطلاعات هر نوع قرارداد مربوط به معا

مناقصه، مزایده، ترک تشریفات مناقصه یا مزایده، عدم الزام به برگزاری مناقصه، مستثنی 
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 از برگزاری مناقصه یا مزایده، استعلام بها، سرمایه گذاری و مذاکره که توسط 
 .تزامی اسالکشور ای مشمول منعقد می گردد، در پایگاه اطلاعات قراردادهای هدستگاه 

مدیریت و نظارت بر ثبت به موقع، کامل و صحیح اطلاعات قراردادهای در پایگاه .۳
اطلاعات قراردادهای کشور بر عهده بالاترین مقام مالی دستگاه های مشمول بوده و هر 
گونه دریافت و پرداخت بابت قراردادهای مشمول قانون، منوط به اطمینان مسؤولان 

 .قرارداد و ضمائم آن در پایگاه اطلاع رسانی قراردادهای کشور می باشدمربوط از ثبت 

 رییس سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور، محمدباقر نوبخت
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 فارسی منابع
 

ملزومات انضباط مالی از دیدگاه مقام معظم (، ۴۳1۱.اسفندیاری صفا، خسرو و دهقان، حبیب ا...)۴
 .15-۴۴8، سال پانزدهم، صص58ت نظامی، شماره ، فصلنامه مدیریرهبری

 برون راهکارهای و پیامدها توسعه: علل، بر آن تأثیر و اداری (، فساد۴۳16افضلی، عبدالرحمن).2

 جمهوری، سال  ریاست المللی بین امور مرکز نشریه المللی، حقوقی بین حقوقی رفت، مجله

 .2۳5-20۱، صص۱5 شماره هشتم، و بیست
 (، آشنایی با عوارض نوسازی، قم: نشر حبیب.۴۳11سیدیوسف) .اکبری نسب،۳
(، ضرورت استفاده از حسابداری تعهدی در بخش عمومی و ارزیابی آن ۴۳85)جعفرباباجانی، .۱

 برای استفاده در بخش عمومی ایران، پیک نور. 
 های برای شهرداری کارآمد تأمین مالی الگوی (،۴۳88پرویز) خسروشاهی، علی و .حسن زاده،5

 مرکزی، همایش و بانکی بانک پولی پژوهشکده ،(تهران شهرداری کلانشهرها)مطالعه موردی

 شهرداری. مالیه
، دو فصلنامه ارائه مدل شفافیت مالی در شهرداری(، ۴۱66.حسینی عقدایی، سمیه و همکاران)0

 .۴15-2۴2(، صص۴5علمی حسابداری دولتی، سال هشتم، شماره اول)پیاپی 
های عمومی در (، بررسی نحوه شناسایی دارایی۴۳1۴ضان و باقرآبادی، سیدمحمد).حیدری، رم1

 .۴۳شهرداری تهران، فصلنامه اقتصاد شهر، سال چهارم، شماره
 وپرت در ایران دولتی مناقصات در شفافیت (، اصل۴۳11.رضایی، مصطفی و یاوری، اسدا...)8

 . ۴8، شماره 21مه حقوق اقتصادی، سال اروپا، دانشنا اتحادیه و تجارت جهانی سازمان مقررات

 تهران. :انتشار سهامی شرکت تضاد، و توسعه (،۴۳11فرامرز) پور، رفیع.1
، دانش مدیریت، دور اول، فصلنامه (، نگرشی بر فساد و آثار آن۴۳15زاهدی، شمس السادات).۴6

 شماره دوم.
تأمین مالی (، معضلات موجود در نظام ۴۳12.شورجه، محمود و شاکری، فاطمه)۴۴

های ایران با تأکید بر ابعاد فضایی، نشریه بین المللی اقتصاد شهر، سال پنجم، شماره شهرداری
 .۱5-5۱نوزدهم، صص
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برای مقابله با رکود و بحران، نشریه اتاق بازرگانی،  ؛ ابزاریضباط مالی(، ان۴۳1۳.طیبی، کمیل)۴2
 .۴۱-۴8، صص16صنایع، معادن و کشاورزی، سال پانزدهم، شماره 

 ،ریزی کشور در حوزه بودجه ضرورت و الزامات قانون شفافیت(، ۴۳18.عزیزنژاد، صمد)۴۳
 .15لمی اقتصاد اسلامی، سال نوزدهم، شماره ع فصلنامه

(، نقش درآمدهای پایدار توسعه شهری در ۴۳88عندلیب، علی رضا و ثابت قدم، محمدعلی).۴۱
  .85-18هر، صصریزی فضایی کالبد شهر، نشریه هویت شبرنامه
 احرار. انتشارات اول، تبریز: چاپ بودجه، کنترل تا تنظیم (، فراگرد۴۳11.فرج وند، اسفندیار)۴5
(، شناسایی ابعاد و راهکارهای تحقق مدیریت ۴۳1۴.کاظمیان، غلامرضا و میرعابدینی، زهره)۴0

 ی، مشهد.رریزی شهیکپارچه شهری با روش فراتلفیق، چهارمین کنفرانس مدیریت و برنامه
ایجاد پایداری در منابع درآمدی شهرداری (، ۴۳81.هاشمی، سیدمناف و طاهرخانی، حبیب ا...)۴1

، تهران، ولین همایش مالیه شهرداری، مشکلات و راهکارها، ا(تهران)راهکارها، موانع و مشکلات
 .مرکز مطالعات تکنولوژی دانشگاه صنعتی شریف
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