
 (1404-1400) قم یشهرداری اتعملی – یبرنامه راهبرد نیساختار تدو

1 

 

 

 

 عملیاتی  – راهبردی ساختار تدوین برنامه  

 شهرداری قم 

(1400-1404) 

 

 اداره کل برنامه و بودجه 

 1399بهار 

 

 شهرداری قم



 (1404-1400) قم یشهرداری اتعملی – یبرنامه راهبرد نیساختار تدو

2 

 

 

 فهرست

 

 3 ............................................................................................................. برنامه ارکان. 1

 3 ........................................................................ قم یشهردار یزیر برنامه یعال یشورا .1.1

 3 .............................................................. قم یشهردار دوم ساله پنج برنامه نیتدو ستاد .1.2

 4 ........................................................................................................... رخانهیدب .1.3

 5 .................................................................................... یتخصص یها کارگروه .1.3.1

 6 .................................................................... ستیز طیمح و یشهر خدمات .1.3.1.1

 6 ............................................................................... کیتراف و نقل و حمل .1.3.1.2

 7 .......................................................................... یشهر رساختیز و عمران .1.3.1.3

 7 ................................................................................ و معماری یشهرساز .1.3.1.4

 7 ........................................................................ یورزش و یحیتفر ،یفرهنگ .1.3.1.5

 8 ........................................................... منابع و نفعان یذ لیتحل ،یزیر برنامه .1.3.1.6

 9 ...................................................................................... برنامه نیتدو یلاتیتشک ساختار. 2

 9 .............. (1404-1400قم ) یپنج ساله دوم شهردار یاتعملی – یبرنامه راهبرد نیتدو ندی. نمودار فرا3

 

 

 

  



 (1404-1400) قم یشهرداری اتعملی – یبرنامه راهبرد نیساختار تدو

3 

 

  ارکان برنامه .1

ا ببرنامه  ارکانپنج ساله دوم شهرداری قم، راهبردی عملیاتی تدوین برنامه راهبری و ساختاردهی فرایند به منظور 

با هدف ایجاد  و تجارب سایر کلانشهرها شیوه نامه های مصوب سازمان شهرداری ها و دهیاری وزارت کشور، به توجه

 زاره مندی از تجارب کلیه واحدهای کاری شهرداری و به مشارکت بخشی بیشتر چابک و کارا، ساختار تصمیم گیری

یح ضمن توضدر ادامه تشکیل شده است.  برنامه و دبیرخانه ستاد تدوینعالی برنامه ریزی،  شورایاصلی سه سطح 

  ساختار، شرح وظایف و ترکیب هر یک از این ارکان تشریح شده است:

 برنامه ریزی شهرداری قم  شورای عالی  .1.1

به عنوان  و شتهچارچوب های کلی تدوین برنامه را به عهده داتبیین  ،عالی برنامه به عنوان بالاترین رکن برنامهشورای 

  .نهایی را به مراجع قانونی ارائه می کند لوایح و پیشنهادات ضمن تصویب برنامه، آخرین مرجع

  شرح وظایف: 

  ی برنامه ، راهبردها، سیاست هااهدافمشتمل بر  برنامه پنج ساله دوم شهرداری قم راهبردی لایهتصویب 

  برنامه پنج ساله دوم شهرداری قم عملیاتی  لایهتصویب 

 عملیاتی شهرداری قم –برنامه دوم راهبردی  تصویب  

 ترکیب اعضا:

 )شهردار قم )رئیس 

 دبیر( ی قمشهردار و سرمایه انسانی معاون برنامه ریزی( 

 یا یک نفر از اعضای شورا به انتخاب رئیس شورا شورای اسلامی شهر قم کمیسیون برنامه و بودجهئیس ر 

  معاونین شهردارقائم مقام و 

  بودجهمدیر کل برنامه و 

 پنج ساله دوم شهرداری قمبرنامه  ستاد تدوین .1.2

ستاد ت. اس ستاد تدوین برنامه دوممدیریت فعالیت های مرتبط با تهیه برنامه و نظارت بر روند تدوین برنامه بر عهده 

وظیفه  تادس اینا نظارت دارد. ه دبیرخانه بر عملکرد کارگروهارتباط مستقیم با دبیرخانه داشته و از طریق تدوین برنامه 

عالی برنامه ریزی  بررسی نهایی و تصویب نتایج و خروجی های دبیرخانه برنامه )کارگروه ها( را جهت ارائه در شورای

 بر عهده دارد.
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 شرح وظایف: 

 تدوین برنامه و ساختار نظام نامه تصویب  

 برنامه جهت رعایت الزامات بین بخشیو هماهنگی  راهبری  

  نتایج کارگروه های تخصصی بررسی و تایید 

 بررسی و تایید نتایج آسیب شناسی برنامه راهبردی عملیاتی اول قم 

  بررسی راهکارهای پیشنهادی کارگروه های تخصصی اصلاحات برنامه اول 

  بررسی لایحه پیشنهادی لایه راهبردی و عملیاتی برنامه دوم شهرداری قم و نهایی سازی آنها 

 ن، راهبردها و سیاست های برنامه به ستاد عالی برنامه ریزی تایید و ارسال اهداف کلا 

  آن ها دییتأ ایاعمال اصلاحات  شنهادیمرتبط و پ یقانونتطبیق خروجی های برنامه با الزامات  

 برنامه و انجام اصلاحات  هیته ندینظارت بر فرا 

 ریزی برنامه یبرنامه جهت ارائه به ستاد عال یینها دییو تأ یبررس  

 ترکیب اعضا:

  ( سرمایه انسانی شهرداری قم )رئیس ومعاون برنامه ریزی 

  قم شهرداری  و معاونینقائم مقام 

 دبیر( مدیر کل برنامه و بودجه(  

  برنامه پنج ساله ستادمی تواند حسب موضوع از خبرگان هر حوزه جهت حضور در ستاد تدوین برنامه ریاست 

 دوم شهرداری قم دعوت به عمل آورد. 

 دبیرخانه  .1.3

دبیرخانه وظیفه هدایت و راهبری کلیه امور اجرایی در روند تدوین برنامه پنج ساله دوم شهرداری قم را برعهده دارد. 

و  و کلیه گزارشات می باشدی تخصصی با شورای راهبری برنامه دوم ادبیرخانه به عنوان حلقه واسط بین کارگروه ه

 مستندات جهت ارائه در شورای راهبری توسط دبیرخانه جمع بندی و ارائه می گردد. 

 دبیرخانه از ترکیب اعضای ذیل تشکیل شده است:

  )مدیرکل برنامه و بودجه )رئیس دبیرخانه 

 سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات ریاست 

  مسئول کمبته اطلاع رسانی(مردمیبط عمومی و ارتباطات ااداره کل رومدیرکل( 

 مدیر پروژه تدوین برنامه پنج ساله دوم شهرداری قم 

 مسئول آمار و اطلاعات شهرداری قم 

 مدیر پروژه مشاور 
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 شرح وظایف:  

 تخصصیکارگروه های  ساختاردهی  

 تصویب   حلامر طی جهت زیسادهماو آ حصلاا ،نامهمنظا پیشنویس تهیه  

 و عملکرد مشاورین برنامه  بمصو نامهمنظا بر منطبق برنامه ینوتد هنحو بر رتنظا 

  بررسی نتایج و تحلیل های جلسات کارگروه های تخصصی 

  تنظیم و برگزاری جلسات شورای راهبری برنامه دوم 

 نینفعاذ کترمشا جلب ایبر هااربزا تمامیاز  مدراکا دهستفاا  

 برنامه ینوتد مختلف حلامردر  کترمشا جهت نینفعاذ با ممتدو  گیرافر تعامل 

 تخصصی  یها کارگروهی،هبررا رایشو ،برنامه عالی دستا شامل برنامه نکاار تمامی با هماهنگیو  تعامل  

 یهبررا رایشوو  عالی دستا یسواز  هشد عجاار اردموو   تمصوبا یپیگیر  

 یهبررا رایشو به لساار جهت برنامه دیپیشنها لایحه نویس پیش تنظیم  

  امه گران برندسترسی و تامین محتوای اسناد پشتیبان و اسناد بالاسری موردنیاز مشاوران و تحلیلایجاد 

 بهینهو   موثر یهارهکارا ئهو ارا ها کارگروه ریماآ یهازنیا سیربر 

  موقع  بهو  قیقد رماآ ئهارا جهت بخشی بین هماهنگیو جمع آوری اطلاعات و آمار موردنیاز برنامه 

  مدیریت و نگهداری مستندات پروژه 

 در موضوع برنامه  سانیر عطلاا یها شبکه با مؤثرو  مثبت طتباار 

 ها همایشو  ها وهگررکا اریبرگزدر  کترمشاو  ریهمکا 

 ای سانهر تخصصی تطلاعاا عرضهو  تولید 

 یا سایت برنامه داریشهر سایتدر  ئهارا قابل مفید مطالب سانیوزربرو  بنتخاا 

 مرتبط خبرو  ارشگز تهیهو  زیسا مستند 

  تخصصیکارگروه های  .1.3.1

 یاجرائ نیمتخصصمدیران و خبرگان و متشکل از  یمیتعملیاتی ترین لایه تهیه برنامه بوده و  ،کارگروه های تخصصی

انع موتمرکز و شناسایی  آن یاصل فهیکه وظدر حوزه های تخصصی فعالیت شهرداری می باشد  یمربوطه در شهردار

 یمطالعات وضع موجود، پژوهش هامطالعات آسیب شناسی برنامه اول، راه حل ها بر اســاس  رائهمشــکلات و او 

 . می باشد در حوزه تخصصی فعالیتی هر کارگروه وطهنفعان مرب یموجود و نظرات خبرگان و ذ

جلسات طوفان فکری برگزار  ، مصاحبه های حضوری وهای آموزشی قالب کارگاه ها جلسات خود را در این کارگروه

  نموده و راهکارهای عملیاتی بهبود برنامه دوم را مبتنی بر تحلیل های تخصصی هر کارگروه ارائه می نمایند.
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 شرح وظایف:  

  ها و راهبردها در برنامه اول استیس دلایل کامیابی و ناکامیاول شهرداری قم و آسیب شناسی برنامه 

  شهرداری قم

  برنامه اول از نقطه نظر نتایج و عملکردها تحلیل نتایج آسیب شناسی 

 آن دکررکا بر یکلید یهاانپیشر ثیرات سیربرو  بخش دموجو ضعو تحلیل  

 نقاط تمرکز در حوزه های مختلف کاری ذیل هر کارگروه جهت تدوین برنامه دومارائه پیشنهادت ، 

 آن به  شنهادیو پ اول شهرداری قم ساله برنامه پنج یدر چارچوب راهبردها راهکارها و لوایح اصلاحی نیتدو

 جهت بازبینی در برنامه پنج ساله دوم شهرداری قم مه برنا رخانهیدب

کارگروه اصلی ذیل با ترکیب اعضای مشخص شده  6بر این اساس و با توجه به تنوع فعالیت های در شهرداری 

 ها پیشنهاد شده است:جهت پشبرد وظایف تخصصی کارگروه 

 خدمات شهری و محیط زیست .1.3.1.1

 ترکیب اعضا:

 یا نماینده تام الاختیار وی ) ریاست کارگروه(خدمات شهری و محیط زیست  معاون 

 نماینده اداره کل برنامه و بودجه 

 )مسئول برنامه ریزی معاونت خدمات شهری ) دبیر 

 های تابعه معاونت خدمات شهریسازمان مدیرعامل 

 ادارات کل زیرمجموعه معاونت خدمات شهری انمدیر 

 نماینده مشاور 

 حمل و نقل و ترافیک  .1.3.1.2

 ترکیب اعضا:

 یا نماینده تام الاختیار وی ) ریاست کارگروه( حمل و نقل و ترافیک معاون 

 نماینده اداره کل برنامه و بودجه 

 دبیر( حمل و نقل و ترافیک مسئول برنامه ریزی معاونت ( 

 تابعه معاونت حمل و نقل و ترافیک هایسازمان مدیرعامل 

 مدیران ادارات کل زیرمجموعه معاونت حمل و نقل و ترافیک 

 نماینده مشاور 
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 عمران و زیرساخت شهری .1.3.1.3

 ترکیب اعضا:

 یا نماینده تام الاختیار وی ) ریاست کارگروه( فنی و عمرانی معاون 

 نماینده اداره کل برنامه و بودجه 

  دبیر( معاونت فنی و عمرانی مسئول برنامه ریزی ( 

 فنی و عمرانی های تابعه معاونت سازمان مدیرعامل  

  فنی و عمرانی مدیران ادارات کل زیرمجموعه معاونت  

 نماینده مشاور 

 عماریو م شهرسازی .1.3.1.4

 ترکیب اعضا:

 یا نماینده تام الاختیار وی ) ریاست کارگروه( شهرسازی و معماری معاون 

  بودجهنماینده اداره کل برنامه و 

 دبیر( شهرسازی و معماری مسئول برنامه ریزی معاونت ( 

  توسازی و بهسازیسازمان مدیرعامل 

 شهرسازی و معماریادارات کل زیرمجموعه معاونت  مدیران 

 نماینده مشاور  

 فرهنگی، تفریحی و ورزشی .1.3.1.5

 ترکیب اعضا:

 قائم مقام شهردار قم 

 رئیس سازمان فرهنگی، تفریحی و ورزشی  

  مدیرکل روابط عمومی وارتباطات مردمی 

 نماینده اداره کل برنامه و بودجه 

 نماینده مشاور 
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 و منابع  تحلیل ذی نفعان، برنامه ریزی .1.3.1.6

 ترکیب اعضا:

 یا نماینده تام الاختیار وی ) ریاست کارگروه( و سرمایه انسانی برنامه ریزی معاون 

 دبیر( مدیر کل برنامه و بودجه ( 

  و ارتباطاترئیس سازمان فناوری اطلاعات 

 سرمایه انسانی کل  مدیر 

  کل درآمدمدیر 

  کل املاکمدیر 

 نماینده مشاور  
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 ساختار تشکیلاتی تدوین برنامه  .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قم یشهردار یزیر برنامه یعال ورایش  

تدوین برنامه دومتاد س  

 دبیرخانه

تخصصیکارگروه های   

 نفعان و منابع  یذ لیتحل ،یزیبرنامه ر کارگروه
 و یشهر خدمات

ستیز طیمح  

 و یحیتفر ،یفرهنگ

یورزش  

 و نقل و حمل

کیتراف  
یمعمار و یشهرساز  

عمران و زیرساخت 

 شهری
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